
INFORME  ADJUDICACIÓ  DEL   CONTRACTE  DE  SERVEI  D’ACTUALITZACIÓ  I
MANTENIMENT DELS SISTEMES DE SUPORT AL FRONT OFFICE CIUTADÀ I GESTIÓ
DE LA SOLUCIÓ GLOBAL D’ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA DE L’AJUNTAMENT DE
LLEIDA MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT  PER RAONS
TÈCNIQUES D’ACORD AMB L’ART. 168.a).2 DE LA LLEI 9/2017 DE LCSP

Antecedents

Segons Acord de la Junta de Govern Local/Decret d’Alcalde de data 27 de febrer de 2025
es  va acordar  (i)  Aprovar  l’informe previ  justificatiu  emés  pel  Responsable  coordinador
d’Informàtica  i  Tecnologia,  de data   7 de febrer  de 2025  relatiu  al  contracte  del  servei
d’actualització i manteniment dels sistemes de suport al Front Office Ciutadà i gestió de la
solució global d’administració electrònica de l’Ajuntament de Lleida (ii) Aprovar el  Plec de
Clàusules Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Tècniques que han de regir
la  contractació  del  contracte  del  contracte  del  servei  d’actualització  i  manteniment  dels
sistemes de suport  al  Front  Office  Ciutadà  i  gestió  de  la  solució  global  d’administració
electrònica de l’Ajuntament de Lleida.

En data 4 de març de 2025 es va publicar al perfil del contractant la licitació del contracte
del servei d’actualització i manteniment dels sistemes de suport al Front Office Ciutadà i
gestió de la solució global d’administració electrònica de l’Ajuntament de Lleida finalitzant el
termini de presentació de la documentació en data 18 de març de 2025.

En data 4 de març de 2025 es va realitzar la invitació a l’empresa ECITYCLIC SOLUTIONS
SL amb  CIF. B10687861, per tal que presenti la documentació establerta en la clàusula H.
Número de sobres i documentació del PCAP.

En data18 de març de 2025 l’empresa ECITYCLIC SOLUTIONS SL amb  CIF. B10687861 ,
va presentar la següent documentació: 

ANNEX 1. Contindrà la declaració responsable de compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb l’Administració .
Aquest document ha d’estar signat electrònicament i només s’acceptaran fitxers en format
PDF (Per poder presentar l’oferta és obligatori adjuntar, com a mínim, un fitxer en aquest
apartats, és a dir, un pdf signat)

DOCUMENTACIÓ GENERAL, segons el detallat en la clàusula 11.7.A2

JUSTIFICANT DE CONSTITUCIÓ DE GARANTIA DEFINITIVA.
Garantia definitiva
Document  acreditatiu  de la  constitució  de la  garantia  definitiva,  d’acord  amb el  que
s’estableix a la clàusula quinzena. Import garantia definitiva: 11.920,90€.

En cas de constituir la garantia definitiva mitjançant aval, el document original de l’aval
bancari  o  Crédito  y  Caución,  s’haurà  de  dipositar  a  la  Tresoreria  municipal  de
l’Ajuntament de Lleida (Plaça Sant Francesc).

ASSEGURANCES
Segons l’establert en la clàusula S: Presentació de la fotocòpia de la pòlissa i del darrer
justificant del pagament de la mateixa.
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DOCUMENTACIÓ  ACREDITATIVA  DEL  COMPLIMENT  DE  LES  CONDICIONS
ESPECIALS D’EXECUCIÓ.  Segons consta en l’apartat K.

Un cop revisada la documentació presentada, aquesta és conforme amb l’establert en la
clàusula H. Número de sobres i documentació del PCAP aprovat en data 27 de febrer de
2025.

Proposta

Es proposa adjudicar el contracte del servei d’actualització i manteniment dels sistemes de
suport al Front Office Ciutadà i gestió de la solució global d’administració electrònica de
l’Ajuntament de Lleida, a l’empresa ECITYCLIC SOLUTIONS SL amb  CIF. B10687861 per
un  import  de  238.418,00  €  +  50.067,78€  d’IVA  (Total:  288.485,78€),  amb  el  següent
desglossament per anualitats.

Periode
P.

Fixa/Variable
Import base
(sense IVA)

IVA 21%
Import total
(amb IVA)

01/04/2025 al 31/12/2025
P. Fixa 65.613,00 € 13.778,73 € 79.391,73 €

P. Variable   18.600,00 €       3.906,00 €   22.506,00 €

Total any 2025 84.213,00 € 17.684,73 € 101.897,73 €

01/01/2026 al 31/12/2026
P Fixa 87.484,00 € 18.371,64 € 105.855,64 €

P. Variable 31.725,00 € 6.662,25 € 38.387,25 €

Total any 2026 119.209,00 € 25.033,89 € 144.242,89 €

01/01/2027 al 31/03/2027
P Fixa 21.871,00 € 4.592,91 € 26.463,91 €

P. Variable 13.125,00 € 2.756,25 € 15.881,25 €

Total any 2027 34.996,00 € 7.349,16 € 42.345,16 €

Total
P Fixa 174.968,00 € 36.743,28 € 211.711,28 €

P. Variable 63.450,00 € 13.324,50 € 76.774,50 €

Pressupost Total 238.418,00 € 50.067,78 € 288.485,78 €

Lleida, a data de signatura electrònica
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