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PROCORNELLA

EXPEDIENT NUM. 2025-27

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS (PCAP) PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE PERSONAL DE SALA CONSISTENT EN TAQUILLERS/ES,
CONTROLADORS/RES D’ACCES, ACOMODADORS/ES DE SALA, CAPS DE SALA |
AUXILIARS DE SERVEI PER ALTRES TASQUES QUE GENEREN LES DIFERENTS
ACTIVITATS | REPRESENTACIONS PROGRAMADES A L’AUDITORI DE CORNELLA DE
LLOBREGAT. AMB CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO VINCULADES A CONDICIONS
SOCIALS | LABORALS, A LA INNOVACIO | MILLORA DE SEGURETAT | SALUT | A LA
QUALITAT DEL SERVEI.

Arees que impulsen: L’AREA SOCIAL | ECONOMICA.

Area que proposa la contractacié: Geréncia d’administracid i finances
Tipus de contracte: contracte de serveis

Codi 79952000-2 Serveis d'organitzacio d'actes

Procediment: obert

No subjecte a regulacié harmonitzada.

Condicions especials d’execucio:

Vinculada amb condicions socials i laborals: compliment de Salari Minim Interprofessional
(SMm1).

Vinculada amb innovacié i millora de la seguretat i salut en el treball: Us plataforma e-coordina,
concurréncia empresarial en prevencié de riscos laborals i seguretat i salut en el treball.
Vinculada en la qualitat del servei: tasques minimes exigides en els plecs de prescripcions

técniques particulars.

PRELIMINAR

PROCORNELLA és una societat mercantil, la totalitat del capital social de |Ia
qual esta participat directament per [I'Ajuntament de Cornella de Llobregat
per a la qual cosa, forma part del sector public en els termes establerts en
I'article 3.1.h) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (en endavant LCSP).

Inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, Tom 8562, Llibre 7809, Full 100373, CIF A-58283342

PROCORNELLA és un poder adjudicador no administracié publica (PANAP),
donat que d’acord amb [I'apartat 3) lletra d) del mateix article, és una
entitat amb personalitat juridica propia que ha estat creada especificament
per a satisfer necessitats d’interés general que no té caracter industrial o
mercantil, com a tal, el seu regim juridic és I'establert en el Llibre Tercer,
Titol |, articles 316 a 320 de la dita Llei.

1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE:

1.1) Definicié de I'objecte del contracte

Es objecte del present plec la contractacié de SERVEI de:



Constitueix I'objecte del contracte els serveis de Personal de Sala per al servei de control
d’accés consistent en auxiliars del servei, taquillers/es i acomodadors/es de sala, Caps de Sala
i altres tasques que generen les diferents activitats i representacions programades a I’Auditori
de Cornella de Llobregat durant 2 temporades de I’Auditori, la 2025/2026 i la 2026/2027,
segons les segiients:

e Temporada 25/26: s’iniciara el primer dia de la programacio de la temporada 25/26
(1 d’agost 2025) i finalitzara el 31 de juliol de 2026.

e Temporada 26/27: s’iniciara el primer dia de la programacio de la temporada 26/27
(agost de 2026) i finalitzara a 31 de juliol del 2027).

Es tracta del servei de personal de control d’accés en diferents punts i tasques, per a donar
resposta a les necessitats d’'acomodadors/es, taquillers/es i auxiliars de servei a L’Auditori.

El contingut essencial dels serveis i la seva com la descripcié i informacid detallada es troba
al Plec de Prescripcions Técniques particulars.

Si hi ha subrogacié de personal segons Annex 0 del PCAP, i el Conveni aplicable actualment és:
“Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya” (codi de conveni num.
79002295012003).

El contracte NO ES DIVIDEIX en lots:

La naturalesa de I'objecte del contracte NO permet la divisié en lots, ja que, concorre un dels
motius valids establerts en I'article 99.3 lletra b) de la LCSP:

La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte del contracte
dificultaria la correcta execucié del mateix des del punt de vista técnic, alhora que es necessari
dur a terme la coordinacié de les diferents prestacions, qliesti6 que podria veure’s
impossibilitada per la seva divisié en lots i I'execucié per una pluralitat de contractistes
diferents.

1.2) Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacié del procediment,
dels criteris d’adjudicacié i la resta de requeriments recollits a la LCSP, estan acreditats en
I’'expedient
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El qual identificara tots els documents que en formin part.
1.3) El valor estimat i pressupost base de licitacid
1.3.1.) El valor estimat del contracte és de 180.847 € més IVA.

Per a la seva determinacio, a efectes del procediment de licitacié, s’ha tingut en compte tota la
durada del contracte que és 2 temporades, de la segiient manera:

El sistema de determinacio dels preus ha estat:



e Calcul d'hores maximes de servei per cobrir totes les necessitats actuals de
totes les activitats que es desenvolupen a I'AUDITORI per les dues temporades
(6.598 hores, 3.299 hora per temporada).

e Preu/hora maxim de cada categoria pel servei ordinari tenint en compte les
hores estimades maximes previstes: (veure ANNEX 1), distribuides segons
categories aixi com d'altres conceptes com costos d'empresa, el percentatge
de benefici industrial i despeses generals, indemnitzacions i d'altres, per donar
el pressupost base del la prestacié del servei pel periode determinat de
164.406,00 més IVA (82.658,00 € per temporada)

e Més la previsié d'increment per unitats de prestacid (del 10% per servei
ordinari, al mateix preu, per tota la durada del contracte) per un import de
16.441 € +IVA.

1.3.2.) Pressupost base de licitacié

Pressupost base de licitacié de licitacid per a la realitzacid de la totalitat de I'objecte del
contracte, que comprén:

e 164.406€ més IVA per tota la durada del contracte
e 34.525,26€ en concepte d’'IVA (*)

(*) Al ser una societat de capital, I'lVA no computa com a despesa.

Cas que finalment, per la rad que sigui no es fessin totes les hores del servei, I'adjudicataria no
tindra dret a percebre cap contraprestacié o indemnitzacio, i disminuira proporcionalment en
I'import a pagar.

Les ofertes que presentin els empresaris no superaran aquestes quantitats.

El preu/hora maxim servei durant la jornada ordinaria i extraordinaria s’estableix , segons
categoria, en:

Preu hora maxim per categoria: sense IVA

Cap de Sala 29,00 €
personal taquilla 26,00 €
personal control accés 24,00 €
personal porta artistes 2400 €
personal parking 24,00 €

L’empresa adjudicataria es compromet a no retribuir als seus treballadors per sota del Salari
Minim Interprofessional.

1.3.3) El sistema de determinacio del preus ha estat:

La prestacio del servei per les dues temporades de I’Auditori seglients:

e Temporada 25/26: s’iniciara el primer dia de la programacié de la temporada 25/26 (1
d’agost 2025) i finalitzara el 31 de juliol de 2026.

e Temporada 26/27: s'iniciara el primer dia de la programacié de la temporada 26/27
(agost de 2026) i finalitzara a 31 de juliol del 2027).



S’ha calculat de la seglient manera:

a) previsio d’hores en funcié del nombre d’esdeveniments d’exercicis anteriors
b) preu/hora en funcié del cost real directe abans de la licitacid, arrodonit a I’alga.

S’ha fet un calendari amb una previsié d’esdeveniments que inclouen tant els espectacles de
programacidé propia com una previsid dels possibles lloguers del teatre per a programacions
externes, lloguers per a Festivals d’escoles i altres esdeveniments d’empreses, ajuntament o
entitats.

Aguesta planificacid pot tenir variacions en funcié dels esdeveniments reals que finalment es
puguin produir, aixi com del nombre d’espectadors estimats de cada espectacle o acte, de
manera que es necessitin més o menys controladors d’accessos per a les portes.

Aixi, la previsié de nombre d’hores segons perfil per temporada (2025/2026 i 2026/2027) es
troba al calendari de FANNEX 1 : PREVISIO D’ESDEVENIMENTS.

En resum, aquesta previsid s’ha calculat per un nombre aproximat de 161 esdeveniments per
temporada, el que significa un nombre aproximat d’esdeveniments de 322 pel periode

compreés entre 1 d’agost del 2025 i el 31 de juliol del 2027 segons el PPTP.

El sistema de determinacido de preus és el que consta en el punt d.1.3) de la Memoria
justificativa de la contractacié.

1.4) Aprovacié de la reserva de credit

Consta a I'expedient

\ nam. 2025-27

que s’ha aprovat la corresponent reserva credit pel pressupost base de licitacié per I'expedient
amb aquest numero.

En fase d’adjudicacid, I'aprovacié de la despesa es podra veure reduida respecte d’aquell
I"aprovat inicialment en I'expedient i en el corresponent credit de despesa, per aplicacié de la
baixa que, en el seu cas, comporti l'oferta del/ contractista/es que hagi/n esdevingut
adjudicatari/s.

1.5) Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada del contracte, de conformitat amb I'article 29.1 i 4 LCSP, s’ha establert tenint en
compte la naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu finangament i la necessitat
de sotmetre periodicament a concurrencia la realitzacié de les mateixes.

Aguest contracte tindra una durada maxima de dues temporades de |’Auditori seglients:

e Temporada 25/26: s’iniciara el primer dia de la programacié de la temporada 25/26 (1
d’agost 2025) i finalitzara el 31 de juliol de 2026.

e Temporada 26/27: s’iniciara el primer dia de la programacié de la temporada 26/27
(agost de 2026) i finalitzara a 31 de juliol del 2027).



Aguest periode només podra ser ampliat, per la concurréncia d’algun dels suposits excepcionals
d’entre els establerts en I'article 29 apartats 4t LCSP i en especial, excepcionalment, si vengut el
contracte no s’ha formalitzat un de nou que garanteixi la continuitat de la prestacié com a
conseqliencia d’esdeveniments imprevisibles produits durant el procediment d’adjudicacid i
concorrin raons d’interés public per no interrompre la prestacid, es podra prorrogar el contracte
originari fins que s’inicii I'execucié del nou sempre que es compleixin els requisits segiients: 1)
per un periode maxim de 9 mesos i sense cap altra modificacid i 2) sempre que I'anunci de
licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de 3 mesos respecte a la
data de finalitzacid del contracte originari.

Llevat dels casos excepcionals abans detallats, aquest no sera prorrogable.

1.6) Tramitacié de I'expedient, procediment i sistema d’adjudicacié

La contractacid es tramitara de forma ordinaria i no esta subjecta a regulacié harmonitzada.

Es dura a terme mitjancant procediment obert, no subjecte a regulacié harmonitzada, de
conformitat amb I'article 156 a 158 de la LCSP, concedint un termini minim per la presentacio
d’ofertes de 15 dies a comptar des de la data de publicacid de I'anunci al perfil de contractant
de la societat (www.procornella.cat) i a la plataforma de contractacié www.vortal.es .

L’adjudicacié del contracte en virtut d’allo que estableixen els articles 145, 146 i concordants de
la LCSP, es realitzara utilitzant la pluralitat de criteris d’adjudicacié establerts en aquest PCAP,
en base a la millor relacié qualitat-preu, sent 100% automatics.

1.7) Mitja de presentacid de les proposicions

S’estableix l'obligatorietat de I’Us de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment de contractacid, inclusives les que correspongui
realitzar als licitadors i/o candidats com la presentacié de les ofertes.

Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina
aquest plec, seran excloses.

La presentaci6 de proposicions es fara Unicament a través del portal:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA

L’accés al portal és gratuit.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la presentacié de proposicions
a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema operatiu, navegador (actualment explorador
Google Chrome és compatible amb JAVA), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la pagina del fabricant
http://java.com/es/download/installed.jsp .

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacié es pot fer
polsant sobre I'enllag:


http://www.procornella.cat/
http://www.vortal.es/
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA
http://java.com/es/download/installed.jsp

http://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsValidatorCommon
/Index o sobre I'opcié “Validacié del sistema” disponible en el peu de pagina d’accés a la
plataforma.

Si de cas tenen dubtes sobre la versié de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracié dels equips es
pot contactar amb el Servei d’Atencid al Client de VORTAL a través del correu info@vortal.es o
a través del 917896557 de dilluns a divendres de 8:00 a 18:00 hores.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran de registrar-se a
la mateixa adreca:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA

Polsant al boté “Login”, de tal manera que:

-Hauran de polsar “Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

-Registrar I'empresa, o associar-se a una empresa ja existent a la plataforma.

-Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d’autenticacio emes per VORTAL a través del
correu info@vortal.es o a través del 917896557 de dilluns a divendres de 8:00 a 18:00 hores.

Es pot obtenir més informacié sobre els tramits electronics relatius al registre en el mateix
portal, contactant amb el Servei de Gestid de Clients de VORTAL al nimero 9178965570 a través
de correu electronic info@vortal.es, en horari de dilluns a divendres de 8:00 a 18:00 hores.

Una vegada efectuat el registre (gratuit) a la plataforma de licitacié electronica VORTAL, s’han
de seguir els seglients passos:

1.Dirigir-se a la pagina d’accés al perfil del contractant de PROCORNELLA en el segiient enllac:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA

2.Accedir a I'apartat “Buscar licitacions” on trobara la informacio relativa a aquest i d’altres
expedients de PROCORNELLA. Seleccionar i copiar el nimero de I'expedient.

3.Accedir a la plataforma mitjangant I'usuari la contrasenya definits en el procés de registre, i
enganxar el nimero d’expedient en el cercador disponible per a tal fi a I’Area de treball. Prémer
sobre la lupa per realitzar la recerca.

4. Per accedir a tota la informacio del procediment, polsar “Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar |'oferta haura de polsar a “Les meves ofertes”,
en el botd “crear oferta”:

-A la pestanya “Informacié general”, introduir una referéncia de la seva oferta.

-A la pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en cadascun dels
sobres, si n’hi ha, en que haura de complimentar els preus de la seva oferta, tenint en compte
els criteris indicats a les columnes “Descripcio” i “Unitats”.

-A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacio requerida en el present plec,
dins els sobres corresponents.

-Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté “Tancar formulari”.


http://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsValidatorCommon/Index
http://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsValidatorCommon/Index
mailto:info@vortal.es
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA
mailto:info@vortal.es
mailto:info@vortal.es
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el botd “Finalitzar oferta”.
Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un certificat reconegut pe a la
firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran e firmar mitjancant signatura electronica reconeguda,
validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid que garanteixi la identitat i
integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui
necessaria la firma de I'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19 de
desembre, i demés disposicions de contractacid pubica electronica, a excepcié d’aquells
documents que acrediten la constitucié de la garantia provisional, quan sigui procedent, que
hauran de ser en tot cas originals.

La firma electronica reconeguda, segons I'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un certificat reconegut (validament
emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid) i generada mitjancant un dispositiu segur de
creacid de firma (per exemple, DNI electronic, o altres targetes criptografiques que recullin els
requisits establerts a la norma de referéncia).

Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL sén:

-ACCV.

-DNI electronic.
-IZEMPE.

-ANCERT.

-Camefirma.

-CATCert.
-FNMT-CERES.

-FIRMA PROFESSIONAL

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, que el certificat esta correctament instal-lat a I'ordinador i que
es poden signar documents.

Per verificar que es pot firmar electronicament a la plataforma, una vegada s’ha indicat estar
interessat i s’"ha comencgat a crear la proposicio, es pot fer la comprovacié segiient:

1.Anar a “Documents de I'oferta”.

2. A “Altres annexes” clicar a “Afegir documents”.

3.Seleccionar i afegir un arxiu/document.

4.Si els documents es firmen correctament la informacio de la firma es visualitzara en la columna
corresponent.

5.Eliminar el document si no és necessari per completar I'oferta.

A continuacio haura de clica a “Xifrar i enviar”, de tal manera que tota I'oferta, i la documentacié
associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es pugui accedir al seu contingut fins que es
constitueixi degudament la mesa de contractacié. Seguidament apareixera una finestra en qué
s’hauran d’acceptar les recomanacions per a I'enviament de I'oferta a la plataforma, i per
acabar, haura de polsar el boto “Presentar”.

Si de cas s’interromp el servei per causes técniques, aquesta s’anunciara als potencials usuaris
del Registre amb I'antelacié maxima possible. Si la interrupcié no és programada, sempre que



sigui possible, I'usuari visualitzara en el seu accés un missatge en el que es comuniqui aquesta
circumstancia.

Les proposicions extemporanies seran excloses, a no ser que s’acrediti que la presentacié fora
de termini és per raons operatives de la propia Plataforma.

S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissio dins del mateix i finalitza amb exit.

Una vegada presentada una proposicié a través de la plataforma VORTAL, es generara un avis
de recepcid electronic que garantira la data, hora i contingut de I'oferta.

La presentacid de les proposicions presumeix |'acceptacid incondicionada pel licitador o
candidat del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcid.

Cada licitador no podra presentar més d’una proposicio.

1.8) Presentacié de proposicions

Les proposicions per prendre part en aquesta contractacio es presentaran electronicament en
la plataforma de licitacié electronica VORTAL utilitzada per PROCORNELLA, dins del termini de
15 dies naturals a comptar des de I'endema de la publicacié de la licitacié en el perfil del
contractant de PROCORNELLA.

La presentacio de les proposicions i documents, aixi com les notificacions i comunicacions durant
la fase de licitacié entre I'dGrgan de contractacid i els interessats per aquest expedient es
realitzara a través de la plataforma electronica de contractacié publica VORTAL amb la seglient
adreca electronica:

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA

No s’acceptara cap proposicid que no es tramiti a través de la plataforma de contractacio
esmentada.

Els licitadors podran plantejar dubtes i sol-licitar aclariments sobre el contingut dels plecs de
condicions i documentacié complementaria fins al 7e dia natural anterior a la data de venciment
del termini per a la presentacié de proposicions, a través de missatge/peticié d’aclariment de
I'expedient dins la plataforma electronica www.vortal.biz.

La presentacio de les propostes es fara a través de VORTAL en DOS sobres electronics de la
seguent manera:

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacié segiient:

1.- En un primer sobre electronic en el que es fard constar: SOBRE 1.- DOCUMENTACIO RELATIVA
AL COMPLIMENT DELS REQUISITS PREVIS QUE PRESENTA L’EMPRESA ............. PER
CONCORRER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE PERSONAL DE SALA PER AL SERVEI DE
CONTROL D’ACCES CONSISTENT EN AUXILIARS DEL SERVEI, TAQUILLERS/ES |
ACOMODADORS/ES DE SALA, CAPS DE SALA | ALTRES TASQUES QUE GENEREN LES DIFERENTS
ACTIVITATS | REPRESENTACIONS PROGRAMADES PER DUES TEMPORADES DE L’AUDITORI DE
CORNELLA DE LLOBREGAT (2025/2026 1 2026/2027), contindra la documentacié segiient:



https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=PROCORNELLA
http://www.vortal.biz/

Documentacié acreditativa dels requisits de capacitat, segons apartat b.2) relatiu a la capacitat
de la Memoria justificativa de contractacié d’aquest expedient.

a)la declaracié responsable de compliment de les condicions establertes
per contractar amb el sector publicc d’acord amb el model de document
europeu unic de contractacié (DEUC).

El DEUC s’ha d’emplenar de conformitat amb el model que s’acompanya
com Annex 1 del PCAP.

Els licitadors podran ser exclosos del procediment si la informacié continguda en el DEUC s’ha
falsejat greument, s’ha ocultat o no pot completar-se amb documents justificatius, de
conformitat amb I’Annex | del Reglament d’execucié UE 2016/7, de 5 de gener de 2016

D’acord amb I’art. 140.1 i 2 LCSP i Annex | Reglament d’execucié (UE) 2016/7 de 5/1/2016:

- Quan el licitador participi en la licitacié pel seu compte pero recorri a solvéncia externa
d’altres entitats, cal que cadascuna d’aquestes presenti un DEUC per separat.

- Quan un grup de licitadors participin conjuntament en el procediment de contractacio
(Unié Temporal d’Empreses, UTE), cadascun d’ells haura d’aportar el corresponent
DEUC.

- Quan els contractes estiguin dividits en lots i els requisits de solvéncia variin d’un lot a
un altre, el DEUC haura de complimentar-se per cada lot o cada grup de lots als qué
s’apliquin els mateixos requisits de solvéncia

b)D’altres  declaracions responsables de compliment de les condicions
establertes per contractar amb el sector public conforme a Ila normativa
nacional, segons I'article 140.2 LCSP i la DA 50 LCSP:

- Compliment del requisit de capacitat establert al punt b2) de la Memoria justificativa:
Capacitat:

A efectes d’aquesta licitacid, es requereix que els licitadors compleixin amb els seglients
requisits de capacitat:

b.2.a) L'empresa tingui en el seu objecte social la prestacié d’aquest tipus de servei.
b.2.b) L'empresa tingui una experiéncia en la realitzacié de prestacions d’igual o similar
naturalesa (segons codi CPV) igual o superior a 3 anys.

b.2.c) 'empresa licitadora haura de declarar responsablement i aportar dins el SOBRE
ELECTRONIC 1, Certificat emés pels serveis administratius de 'AUDITORI d’haver
realitzat previament a la presentacié de I'oferta una visita als espais de I’AUDITORI on
els mitjans personals afectes a la realitzaciéd de I'objecte comprés en el contracte
desenvoluparan les seves tasques: per aixo caldra que demanin cita previa amb el Sr.
Miquel Andrés (93 474 02 02).

En ser un requisit de capacitat per licitar, la documentacié acreditativa caldra
acompanyar-la junt amb I’Annex relatiu al SOBRE ELECTRONIC 1.

La documentacié acreditativa sera:

Pel punt b.2.a) objecte social dels estatuts vigents de I'empesa, segons constin a
I'escriptura de constitucid, adaptacié o modificacid, o testimoni de la mateixa.

Pel punt b.2.b) Certificats de bona execucié que acreditin aquesta experiéncia. No
s'acceptara copia de contractes subscrits.



Pel punt b.2.c) Certificat emes pels serveis administratius de 'AUDITORI, d’haver
realitzat previament a la presentacioé de I’oferta una visita dels espais de ’AUDITORI.

- Enel suposit que el licitador tingui intencié de concdrrer en UT, haura de presentar una
declaracié manifestant aquest extrem, amb indicacié dels noms i circumstancies dels
integrants i la participacié de cadascun, aixi com I'assumpcié del compromis de
constituir-se formalment en UT en cas de resultar adjudicataria.

- En el suposit que es formulin ofertes d’empreses vinculades, aquestes hauran de
presentar una declaracio sobre el grup empresarial al que pertanyen, amb indicacié de
les empreses que la composen.

- En el suposit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haura de presentar
declaracié de sotmetiment a la jurisdiccié dels Jutjats i tribunals espanyols.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacid
del termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de perfeccié del contracte,
d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment
abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida, i
sens perjudici d’allo establert a la clausula 1.18) del present Plec.

D’acord amb l'article 140.3 LCSP, I'organ o la mesa de contractacié podra requerir que els
licitadors aportin la totalitat o una part de la documentacio justificativa abans de la proposta
d’adjudicacid, quan existeixin dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat de la declaracié o
quan resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans
d’adjudicar el contracte.

En els suposits en qué I’empresari estigui inscrit en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
classificades del Sector Public o figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de la
UE, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacio, art. 140.3, segon paragraf LCSP, i sempre que siguin
accessibles de manera gratuita per la mesa de contractacié de PROCORNELLA (facilitar codi de
verificacid), 'empresari no estara obligat a presentar documents justificatius o altra prova
documental de les dades inscrites en els referits llocs, sempre que estiguin actualitzades i siguin
complertes, i aleshores només haura de posar a disposicid de la mesa de contractacid les dades
d’accés, assegurant-se préviament de que siguin valides i vigents.

c)La documentacio acreditativa de la capacitat per licitar a efectes d’aquesta licitacio.
SOBRE 2.- Documentacio per valorar oferta segons criteris automatics

MEISE. /LA Sra e iiieeeeeeeeeeeeeeeereeeeeees amb NIF nim................ , en nom propi / en representacio
de I'empresa .............. , en qualitat de ..., i segons escriptura publica autoritzada davant
Notari ...... , en data ..... i amb numero de protocol .../o document ..., CIF nim. .............. .
domiciliada a........... CAITOr e, , num.......... , (persona de contacte...................... .
adreca de correu electronic ................ , teléfon nim. ............... i fax ndm.. .. .ccoeeevvenann, ),
assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractacid relativa a LA per optar A LA
CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE PERSONAL DE SALA PER AL SERVEI DE CONTROL D’ACCES
CONSISTENT EN AUXILIARS DEL SERVEI, TAQUILLERS/ES | ACOMODADORS/ES DE SALA, CAPS
DE SALA | ALTRES TASQUES QUE GENEREN LES DIFERENTS ACTIVITATS | REPRESENTACIONS
PROGRAMADES PER DUES TEMPORADES DE L’AUDITORI DE CORNELLA DE LLOBREGAT
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(2025/2026 1 2026/2027), es compromet a portar-la a terme amb subjeccid al Plec de Clausules
Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Tecniques Particulars, que accepta
integrament, per la quantitat de:

Sobre 2: Criteris Avaluables Automaticament

CRITERI 2.1. Millor preu (criteri quantitatiu) Import, més IVA

Es considerara la millor oferta, entre totes les rebudes, aquella que
hagi obtingut una millor puntuacié per haver ofertat una preu més
baix per al servei ordinari (¥*)SERVEI DE PERSONAL DE SALA
CONSISTENT EN  TAQUILLERS/ES, CONTROLADORS/RES
D’ACCES, ACOMODADORS/ES DE SALA, CAPS DE SALA,
AUXILIARS DE SERVEI | ALTRES TASQUES QUE GENEREN LES
DIFERENTS ACTIVITATS | REPRESENTACIONS PROGRAMADES A
L’AUDITORI DE CORNELLA DE LLOBREGAT PER DUES TEMPORADES
(2025/26-2026/27)

(*) Servei ordinari: prestacié del servei calculat per la hores
estimades maximes i per tota la durada del contracte, i pel preu per
hora, que no pot superar, per categoria:

Obligatoriament caldra proposar:

- Un preu total per a la prestacié del servei per a la totalitat d’hores Preu tot el servei dues

maximes estimades, que ha de ser inferior o igual al preu base de temporades: .
licitacié que és per dues temporades: 164.406,00 més IVA IVA """""""" € mes
- Un preu/hora, que ha de ser inferior o igual al preu/hora en funcié
) N Preu/ hora:
del que s’ha calculat el pressupost base de licitacio. i
................... € més IVA

Preu hora maxim per categoria: sense IVA

Cap de Sala 29,00 €
personal taquilla 26,00 €
personal control accés 24,00 €
personal porta artistes 24,00 €
personal parking 24,00 €

S’aplicara la seglient formula per avaluar les ofertes segons
PVO = 55 *( VMO/ VO)

On:

PVO: Puntuacié valor oferta

VMO: Valor millor oferta

VO: Valor oferta VMO: Valor millor oferta

VO: Valor oferta

Millor planificacio i organitzacié del treball de la prestacié del
servei:

2) Termini de presentacio de la programacio i planificacié mensual
ordinaria amb el personal adscrit a I’execucio del servei per a cada
servei i horaris segons previsio de necessitats mensual, a comptar
des de la data de peticié (maxim 6 punts), distribuits de la segiient
manera:
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e 1setmana (7 dies naturals): 6 punts

e 10 dies naturals: 3 punts

e 15 dies naturals: 1 punt

e Més de 15 dies naturals: no es puntuara

o 1 setmana
o 10 dies naturals
o 15 dies naturals

3) Temps de resposta a les sol-licituds o variacions de la planificacio
(imprevistos o extraordinaris) a comptar des de la peticid, (maxim
6 punts) distribuits de la seglient manera:

¢ El mateix dia: 6 punts.

e Menys de 24 hores: 3 punts

e Menys de 36 hores: 1 punt

e Des de 36 hores: no es puntuara

0 el mateix dia
0 menys de 24 hores
0 menys de 36 hores

4) Coordinacié / Supervisio:
Certificat d’experiéncia en I’execucio de tasques similars en sector
cultural del mitja personal adscrit a I’execucié del contracte que
assumeixi la funcid de coordinador (maxim 5 punts) distribuits de
la seglient manera:

e 5anys: 5 punts

e 3anys: 3 punts

e 2anys: 1 punts

e Menys de 2 anys: no es puntuara

o 5anys
o 3 anys
O 2 anys

5) Freqiiencia de reunié entre el coordinador de I'empresa
contractista i la responsable del contracte de I’Auditori, (maxim 5
punts) distribuits de la segiient manera:

e 1vegadaalasetmana: 5 punts

e 1 vegada cada 15 dies: 3 punts

e 1vegadaal mes: 1 punt
* Freqliéncia de reunié amb intervals superiors al mes: no es
puntuara

0 1 vegada setmana

o 1 vegada cada 15
dies

0 1 vegada mes

6) Informes sobre les tasques de control d’accés i incidéncies en
la prestacid del servei, control de qualitat i propostes de millora
del servei (maxim 5 punts) distribuits de la segiient manera:

¢ Informe setmanal: 5 punts 0 setmanal
¢ Informe quinzenal: 3 punts O quinzenal
¢ Informe mensual: 1 punt 0 mensual
¢ Informe emés amb interval superior al mes: no es puntuara
7) Nombre d’efectius o personal pertanyent a I'equip adscrit a
I’execucié del contracte que es mantindran en reserva per tal de
fer la cobertura en periode de vacances i/o baixes (maxim 4 punts),
distribuits de la segiient manera:
e 50% sobre personal habitual: 5 punts | 50% personal
habitual
e 35 % sobre personal habitual: 3 punts o 35%  personal
habitual
e 25% sobre personal habitual: 1 punts o 25%  personal
habitual
e Menys del 25% sobre el personal habitual: no es puntuara
8) Jornada de “servei minim” que sera objecte de facturacié
(maxim 4 punts), distribuits de la segiient manera:
. 3 hores: 4 punts o 3 hores
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. 4 hores: 3 punts 0 4 hores

. 5 hores: 1 punt o 5 hores
. 6 hores o més: no es puntuara
9) Compromis d’adscripcié del mateix equip a la prestacié del
servei:
OEs compromet a adscriure el mateix equip: 4 punts 0 Es compromet
oONo es compromet a adscriure el mateix equip: no es punutuara
(Es valorara una millora sobre el minim recollit al PPTP) 0 No es compromet

10) Recursos tecnologics (software, app...)

Opresenta software/app on poder consultar planificacié consultar | o Presenta
personal de cada servei, fitxatges del personal (horari) i factures: 3
punts o No presenta
0O no ho presenta: no es puntuara

11) Compromis de formacié continua de I'empresa als mitjans
personals adscrits a I’execucié del contracte.

OEs compromet a aplicar un pla de formacié continua: 2 punts 0 Es compromet
oNo es compromet a aplicar un pla de formacié continua: no es | o0 No es compromet
puntuara

(*) Nota: pels criteris per la valoracié dels quals es requereixi aportacié de documentacio,
aquesta s’ha d’incloure en el sobre electronic, i haura d’acreditar allo que pretén per ser
valorada, considerant-se documentacié no esmenable.

Aixi mateix, tot allo proposat per I'empresa licitadora en la seva oferta es consideraran
compromisos en ferm en cas de resultar adjudicataria, I'incompliment dels quals seran
qualificats com a greus i podra comportar I'aplicacio de penes per incompliment o inclos la
resolucio de ple dret del contracte.

1.9) Condicions minimes i mitjans d’acreditacié de la solvéncia economica i financera i
professional o técnica i d’altres requeriments:

Condicions minimes: Només podran participar en aquesta licitacio les
persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que:

e Tinguin la capacitat per licitar, d’acord amb [|‘apartat b.2) de Ia
Memoria justificativa, i segons es fa constar  en declaracio
responsable acompanyada com Annex 2 del PCAP.

e Tinguin plena capacitat d’obrar.

e No estiguin incurses en una prohibicié per contractar.

e Tinguin la solvencia economica i financera, tecnica i professional
minima seglent:

a) L'empresa haura de disposar d’una plantilla suficient per a cobrir el servei ordinari i
extraordinari, i especialment les baixes.
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Solvéncia economica i financera:

e No s’exigeix classificacié empresarial,

e S'exigeix als licitadors o candidats que acreditin mitjancant comptes
anuals aprovats i dipositats al Registre mercantil o registre oficial on
estigui inscrit, el volum anual de negocis del licitador o candidat,
referit a lI'any de major volum de negoci dels 3 dltims anys conclosos,
caldra que sigui al menys una vegada i mitja el valor anual mitja del
contracte.

o S’exigeix declaraci6 del compromis de renovaci6 o prorroga de |la
polissa  d’asseguranga d’indemnitzaci6 de riscos professionals, que
d’acord amb [I'article 87.3 b) LCSP, no podra ser inferior al Valor
Estimat del Contracte (VEC).

Solvéncia técnica i professional:

o S’exigeix relacié de principals serveis similars per I'empresa
realitzats en els ultims 3 anys, que siguin d’igual o similar naturalesa
(segons codi CPV) als que constitueixen I|'objecte del contracte,
acompanyats de certificats de bona execucié.

e Sexigeix que l'import anual acumulat en I'any de major execucié dels
serveis d’igual o similar naturalesa (segons codi CPV) segons constin
en el llistat del punt anterior, sigui igual o superior al 70 per 100 de
I"anualitat mitja del contracte.

e No es podra subcontractar.

1.10) Criteris d'adjudicacid

Els criteris d’adjudicacié estan vinculats a I'objecte del contracte -en el sentit previst a I’article
145.6 LCSP, sén objectius i respecten els principis d’igualtat, no discriminacid, transparéncia i
proporcionalitat, no confereixen una llibertat de decisié il-limitada i garanteixen que les ofertes
que les ofertes puguin ser avaluades en condicions de competéncia, en els termes de |'article
145.5 LCSP.

No s’admeten millores.

SOBRE 2.- Criteris avaluables automaticament (100% = 100 PUNTS), repartits de la segilient
manera:

*Els valors de les puntuacions quantificables de forma automatica s’arrodoniran deixant (2)
xifres decimals.
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Criteris Avaluables Automaticament

Franja minima i maxima de
puntuacio

Sobre 2: Criteris Avaluables Automaticament

De 0 a 55 punts

CRITERI 2.1. Millor preu (criteri quantitatiu)

Es considerara la millor oferta, entre totes les rebudes,
aquella que hagi obtingut una millor puntuacié per haver
ofertat una preu més baix per al servei ordinari (*)SERVEI
DE PERSONAL DE SALA CONSISTENT EN
TAQUILLERS/ES, CONTROLADORS/RES D’ACCES,
ACOMODADORS/ES DE SALA, CAPS DE SALA,
AUXILIARS DE SERVEI | ALTRES TASQUES QUE
GENEREN LES DIFERENTS ACTIVITATS |
REPRESENTACIONS PROGRAMADES A L’AUDITORI DE
CORNELLA DE LLOBREGAT PER DUES TEMPORADES
(2025/26-2026/27)

(*) Servei ordinari: prestacié del servei calculat per la
hores estimades maximes i per tota la durada del
contracte, i pel preu per hora, que no pot superar, per
categoria:

Obligatoriament caldra proposar:

- Un preu total per a la prestacio del servei per a la totalitat
d’hores maximes estimades, que ha de ser inferior o igual
al preu base de licitacid que és per dues temporades:
164.406,00 més IVA

- Un preu/hora, que ha de ser inferior o igual al preu/hora
en funcié del que s’ha calculat el pressupost base de
licitacid

Preu hora maxim per categoria: sense IVA

Cap de Sala 29,00 €
personal taquilla 26,00 €
personal control accés 24,00 €
personal porta artistes 24,00 €
personal parking 24,00 €

S’aplicara la seglient formula per avaluar les ofertes
segons
PVO = 55 *( VMO/ VO)
On:
PVO: Puntuacié valor oferta
VMO: Valor millor oferta
VO: Valor oferta VMO: Valor millor oferta
e VO: Valor oferta

Import, més IVA

Preu totalitat del servei dues
temporades:
.......................... € més IVA

.......................... € més IVA
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Millor planificacid i organitzacio del treball de la prestacié
del servei:
2) Termini de presentacio de la programacio i planificacio
mensual ordinaria amb el personal adscrit a I’execucio del
servei per a cada servei i horaris segons previsié de
necessitats mensual, a comptar des de la data de peticio
(maxim 6 punts), distribuits de la segiient manera:

e 1setmana (7 dies naturals): 6 punts

e 10 dies naturals: 3 punts

e 15 dies naturals: 1 punt

e Més de 15 dies naturals: no es puntuara

De 0 a 6 punts

3) Temps de resposta a les sol-licituds o variacions de la
planificacié (imprevistos o extraordinaris) a comptar des
de la peticid, (maxim 6 punts) distribuits de la segiient
manera:

e El mateix dia: 6 punts.

e Menys de 24 hores: 3 punts

e Menys de 36 hores: 1 punt

e Des de 36 hores: no es puntuara

De 0 a 6 punts

4) Coordinacié / Supervisio:

Certificat d’experiéncia en I'’execucioé de tasques similars
en sector cultural del mitja personal adscrit a I’execucio
del contracte que assumeixi la funcié de coordinador
(maxim 5 punts) distribuits de la seglient manera:

o 5 anys: 5 punts
o 3 anys: 3 punts
. 2 anys: 1 punts
o Menys de 2 anys: no es puntuara

De 0 a5 punts

5) Freqiiéncia de reunié entre el coordinador de
I’empresa contractista i la responsable del contracte de
I’Auditori, (maxim 5 punts) distribuits de la segiient
manera:

e 1vegadaalasetmana: 5 punts

e 1vegada cada 15 dies: 3 punts

e 1 vegadaal mes: 1 punt

e Freqgliencia de reunié amb intervals superiors al

mes: no es puntuara

De 0 a5 punts

6) Informes sobre les tasques de control d’accés i
incidéncies en la prestacio del servei, control de qualitat
i propostes de millora del servei (maxim 5 punts)
distribuits de la segiient manera:

¢ Informe setmanal: 5 punts

¢ Informe quinzenal: 3 punts

¢ Informe mensual: 1 punt

¢ Informe emes amb interval superior al mes: no es

puntuara

De 0 a5 punts
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7) Nombre d’efectius o personal pertanyent a I'equip | De 0 a 5 punts
adscrit a I'execucié del contracte que es mantindran en
reserva per tal de fer la cobertura en periode de vacances
i/o baixes (maxim 5 punts), distribuits de la segiient
manera:
50% sobre personal habitual: 5 punts
35 % sobre personal habitual: 3 punts
25% sobre personal habitual: 1 punts
Menys del 25% sobre el personal habitual:
no es puntuara
8)Jlornada de “servei minim” que sera objecte de | de 0 a4 punts
facturacié (maxim 4 punts), distribuits de la segilient
manera:

e 3 hores: 4 punts

e 4 hores: 3 punts

e 5hores: 1 punt

* 6 hores o més: no es puntuara

o 0 o w

9)Compromis d’adscripcio del mateix equip a la prestacio | De 0 a 4 punts
del servei:

OEs compromet a adscriure el mateix equip: 4 punts

oONo es compromet a adscriure el mateix equip: no es
puntuara

(Es valorara una millora sobre el minim recollit al PPTP)

10) Recursos tecnologics (software, app...) de 0 a 3 punts

Opresenta software/app on poder consultar planificacié
consultar personal de cada servei, fitxatges del personal
(horari) i factures: 3 punts

0O no ho presenta: no es puntuara

11) Compromis de formacié continua de I'empresa als | de 0 a 2 punts
mitjans personals adscrits a I’execucio del contracte.

OEs compromet a aplicar un pla de formacié continua: 2
punts

oONo es compromet a aplicar un pla de formacié continua:
no es puntuara.

TOTAL PUNTUACIO 100 punts

PVO Criteris automatics = Puntuacié Criteri 1 + Puntuacid Criteri 2 + Puntuacié Criteri 3+
Puntuacio 4 + Puntuacio Criteri 5 + Puntuacid Criteri 6 + Puntuacio Criteri 7 + Puntuacio Criteri
8 + Puntuacio Criteri 9 + Puntuacio Criteri 10 + Puntuacio Criteri 11

No es podra declarar deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o proposicié que sigui

admissible d’acord amb eles criteris que figuren en aquest PCAP, d’acord amb el que estableix
I'article 150.3 LCSP.
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1.11) Criteris de desempat

No s’estableixen criteris de desempat especifics, i per tant, en els casos en que, un cop aplicats
els criteris d’adjudicacid, es produeixi un empat entre dos o més ofertes, s’aplicara allo que
preveu, en defecte de previsid, I'article 147.2 LCSP.

Els licitadors hauran d’acreditar els criteris de desempat documentalment en el moment en que
aquest es produeixi, no amb caracter previ, segons I'article 147.1 LCSP.

1.12) Termini per a I'adjudicacié

L’adjudicacié es realitzara dins el termini maxim de 4 mesos a comptar des de la data d’obertura
de les ofertes rebudes (termini general de 2 mesos i ampliacié per dos mesos, d’acord amb
I'article 158 LCSP, ja que es tracta d’una adjudicacio per més d’un criteri de valoracid, i cal que
I'adjudicacié la decideixi el Consell d’administraci6 de PROCORNELLA, com organ de
contractacio, el qual es reuneix de forma ordinaria un cop al mes).

Sense perjudici de la possibilitat excepcional d’ampliacié prevista a I'article 158.3 LCSP que es
remet a I'article 149.4 LCSP respecte les ofertes anormalment baixes.

1.13) Variants
Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

1.14) Ofertes anormalment baixes

Donat que tot i que hi ha una pluralitat de criteris d’adjudicacid, el preu suposa un 55% del total,
s’atendra al preu per considerar les ofertes anormalment baixes, en referéencia al conjunt
d’ofertes valides presentades.

Per tal de calcular si les ofertes valides presentades estan incurses en presumpcié d’ofertes
anormalment baixes, s’aplicara a I'article 85 del Reglament General de la Llei de Contractes de
les Administracions Publiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre (en
endavant RGLCAP).

De conformitat amb I'article 149 LCSP, en cas que per aplicacié del precepte anterior s’hagi
apreciat que concorre presumpcid d’ofertes anormalment baixes, es donara audiencia al
licitador a efectes de la seva justificacid.

En el cas que s’adjudiqui a una empresa I'oferta de la qual hagi estat incursa en presumpcid de
baixa anormal per raé del preu, la mesa de contractacié haura de concretar els mecanismes
adequats per fer un seguiment exhaustiu en la seva execucid, alhora que podra imposar a
I'adjudicatari una garantia definitiva complementaria per un import maxim d’'un 5%
addicional, de conformitat amb I’article 107.2 LCSP.

També es podran rebutjar les ofertes quan la Mesa de contractacid6 comprovi que sén
anormalment baixes per raé que no compleixen les obligacions mediambientals, socials o

laborals, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

1.15) Garantia provisional
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No s’exigeix la constitucio de garantia provisional, de conformitat amb allo que disposa I'article
106 LCSP.

1.16) Garantia definitiva

S’exigeix la garantia definitiva ordinaria per import del 5% de I'import d’adjudicacié del
contracte, IVA exclos.

Es demanara garantia complementaria per un import del 5% addicional d’adjudicacio, IVA
exclos, en cas de presumpcid d’anormalitat.

1.17) Presentacié de documentacié

El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicacid i dins del termini de 10 dies
habils comptadors des de I’endema de la recepcid del requeriment que preveu I’article 150.2
de la LCSP haura de:

« Presentar els documents segiients:

a) La documentacid que acrediti la personalitat de I'empresari, mitjancant DNI o document que
el substitueixi. Quan no actui en nom propi o es tracti de societat o persona juridica, a més
del seu DNI, haura d’aportar I'escriptura de nomenament de carrec social o bé el poder
notarial per representar a la persona o entitat, i I'escriptura de constitucié o d’adaptacio, si
escau, de la societat o entitat i/o aquella en qué consti el darrer objecte social vigent, en el
que hauran d’estar compreses les prestacions objecte del contracte. Aixi mateix, els actes i
acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el
corresponent Registre quan I'esmentada inscripcio els sigui exigible. En el cas que no ho fos,
la capacitat d’obrar s’acreditara mitjangant I'escriptura o document de constitucié, estatuts
o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

Caldra que la documentacié que acrediti la representacié i les facultats del licitador sigui
validada pels serveis juridics de PROCORNELLA.

Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o dels Estats signataris de
I'acord sobre I'Espai Economic Europeu hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en els
termes d’allo que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjangant la inscripcid en els
registres comercials o professionals que s’estableixen a I'annex | del RGLCAP.

La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditara de conformitat amb
el que disposen els articles 68 i 84 de la LCSP.

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que PROCORNELLA disposi d’aquests i siguin
vigents.

c) La documentacio que acrediti I’habilitacio professional, la solvencia econdmica i financera i
tecnica o professional, aixi com la documentacio que acrediti la disposicié dels mitjans que
es va comprometre a adscriure al contracte segons la documentacié presentada per valorar
I’oferta segons criteris dependents d’un judici de valor.

d) La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en la/les
declaracid/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible.
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Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de I'Administracié General de I’Estat restaran eximides de presentar la
documentacié referida si consta en el Registre de Licitadors.

Cas de no presentar-se la documentacid en el termini previst, s’entendra que el licitador ha
retirat la seva oferta, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de pena per incompliment, i es procedira en els termes assenyalats a I'article 150 de
la LCSP.

1.18) Formalitzacid del contracte

En tractar-se d’un contracte de VEC superior a 100.000 €, el contracte es formalitzara de
conformitat amb el que disposa I'article 153 LCSP, ja que, en ser susceptible de recurs especial
en materia de contractacid, segons I'article 44 LCSP, la formalitzacié no es produira abans del
transcurs dels 15 dies habils segiients a la remissié de la notificacié de I’adjudicacié.

Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior, I’adjudicatari s’obliga a
formalitzar el contracte quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini maxim de 5 dies
naturals a comptar de 'endema de la recepcié del requeriment.

En el suposit que I'adjudicatari sigui una Unié temporal d’empreses, aquesta haura d’estar
formalment constituida abans de la formalitzacio del contracte.

Si durant la tramitacié d’un procediment i abans de la formalitzacié del contracte es produis una
operacio de fusio, escissid, transmissié del patrimoni empresarial o d’'una branca d’activitat, li
succeira a 'empresa licitadora I'empresa resultant a favor de la qual s’hagi efectuat I'operacid
mercantil esmentada corresponent, sempre i quan reuneixi les condicions de capacitat i
abséncia de prohibicié de contractar i acrediti la seva solvéncia i classificacié en les condicions
exigides en el PCAP, d’acord amb I'article 144 LCSP.

2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO:

2.1) Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable i, en particular, els seglients:

El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual amb
PROCORNELLA, als principis etics i a les regles de conducta que permetin assegurar el
compliment dels principis d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i de
transparéncia. En particular, s’obliga a :

e Facilitar a PROCORNELLA la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol
d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

e Comunicar a PROCORNELLA les possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres

analogues de les qué tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la
present contractacid i puguin posar en risc l'interés public.
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e No celebrar cap acord amb d’altres operadors economics que, en el marc de la present
contractacio, no respectin els principis de lliure mercat i de concurrencia competitiva,
abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

e Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el
Codi Penal vigent en cada moment.

e A facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en relaci6 amb els seus
subcontractistes o subministradors en els termes de I’article 217 LCSP.

2.2) Condicions especials d’execucié del contracte

Son les exigides en el Plec de prescripcions técniques particulars, a la
prescripcié nim.3 PPT.

e Vinculada amb condicions socials i laborals:
- SMI: ’'empresa adjudicataria estara obligada a retribuir als treballadors
adscrits al contracte estaran dins el que estableixi com el salari minim
interprofessional en cada moment vigent i d’obligat compliment.

- Subrogacié de personal: Atés que I'empresa que esta prestant el servei
actualment esta obligada a subministrar, de forma verac i precisa, totes les dades
sobre el personal a subrogar, s’adjuntara en PCAP Annex 0.- Relacié personal a
subrogar, es fa referencia que el conveni aplicable actualment és “ Conveni
col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi de
conveni num. 79002295012003)".

- Compliment estricte durant la vigencia del contracte amb les mesures
establertes a la Llei 26/2015 de 28 de juliol per la que es modifica el art.13.5 de
la Llei Organica, 1/1996, de 15 de gener de Proteccid Juridica del Menor: amb la

documentacid necessaria per formalitzar contracte, en cas de resultar
adjudicataria, haura necessariament d’acreditar i aportar: els Certificats
acreditatius conforme el personal adscrit als llocs de treball que impliquin “contactes
directes i regulars amb menors” que no es troben al Registre Central de Delinqlients
Sexuals.

e Vinculada amb innovacié i millora de la seguretat i salut en el treball: us plataforma e-
coordina, concurrencia empresarial en prevencié de riscos laborals i seguretat i salut en
el treball.

e Vinculada en la qualitat del servei: tasques minimes exigides en els plecs de
prescripcions técniques particulars.

S’atribueix a aquestes condicions especials d’execucidé el caracter d’obligacié contractual
essencial, I'incompliment de la qual sera qualificat com incompliment greu, i com a tal, podra
ser considerat com a prohibicié per contractar quan hi concorri dol, culpa o negligéncia i
préviament s’hagi imposat pena per incompliment o indemnitzacié per danys i perjudicis, en els
termes previstos per |'article 71.2.c) LCSP en concordanga amb I’article 202.3 LCSP.

2.3) Modificacid del contracte
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Atés que aquest contracte és un contracte de serveis amb un pressupost configurat per unitats
d’execucid (preu/unitat de prestacié o preu/hora): no es consideraran modificacions, les
variacions que es produeixin durant la correcta execucid de la prestacid que afectin
exclusivament al nimero d’unitats realment executades sobre les previstes en el contracte, les
quals podran ser recollides a la liquidacié sempre que no representin un increment de la despesa
superior al 10% del preu del contracte, de conformitat amb I'article 309.1, segon paragraf LCSP.

2.4) Régim de pagament

El contractista presentara factures parcials, amb caracter mensual per Ia
part proporcional de la durada del contracte que hagi transcorregut.

L'abonament de la prestaci6 es realitzara en tot «cas, en funci6é de |Ia
prestacio efectivament prestada, sense que linici més tarda i/o la reduccié
del calendari, jornada o hores necessaries de prestaci6 comporti a favor del
contractista cap dret a indemnitzacid.

El pagament es realitzara per PROCORNELLA, en els terminis establerts en 'article 198.4 LCSP,
sens perjudici que se li pugui exigir la presentacié dels documents de cotitzacié del personal
destinat a l'execucié del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del
compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social.

Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures de PROCORNELLA
(facturar@procornella.cat), que és I'0rgan que té les competéncies en materia de comptabilitat,
i han d'incloure del numero d’expedient 2025-27, aixi com el centre d’activitat.

Les societats anonimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats compreses
en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio
del registre comptable de factures en el sector public han de presentar factures electroniques
d’acord amb la normativa vigent.

2.5) Revisio de preus

No hi ha revisié de preus de prestacio del servei objecte del contracte sota cap concepte.

2.6) Compliment i penes per incompliment

Compliment: el contracte s’executara amb subjeccié al seu clausurati els PCAP i PPTP, i d’acord
amb les Instruccions que doni al contractista el responsable del contracte designat per part de
PROCORNELLA, d’acord amb I'article 311.1 LCSP.

Quan per causes imputables al contractista no s’arribi a acceptar I'adjudicacié del contracte dins
el termini indicat, se li exigira I'import del 3 per 100 del pressupost base de licitacid, IVA exclos,
com a pena per incompliment. En aquest cas, PROCORNELLA podra adjudicar el contracte al
seglient licitador segons I'ordre en qué haguessin quedat classificades les ofertes, resultant

d’aplicacié els mateixos terminis anteriors.

Incompliments lleus

L'incompliment d’alguna de les obligacions establertes en el PPTP, o de les instruccions que es
donin pel responsable del contracte es considerara un incompliment lleu.
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Per cada incompliment lleu s’aplicara una pena proporcional, amb el limit del 10% del preu del
contracte, IVA exclos, que en conjunt, no podra superar el 50% del preu del contracte.

Incompliment greus

La reiteracié d’incompliment lleus es podra considerar un incompliment greu que pot
comportar, a més a més de I'aplicacié de penes per incompliment, la resolucid del contracte.

També es considerara un incompliment greu, quan:

e No es compleixi amb les obligacions determinades com essencials en el PPTP, o el
PCAP.

e No es compleixi amb algun dels compromisos assolits mitjancant I'oferta que hagin
estat rad determinant de I'adjudicacié al seu favor.

e No es compleixi amb alguna de les condicions especials d’execucio establertes com
obligacions essencials, segons |'apartat m) amb concordanca amb la lletra q) de la
Memoria justificativa.

Per cada incompliments greu, s’aplicara les seglients penes per incompliment:

Quan la contractista hagi incorregut en un incompliment de tal gravetat que no hagués permes
la celebracio de I'acte o esdeveniment, s’aplicara una pena per incompliment equivalent al doble
del preu d’assisténcia a l'esdeveniment per cada comensal que s’hagués inscrit a I'acte,
multiplicat pel nimero de comensals totals, que a més a més, comportara en tot cas, la resolucio
de ple dret del contracte, amb reclamacié de danys i perjudicis en alld que aquella no fos
suficient.

Quan la contractista hagi incorregut en un incompliment greu que tot i la seva gravetat i ser
defectuds, hagi permés la celebracié de l'acte o esdeveniment, s’aplicara per cada
incompliment, una pena equivalent al 20% del preu de I'esdeveniment en qué s’hagués
incomplert, IVA exclos, que en conjunt, no podra superar el 60% del preu del contracte.

L'incompliment greu pot comportar, a més a més de I'aplicacié de penes per incompliment, la
incautacio de la garantia definitiva, la suspensié o inclos la resolucid del contracte, i el dret de
rescabalament de danys i perjudicis que s’haguessin ocasionat per motiu de I'incompliment de
la contractista.

Procediment

Per a la imposicid de la pena per incompliment, es tindra en consideracié els seglients criteris
de graduacio:

- Lagravetat de I'incompliment comes.

- Laimportancia economica

- Lexistencia d’intencionalitat.

- lanaturalesai el grau dels perjudicis ocasionats a PROCORNELLA.
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- La reincidéncia, per incdrrer, durant el termini de durada del contracte, en més d’un
incompliment de la mateixa naturalesa.

- Elnombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte.

- El benefici obtingut per la contractista.

De conformitat amb I'article 1.152 del Codi civil, s’estableix expressament que aquestes penes
no seran substitutives de la reclamacié de danys i perjudicis, que, en tot cas es reserva
PROCORNELLA, essent les despeses de tot ordre que s’originin, inclds honoraris d’advocat i
procurador, de compte i carrec del contractista.

L'inici del procediment per I'aplicacié de penes per incompliment, compliment defectuds o
retard en el compliment de la prestacié objecte del contracte, s’iniciara amb I'informe del
responsable del contracte amb vistiplau del Gerent d’administracio i finances que ha proposat
la contractacid.

Es comunicara l'inici del procediment al contractista, als efectes que al-legui el que estimi per
convenient en defensa dels seus interessos dins el termini de 5 dies habils, i un cop transcorregut
el dit termini, la Geréncia d’administracié i finances, a proposta del responsable del contracte,
adoptara el que estimi oportu respecte la imposicié de penes per incompliment, I'import de les
qguals podra ser retingut de factures, o es podra executar total o parcialment la garantia
constituida pel contractista.

Cas que I'incompliment sigui de caracter greu, i impedeixi el compliment de I'obligacio legal que
n’és la seva finalitat per part de PROCORNELLA, podra declarar-se suspés el contracte i adjudicar
el seu objecte a un tercer per a I'Informe de valoracid en concret de qué es tracti.

L'import de les penes per incompliment es podra fer efectiu mitjancant deduccié en els
documents comptables de reconeixement de I'obligacid.

2.7) Causes de resolucid

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants de la
LCSP, les seglients:

- Les previstes especificament per a la resolucié dels contractes de serveis a I'article 313 LCSP.

- Elfetd’incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicid per a contractar amb
el sector public estipulades a I'article 71 LCSP.

- Lincompliment de les condicions especials d’execucié vinculades amb la qualitat del servei:
periodicitat i tasques minimes segons PPTP.

- La persistencia i reiteracié d’incompliments lleus, posats de manifest formalment a la
contractista, sense que aquesta els hagi esmenat dins el termini conferit a I'efecte.

- Lincompliment greu dels principis étics establerts a I'article 64 de la LCSP i la LCat 19/2014,
de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (articles 3.5
i 55.2), i a I'Informe JCCA Generalitat de Catalunya 14/2015, 21.12, “principis étics i regles
de conducta a les quals les empreses licitadores i contractistes han d’adequar la seva
activitat, en les seves relacions en I’ambit de la contractacio publica amb el sector public de
Catalunya”.

- Lincompliment dels compromisos assolits en la seva oferta que hagin estat raé determinant
de I'adjudicacio al seu favor.
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- Lincompliment de la prohibiciéd de subcontractar, a més de la imposicié de les penes per
incompliment corresponents, pot comportar la resolucié del contracte, d’acord amb I'article
211.1.f) LCSP, en concordanga amb l'article 215.3.b) LCSP.

En cas que concorrin diverses causes de resolucid, amb diferents efectes economics, haura
d’atendre’s a les qué hagin aparegut amb prioritat en el temps, de conformitat amb I'article
211.2 LCSP.

2.8) Terminis de recepciod parcial de les prestacions del contracte

Correspondra a la responsable del contracte, rebre les tasques compreses en |'objecte del
contracte i donar la conformitat a les factures que es presentin al pagament.

Per part de la contractista es donara compliment als terminis parcials que es fixin, en el seu cas.

2.9) Termini de garantia del contracte

D’acord amb I'article 210.3 LCSP, donada la naturalesa del contracte, que és principalment de
mera activitat, no s’estableix un termini de garantia.

L’'empresa contractista respon professionalment de la qualitat dels serveis prestats.

2.10) Cessio

No es podra cedir el contracte, llevat que derivi d’'operacions societaries.

2.11) Subcontractacié

No es podra subcontractar cap part de les tasques definides com obligacions minimes en el PPTP
que tenen caracter de critiques, i estan excloses de subcontractacid, i recollides al contracte,
excepte aquelles que siguin autoritzades expressament per PROCORNELLA si sdn tasques que
necessiten per la seva execucid la presencia d’especialistes determinats, que no té com a recurs
la propia empresa.

2.12) Confidencialitat de la informacié

La declaracié de confidencialitat que, en el seu cas, realitzin els licitadors, ha de ser necessaria i
proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i
justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten

declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les dades incloses
en el DEUC o declaracié analoga.

En el cas de manca d’indicacid, s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter
confidencial.

D’acord amb I'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de
la informacio a la qual tingui accés degut a I’execucid del contracte.
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El deure de confidencialitat tindra una vigencia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informacié de referencia, limitant-se, en tot cas, a documents que tinguin una difusié
restringida, i en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

De conformitat amb I'article 133.1 LCSP, I’0rgan de contractacié no podra divulgar la informacio
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a
confidencial.

El deure de confidencialitat no podra impedir la divulgacié publica de parts no confidencials dels
contractes, respectant, en tot cas, allo disposat a la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre,
de proteccié de dades de caracter personal.

2.13) Régim juridic de la contractacio

El régim juridic del contracte es troba constituit pel:

e La Memoria justificativa de la contractacid, el present Plec de Clausules Administratives
Particulars, pel Plec de Prescripcions Tecniques Particulars i resta de documents
integrants de I'expedient de contractacié nim. 2025-27.

e Pel Llibre Tercer, Titol |, articles 316 a 320 de la Llei 9/2017, aplicables als poders
adjudicadors no administracions publiques.

e Resta d’articulat de la Llei 9/2017, en allo que hi hagi una remissio expressa.

o Articles del Codi civil que hi hagi remissié expressa.

2.14) Notificacions i s de mitjans electronics
Les notificacions derivades de I'expedient de contractacid s’efectuaran per mitjans electronics.

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s’indiqui, en el qual
s’informara del diposit de la notificacid.

L'accés a les notificacions electroniques sera efectuat pel representant legal o persones
autoritzades a I'efecte.

L'ds de mitjans electronics en aquest procediment seguira les instruccions accessibles a la
plataforma de contractacio publica electronica VORTAL www.vortal.es.

2.15) Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccié de dades personals, i mediambientals
del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en mateéria laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevencié de riscos laborals, d'integracié
social de les persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccid
de dades personals, i en matéria mediambiental.

2.16) Assegurances

El contractista es compromet a disposar d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per
I'import minim legalment establert.
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2.17) Lloc de prestacié/realitzacié/lliurament objecte del contracte

Els llocs fixats per a la prestacié/realitzacié/lliurament dels serveis objecte del contracte sera a
Cornella de Llobregat, en els equipaments i instal-lacions de PROCORNELLA segiients: L’Auditori
de Cornella.

2.18) Responsable del contracte

Consta a I'expedient que s’ha designat els responsables del contracte, amb les funcions previstes
a l'article 62 LCSP.

El/ la responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alig, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara les persones juridiques en quin capital

aquell o els seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacio legal
ostentin una participacié superior al 10% i/o en siguin administradors.

2.19) Proteccié de dades de caracter personal

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allo que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsia la lliure circulacié d’aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

D’acord amb I'art. 13 del Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacié

d’aquestes dades, s’informa al contractista i al seu personal, que la realitzacié de I'objecte:

No hi ha tractament de dades previst pero si concorre I'accés a instal-lacions o sistemes
corporatius.

2.20) Protocol contra I'assetjament

L’adjudicataria ha declarat que disposa d’un Protocol contra I'assetjament i es compromet a
activar-lo pel que fa a aquelles comunicacions que hagi rebut el Comite contra I'assetjament de
PROCORNELLA i que vinguin referides a treballadors o col-laboradors seus en execucié de
I’objecte del contracte.

2.21) Principis d’actuacié de proveidors

El PROVEIDOR/ CONTRACTISTA s’obliga a complir els Principis d’Actuacié Basics dels Proveidors
de PROCORNELLA que s’adjuntaran en Annex al contracte que es formalitzi.

Aixi mateix, EL PROVEIDOR/ CONTRACTISTA s’obliga a no realitzar ni consentir que es realitzin
per les persones que es troben sota la seva direccid, supervisid, vigilancia i/o control, ni en
benefici directe ni indirecte, propi o de PROCORNELLA, cap dels delictes pels quals es poden
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derivar responsabilitat penal a les persones juridiques segons la legislacio vigent i aplicable en
cada moment.

L'incompliment d’alguna de les obligacions anteriors per part del PROVEIDOR/ CONTRACTISTA
facultara al PROCORNELLA a resoldre el present contracte.

3) DADES ESPECIFIQUES
3.a) DADES ESPECIFIQUES DELS CONTRACTES DE SERVEIS

3.a.1) Sistema de determinacio del preu del contracte

El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificacié que consta en I'expedient, en
base a una combinacid de varies de les modalitats establertes en la LCSP.

3.a.2) Comprovacions en el moment de la recepcié de la qualitat de I'objecte del contracte

A tenor de l'article 311 LCSP, el contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs
gue desenvolupi i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqliéncies que es
dedueixin per a PROCORNELLA o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en |'execucié del contracte.

D’acord amb I'article 311.3 LCSP, PROCORNELLA/els organismes competents per a la certificacio
de la qualitat del servei determinaran si la prestacié realitzada pel contractista s’ajusta a les PPTP
establertes per a la seva execucid i compliment, requerint, en el seu cas, la realitzacio de les
prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats. Si els treballs realitzats no
s’adeqien a la prestacié contractada, com a conseqiencia de vicis o defectes imputables en el
contractista, podra rebutjar la mateixa, quedant exempta de I'obligacié de pagament o tenint
dret, en el seu cas, a la recuperacio del preu satisfet i sense perjudici de I'inici del procediment
d’imputacié de penes per incompliment.

Per a la part del contracte que consisteix en mera activitat i adscripcié de mitjans, la
responsabilitat del contractista s’extingira, conforme l'article 311.6, amb el venciment del
contracte, sense perjudici de la facultat de PROCORNELLA de depurar la responsabilitat del
contractista per qualsevol eventual incompliment que s’hagués produit durant la vigéncia del
contracte, tot i que s’"hagués detectat amb posterioritat.

Si durant el termini de vigéncia del contracte, o durant el termini de garantia en el cas de
reposicié de peces, s'acredita I'existéncia de vicis o defectes, PROCORNELLA tindra dret a
reclamar al contractista la seva substitucid o reparacio, i cas que el contractista no ho faci dins
el termini requerit a I'efecte, fer-ho PROCORNELLA amb carrec ja sigui de factures o de la
garantia.

De conformitat amb I'article 311 LCSP i articles 67.6.f), 67.7.f), 203 i 204 RGLCAP PROCORNELLA
es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de I'objecte del contracte, mitjangant
el control, seguiment i instruccions que doni el responsable del contracte designat per
PROCORNELLA.

3.a.3) Facultat de PROCORNELLA sobre manteniment d’estandards de qualitat en la prestacié
del servei
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De conformitat amb I'article 311.2 LCSP, art. 94 i 95 RGLCAP, el contractista haura de mantenir
els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris economics que hagin servit de
base per a I'adjudicacié del contracte i el personal que adscrigui a la prestacié del servei haura
d'observar els nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacio
contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, PROCORNELLA
n’informara al contractista i aquell haura de substituir-la en el termini més breu possible.

El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacid i I'experiéncia suficients
per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en suposits de

vacances, abséncies i/o malalties.

3.a.4) Comprovacions de la qualitat de I'objecte del contracte

PROCORNELLA es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de I'objecte del
contracte, a revisions periodiques de coordinacié amb el responsable del contracte designat per
PROCORNELLA.

Sgt. Sr. loan Mihai Fodor Sgt. Ernest Marco
Conseller delegat Gerent d’administracid i finances

PROMOCIO SOCIAL, URBANA | ECONOMICA DE CORNELLA, S.A. (PROCORNELLA)

Cornella de Llobregat, emeés a 28 de marg de 205, i sighat a data de les respectives signatures
electroniques
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