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Plec de prescripcions tècniques 

1.- Objecte: 

És objecte d’aquest document, la regulació de les condicions tècniques per a la 
contractació del subministrament en règim de lloguer, d’equips dispensadors d’aigua 
directe de xarxa, instal·lació, manteniment i higienitzacions incloses, per a les diverses 
dependències del Sistema d’Emergències Mèdiques de Catalunya.  

2.- Entitat contractant 

Sistema d’Emergències Mèdiques, en endavant SEM, és una entitat de dret públic que 
s’adscriu a l’Administració de la Generalitat de Catalunya, amb número d’identificació 
fiscal Q0802441F. Entre les principals funcions que té encomanades destaca la 
prestació i coordinació de l’assistència sanitària d’urgència i emergència 
extrahospitalària, gestionant les trucades que arriben al Centre Coordinador i activant 
els recursos assistencials més adients; i la prestació dels serveis assistencials així com 
del transport sanitari urgent quan és necessari. Igualment presta serveis d’informació i 
consell sanitari a través de Sanitat Respon. 

Es pot consultar més informació accedint al següent enllaç: 

https://sem.gencat.cat/ca/inici 

2.2 Contacte: 

Les seves oficines corporatives estan ubicades al carrer Pablo Iglesias (denominada 
antigament carrer Industria), numero 101. Codi postal 08908 L’Hospitalet de Llobregat 
(Barcelona). Tel. + 34 932 644 400. Fax+ 932 644 406.  Correu electrònic: 
sem@gencat.cat . Web: www.sem.gencat.cat  Geoposició (GPS): 41o 20´ 45,5” N   -    2o  
7´ 29,8” E 

3.- Contingut mínim 

El contingut del present plec es considera de caràcter mínim, de manera que el licitador 
podrà millorar-lo i/o adequar-lo als objectius i continguts plantejats a millors o majors 
expectatives, sempre que a judici de l’òrgan de contractació, aquests millorin de manera 
substancial els objectes inicialment plantejats. 

 

4.-  Descripció general del subministrament 

1) L’empresa adjudicatària haurà de subministrar 19 fonts a les respectives seus d’acord 
amb aquesta graella: 

LOT 1. (Nova Seu i Sala Barcelona) 

https://sem.gencat.cat/ca/inici


 

 
 

 

 
Nova SEU 

Font Tipus A 8 unitats 

Font Tipus B 1 unitat 

Sala Barcelona Font Tipus A 1 unitat 

TOTAL LOT 1 10 unitats 

 

LOT 2. (Sala Motors) 

 
Sala Motors 

Font Tipus A 8 unitats 

Font Tipus B 1 unitat 

TOTAL LOT 2 9 unitats 

2) L’empresa adjudicatària garantirà un servei de manteniment, higienització i reparació 
d’acord amb el que s’estipula al punt 5.2 d’aquest Plec. 

El contracte s’iniciarà quan s’hagin lliurat les fonts d’aigua, que no podrà superar el 
termini de 15 dies.  

 

 

5.- Característiques tècniques: 

 

5.1 Característiques de la font d’osmosi: 
 
Tipus A  
 
• Tipus d’aigua: natural, calenta i freda. 
• Tractament de l’aigua: per osmosi inversa. 
• Dimensions aproximades: 380 (amplada) x 370 (fondària) x 1.140 (alçada) mm. 
• Capacitat aproximada del dipòsit: 4 litres per aigua freda i1,5 litres per calenta.. 
• Alçada aproximada dispensador: 230 mm. 
• Color a determinar. 
• Sistema d’auto esterilització. El subministrament inclou el transport i Instal·lació 

de les fonts als llocs indicats a l’efecte o bé a d’altres llocs a determinar, d’acord 
amb les necessitats del SEM. 
 

Tipus B (Alta capacitat) 



 

 
 

• Tipus d’aigua: natural, calenta i freda. 
• Tractament de l’aigua: per osmosi inversa. 
• Dimensions aproximades: 420 (amplada) x 470 (fondària) x 1.240 (alçada) mm. 
• Capacitat aproximada del dipòsit: 5 litres per aigua freda i 2 litres per calenta.. 
• Alçada aproximada dispensador: 240 mm. 
• Color a determinar. 
• Sistema d’auto esterilització. El subministrament inclou el transport i Instal·lació 

de les fonts als llocs indicats a l’efecte o bé a d’altres llocs a determinar, d’acord 
amb les necessitats del SEM. 
 

5.2 El subministrament en règim de lloguer inclourà: 
 
• La neteja i la desinfecció total de les fonts d’aigua i de les seves instal·lacions. 
• El manteniment preventiu integral de les fonts d’aigua, les seves instal·lacions i 

de qualsevol altre element necessari per a la prestació del servei. Els treballs 
d’higienització es realitzaran un cop a l'any com a mínim, o si normativament es 
demana un període inferior.  

• La realització de totes les reparacions i les reposicions necessàries per tal de 
garantir el servei en funcionament ininterrompudament. Això inclou: 

- La reparació de les avaries en el termini més breu possible i sempre 
abans del termini màxim de 48 hores a comptar des del dia que es 
comuniqui la incidència a l’adjudicatari. 

- La substitució de la màquina avariada, dins del mateix termini de 48 
hores laborals concedit per a la reparació d’averies, per una de funcional 
i de les mateixes característiques de l’anterior, en cas que no fos 
possible dins d’aquest termini reparar l’averia/es detectada/es. 

• A tots aquests efectes, l’adjudicatari ha de posar a disposició del SEM un 
número de telèfon directe per rebre els avisos sobre les avaries. Es realitzarà 
un informe semestral d’estat i actuacions de manteniment de les fonts de lloguer. 
 
 

5.3 Consideracions mediambientals: 
 
• Les fonts han d’incorporar un sistema d’auto esterilització de l’aigua que no utilitzi 

productes químics. 

6. Condicions d’execució. 

6.1 Aportació de mitjans: 

L’empresa adjudicatària aportarà pel seu compte l’equip humà i recursos materials 
necessaris per a efectuar les funcions objecte del contracte. 

6.2 Relació laboral. 

En cap cas existirà relació laboral entre els empleats de l’empresa adjudicatària i SEM  



 

 
 

6.3 Clàusules de garantia 

L’adjudicatari es compromet a formular amb els empleats que prestin servei per aquest 
contracte, clàusules alienes al contracte de treball o a la prestació de serveis, que faci 
saber a l’empleat, al menys en els següents termes: 

a) Que al tractar informació i/o documentació crítica, guardarà confidencialitat sobre 
el contingut de la seva feina, informes o documentació de la que tingués 
coneixement. 

b) Que el treballador és coneixedor que en cap cas manté relació laboral amb el 
SEM. 

 

6.4 Confidencialitat (si escau) 

No hi ha accés a dades personals.  

6.5.- Requisits específics. 

Les màquines que s’instal·laran han de ser noves. No s’acceptaran màquines re 
manufacturades ni reacondicionades i han de ser eficients des del punt de vista d’estalvi 
energètic. 

Les fonts dispensadores d’aigua, els seus components i recanvis hauran de complir les 
normatives de qualitat ambiental i les normes de fabricació, d’acord amb les normatives 
vigents a la CEE. L’aigua servida a través del sistema ofert ha de complir els paràmetres 
microbiològics i químics establerts al Reial Decret 140/2003, de 7 de febrer, pel qual 
s’estableixen els criteris sanitaris de la qualitat de l’aigua de consum humà, així com la 
reglamentació normativa vigent que la modifiqui i/o substitueixi. 

L’empresa adjudicatària serà sempre la responsable de l’aigua que subministren les 
màquines. 

Els fabricants de les fonts hauran de complir el Reial Decret 314/2006, de 17 de març 
pel qual s’aprova el Codi Tècnic de l’Edificació, i en particular la secció HS4 de 
subministrament d’aigua i la norma UNE 149101 d’equips de condicionament d’aigua en 
l’interior dels edificis. 

L’empresa licitadora inclourà la documentació següent: Catàlegs i fotografia amb les 
característiques tècniques de les fonts dispensadores, marques, models, capacitat, 
components, forma i periodicitat en la qual es duen a terme els procediments 
d’higienització i canvi de filtres i, les substàncies que s’utilitzen en aquests processos. 
Certificat de conformitat de les fonts. Document en el qual el fabricant o el seu 
representant establert a la Unió Europea declara o certifica que el producte i els seus  
components compleixen els requisits essencials de les diferents directives d’aplicació. 
S’han d’incloure les dades següents: - Nom i direcció del fabricant o representant 
establert a la Unió Europea. - Descripció del producte. - Disposicions a les quals s’ajusta 
el producte. - Identificació del signant del document. - Data. 



 

 
 

S’hauran d’instaurar les mesures d’higienització oportunes per a un correcte 
manteniment de les màquines, una higiènica manipulació i conservació de l’aigua, una 
estricta higiene del personal manipulador. 

L’assistència tècnica respondrà als següents requisits específics: 

• Si escau, el treball haurà d’estar formulat per un titulat en enginyeria i estar visat 
pel corresponent col·legi professional. 

• Si escau, en el treball haurà de participar i actuar com a supervisor de seguretat, 
al menys un director de seguretat, habilitat pel Ministeri de l’Interior. Es justificarà 
mitjançant declaració responsable, indicant nom i número d’habilitació. 

7.- Control i seguiment del contracte  

En qualsevol moment i sense previ avis, l’interlocutor del SEM podrà obtenir del 
responsable nomenat per l’empresa adjudicatària tota la informació que consideri 
necessària per al seguiment de la feina. 

8.- Protecció medi ambiental, seguretat i prevenció de riscos laborals  

L’adjudicatari haurà de respondre a la normativa vigent en matèria mediambiental, de 
seguretat i de prevenció de riscos laborals. 

Actuant sota la seva responsabilitat en el compliment de les mateixes, haurà de disposar 
al menys de les següents mesures: 

a) Utilitzar paper 100% reciclat en els documents que entregui a l’òrgan de 
contractació. 

b) Disposar en les seves  instal·lacions del pla de seguretat i/o emergència. 

c) Disposar d’un pla de prevenció de riscos laborals o tenir-lo contractat. 

d) Amb independència de la resta, els treballadors que intervinguin en la tasca 
objecte d’aquesta licitació hauran de conèixer les mesures de prevenció de 
riscos laborals de la seva empresa. 

e) Quant el personal de l’adjudicatari estigui ubicat en instal·lacions del SEM 
hauran de  respectar la normativa de seguretat i control d’accessos, la  

mediambiental,  la resta de normativa interna del SEM així com la normativa 
aplicable en matèria de coordinació d’activitats empresarials. 

 

 

 
 
 
 
Salvador Cerezo i Maturana 
Cap de Seguretat i Serveis Generals 


