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1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO | INSUFICIEN-
CIA DE MITJANS

L'empresa SPEC, S.A. va ser adjudicataria del manteniment de I'aplicacié de Gestié del Temps de
Treball de la Diputacié de Tarragona (SPECManager / MyWebTime). Per al correcte funcionament
d'aquesta aplicacié es requereixen d’'una serie de terminals, distribuits per tots els centres de la
Diputacio, que permeten d’enregistrar els marcatges dels treballadors mitjancant un codi i la lectura de
I'empremta dactilar. També s'inclouen els terminals que controlen I'accés a determinades entrades.

La Diputacio vol continuar amb aquesta sol-lucico, per aixo s'ha de realitzar una contractacio
amb I'empresa SPEC que te I'exclusivitat.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objectiu de la Diputacié de Tarragona és el de mantenir I'estabilitat i disponibilitat dels seus sistemes,
tant pel que fa al rendiment, evolucio dels serveis, la gesti6 dels canvis i la resolucié d'incidéncies.

Per poder garantir aquestes condicions per a I'aplicacié de Gestié del Temps de Treball, cal contractar
un manteniment del maquinari que dona suport al funcionament d'aquest servei.

Aixi doncs, caldra contractar els manteniments anuals del maquinari de suport que incloguin el
seglient, per a tots els elements relacionats a I'apartat 2 del Plec de condicions técniques:

*  Assisténcia tecnica telefonica.

*  Assisténcia técnica in-situ.

* Desplagaments a les instal-lacions de la Diputacid.

*  Operacions de manteniment, reparacié i verificacié dels equips.

*  Substitucio gratuita de totes les peces que siguin necessaries per al correcte funcionament
dels equips.

*  Manteniment preventiu, que consisteix en una revisié anual del maquinari.

i del programari:

Manteniment de suport anuals de I'aplicacio (productes comercials SPECManager i SPECPortal) que
incloguin el seguent:

* Consulta i assessorament telefonic sobre el funcionament dels productes inclosos a I'apartat
3 del Plec de condicions tecniques.

®* La resolucié d'incidencies per manteniment remot, que consisteix en la possibilitat de
connexié entre els sistemes de la Diputacié i el de 'empresa adjudicataria, per tal de realitzar
consultes de programa i l'estudi de qualsevol tipus d'incidéncia en el funcionament del
programari de forma immediata, evitant en la majoria dels casos el desplagcament fisic d'un
tecnic a les instal-lacions de la Corporacio.

* Dubtes concrets d'utilitzacié del producte.

Aguest contracte incloura també el dret a I'accés a les revisions que es realitzin del programari, aixi
com el dret a totes les actualitzacions que apareguin durant la durada d'aquest.

Aquest servei de manteniment incloura no només la recepcié de cadascuna de les noves versions,
sind també els service packs i pegats que acompanyen a qualsevol desenvolupament.
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Si dins la relacié de productes contemplats dins d’aquest servei de manteniment n’hi figuren alguns
que encara gaudeixen del seu corresponent periode de garantia, caldra que aquesta oferta només
contempli el periode de temps que no quedi cobert per aquesta garantia.

No aplica cap ODS.

3. PROTECCIO DE DADES

EMPRESA L'Adjudicataria del contracte
PRESTACIO Llicencia d'us de la seva aplicaci6 de

control de preséncia
SUBCONTRACTACIO ? No

EN QUE CONSISTEIX EL TRACTAMENT Consulta de les dades per la deteccio i
correcci6 d’'errades

QUINA INFQRMACIO ES POSAA Dades dels empleats de la Diputacio de
DISPOSICIO Tarragona
DURADA DEL CONTRACTE 1 anys prorrogable 3 anys més (any a any)

AL FINALITZAR EL CONTRACTE QUE HA | Destruccid de les dades
DE FER L'ENCARREGAT DEL

TRACTAMENT AMB LES DADES
NIVELL DE SEGURETAT DE L'ENS Mitja

4. DIVISIO EN LOTS

No. Per les caracteristiques de la licitacido (amb exclusivitat), no és adequada la divisié en
lots de l'objecte del contracte. La divisi6 en lots pot dificultar la correcta execucié del
contracte.

5. VALOR ESTIMAT

Pressupost de licitacié: 15.900,00 €
Prorrogues: 47.700,00 €
Import de les modificacions previstes: 0,00 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 63.600,00 €

6. PRESSUPOST
Els preus venen marcat pel proveidor i es considera que s’ajusta als preus de mercat.

Pel que fa al manteniment del programatri:

Tipus de Pressupost: Maxim de despesa

Pressupost base de licitacio: 7.650,00 €
IVA 21%: 1.606,50 €
Pressupost total: 9.256,50 €

El pressupost es desglossa de la seglient manera:
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Servei de manteniment i suport anual 3.850,00 €
Bossa d’'un maxim de 40 hores anuals 3.800,00 €*

*El preu d’hora ascendeix a 95,00€ (40horesx95,00€=3.800,00€)

Els costos del servei de borsa d’hores, es poden dividir en directes i indirectes.

El conveni col-lectiu d'aplicacié per a la prestacié del servei seria el “Conveni col lectiu
estatal d'empreses de consultoria | estudis de mercat i de la opinid publica"
(99001355011983) en el que s'inclouen les empreses de serveis informatics. De totes
formes, els serveis de suport técnic es presten des d'altres paisos i no es pot establir de

forma directa la divisio entre costos directes i indirectes.

Per calcular els costos directes de personal, fem la seglient aproximacio:

Perfil Cost per hora
Enginyer especialitzat en software 95,00€

Pel que fa al maquinari

Pressupost de licitacié: 8.250,00 €
Prorrogues: 24.750,00 €

En resum
Tipus de Pressupost: Pressupost maxim de licitacio

Pressupost base de licitacié:  15.900,00 €

IVA 21%: 3.339,00 €
Pressupost total: 19.239,00 €
Pressupost base de | Tipus d’IVA aplicable: Pressupost base de
licitacio (IVA exclos) 21% Import IVA licitacio (IVA inclos)
Llicéncies d’'us del manteniment i suport 12.100,00 2.541,00 14.641,00
anual
P(;ZS;JEO:;:W(?CT Tipus d'IVA aplicable: | Pressupost maxim de
Pe; 21% Import IVA despesa (IVA inclos)
exclos)
Bossa d’hores 3.800,00 798,00 4.598,00
15.900,00 € 3.339,00 € 19.239,00 €
Import %
Lliceéncies de manteniment Subministrament 12.100,00€ 76,10
Borsa d’hores Serveis 3.800,00€ 23,90
15.900,00€ 100,00
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7. CRITERIS DE VALORACIO

Preu.

Al ser el preu és I'tinic criteri, sera motiu de negociacio el preu del contracte.

8. LLOC | TERMINI D'EXECUCIO

Lloc de Lliurament: Diputaci6é de Tarragona
Data Prevista d’Inici: 29 de juliol de 2025
Durada: 1 any

9. PRORROGUES

Amb la possibilitat de 3 prorrogues d'1 any de durada cadascuna.

10. PREVISIO DE MODIFICACIONS

No aplica.

11. PENALITATS

No es preveuen penalitats especifiques per a aquest contracte.

12. FORMA DE PAGAMENT

Pel que fa al manteniment, es realitzara un pagament Unic al seu inici

Finalment, en referéncia a les hores de manteniments evolutius consumides (bossa d’hores), els
pagaments es realitzaran mitjancant factura expedida d'acord amb la normativa vigent, una vegada
s'hagin validat les funcionalitats demanades, sempre que préviament la Diputacié hagi autoritzat per
escrit les funcionalitats a qué fan referéncia aquelles hores.

13. DOCUMENTACIO A PRESENTAR

Proposta economica detallada on consti I'import del servei de manteniment referent als
productes enumerats al plec de prescripcions técniques, i el preu hora del servei de
manteniment evolutiu.
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14. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

El responsable del contracte és Carles Pairot Gavalda, Cap de Servei d'Aplicacions
Informatiques de I'Area de Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio.
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