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NOTA INFORMATIVA: ACTUALIZACIÓN MANUAL DE COMUNICACIÓN PARA GESTORES 
Y BENEFICIARIOS DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACIÓN Y RESILIENCIA 

 
 

 
Se comunica a las entidades beneficiarias de fondos del PRTR la actualización del documento 
Manual de comunicación para gestores y beneficiarios del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia. 
 
Entre las principales novedades del nuevo manual, destacan:  
 

• Mejora de la maquetación y diseño. 

• Depuración de errores y mejora de contenido, particularmente en los siguientes 
apartados:  

o 3.1. Placas y carteles: se modifican tamaños y duración para adaptarlos a los 
requisitos de la Comisión Europea. 

o 3.7. Páginas web: se añade el apartado Aplicaciones informáticas, digitales o de 
software. 

o 3.9. Instrumentos jurídicos: se añaden los apartados Especificidades en materia 
de contratación y Comunicación de convocatorias y licitaciones. 

o 3.10. Redes Sociales: se detalla el uso de Hastag y menciones. 

• Se añaden los siguientes apartados:  
o 3.12. Merchandising: incluye recomendaciones de cómo aplicar las obligaciones 

de comunicación en este tipo de materiales. 
o 3.14. Buenas prácticas de comunicación: incluye recomendaciones generales 

para mejorar la comunicación del PRTR. 
o 7. Plantillas: incluye un conjunto de plantillas para que puedan servir a cualquier 

entidad gestora o beneficiaria de fondos en el cumplimiento de sus obligaciones 
de comunicación.  
 

Se adjunta el nuevo Manual, junto con la actualización del documento de FAQ del propio Manual. 
Además, desde la SGFE se ha elaborado un vídeo tutorial con algunas de las principales 
novedades del manual. Tanto los dos documentos como el tutorial se encuentran subidos en la 
página web de la Secretaría General de Fondos Europeos en el apartado de Obligaciones de 
información y comunicación. 
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