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Clausula 1. Objecte del contracte

Els serveis objecte d’aquest contracte sén tots aquells que es detallen en aquest
plec, com la resta de serveis veterinaris que requereixin els animals recollits pel
personal responsable del servei benestar animal i els animals allotjats a carrec de la
Paeria de Balaguer al refugi d’animals municipal i colonies felines, per tal de
garantir-los un bon estat de salut i de benestar, tal com preveu la Llei de proteccié
dels animals.

L'objecte del contracte és defineix a partir de dos lots:

- Lot 1.- Serveis veterinaris en general

- Lot 2 .- Serveis veterinaris de cirurgia de control de poblacié
Clausula 2. Marc normatiu

LEY 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion de los derechos y el bienestar de los
animales.

DECRET LEGISLATIU 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
de proteccié dels animals.

DECRET 243/1994, de 13 de setembre, pel qual s’estableixen els requisits que han
de complir els centres de recollida d’animals de companyia abandonats.

Ordenanca reguladora de la proteccié dels animals i de la seva tinenca, de
Balaguer.

| tota la normativa sectorial vigent que li sigui d’aplicacié en el desenvolupament de
les seves tasques: Normes deontologiques comuns dels professionals veterinaris;
Reglaments per a l|'exercici professional en cliniques animals de companyia;
normativa de benestar animal i durant el transport i les operacions connexes, etc.

Clausula 3. Ambit d’aplicacié

Els serveis es prestaran a tots els animals de companyia (gossos, gats i fures)
recollits per part del personal responsable del servei de benestar animal que
requereixin atencié veterinaria immediata, a tots aquells que es trobin acollits al
refugi d’animals municipal, a carrec de la Paeria de Balaguer; aixi com, també, els
gats de les colonies felines

Clausula 4. Caracteristiques del servei
Com a serveis basics d’aquest contracte:

4.1.Medicina preventiva
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La medicina veterinaria preventiva protegeix i manté la salut dels animals abans
que la malaltia aparegui, a través de la dieta, la vacunacié i el seguiment clinic. Es
un recolzament indispensable per garantir el benestar animal i la salut de les
persones que conviuen amb ells.

Inicialment, consistiria en els serveis de:
- Consulta
- Consulta revisié
- Consulta especialista (traumatologia, oftalmologia, etc.)
- Analitica general
- Test serologic
- Desparasitacié
4.2.Diagnostic i tractaments

L'abast dels serveis de diagnostic i tractaments veterinaris objecte del present
contracte, inicialment, consistiran en:

- Radiografia

- Ecografia

- Urinalisi

- Biopsia

- Neteja de boca
- Citologia

- Endoscopia

- Ecocardiografia
- Fluidoterapia

- Eutanasia

- Incineracié

4.3. Cirurgies

Les cirurgies veterinaries previstes, o més habituals, correspondrien a:
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4.3.1. Cirurgies de control de poblacié
- Castracié mascle gos
- Castracié femella gossa
- Castracié mascle gat

- Castracié femella gat

4.3.2 Altres cirurgies:
- Nodulectomies

- Mastectomia

Clausula 5. Instal-lacions

Els serveis objecte d’aguest contracte es prestaran a les instal-lacions del refugi
d’animals municipal, sempre que sigui possible, o a les instal-lacions de I'empresa
adjudicataria quan calgui fer intervencions quirdrgiques ( és a dir, la totalitat de la
prestacié del lot 2 es fa en les instal-lacions de I'empresa adjudicataria), aplicar
determinades tecniques, garantir cures intensives, observacié, o quan els
professionals veterinaris aixi ho determinin. En aquests casos, caldra registrar
sempre el dia i hora de sortida i retorn de I'animal al refugi, aixi com el desti i la
causa del trasllat o ingrés hospitalari.

Es prestaran, sempre que sigui possible, uns serveis basics de medicina preventiva
al refugi.

Clausula 6. Horari i freqiiencia dels serveis

L'horari de prestacié dels serveis s’haura de convenir entre I'empresa adjudicataria
i el personal del refugi d’animals, si és el cas. Els serveis tecnics de I'ajuntament,
hauran de validar la proposta d’acord entre I'empresa adjudicataria i el personal del
refugi.

La freqiéncia minima de visites dels serveis veterinaris al refugi d'animals de
Balaguer, s’estableix en 1 DIA TRIMESTRAL de dilluns a divendres, i amb la durada
que requereixi la inspeccié i atencié sanitaria de la totalitat dels animals allotjats en
cada moment, estimant un maxim de 10 hores setmanals.

Per aquells serveis i intervencions que s’hagin d’executar a les propies instal-lacions
de I'empresa adjudicataria, I’empresa haura de garantir sempre I'atencié dels casos
d’urgencia que li derivi el personal cuidador del refugi d’animals, i programar o tenir
disponibilitat per a realitzar la resta d'actuacions garantint un temps de resposta
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adequat que no comporti patiment innecessari als animals, i que no comprometi el
treball dels cuidadors.

En el cas dels gats de les colonies felines i en base a les necessitats del moment,
I'empresa adjudicataria hauria de disposar de capacitat per acceptar fins a 8 o 10
gats alhora.

Es podran fer canvis d’horari segons les necessitats del servei, sempre que es
comuniqui al personal del centre i els técnics de I'ajuntament amb 24h d’antelacié.

Clausula 7. Mitjans i recursos per la prestacié del servei

L'empresa adjudicataria haura de posar a disposicié el material, instrumental,
equips, vehicle i tots els mitjans, inclosos el material fungible i consumibles
(inclosos els medicaments i tractaments, materials de cura, etc) necessaris per dur
a terme les tasques del servei, assumint les despeses que se’'n derivi.

Clausula 8. Personal adscrit al servei

L'empresa adjudicataria aportara el personal suficient i necessari, d’acord amb el
perfil professional, per a la prestaci6 adequada i amb garanties dels serveis
detallats en el present Plec de prescripcions tecniques. La distribucié del personal al
llarg de I'any pot ser variable segons les necessitats de les intervencions i el
nombre d'animals que es trobin allotjats al refugi d’animals en cada moment.

En el cas que l'empresa adjudicataria no disposi de personal especialista en
etologia per poder realitzar els examens i informes pertinents, aquesta tindra
I'obligacié de contractar el servei externament, i fer-se carrec de les despeses que
se’'n derivin.

Abans d'iniciar el contracte, caldra que presenti una relacié del personal adscrit al
servei amb indicacié del nom, DNI, categoria, especialitzacié, i nimero de col-legiat.

El personal adscrit al servei dependra Unicament de I'empresa adjudicataria a tots
els efectes, sense que entre dependra Unicament de I'empresa adjudicataria a tots
els efectes, sense que entre aquest personal i la Paeria de Balaguer existeixi cap
vincle funcionarial, ni laboral.

L'empresa adjudicataria és responsable de la formacié necessaria del personal
adscrit al servei.

Clausula 9. Documentacio

L'empresa adjudicataria és responsable d’expedir les cartilles veterinaries dels
animals del centre, on hi constin totes les dades de I'animal i les vacunes, que
s’'escaiguin. També haura d’elaborar un full de medicacié individual per aquells
animals que hagin de seguir una pauta de medicacié al refugi d'animals i
comprovar-ne el compliment per part del personal cuidador regularment.
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En els tramits d'adopcié el personal veterinari ha de lliurar a la persona adoptant el
document d’informacié corresponent

L'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié de la Paeria i el refugi d’animals, la
informacié de les revisions mediques i la resta de tractaments portats a terme a
cadascun dels animals mitjancant les fitxes individuals de cada animal. Pot emetre i
enviar per correu electronic els informes, o bé, facilitar I’accés a un fitxer propi.

En els casos de gossos gque hagin causat lesions o mossegades a altres gossos o
persones (inclosos els que s’hagin produit dins les instal-lacions del refugi
d’animals), els serveis veterinaris han d’emetre els informes normatius de les 48h i
els 14 dies, aixi com un document de pautes per als cuidadors durant el periode
d’observacié.

Pels animals sotmesos a un examen etologic, I'empresa adjudicataria ha de
registrar el resultat de I'examen a la fitxa individual de I'animal.

En el cas en que es determini la necessitat d’efectuar una eutanasia humanitaria a
un animal, el personal veterinari ha d’emetre un informe especific on es justifiquin
els motius
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