Ajuntament
d’Artés

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE CASALS MUNICIPALS

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte consisteix en la prestacido dels seglients serveis municipals,
promoguts per I'Ajuntament d’Artés, per a I'any 2025, amb la possibilitat de prorroga per
a l'any 2026, que es divideixen en lots, els quals corresponen a parts de contracte que
poden realitzar-se de forma independent:

Lot 1: Gestio i desenvolupament del Casal d’Estiu, Casal de Setembre i Casal de Nadal.
Lot 2: Subministrament menus dinar per al Casal d’Estiu.

Els licitadors poden optar per presentar una oferta per un Unic lot o per tots dos, sense
gue sigui obligatori concérrer a ambdds. Aquesta divisido permet garantir una millor gestio
i eficiéncia en cada servei.

El contracte s'executara d’acord amb les directrius i requisits establerts en el Plec de
clausules administratives i en aquest plec de prescripcions técniques.

Totes les prescripcions determinades en aquest plec seran d’aplicacié per tots els lots,
sempre que no s’indiqui el contrari.

2.- ESPECIFICACIONS DEL SERVEI DE GESTIO I DESENVOLUPAMENT DEL CASAL
D’ESTIU, CASAL DE SETEMBRE I CASAL DE NADAL (LOT 1)

2.1 Caracteristiques i objectiu del servei
Casal d’Estiu

El Casal d’Estiu del 2025 es realitzara del 23 de juny al 25 de juliol de 2025 ambdds
inclosos i estara dividit convenientment en diverses setmanes.

Les dates del Casal d’Estiu 2026 seran des del 22 de juny i fins el dia 24 de juliol,
ambdds inclosos.

Els participants del casal podran triar les dates que millor s‘ajustin a les seves
necessitats en funcié a les setmanes proposades, que seran indivisibles.

la setmana Del 23 de juny al 27 de juny
2a setmana Del 30 de juny al 4 de juliol
3a setmana Del 7 al 11 de juliol

4a setmana Del 14 al 18 de juliol

5a setmana Del 21 al 25 de juliol

El casal es desenvolupara de dilluns a divendres, I’'horari sera el segient: de 9h a 13h i
de 15h a 18h. I hi haura un servei complementari: menjador de 13 a 15h, de dilluns a
divendres. El servei d’acollida de 8 a 9h es podra oferir com a millora.
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Casal de Setembre

El Casal de Setembre del 2025 es realitzara la setmana del 25 al 29 d’agost, ambdds
inclosos i del 1 al 5 de setembre, ambdds inclosos.

Les dates del Casal de Setembre 2026 seran del 24 al 31 d’agost, ambdés inclosos, i de
I’1 al 4 de setembre, ambdds inclosos.

Els participants del casal podran triar les dates que millor s’ajustin a les seves
necessitats en funcio a les setmanes proposades, que seran indivisibles.

la setmana Del 25 al 29 d'agost
2a setmana De I'l al 5 de setembre

El casal es desenvolupara de dilluns a divendres, I'horari sera el seglient: de 9h a 13h.
No hi haura servei d’acollida.

Casal de Nadal

El Casal de Nadal del 2025 es realitzara els dies 22, 23 i 24 de desembre i 29, 30 i 31
de desembre.

Les dates del Casal de Nadal del 2026 seran els dies 23, 24, 28, 29, 30, 31 de
desembre i 4 i 5 de gener.

Els participants del casal de Nadal triar els dies que millor s‘ajustin a les seves
necessitats.

El casal es desenvolupara de dilluns a divendres, I’'horari sera el seglient: de 9h a 13h.
No hi haura servei de menjador ni d’acollida.

Les dates de tots els casals del son aproximades, podran variar depenent del calendari
escolar d’Artés.

Per a la realitzacié dels Casals de Setembre i Nadal sera necessari arribar a minim 10
participants per dia. En cas de no arribar a aquest minim, el servei no es dura a terme i
no es generara cap dret a compensacié economica.

Els objectius generals dels casals sén:

- Al llarg d'un mati als casals municipals s’hi realitzen diferents esports.

- Oferir un servei educatiu de lleure i esport en temps de vacances escolars a les
families amb infants en edat escolar.

- Fomentar el desenvolupament personal dels infants i el procés de socialitzacio.

- Educar en actituds i valors relacionats amb el creixement personal, I'amistat, la
creativitat i el respecte per I'entorn natural i urba.

2.2 Destinataris

Els casals s’adrecen a tots els infants que estiguin cursant des del curs de P3 fins al 3r
curs d'ESO i d’aquesta manera s’organitzen els grups en funcié de les diferents edats:

Xics: de 3 a 6 anys (que hagin cursat 13, 14 i I5)
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Petits: de 6 a 8 anys (que hagin cursat ler i 2n de primaria)
Mitjans: de 8 a 10 anys (que hagin cursat 3r i 4t de primaria)
Grans: de 10 a 12 anys (que hagin cursat 5¢ i 6& de primaria)
Joves: de 13 a 15 anys (que hagin cursat ler i 3r d’ESO)

El nombre minim sera de 8 infants per grup.

Es podran ajuntar dos grups diferents en el suposit que no hi hagi el nombre suficient
d’infants inscrits a un mateix grup d’edat, sense superar en cap cas el maxim permes per
les autoritats sanitaries, i sempre i quan siguin del mateix cicle.

2.3 Proposta de programacio dels casals
La proposta de programacié haura de tenir en compte els aspectes seglients:
2.3.1 Instal-lacions

Els casals es podran dur a terme als diferents equipaments municipals que es considerin
segons les activitats programades i la disponibilitat dels mateixos. La instal-lacié de
referéncia principal sera I’'escola Dr. Ferrer.

El contractista haura de mantenir i lliurar les instal-lacions d’Us regular aixi com els
elements i mobiliari utilitzat en perfecte estat de conservacié, amb I‘obligacié de reposar
I'utillatge que es deteriori i reparar tots els desperfectes que s’ocasioni en el
desenvolupament de les activitats.

El contractista sera responsable de sol-licitar i coordinar |'Gs dels diferents equipaments
que s'utilitzin amb I'Ajuntament o amb les entitats o empreses concessionaries de la seva
gestid.

2.3.2 Activitats
Casal d’Estiu

Les activitats han de tenir un caracter ludic i/o esportiu, pedagogic i d’'acompanyament.
Les diferents propostes s’han d’adaptar a les caracteristiques de les diferents edats.

El Casal d’Estiu s’organitza en dues modalitats diferenciades segons les edats dels
participants: d'una banda, un casal esportiu adregat als alumnes de cicle superior i
secundaria, amb activitats centrades en la practica esportiva; i de I'altra, un casal ludic
destinat als infants de cicle infantil, cicle inicial i cicle mitja, amb una programacio
variada que inclou jocs, tallers i activitats creatives adaptades a les seves necessitats i
interessos.

El programa d‘activitats del casal (és a dir, al llarg del mes de juny-juliol) ha d’incloure,
sempre que sigui possible, el seglent:

e La realitzacié, com a minim d‘una sortida per a cada grup d’edat, sempre dins el
terme municipal d’Artés.

e Activitat lidica de piscina, entre 2 i 3 dies a la setmana, a revisar segons la
temperatura de les onades de calor.

e Dues sortides nocturnes (vivac), es podran oferir una o dues sortides nocturnes
com a millora.
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El programa d‘activitats ha de tenir de referéncia la proposta d’organitzacié de la jornada
segient:

- de 9 a 11h (activitat/s dirigida/des)

- d’'11 a 11.30h (esbarjo i esmorzar)

- d’'11.30 a 13h (activitat/s dirigida/des o activitat de piscina)
- de 15 a 18h (activitats dirigides)

Casal de Setembre i Casal de Nadal

Les activitats han de tenir un caracter ludic i/o esportiu, pedagogic i d’'acompanyament.
Les diferents propostes s’han d’adaptar a les caracteristiques de les diferents edats.

El programa d‘activitats ha de tenir de referéncia la proposta d’organitzacioé de la jornada
seguent:

- de 9 a 11lh (activitat/s dirigida/des)
- d'11 a 11.30h (esbarjo i esmorzar)
- d’11.30 a 13h (activitat/s dirigida/des o activitat de piscina)

2.4 Serveis complementari: monitoratge menjador

L'empresa adjudicataria haura de fer-se carrec del monitoratge durant el servei de
menjador del casal d’estiu. L'empresa contractista no podra utilitzar les instal-lacions de
la cuina.

2.5 Equip de professionals

L'equip de treballadors estara format per una persona responsable dels casals i d'una
persona responsable per cada grup d’edat i dos coordinadors/res pel Casal d’Estiu i un
coordinador/a pel Casal de Nadal i el Casal de Setembre.

L'adjudicatari del contracte haura de cobrir el monitoratge de l'activitat d’acord amb el
Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats d’educacié en el lleure en el quals
participen menors de 15 anys, que exigeix un rati d'1 monitor/a esportiu/va per a cada
10 participants. I adscriure al servei personal capacitat per desenvolupar les diferents
activitats fisicoesportives que es programen en els Casals Esportius Municipals.

Atenent que aquesta prestacid implica relacid habitual amb menors d’edat, és requisit
que les persones que executin el contracte no hagin estat condemnades per sentencia
ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou I'agressio i
I'abus sexual, I'assetjament sexual, I’exhibicionisme i la provocacié sexual, la prostitucio i
I'explotacié sexual i corrupcié de menors, aixi com per trafic d’éssers humans. Per tant,
I'adjudicatari haura de disposar del corresponent certificat de delictes de naturalesa
sexual que acrediti la manca o l'existéncia de delictes d'aquest tipus de totes les
persones que executin el contracte per tal que en qualsevol moment de |'execuci6 del
contracte I'Ajuntament ho pugui requerir.

Hi haura d’haver monitors a cada grup amb un nombre corresponent segons les
inscripcions efectuades i d’acord amb les ratios legals.

La persona responsable és la persona membre de l'equip de dirigents que assumeix la
responsabilitat de la seva realitzacié d’acord amb la planificacié de les activitats, durant
el temps i el lloc de la seva realitzacié, sens perjudici que la responsabilitat final recaigui
sobre l'adjudicatari. Estara deslliurat d‘intervencié directa amb infants, només en cas
necessari donara suport puntual.
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L'admissio d’infants amb necessitats educatives especials requerira la contractacio del
personal de refor¢ corresponent. Es fara una valoracidé conjunta per determinar la
necessitat d’aquest personal de reforg, tot i que la decisid final recaura en I’Ajuntament.

En cas de baixa o abséncia dels professionals del seu lloc de treball, s’haura de substituir
aquesta abséncia.

A I'hora de seleccionar el personal els membres de l'equip dirigent caldra que es
compleixi les ratios del nombre de dirigents, dels dirigents amb titulacié i de la titulacié
de la persona responsable, entre totes les altres consideracions que venen regulades pel
Decret 267/2016 de 5 de juliol, de les activitats d’educacié en el lleure en les quals
participen menors de 18 anys.

El contractista haura d’establir un sistema de valoracid6 de meérits consensuat amb
I’Ajuntament alhora de realitzar el procés de seleccié de I’'equip de dirigents.

En la mesura que sigui possible, hauria d’existir un equilibri entre la proporcié de
monitors i monitores.

Es podra disposar també d’altres professionals col:-laboradors (monitors en practiques,
voluntaris,...) sempre que la vinculacié amb I'empresa s’adeqlii a algun dels réegims
legals aplicables. Aquest equip fara tasques de suport als diferents grups i activitats,
sense substituir mai les funcions ni responsabilitats dels monitors titulats.

Funcions dels professionals

1. Funcions dels/ les coordinadors/res del Casal

El Casal d’Estiu haura de disposar de 2 coordinadors/res per franges d’edat: un/a per
cicle infantil, cicle inicial i cicle mitja i un/a altre/a per: cicle superior i Secundaria.
Ambdds amb coordinacié entre ells/es. Pel Casal de Setembre i el Casal de Nadal, s’haura
de disposar d'un coordinador/a.

Sén obligacions de la persona coordinadora del casal:

- Coordinar la programacié d’activitats especifica per cada grup d’edat, juntament
amb I'equip de responsables de grup i vetllar pel seu adequat compliment.

- Coordinar, dirigir i supervisar els responsables de grup i I'equip de monitors/es.
- Coordinar les programacions i avaluacions de les activitats.

- Dirigir la presentacié del Casal d’Estiu en la reunié de families prévia a l'inici.

- Gestionar el material necessari per a la realitzacio de totes les activitats.

- Vetllar pel manteniment i cura de les instal-lacions

- Establir contacte, atendre i mantenir informades les families.

- Reforcar amb la seva presencia aquelles activitats o grups que ho requereixin.

- Vetllar per I'Gs i I'arxiu adequat de tota la documentacié necessaria referent a les
persones inscrites (llistats, pagaments, inscripcions, baixes, incidéncies...).
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Fun

Responsabilitzar-se de portar a les excursions tota la documentacidé necessaria
(fotocopia de la tarja sanitaria, etc.).

Vetllar per disposar de la farmaciola adequada i en totes les activitats (dins i fora
del centre).

Informar les families del programa d‘activitats setmanalment i dels canvis que es
realitzin mitjancant la web del casal, facebook, mail, tauler d’anuncis o altres
sistemes.

Informar les families en cas de lesid, d’accident o qualsevol incidéncia
ocorreguda.

Acompanyar els infants que es lesionin al servei d’urgéncies.

Coordinar-se regularment amb el representant de I'Ajuntament que aquest designi
per al seguiment continuat dels casals i fer efectives les directrius que per part
d’aquest s’estableixin.

Complir i fer complir la normativa vigent.

Comunicar a la Secretaria General de Joventut, abans de l'inici de l'activitat, les
modificacions que s’hagin produit després de la presentaciéo de la notificacio de

I'activitat o la seva anul-lacié per mitja de I'impres de notificacio.

Vetllar perque les activitats es desenvolupin amb les necessaries condicions de
seguretat, sanitaries i d’higiene.

Procurar que es respectin les propietats, les instal-lacions i el medi natural del lloc
on es realitzi l'activitat.

Garantir el coneixement per part dels assistents del Pla d’emergéncies
establert a |'efecte.

Vetllar perqué les activitats incloses dins del programa, l‘organitzacido i la
realitzacié6 de les quals s’encarregui eventualment a una empresa o entitat
especialitzada, compleixin amb el que determini la corresponent normativa.
Preparar i dur a terme la reunid informativa prévia a l'inici del casal.

Realitzar avaluacions finals dels responsables de grup.

cions dels responsables de grup

Programar, realitzar i avaluar les activitats previstes per als infants del seu grup.
Assistir i participar a les reunions amb la persona responsable.

Participar en la presentacid del Casal d’Estiu a la reunidé informativa de families
prévia a l'inici.

Mantenir informat el coordinador/a de qualsevol incidéncia que es produeixi.
Les mateixes que corresponen a l'equip de dirigents.

Realitzar avaluacions finals de I'equip de dirigents.
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3. Funcions de I'equip de dirigents

1. Realitzar les activitats segons les directrius donades.

2. Actuar com a referent i model adult davant dels infants, a partir d'uns criteris
d’actuacié comuns i coherents amb la programacio.

3. Fer el seguiment de I’'evolucié dels infants dins dels casals i les seves activitats.
2.6 Inscripcions

1. Les inscripcions del Casal d’Estiu es preveu que es realitzin del 19 de maig al 9 de
juny, les inscripcions del Casal de Setembre es preveuen que es realitzin del 23 de
juny al 14 de juliol i les del Casal de Nadal es preveuen del 27 d’octubre al 17 de
novembre a les dependéncies municipals o bé a través d‘una pagina web que
faciliti el procés via telematica. Finalitzat el periode, no s'admetra cap inscripcio
nova. Les noves inscripcions solament es permetran si hi ha baixes o0 quedin
grups per sota del minim establert sempre i quan es realitzin fins al dimecres
(inclos) anterior a la setmana escollida.

2. Abans de gaudir del servei dels Casals, una vegada feta la inscripcié, podra donar-
se de baixa i es retornara integrament l'import pagat, només en els supdsits on es
pugui justificar motius de salut.

3. En el cas que hi hagi una baixa per motius de salut, la quota dels serveis
complementaris no gaudits podra ser retornada.

2.7 Mitjans personals

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que,
reunint els requisits de titulacid i experiéncia exigits en aquests plecs, formara
part de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, sense perjudici de la
verificacié per part de I'entitat contractant del relleu d'aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i
que les variacions en la seva composicido siguin puntuals i obeeixin a raons
justificades, amb vista a no alterar el bon funcionament del servei, informant en
tot moment a I'entitat contractant.

2. L'empresa contractista assumeix l|'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucid
del contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En particular,
assumira la negociacié i el pagament dels salaris, la concessié de permisos,
llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en casos de baixa o
abseéncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, incldos I'abonament
de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan escaigui, les obligacions legals
en materia de prevencio de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria,
aixi com quants drets i obligacions es derivin de la relacié contractual entre
empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucid del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions exercides respecte l|'activitat delimitada en aquests plecs com a objecte
del contracte.
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4. L'empresa contractista haura de designar almenys a un coordinador técnic o
responsable integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves
obligacions les seglients:

a. Rebre i transmetre qualsevol comunicacié que el personal de I'empresa
contractista hagi de realitzar a I'Administracié en relacié amb I'execuci6 del
contracte.

b. Distribuir el treball entre el personal encarregat de |'execucié del contracte,
i impartir a aquests treballadors les ordres i les instruccions de treball que
siguin necessaries en relacié amb la prestacié del servei contractat.

C. Supervisar el correcte acompliment per part del personal integrant de
I'equip de treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com
controlar |'assisténcia d'aquest personal al lloc de treball.

d. Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucié del
contracte, havent de coordinar-se adequadament a I'empresa contractista
amb aquesta entitat contractant, a Il'efecte de no alterar el bon
funcionament del servei.

e. Informar a I'entitat contractant sobre les variacions, ocasionals o
permanents, en la composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte.

Per el calcul de costos de personal, s’ha tingut en compte el salari brut que estableix el
conveni col-lectiu del sector del Lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per a l'any
2025, que preveu un increment del 4% per al 2026 i que és el seglient:

Casal d’estiu:

Tenint en compte I'horari del casal d’estiu que es detalla continuacio:

Nombre hores monitors/es

Hores diaries

Casal Mati (9-13h)

4
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ANY
ANY 2025 ANY 2025 ANY 2025 2025
Sou brut anual | Sou brut anual + Hores Cost
Personal Casal 2025 S.S. anuals hora
Monitor/a educacio
lleure 17.860,51 23.575,87 1.695 13,91 €
Vetllador/a 17.860,51 23.575,87 1.695 13,91 €
Coordinador/a 8
d'activitats 20.814,89 27.475,65 1.695 16,21 € %
ANY 2026 £
(+4%) ANY 2026 (+4%) ANY 2026 ANY 2026 é
Sou brut anual | Sou brut anual + Hores 8
Personal Casal 2026 S.S. anuals Cost hora 5
Monitor/a educacié %
lleure 18.574,93 24.518,91 1.695 14,47 € §
Vetllador/a 18.574,93 24.518,91 1.695 14,47 € ;§
Coordinador/a <
d'activitats 21.647,48 28.574,67 1.695 16,86 € 3
€
8
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Menjador (13-15h) 2
Casal tarda (15-18h) 3
TOTAL HORES

I la previsio de personal necessari per a la correcta prestacié del servei:

Any 2025:
Personal Numt_aro Namero dies TOTAL
efectius
IV_Ionltor/a educacio lleure 2 24 3.100,39 €
jornada complerta
_Coordlnador/a d'activitats 2 24 3.613,24 €
jornada complerta

Personal Num?ro DJcEr Cost hora TOTAL
efectius | o hores
Monitor/a
educacio lleure 9 144 13,91 € 18.026,15 €
per hores
Vetllador/a per 1 216 13,91 € 3.004,36 €
hores
COST ESTIMAT PERSONAL 27.744,14 €
Any 2026:
Namero , .

Personal efectius Namero dies TOTAL
Monltor/a educacit lleure 2 24 3.224,40 €
jornada complerta
Coordinador/a d'activitats 2 24 3.757,76 €

jornada complerta

Personal Numc_aro el Cost hora TOTAL
efectius | o hores

Monitor/a

educacio lleure 9 144 14,47 € 18.747,20 €
per hores

Vetllador/a per 1 216 14,47 € 3.124,53 €

hores
COST ESTIMAT PERSONAL 28.853,90 €

Casal setembre:

Tenint en compte I'horari del casal de setembre que es detalla continuacio:

Nombre hores monitors/es Hores diaries
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‘Casal Mati (9-13h)

I la previsio de personal necessari per a la correcta prestacio del servei:

Any 2025:
Personal Casal Numc_ero I-!ores Cost hora TOTAL
efectius estimades
Monitor educacio 2 40 13,91 € 1.112,73 €
lleure
Vetllador 1 40 13,91 € 556,36 €
Coordinador/a 1 40 16,21 € 648,39 €
d'activitats
COST ESTIMAT PERSONAL 2.317,48 €
Any 2026:
Ndamero Hores
Personal Casal efectius estimades Cost hora TOTAL
Monitor educacio 2 40 14,47 € 1.157,23 €
lleure
Vetllador 1 40 14,47 € 578,62 €
Coordinador/a 1 40 16,86 € 674,33 €
d'activitats
COST ESTIMAT PERSONAL 2.410,18 €

Casal de Nadal

Tenint en compte I'horari del casal de Nadal que es detalla continuacio:

Nombre hores monitors/es

Hores diaries

Casal Mati (9-13h)

4

I la previsio de personal necessari per a la correcta prestacié del servei:

Any 2025:
U e Cost hora TOTAL
efectius | estimades
Monitor educacio 2 24 13,91 € 667,64 €
lleure
Vetllador 1 24 13,91 € 333,82 €
Coordinador/a 1 24 16,21 € 389,04 €
d'activitats
COST ESTIMAT PERSONAL 1.390,49 €
Any 2026:
I e Cost hora TOTAL
efectius | estimades
Monitor educacio 2 36 14,47 € 1.041,51 €
lleure
Vetllador 1 36 14,47 € 520,76 €
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Coordinador/a ‘ 1 ‘ 36 16,86 € 606,90 €
d'activitats
COST ESTIMAT PERSONAL 2.169,16 €

2.8 Substitucions

L'empresa contractada haura de tenir prevista la substitucié immediata del treballador/a
que per qualsevol causa estigués impedit per a realitzar el seu horari de treball
corresponent. Aquesta norma sera d’obligat compliment per garantir la prestacié del
servei en tot moment amb les mateixes condicions i estandards de qualitat. En aquest
sentit, s’ha de prestar major atencio i celeritat possibles.

2.9 Relacié amb I'empresa contractada

L'empresa contractada actuara com empresa organitzada i independent, assumint les
seves funcions i adoptant les mesures necessaries per la realitzacid, amb el seu propi
personal, de les tasques precises per complimentar els serveis contractats, organitzant
adequadament el treball i establint el personal de comandament que sigui precis per la
millor programacio, coordinacio i control dels treballs a desenvolupar.

Les instruccions al personal del contractista s’establiran amb caracter general a través
d'un responsable de I|'empresa. Aquest responsable acudira periodicament a les
instal-lacions municipals, aixi com quantes vegades sigui requerit per la direccié de la
mateixa.

2.10 Obligacions del contractista
1. Informar a I'Ajuntament del funcionament del servei.

2. Acreditar de manera prévia a la signatura del contracte estar subscrit a una
entitat asseguradora amb polissa d’asseguranga d’accidents i responsabilitat civil,
que cobreixi el risc de persones i coses, en els termes establerts per la normativa
vigent. Respecte de l'asseguranca de responsabilitat civil haura de contemplar la
totalitat de les activitats proposades, incloent-hi els transports, sortides, activitats
esportives, etc.

El contractista queda obligat al manteniment de I'asseguranga durant la vigéncia
del contracte, i a tal efecte acreditara davant la Direccié Técnica de la Ajuntament
d’Artés anualment el pagament de la corresponent prima.

3. Es responsable de la qualitat técnica dels treballs que es desenvolupin, de les
prestacions i serveis que es realitzin, i de les conseqliéncies que es produeixin per
a I'Administracié o per a terceres persones a causa d’omissions, d’errors, per la
inadequacié dels meétodes que s'utilitzin o per I'execucié incorrecta d’aquest
conveni.

4. Mantenir i lliurar els equipaments, instal-lacions i mobiliari de I'Ajuntament en
perfecte estat de conservacié, amb lI'obligaci6 de reposar l‘utillatge que es
deteriori i reparar tots els desperfectes que s’ocasionin per un mal Us, en el
desenvolupament de les activitats.

5. Contractar el personal necessari per tal d'assegurar el compliment dels
objectius del contracte. El sou brut mensual del dirigent a jornada complerta no
podra ser inferior a aquell que estableix el Conveni col-lectiu del Sector,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

mantenint-se aquesta proporcionalitat per a les contractacions a jornada parcial
i/o de durada inferior a un mes.

El contractista esta obligat al compliment de la normativa vigent en matéria
laboral i de seguretat social. Aixi mateix, esta obligat al compliment del Reial
decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei General de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusidé social,
de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre efectiva de dones i homes,
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobri Prevenciéo de Riscos Laborals, i del
Reglament dels Serveis de Prevencio, aprovat per Reial decret 39/1997, de 17 de
gener, aixi com de les normes que es promulguin durant I'execucié del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d'execucié del
contracte les normes i les condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacid, si
bé en tot cas, I'adjudicatari estara obligat a complir les condicions salarials dels
treballadors conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d'aplicacid.

Aixi mateix, de conformitat amb I'establert en I'article 4 de la Llei 19/2013, de 9
de desembre, de transparéncia, accés a la informacid i bon govern, I'adjudicatari
del contracte esta obligat a subministrar a I'Administracié, previ requeriment, tota
la informacié necessaria per al compliment de les obligacions previstes en la
citada norma, aixi com en aquelles normes que es dictin en I'ambit municipal.

Notificar la relacié de professionals contractats i acreditar la seva titulacio, aixi
com notificar els canvis que es produeixin.

En cas de baixa o abseéncia dels professionals del seu lloc de treball, s’haura de
substituir aquesta abséncia.

L'adjudicatari, a més de respondre a totes les seves obligacions laborals, fiscals i
de seguretat social, en radé del personal empleat, sera també responsable dels
danys i perjudicis que en la prestacié del servei, o amb motiu dels mateixos, es
puguin ocasionar a tercers o a béns municipals.

Fer-se carrec de tot el material necessari per portar a terme l'activitat: material
fungible, material educatiu, esportiu, joguines, material d’oficina, fotocopies,
teléfon mobil.

Confeccid de la proposta dels Casals, incloent com a minim en el Casal d’Estiu, un
parell de sortides, inclos en el preu del casal, aixi com també sortides pels entorns
propers que haura de ser validat per I'ajuntament i s’haura de presentar abans de
I'inici de l'activitat.

Confeccionar samarretes per als treballadors/res del Casal d’Estiu.

Tramitar totes les comunicacions pertinents a la Secretaria General de joventut de
la Generalitat de Catalunya o organisme competent, dins dels terminis previstos.

Facilitar les programacions d’activitats en els terminis que s’estableixin des de
I’Ajuntament.

Facilitar la memoria de l'activitat dins dels 30 dies posteriors a I'acabament dels
Casals.

Dur a terme el programa d’actuacié corresponent segons el pressupost previst i
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

comunicar qualsevol alteracié d’aquest que es produeixi a I’Ajuntament.

Realitzar una enquesta de satisfaccié amb totes les families usuaries i amb els
infants, i presentar un informe dels resultats juntament amb la memoria, per cada
casal.

Mantenir un sistema d’atencid i informaci6 a les families.
Totes les informacions seran transmeses en llengua catalana.

Informar al responsable assignat per I’Ajuntament de qualsevol incidéncia, queixa
o situacié que afecti el bon funcionament del servei amb un maxim de 24 hores
des que s’hagi produit o conegut, i immediatament en el cas de situacions greus.

Sotmetre’s en tot moment als requeriments, indicacions o observacions que en
relacié a I'activitat dicti I'Ajuntament.

Realitzar una reunié informativa amb les families abans d’‘iniciar I'activitat, en
horari de tarda o vespre, amb l’‘objectiu d’explicar I'organitzacié del Casal d’Estiu,
les activitats a realitzar i presentar els responsables dirigents.

Contractar el personal necessari per a portar a terme el monitoratge durant el
servei de menjador.

Obligacions essencials que poden ser causa de resolucié del contracte.
Tindran la condicio d'obligacions essencials d'execucié del contracte, les seglients:

a. El compliment de la proposta de I'adjudicatari en tot alld que hagi estat
objecte de valoracioé d'acord amb els criteris d'adjudicacio establerts per al
contracte.

b. Les obligacions establertes en el plec de clausules administratives
particulars en relacié amb l'adscripcié de mitjans personals i materials a
I'execucié del contracte.

c. El compliment estricte de les mesures de seguretat i salut previstes en la
normativa vigent i en el pla de seguretat i salut.

d. El pagament dels salaris als treballadors i la seva retencié d'IRPF, aixi com
I'abonament puntual de les quotes corresponents a la Seguretat Social.

Si per qualsevol causa fos imposada a I’Ajuntament responsabilitat principal o
subsidiaria derivada de relacié laboral per Autoritat, Organisme o Tribunal,
I'Empresa estara obligada a rescabalar-li de l'import econdmic de dita
responsabilitat; en tal cas I'Ajuntament, prévia notificacio, procedira a deduir
la quantitat a rescabalar de la facturaci6 pendent d’abonament.

El contractista estara obligat a facilitar a I’Ajuntament una relacié amb els
noms del personal empleat en el servei contractat, aixi com els RLC i RNT
pagats corresponents, quan se li requereixi.

El contractista haura de vetllar pel compliment de la normativa vigent de
Seguretat i Salut Laboral, mitjancant I’elaboracié i implantacié d’'un Pla de
Prevencido i Salut adequat i especific pel servei objecte del contracte.
L'’Ajuntament d’Artés podra requerir en qualsevol moment:
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a) Pla de Prevencié de Riscos Laborals

b) Avaluacié de riscos dels llocs de treball i planificacié de les mesures
preventives conseqlents

c) Modalitat preventiva implicada a I'empresa, incloent les especialitats
contractades i justificant de pagament

d) Document d’associacié a la mutua i justificant de pagament

Tot el personal que presti els serveis objecte del present plec de condicions
pertanyera exclusivament a I'empresa adjudicataria del contracte, sense que
existeixi cap relacié juridica de tipus administratiu o laboral entre dits
treballadors i I'’Ajuntament. ElI Reégim laboral del personal adscrit per
I’Adjudicatari pel Contracte, sera I'establert d’acord amb la legislacié vigent.

Tots els treballadors hauran d’estar degudament assegurats a la Seguretat
Social a compte exclusiu de I'empresa adjudicataria, i I'adjudicatari haura de
posar a disposicié les documentacions mensuals que ho certifiquin.
L'adjudicatari estara obligat a acompanyar, junt amb la factura mensual,
copies dels RLC i RNT, degudament diligenciats -en especial, en el que es
refereix a la justificacid de I'abonament corresponent a la Tresoreria General
de la Seguretat Social-, de tots i cadascun dels treballadors adscrits a la
prestacid del servei, aixi com acreditacié del pagament de les nomines
corresponents que constatin |'abonament dels salaris, a efectes de
comprovacio del compliment d’obligacions legals per part del contractista.

L'adjudicatari també haura de presentar un informe especificatiu de les
actuacions que realitza per al compliment de les seves obligacions en mateéria
de seguretat i salut laboral, indicant les incidéncies que s'hagin produit sobre
aquest tema en cada trimestre.

En cas d'apreciar-se anomalies i incompliments es donara compte a les
autoritats i 6rgans competents, incoant expedient administratiu de caracter
informatiu que reculli els incompliments detectats, disposant I'empresa de 10
dies habils per presentar al-legacions als mateixos, paralitzant-se
automaticament les factures i els corresponents abonaments fins la resolucio
de I'expedient.

L'adjudicatari s’obliga al compliment de les lleis protectores del treball,
relatives a seguretat i higiene, inclis de Previsid i Seguretat Social, en tots els
seus aspectes i regulacions, quedant exempt I'Ajuntament en qualitat de
contractant de qualsevol responsabilitat per incompliment de dites
disposicions i altres de caracter laboral que es produeixin per I'adjudicatari.

Es formara convenientment a tot el personal en funcié dels treballs a
desenvolupar.

El contractista esta obligat a demanar al personal que efectivament
desenvolupi el servei certificacidé negativa de delictes de naturalesa sexual, i a
entregar aquesta a I’Ajuntament abans de l'inici de la prestacié del servei, o
cada vegada que es produeixi un canvi de personal.

De la falta d’higiene, falta de decorum professional, uniformitat en el vestir, i
de la descortesia o mal tracte que el personal de I'empresa presti a l'usuari
de les dependéncies i public en general, sera responsable l'adjudicatari.
L'Ajuntament d’Artés posara en coneixement de l'empresa les reclamacions
dels usuaris vers el personal que presta els serveis objecte del plec, per
I'assumpcié de les mesures disciplinaries corresponents i establertes. Si
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aquestes faltes son reiterades per algun dels treballadors de I'empresa, des
de la Ajuntament d’Artés es podra sol-licitar el seu apartament del servei.

Tot el personal de I'empresa adjudicataria tindra coneixement dels Plans
d’Emergéncia de cada instal-lacié en les que desenvolupin les seves tasques.

El contracte es realitzara amb estricte subjeccié als Plecs de Prescripcions
Teécniques i de Clausules Administratives aprovades.

El responsable municipal del contracte elaborara un informe sobre el
compliment d'aquesta justificacié. En aquest informe es fara també expressa
referéncia al compliment de les obligacions indicades en aquesta clausula en
relacié amb el personal que gestiona el contracte.

Sense aquest informe favorable no es donara curs al pagament de la factura
corresponent i s'iniciara immediatament un expedient de penalitzacié o de
resolucié del contracte, segons sigui procedent.

2.11 Obligacions de I'’Ajuntament

1. L’Ajuntament assignara una persona que sera l'enllag entre |'empresa
adjudicataria i I’Ajuntament.

2. L’Ajuntament recollira les inscripcions de les families que vulguin realitzar el tramit
de forma presencial i/o via telematica.

3. Aportara els espais i instal-lacions necessaries per al desenvolupament de les
activitats dels Casals i en condicions adequades i es fara carrec de la neteja dels
equipaments utilitzats.

4. Es fara carrec dels subministraments d’aigua i llum dels espai destinats al Casal.
5. Fara el seguiment i I'avaluacié de I'execucio del contracte per part del contractista.

6. L'Ajuntament fara el seguiment dels protocols de seguretat establerts per I'estat
d’emergeéncia sanitaria. Vetllara pel compliment de la norma.

2.12 Prevencio de riscos laborals

L'Ajuntament subministrara a lI'empresa adjudicataria el Pla de Prevencid de Riscos
Laborals i aquesta haura de realitzar i actualitzar, el Pla de Formacié corresponent,
conforme a l'establert en la normativa vigent sobre Prevencié de Riscos Laborals.

L'adjudicatari de la contractacié, una vegada formalitzat i préviament a l'inici i execucid
de l'activitat haura de presentar una declaracié responsable del representant legal de
I'empresa mitjancant la qual posi de manifest que han realitzat I'avaluacié de riscos i la
planificacié de la seva accié preventiva, aixi com que han complert les seves obligacions
en materia de formacio i informacié respecte dels treballadors que vagin a prestar els
seus serveis.

A continuacié es detalla la documentacid técnica a aportar en matéria de Prevencié de
Riscos Laborals:

e Certificat de formacioé dels treballadors, riscos generals i sobre riscos especials.

e Interlocutor de I'empresa titular/principal.
¢ Contracte del servei de prevencio.
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Contractes de Treball de les persones que prestaran serveis a I’Ajuntament
Model TA2 de les persones que prestaran serveis a I'Ajuntament

Aptitud meédica dels treballadors.

Justificant d'entrega d'equips de proteccid (en cas d'utilitzar epi’s).

RLC i RNT.

Altres instruccions que considerin oportunes.

3.- (LOT 2): SUBMINISTRAMENT MENUS DINAR PER AL CASAL D’ESTIU

3.1 Caracteristiques i objectiu del servei

El servei de menus pel dinar del Casal d’Estiu és per I'any 2025 amb opcié d’ampliacié al
2026. La durada del servei sera del 23 de juny al 25 de juliol, ambdds inclosos, de dilluns
a divendres. L'horari de menjador del casal sera de 13 a 15h. Per tant el catering haura
de ser lliurat a I’'escola Doctor Ferrer a les 12:45 h per garantir una correcta organitzacio
i distribucié.

El proveidor sera responsable de la preparacié i lliurament dels aliments en racions
individuals i en calent, seguint les pautes nutricionals establertes i préviament aprovades.
S’haura de presentar una proposta de mends que inclogui opcions adaptades per a
infants amb intolerancies i/o al-lérgies alimentaries, aixi com menuUs vegetarians i
vegans. També s’hauran de tenir en compte les variacions de menus per motius de religio
garantint que tots els participants puguin gaudir d’un apat segur i adequat a les seves
necessitats.

Els menus constaran de primer plat, segon plat amb guarnicid, pa, postres, aigua i estris
per servir, incloent-hi oli, vinagre, sal i tovallons. Els recipients termics en que es
transporta el menjar hauran de garantir tant la conservaciéo de la temperatura com el
compliment de les més estrictes mesures d’higiene.

El servei també haura d’incloure el proveiment de menatge i utensilis necessaris, com
plats plans, bols, gots, coberts i tovallons, assegurant que siguin reutilitzables per reduir
I'impacte ambiental.

A més, el proveidor sera responsable de la neteja del material emprat, que haura de ser
retirat i higienitzat diariament per garantir unes condicions optimes d’higiene en tot
moment.

3.2 Destinataris

El servei de catering s'adreca a tots els infants que participin en el Casal d’Estiu i
sol-licitin el servei de menjar. Les edats d’aquests infants comprenen des del curs de P3
fins al 3r curs d’ESO.

3.3 Inscripcions
Es preveu que les inscripcions per al servei de catering del Casal d’Estiu s’obrin el 19 de
maig i romanguin disponibles fins al dijous de la setmana anterior a l'inici del servei,

permetent aixi una millor organitzacio i planificacid.

Cada divendres es facilitara al contractista el nombre de mends necessaris per a la
setmana seglient, garantint una correcta gesti6 del servei.

El procés d'inscripcié es realitzara mitjancant una pagina web, que permetra a les
families fer el tramit de manera rapida i telematica, assegurant un sistema eficient i
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accessible per a tothom.

3.4 Relacié amb I'empresa contractada

L'empresa contractada actuara com empresa organitzada i independent, assumint les
seves funcions i adoptant les mesures necessaries per la realitzacié, amb el seu propi
personal, de les tasques precises per complimentar els serveis contractats, organitzant
adequadament el treball i establint el personal de comandament que sigui precis per la
millor programacid, coordinacio i control dels treballs a desenvolupar.

Les instruccions al personal del contractista s’establiran amb caracter general a través
d’'un responsable de |'empresa. Aquest responsable acudira periodicament a les
instal-lacions municipals, aixi com quantes vegades sigui requerit per la direccié de la
mateixa.

3.5 Obligacions del contractista
1. Informar a I’Ajuntament del funcionament del servei.

2. Es responsable de la qualitat técnica dels treballs que es desenvolupin, de les
prestacions i serveis que es realitzin, i de les conseqiiéncies que es produeixin per
a I'Administracié o per a terceres persones a causa d’‘omissions, d’errors, per la
inadequacié dels metodes que s'utilitzin o per I'execucié incorrecta d’aquest
conveni.

3. El contractista haura de confeccionar una proposta de menus equilibrats i
saludables, adaptats a les necessitats nutricionals dels infants. Aquesta proposta
haura d’incloure opcions per a intolerancies i/o al-lérgies alimentaries, aixi com
menuUs vegetarians o vegans per a aquells infants que ho requereixin.

Els menus hauran de ser revisats i aprovats abans de l'inici del casal, per la qual
cosa s’hauran de presentar amb suficient antelacié per garantir una correcta
planificacid i adaptacié a les necessitats dels participants.

4. Dur a terme el servei segons el pressupost previst i comunicar qualsevol alteracié
d'aquest que es produeixi a I'Ajuntament.

5. Informar al responsable assignat per I'’Ajuntament de qualsevol incidéncia o
situacié que afecti el bon funcionament del servei.

6. Sotmetre’s en tot moment als requeriments, indicacions o observacions que en
relacié a I'activitat dicti I’'Ajuntament.

7. Obligacions essencials que poden ser causa de resoluciéo del contracte.
Tindran la condicio d'obligacions essencials d'execucié del contracte, les segients:

e. El compliment de la proposta de I'adjudicatari en tot alld que hagi estat
objecte de valoracio d'acord amb els criteris d'adjudicacio establerts per al
contracte.

f. Les obligacions establertes en el plec de clausules administratives
particulars en relacié amb I'adscripcié de mitjans personals i materials a
I'execucié del contracte.

g. El compliment estricte de les mesures de seguretat i salut previstes en la
normativa vigent i en el pla de seguretat i salut.
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El responsable municipal del contracte elaborara un informe sobre el compliment
d'aquesta justificacié. En aquest informe es fara també expressa referéncia al
compliment de les obligacions indicades.

Sense aquest informe favorable no es donara curs al pagament de la factura
corresponent i s'iniciara immediatament un expedient de penalitzacié o de resolucié del
contracte, segons sigui procedent.

3.6 Obligacions de I'Ajuntament

1. LAjuntament assignara una persona que sera l'enllag entre |'empresa
adjudicataria i I’Ajuntament.

2. LAjuntament recollira les inscripcions de les families que vulguin realitzar el tramit
de forma presencial i/o via telematica.

3. Fara el seguiment i I'avaluacié de I'execucié del contracte per part del contractista.

4. L'Ajuntament fara el seguiment dels protocols de seguretat establerts per I'estat
d’emergencia sanitaria. Vetllara pel compliment de la norma.

5. Cada divendres es facilitara al contractista el nombre de menuls necessaris per a
la setmana seglient, garantint una correcta gestié del servei.

4.- PENALITATS PER INCOMPLIMENT

Les infraccions que pugui realitzar I'empresa adjudicataria durant I’'execucié del servei es
classifiquen en lleus, greus i molt greus. Al plec administratiu es troben detallades les
sancions.

Es consideren infraccions molt greus:

- La demora en el comengament de la prestacio del servei, superior a un dia, sobre
la data prevista, excepte causa de forca major.

- Paralitzacions o interrupcions de la prestacidé dels serveis, de més de 12 hores,
excepte per causa de forca major.

- La prestacié manifestament defectuosa o irregular dels serveis, en compliment de
les condicions establertes com, per exemple, la disminucié del personal adscrit al
servei.

- Retard sistematic dels horaris.

- Cessio, sotsarrendament, o traspas total o parcial dels serveis, sense autoritzacid
expressa de I'ajuntament.

- La resisténcia als requeriments de l'‘ajuntament o la seva inobservanga quan
produeixi un perjudici molt greu a I’execucié del contracte.

- El cessament de la prestacio del servei, sense la concurréncia de les
circumstancies legals.

- La reincidéncia en la comissié de dues faltes greus.
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- Lincompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social, amb el personal
adscrit al servei.

Es consideren infraccions greus:

- Les denuncies o protestes reiterades dels ciutadans tant per tractes incorrectes
com per anomalies reiterades en el servei.

- Incompliment d’acords o decisions municipals sobre variacions de detall dels
serveis que no impliquin despeses del contractista.

- Irregularitats inadmissibles en la prestacié del servei, d’acord amb les condicions
fixades en el present plec de condicions o en el de prescripcions técniques.

- La reiteracié de comissio de faltes lleus.
Es consideren infraccions lleus:

- Tota la resta d’infraccions no previstes anteriorment i que conculquin d’alguna
manera les condicions establertes en el contracte, amb perjudici lleu de servei o
de les desatencions dels usuaris.

Les sancions que podra imposar la corporacid al contractista seran les seglients:

- Per la comissié d'infraccions qualificades com a faltes molt greus, multes de
3.001 € a 6.000 €, i en el seu cas, rescissid del contracte.

- Per la comissio d’infraccions qualificades com a faltes greus, multes de 1.501 € a
3.000 €.

- Per la comissié d'infraccions qualificades com a faltes lleus, multes de 750 a
1.500 €.

5.- DISPOSICIONS FINALS

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de
les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per
I’Administracio o per tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte, d’acord amb I'establert en la LCSP.

Sera per compte de l'adjudicatari indemnitzar els danys que s’originin a tercers. Si per
qualsevol causa fos imposada a I’Ajuntament responsabilitat principal o subsidiaria
derivada de relacio laboral per Autoritat, Organisme o Tribunal, I'Empresa estara obligada
a rescabalar-li de limport economic de dita responsabilitat; en tal cas I'Ajuntament,
prévia notificacio, procedira a deduir la quantitat a rescabalar de la facturaci6 pendent
d’abonament.

El contractista respondra de la correcta realitzacio dels treballs contractats i dels defectes
gue en aquells hi hagués, sense que sigui eximent ni li doni cap dret la circumstancia que
els representants de I'’Administracié els hagin examinat o reconegut o acceptat en
comprovacions, valoracions o certificacions parcials.

El contractista quedara exempt de responsabilitat quan el treball defectués o mal
executat sigui conseqliéncia immediata i directa d’una ordre de I’Administracié.

Pagina 19 de 20

. Codi Validacio: 3FFPFMQ6L4M2TTYHYCYPEEL4Q

Verificacio: https://artes.eadministracio.cat/
. Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 19 de 20

-1



Ajuntament

d’Artés

(document signat electronicament)

La Regidora d'Infancia
Elisabet Consul Baron
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