
PÀGINA: 1 de 5    DATA I HORA D'IMPRESSIÓ: 10/04/2025 11:49
Aquest document és una còpia autèntica del document electrònic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits.ccmaresme.cat/Ciutadania/ValidarDocuments.aspx?csv=eaf6349d-5a52-4e12-99d4-a0e2e9eb86bc emprant

el codi segur de verificació.

DOCUMENTS
TIPUS: Plec de clàusules
NOM: TD03-012 PPT Supervisió EAIA
UNITAT: Secretaria /Serveis Jurídics
ORIGEN: Administració
CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ: eaf6349d-5a52-4e12-99d4-a0e2e9eb86bc
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2025_000000000000000000000000855670
ESTAT D'ELABORACIÓ: Signat/validat

REFERÈNCIES
EXPEDIENTS: CCM-3109-0004/2025 - 02/04/2025 13:51
SIGNATURES
CERTIFICAT D'ENTITAT: 07/04/2025 12:47
MIREN LOURDES BERRADE SAGASETA : Coordinadora tècnica EAIA - 07/04/2025 13:12

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA CONTRACTACIÓ DE 

LA SUPERVISIÓ DE L’EQUIP D’ATENCIÓ A LA INFANCIA I L’ADOLESCÈNCIA EN 

RISC (EAIA) DEL CONSELL COMARCAL DEL MARESME  

 

Procediment obert simplificat sumari 

Exp.: CCM 3109-0004/2025 
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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

 

L’objecte del present contracte és la supervisió de l’Equip d’Atenció a la Infància i l’Adolescència 

(EAIA) del Consell Comarcal del Maresme.  

 

L’EAIA és un servei social especialitzat d’atenció a la infància i l’adolescència en situació de risc 

greu o desemparament, així com a les seves famílies.  

 

És un equip multiprofessional de funcionament interdisciplinari. 

 

La llei 12/2007, de serveis socials, estableix que “les administracions responsables del sistema 

públic de serveis socials han de garantir als professionals la supervisió, suport tècnic i formació 

permanent”. 

 

La pràctica de la supervisió en organitzacions que actuen en el marc d’una societat complexa 

ha d’orientar-se des d’una posició d’anàlisi de la pràctica dels seus professionals. 

 

Les funcions d’un EAIA consisteixen en: 

 

- Assessorar i col·laborar amb els Serveis Bàsics d’Atenció Social sobre temes relacionats amb 

infància en risc social. 

- Fer l’estudi diagnòstic: Consisteix a dur a terme la investigació i valoració dels casos derivats 

pels Serveis Socials bàsics, DGAIA, o altres agents del sistema de la xarxa especialitzada. 

- Portar a terme el Seguiment: Implica l’avaluació continua de l’evolució, amb un registre de les 

intervencions efectuades per a mesurar la consecució de la normalització posterior de la situació 

problemàtica. 

- Realitzar Intervencions preferents: l’EAIA ha de fer una intervenció preferent quan un menor es 

troba en una situació greu que posi en perill de manera manifesta la vida o la integritat física de 

l’infant o adolescent, on cal valorar i donar una resposta ràpida i, si s’escau, proposar mesura 

de protecció immediata per l’infant. 

 

La supervisió de l’EAIA implica assessorar a l’equip professional de l’EAIA en totes aquestes 

funcions, mitjançant l’anàlisi de casos i la reflexió conjunta entre el professional supervisor i 

l’equip. 

 

La persona professional de la supervisió ha d’aportar a l’equip una visió clínica especialitzada 

basada en l’anàlisi sistèmic social i familiar de la problemàtica, en el coneixement de l’evolució 

física i psicològica del menor i de les necessitats que d’ella se’n deriven (especialment en els 

vincles afectius imprescindibles pel seu desenvolupament com a persona) i en el coneixement 

del sistema de protecció del menor i dels seus recursos i les conseqüències secundàries que es 

poden ocasionar en els menors en ser protegits per l’administració. 

 

A més a més, el supervisor ha de conèixer les dinàmiques internes que actuen en un equip 

professional d’aquestes característiques i que poden interferir en el funcionament adequat de 
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l’equip, repercutint en la cohesió interna del mateix i, fins i tot, en la qualitat de l’actuació amb 

el menor i la seva família. Ha de saber tenir recursos per a neutralitzar-les, de manera que 

aquestes no interfereixin en l’actuació general de l’equip. 

 

L’objecte de l’espai de supervisió d’un EAIA és: 

 

- Reflexionar i millorar les tasques de l’EAIA. Generar un espai que afavoreixi la reflexió 

participativa del grup i amb el grup per aconseguir l’intercanvi i la producció de coneixement 

crític com a coneixement essencial de la tasca. 

- Ampliar coneixements sobre la diagnosi, evolució i intervenció sobre els infants, adolescents i 

les seves famílies. 

- Cercar noves estratègies d’intervenció en situacions de més dificultat. 

- Abordar aspectes relacionats amb la dinàmica de l’equip, i treballar les dificultats en la relació 

amb altres equips i institucions que intervenen en l’atenció als infants i les famílies. 

- Promoure mecanismes d’autocura dels professionals 

 

La supervisió s’haurà de realitzar per a tots els membres de l’EAIA (3 professionals de l’educació 

social, 4 professionals del treball social, 4 professionals de la psicologia i 3 professionals de la 

pedagogia ), Lot 1, i  per a les Terapeutes familiars de l’EAIA, Lot 2, d’acord amb la distribució 

recollida al contracte programa 2022-2025, signat pel Consell Comarcal del Maresme i el 

Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, per donar resposta a les 

necessitats territorials i dels municipis que formen part de la comarca. 

 

LOT 1  SUPERVISIÓ 14 PROFESSIONALS SEAIA 

LOT 2   SUPERVISIÓ 2 TERAPEUTES FAMILIARS DE l’EAIA  

 

Les funcions a desenvolupar en el LOT 1 i el LOT 2 són les mateixes. Es proposa la distribució 

en 2 lots donat que aquesta supervisió es realitza sobre tasques diferenciades, que poden ser 

efectuades per la mateixa empresa/professional o per empreses/professionals diferents. 

 

Pel que respecta a ambdós lots, el codi CPV que correspon és el següent: 

 

 CPV 85312300-2 Serveis d’orientació i assessorament 

 

2.- DESCRIPCIÓ DEL SERVEI  

 

El lot 1, relatiu a la supervisió per a tots els membres de l’EAIA (3 professionals de l’educació 

social, 4 professionals del treball social, 4 professionals de la psicologia i 3 professionals de la 

pedagogia) es dividirà en dos grups, un primer grup relatiu a professionals d’estudis, i un segon 

grup de professionals de seguiment de casos. 

 

El lot 2, relatiu a la supervisió per a les dues terapeutes familiars de l’EAIA, serà un grup 

independent. 
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El servei consistirà en la realització d’una supervisió grupal de dues hores de durada per a 

cadascun dels grups, amb una periodicitat mensual (llevat el mes d’agost). 

 

Lot 1  Grup 1. 

Professionals 

d’Estudis   

2 HORES MENSUALS  22 hores/ 11 sessions 

anuals 

Grup 2. 

Professionals de 

seguiment de 

casos  

2 HORES MENSUALS 22 hores/ 11 sessions 

anuals 

TOTAL 44 hores / 22 

sessions anuals 

 

LOT 2  Grup 1. 

Terapeutes 

familiars  

2 HORES MENSUALS 22 hores/ 11 sessions 

anuals 

TOTAL 22 hores/ 11 sessions 

anuals 

 

La supervisió es realitzarà de manera presencial a les instal·lacions que designi el Consell 

Comarcal del Maresme. 

 

3.- OBJECTIUS  

 

  Els objectius de la supervisió són: 

 

- Abordar les dificultats que genera en el personal professional la intervenció amb els 

infants/adolescents i les seves famílies.  

- Treballar les ressonàncies que s’activen en la  relació i afavorir la possibilitat de mirar amb més 

distància l’actuació quotidiana. 

- Facilitar elements per ressituar el professional en relació amb la seva posició en vers a la família 

i entorn de les intervencions efectuades. 

- Augmentar la capacitat d’anàlisi de l’equip per gestionar situacions molt complexes. 

 

4.- PERSONAL TÈCNIC 

 

La persona professional de la supervisió, ha de tenir, com a mínim la llicenciatura o grau de 

psicologia, i postgrau en supervisió de teràpies familiars sistèmiques, a més de comptar amb un 

mínim d’un any d’experiència en la supervisió d’Equips d’Atenció a la Infància i l’Adolescència i/o 

terapeutes familiars. 

 


