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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE SUBMINISTRAMENT | INSTAL-LACIO
D’'UN SISTEMA DE VIDEO-VIGILANCIA EMBARCADA EN 10 AUTOBUSOS DE
L’EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS PUBLICS DE TARRAGONA, SA.

1.  ANTECEDENTS.

Per garantir la seguretat dels treballadors de 'Empresa Municipal de Transports Publics de
Tarragona, en endavant 'EMT i dels usuaris del servei de transport public que presta, cal dir
que I'any 2021, mitjangant procediment obert, TEMT va licitar 'adquisicié d’'un sistema de
videovigilancia en 55 dels seus autobusos.

Per aix0, actualment la flota de 'EMT disposa, en tots els seus vehicles, d’'un sistema de
videovigilancia embarcat de la marca HIKVISION que, sense la manipulacié del conductor,
grava en tot moment el que succeeix a l'interior de I'autobus, durant el seu funcionament.

L’EMT, en el marc de la renovacié progressiva de la flota, ha licitat la compra de 4 autobusos
eléctrics i 6 autobusos hibrids, els quals s’incorporaran a la flota durant els propers mesos de
'any 2025.

Ambdues licitacions preveuen la instal-lacié d’'un sistema de video gravacié i audio.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.

A la vista del resultat satisfactori dels equips de video-vigilancia instal-lats fins ara en part de
la flota de TEMT, es considera necessari instal-lar el sistema de video-vigilancia a la resta de
la flota, de forma que millori la seguretat d’empleats i usuaris del transport, i es disposi d’'una
eina de suport de la gestio dels incidents que tinguin lloc a l'interior de I'autobus.

Més concretament, es tracta de 4 autobusos 100% eléctrics de la marca Alfabus i 6
autobusos hibrids (motoritzacié diesel/eléctrica) de la marca Mercedes. Els autobusos
vindran amb les pre-instal-lacions necessaries per incorporar els equips en el moment de la
seva instal-lacio.

Per tant I'objectiu principal d’aquest projecte, és el subministrament i instal-lacid, d’un sistema
de video-vigilancia embarcada en 10 autobusos de 'EMT, de 6 Mpx de resolucié o superior.

El sistema de video-vigilancia estara dotat de quatre (4) cameres a cada autobus per
enregistrar tot l'interior del vehicle sense punts morts de visio, que gravi en tot moment el que

succeeix a l'autobus i pogué visualitzar a posteriori les imatges a temps reial.

En el cas que la descarrega d’'imatges es faci manualment i fos necessari, també s‘haura de
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subministrar, un ordinador portatil dedicat exclusivament a la gestié del sistema de video-
vigilancia embarcada.

Encara que inicialment no esta previst 'enviament de les gravacions en linia, el sistema ha
de ser escalable per futures ampliacions del sistema.

Un dels sistemes escalables que interessen a 'EMT, es el de comptatge de persones a
linterior del bus, que pugui aprofitar tot o part del sistema de video vigilancia, sense
perjudicar I'objecte d’aquest contracte, que és la visualitzacid, amb qualitat alta dels incidents
que es puguin produir a l'interior de I'autobus, i que permeti la identificacié de les persones
que intervenen en I'esdeveniment.

El sistema que s’instal-li haura de ser compatible amb totes i cadascuna de les funcionalitats
del sistema actual, per tal de poder-lo integrar en el funcionament actual. També haura
d'utilitzar el mateix software de gestio i tractament dels arxius d’audio i video utilitzat per
'EMT.

En consequeéncia, els equips a instal-lar sén:

Descripcio Marca (o | Model (o | Unitats
equivalent) equivalent)

Videogravador mobil IP | Hikvision AE-MN7083 10

(GPS/WIFI/4G de 16 canals i (1T/SSD) (M12)

8 ports PoE (M12 Aviator)

amb capacitat per 2HDD

Modul de comunicacions Hikvision AE- 10
MP1460/GLF/W58/S
(EUM)

Camera IP minidomo 2 MP | Hikvision DS-2XM6726G0- 40

Optica fixe 2.8 mm i audio I/ND

(M12)

Cable tipus Aviador M12 de 6 | Hikvision DS-MP2110- 10

pin 20m 20/100MM

Cable tipus Aviador M12 de 6 | Hikvision DS-MP2110- 30

pin 10m 10/100MM

Software Mobile Central (1 | Hikvision Ivms-5200-MS-C 10

llicéncia / gravador)

HDD alt rendiment 2TB Hikvision 10

3. UBICACIO DELS ELEMENTS.

Els components principals que formem part del sistema de video-vigilancia

s’instal-lara:
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e 1 cameraen la part davantera de 'autobus sobre I'habitacle del conductor, de
forma que es pugui visualitzar I'entrada dels viatgers, la maquina de
billetatge, perd no I'habitacle del conductor o la seva cara.

e La resta de cameres distribuides de forma estratégica per no deixar punts
morts.

En tots els casos les cameres estaran instal-lades preferentment en el sostre del
vehicle, i la resta d’elements del sistema, (concentrador/video gravador, alimentacio,
comunicacions, etc) en la galeria d’instal-lacions técniques auxiliars de I'autobus,
ubicada damunt I'habitacle del conductor.

En el cas de la camera del conductor, que pot enregistrar imatges del exterior de
'autobus, s’haura d’excloure I'exterior amb un sistema de mascares de privacitat
pixelada digitalment.

4. DISSENY DE LA SOLUCIO

4.1 El sistema de video-vigilancia embarcat estara format, per un conjunt de 4
cameres necessaries, per I'enregistrament de les imatges i esdeveniments
que es produeixin a I'interior de l'autobus sense punts morts de visio.

4.2 El sistema sera independent, no estan connectat de forma permanent amb
cap xarxa de dades, pero si cal que estigui equipat per tal que es pugui
realitzar la connexi6 sobre xarxa 4G valorant-se positivament compatibilitat
5G-NSL (LTE)

4.3 El sistema tindra alimentacié continua,(excepte quan el bus estigui aturat,
estacionat i sense contacte) vinculada al funcionament de I'autobus de forma
que el consum energeétic sigui el menor possible i no perjudiqui a les bateries
del vehicle quan aquest estigui aturat. El sistema no ha de requerir la
manipulacié del conductor pel seu funcionament.

4.4 El sistema de video-vigilancia haura de complir almenys les segients
caracteristiques:

Hardware

e Camera IP amb un minim de 6 megapixels de resolucié en color,
amb microfon per la gravacié d’audio.

e Camera amb objectiu de lent fixa sense parts mobils.

e El sistema de cameres podra ser indistintament de Vvisio
direccional (estandard) o visio occipital (panoramica 180°).

e Sensibilitat almenys de 0,1 lux color.
e Gravaci6 interna en targeta SD/MicroSD, SSD, etc. Amb un minim
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d’emmagatzematge de 15 dies de gravacié continua.

Leds indicatius de I'estat de funcionament.

Intempérie normativa IP66 minim.

Escala de temperatura no superior a -20° C i no inferior a 55°C

Baix consum i alimentacié PoE

Suport de fixacié en sostre que eviti vibracions i desplagaments
de I'enfocament de la camera.

index mitja d’error del sistema d’almenys 80.000 hores.

Cal que permeti la connexié al streaming de video (formats H256,
MPEG o altres compatibles) per part de sistemes addicionals, que la
EMT pugui implementar, com a serveis complementaris a la solucié
actual. Per tant poder reutilitzar la senyal de video per d’altres
sistemes embarcats al bus.

Software

Gravacio continua d’audio i video.

Configuracio de resolucié de visualitzacio directa i gravacio, aixi com
el numero de FPS.

Configuracio de la lluminositat, contrast, contrallum, etc.

Possibilitat de definici6 de mascares de privacitat configurables
segons necessitats de '/EMT.

Activacié d’esdeveniments amb un sistema automatic per deteccio
de moviment i manual.

Aplicatius per accedir a la configuracio i supervisié del funcionament
del sistema embarcat.

Aplicatius per la recerca i seleccié de la gravacié a descarregar.

Velocitat de reproduccié minima de 60X o superior sense pérdua de
la visié que permeti el reconeixement de les imatges.

Si 'opcio presentada és en el format de cameres de visioé panoramica
de 180°, aplicatiu per analisis de les gravacions.

Tots els aplicatius inclouran la llicéncia d’us, i manual d'usuari
preferentment en castella i anglés.

Sincronitzacié de I'hora amb un sistema fiable, preferiblement el
mateix que la maquinaria de billetatge.

A més, haura de comptar amb les seguents funcions:

Gesti6é de Rutes.
Alertes provocades pels sistemes ADAS.
Possibilitat d’analisi dels passatgers.

Possibilitat d'incorporar sistemes IoT, com a sensors de temperatura,
nivell de combustible i creuar-ho amb I'is de I'autobus per estudis de
millora en rutes i estalvi energétic.
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4.5 El sistema complert tindra com minim 3 anys de garantia.

4.6 Ordenador portatil per la gestié i configuracié del sistema complet de video-
vigilancia embarcada, estara format per un PC portatil dedicat amb els
seguents requisits minims, amb tots els llicenciaments necessaris inclosos i a
nom de EMT.

e S.0. Windows 10.

e Processador Intel Core i7.

e Pantalla WLED 15 polsades o superior.
e Memoria RAM 16Gb.

e Disc dur SSD M.2 512Gb.

e Targeta grafica d’ almenys 2Gb dedicats.

4.7 La solucio a lliurar sera claus en ma. L’Adjudicatari subministrara, instal-lara,
implementara i posara en marxa tota la solucid, inclosa la formacié al
personal de la EMT. L'equip es subministrara completament instal-lat i
configurat, amb el software de gestié del sistema de video-vigilancia i haura
d’incloure totes les llicéncies necessaries.

4.8 Caldra que la solucié es pugui integrar amb sistemes d’informacié que 'EMT
determini, com per exemple el comptatge de persones.

5. ORGANITZACIO | GESTIO

Com ja s’ha dit el sistema de video-vigilancia sera un sistema autdbnom, encara que
disposara de connectivitat WiFi per la comunicacié de l'estat de funcionament,
alarmes, etc de les cameres, aixi com la descarrega de les gravacions sobre el PC
portatil a demanda i de forma sense cables, o a través d’intercanvi de disc dur o a
través de xarxa de dades mobils com 4G/5G(LTE).

Per la gestié de les video gravacions, s’haura de subministrar un software de gestio
que permeti, tant el tractament de les imatges, com I'exportacié d’aquestes, amb
totes les llicéncies incloses per la EMT.

El sistema de video-vigilancia proposat hauria d’admetre el tractament almenys de
les video gravacions dels 10 vehicles ja instal-lats, utilitzant un Unic software de
tractament d’'imatges.

L’objectiu és el de disposar d’'un unic software de gestio per tots els elements del
sistema.

6. PLANIFICACIO | EXECUCIO
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La instal-lacio es realitzara sota la supervisio dels técnics de 'EMT, que seran els
que establira la connexié de I'alimentacié eléctrica, i determinaran la ubicacié dels
diferents elements i components que formen part del sistema de video-vigilancia.

El termini de lliurament maxim de la solucié completa i operativa, sera de 3 mesos.

Durant la instal-lacio es formara als técnics de 'EMT en tot el que fa referéncia a
la instal-lacié, deteccié d’avaries i reparacio del sistema.

Aixi mateix, una vegada finalitzada la instal-lacio, se’ls donara la formacié necessaria
per a la utilitzacié dels software de configuracio i descarrega d’'imatges.

Aquesta formacié no sera inferior a les 20 hores, i a un maxim de 5 persones a la
vegada, a menys que la facilitat d’ds no requereixi tant temps en formacié.

A causa de la disponibilitat de la flota de 'EMT, és necessaria la coordinacié amb
el personal de 'EMT per conéixer els elements a instal-lar diariament.

De cada instal-lacio, s’haura de lliurar una fitxa técnica en la qual s’especifiqui
almenys, les seglents dades.

e Identificador del bus

e Data d’instal‘lacio.

e Teécnics que I'han realitzat.

e Elements instal-lats.

e Fabricant.

e Numero de série.

e Parametritzacié del software.

e Captura de la pantalla de visi6 de les cameres amb les mascares de
privacitat configurades.

Considerant els temps previst d’instal-lacio per bus, disponibilitat de la flota i possibles
incidéncies que puguin sorgir, es preveu un termini d’execucio no superior a 3 mesos.

7. AVALUACIO | POSTVENDA

L’adjudicatari es veura obligat a garantir, en termes de suport, manteniment i
evolucio de tota la solucié ofertada per tota la durada del contracte aixi com les
possibles prorrogues

El suport i manteniment incloura la correccié de qualsevol mal funcionament o
disfuncio que el sistema ofereix i qualsevol nova revisid, subversio o versié encara
que aquesta hagi estat reescrita i novament desenvolupada técnicament per
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I'adjudicatari, fabricants o partners vinculats a la solucio, i sera sense cap cost
addicional per la EMT.

L’Adjudicatari atendra les consultes técniques i/o funcionals dels técnics de la EMT
autoritzats, encara que no siguin propiament 'incidéncies' i que poden ser sobre
I'operatoria de la solucid, sense cost addicional.

El periode de garantia de la solucid, sera minim 3 anys, per tots els seus
components (maquinari, programari, comunicacions, etc)

Per l'atencié d’incidéncies durant el periode de garantia, s’estableix un termini
maxim de 24 hores per la diagnosi in-situ a partir de la comunicacié d’aquesta.

L’Adjudicatari, en un termini de 48 hores, haura d’atendre les incidéncies del
sistema. El termini de reparaci6 s’estableix en 5 dies laborals a partir de la diagnosi.
També durant el periode de garantia es donara suport técnic presencial o telematic
per la resolucié d’incidéncies en la gestid i explotacié del sistema objecte del
contracte.

8. CONFIDENCIALITAT

L’empresa adjudicataria queda expressament obligada a mantenir absoluta
confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués conéixer amb ocasio del
compliment del contracte, especialment les de caracter personal, que no podra
copiar o utilitzar amb una finalitat diferent a la que figura en aquest plec, ni tampoc
cedir a altres ni tant sols a efectes de conservacio.

L'empresa adjudicataria quedara obligada a la no difusi6 de cap tipus de codi d'accés
0 qualsevol altre tipus d'informacié que pugui facilitar I'entrada als sistemes de EMT,
aixi com a no fer un Us incorrecte dels permisos i privilegis que es concedeixin al seu
personal per a I'execucio d'aquest contracte.

L’Adjudicatari ha d’incorporar totes aquelles modificacions o noves funcionalitats
que es derivin de canvis normatius que es produeixin i que afectin a la solucid lliurada,

sense cap cost addicional per la EMT.

Tarragona, marg de 2025

Resp. manteniment flota EMT
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