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I N F O R M E 
 
 

 
Adreçat a: Servei de Contractació  
Emès per: Xevi Collell Colomer, com a responsable del Departament d’Informàtica i 
Noves Tecnologies de l’Ajuntament d’Olot.  
Relatiu a: Valoració de l’oferta presentada per a la contractació del servei de 
manteniment de programes i software d’aplicació Genesys.  
 

 
Antecedents 
  
La Junta de Govern Local en sessió de data 20 de febrer de 2025, va aprovar 
l’expedient de contractació, el plec de clàusules administratives particulars i plec de 
prescripcions tècniques de la licitació mitjançant procediment negociat sense publicitat 
del contracte del servei de manteniment de programes i software d’aplicació Genesys, 
amb l’empresa Audifilm Consulting SLU, amb CIF B83998740, i convocar licitació. 
 
El pressupost base de licitació establert en el Plec de clàusules administratives 
particulars era el següent: 
 

 Pressupost net IVA (21%) Total 

Any 1 contracte 60.837,50 € 12.775,88 € 73.613,38 € 

Any 2 contracte 60.837,50 € 12.775,87 € 73.613,37 € 

 121.675,00 € 25.551.75 € 147.226,75 € 

 
El termini de presentació d’ofertes va finalitzar el dia 10 de març de 2025. L’oferta 
presentada per l’empresa Audifilm Consulting SLU, amb CIF B83998740, per als 2 
anys de durada del contracte, és la següent: 
 

 
 
L’únic aspecte a valorar establert en el Plec de clàusules Administratives Particulars 
(PCAP) és el preu, degut a que la prestació objecte del contracte està perfectament 
definida i no és possible variar els terminis de lliurament ni introduir modificacions. 
 
L’adjudicatari no ha millorat l’oferta inicial. 
 
Vist que l’oferta presentada compleix els requisits dels plecs. 
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Proposo: 
 
Que es procedeixi a adjudicar el contractació del servei de manteniment de programes 
i software d’aplicació Genesys, amb una durada de dos anys, amb efectes a 1 de 
gener del 2025, a favor de l’empresa Audifilm Consulting SLU, amb CIF B83998740, 
pel  preu de 147.226,75 €  IVA inclòs,  desglossat  en 121.675,00 €  de base 
imposable i  25.551,75 € d’IVA al 21%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Olot, 24 de març de 2025 
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