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Antecedents 

1.- Atesa la necessitat de contractar el servei d’implantació de la plataforma assistencial 
SAP ARGOS a l’Hospital Jaume Nadal Meroles, gestionat per l’empresa pública Gestió de 
Serveis Sanitaris. 

2.- D’acord amb l’informe següent de l’annex 1 d’aquesta resolució: 

• Informe de valoració de l’oferta tècnica del sobre B de data dos d’abril de 2025, 
emès per la Sr. Miquel Mesas Julió, Responsable de l’Oficina Tècnica SAP ARGOS 
GSS-ICS Lleida. 

3.- Vista l’acta de la sessió de la mesa de contractació de data 9 d’abril de 2025 (annex 2 
d’aquesta resolució), en la qual es proposa: 

• La classificació final de les ofertes 
• La proposta del licitador VIEWNEXT, SA (NIF A80157746) com a oferta de millor 

relació qualitat preu. 

4.- Atès que s'han acomplert els tràmits necessaris per a l'adjudicació de la contractació 
de l'expedient  GSS-2025-358 mitjançant procediment obert. 

Fonaments jurídics 

Primer.- D’acord amb els articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP). 

Segon.- Vist el que preveu l’article 6 de l’Acord GOV/184/2015, de 15 de desembre, pel 
qual s’aproven els nous Estatuts de l’empresa pública Gestió de Serveis Sanitaris i 
l’acord adoptat pels membre del Consell d’Administració de GSS en sessió de 11 de 
desembre de 2025. 

 

 

 

 

Número d'expedient:     GSS-2025-358 

Tipus:    Serveis 
Procediment:    Obert 

Òrgan gestor: 
Àrea de contractació conjunta ICS-GSS 
Unitat de Gestió Econòmica  
Hospital Universitari Arnau de Vilanova 

Resolució d'adjudicació 

Servei d’implantació de la plataforma assistencial SAP ARGOS a l’Hospital Jaume Nadal 
Meroles, gestionat per l’empresa pública Gestió de Serveis Sanitaris 
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Resolc 

Primer. Establir la classificació final de les ofertes següent d’acord amb els criteris 
d’adjudicació de l’expedient: 

 

 

 
 

Segon. Adjudicar la contractació del servei d’implantació de la plataforma assistencial 
SAP ARGOS a l’Hospital Jaume Nadal Meroles, gestionat per l’empresa pública Gestió de 
Serveis Sanitaris, a l’empresa VIEWNEXT, SA (NIF A80157746), per un import de 
82.700,00 euros sense IVA i de 100.067,00 euros per haver obtingut la màxima 
puntuació en la classificació final de les ofertes. 

Tercer. Ordenar la publicació d’aquesta resolució en el Perfil de contractant de Gestió 
de Serveis Sanitaris, que es troba a la Plataforma de serveis de contractació pública 
(https://contractaciopublica.gencat.cat). 

Quart. Notificar a les empreses interessades aquesta resolució. 

 

Contra aquesta resolució, que no exhaureix la via administrativa, els interessats podran 
interposar recurs d’alçada davant del Director del Servei Català de la Salut, en el termini 
d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data d’enviament de la notificació o avís 
de notificació, segons allò establert a la disposició addicional quinzena de la LCSP. 

 

Lleida, 

 

 

Palmira Borràs Campabadal 

Adjunta a la gerència 

Gestió de Serveis Sanitaris 
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ANNEX 1 

 

• Informe de valoració de l’oferta tècnica del sobre B   
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Puntuació

1 6

2 7

3 5

4 3

5 2

6 3

7 6

8 5

9 5

10 4

46

Rols i Usuaris (Fins a 6 punts)

Petitori (Fins a 5 punts)

Integracions (Fins a 5 punts)

Resultats estructurats i documents (Fins a 5 punts)

Signat.
Miquel Mesas Julió
Càrrec: Responsable Oficina Tècnica SAP ARGOS GSS ICS Lleida

EMPRESA LICITADORA VIEWNEXT S.A.

VALORACIÓ

S'expliquen els diferents equips que treballaran en el projecte, tot i que no s'especifica el nivell de detall
d'hores / professional de dedicació de cada equip específic ni tampoc el detall de quan es faran les
diferents tasques de forma presencial o remota.

Gammes (cartera de serveis) (Fins a 3 punts)

S'explica la metodologia de treball per a la creació dels rols i usuaris que utilitzaran el sistema.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica la metodologia de treball per a la construcció del petitori.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica la metodologia de treball per a la integració dels diferents sistemes externs (Farmàcia,
Derivacions, Laboratori, Prescripció comunitària, etc.).
S'indica com es monitoritzarà el correcte funcionament d'aquestes integracions així com l'activitat
enviada a tercers.
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
Es per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica la metodologia de treball per a la integració de documents i dades estructurades.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
No s'indica en el cronograma de forma explícita quan està previst que es realitzi aquesta tasca, tot i què
es pot deduir que es realitzarà durant les fases de parametrització del sistema / integracions.

S'explica la metodologia de treball per a la parametrització de la cartera de serveis (gammes de
prestacions).
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica la metodologia de treball per a la construcció de les agendes.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica la metodologia de treball per a la construcció dels preconfigurats i cicles.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

Agendes (Fins a 2 punts)

Cicles i Preconfigurats (fins a 3 punts)

PUNTUACIÓ TOTAL CRITERIS JUDICI VALOR:

Servei d'implantació de la plataforma assistencial SAP ARGOS a l'Hospital Jaume Nadal Meroles,
gestionat per l'empresa pública Gestió de Serveis Sanitaris

Expedient nº GSS 2025 358
Informe de valoració tècnica Sobre B

1. Criteris d'adjudicació sotmesos a judici de valor

Proposta tècnica detallant els recursos humans
necessaris que
s’assignaran a l’execució del contracte per al
desplegament de la solució (Fins a 8 punts)

Proposta detallant el model de relació de la solució amb
les solucions ja desplegades en altres centres vinculats i
integrats dins del mateix mandant (SAP ARGOS) (Fins a 7
punts)

Estructura Organitzativa i d’Edifici (Fins a 5 punts)

S'explica la metodologia de treball per a la construcció de l'estructura organitzativa i l'estructura
d'edificis.
Inclou el detall de les tasques a realitzar dins de cada equip sigui del licitador o de GSS (HJNM / HUSM).
També s'indica en el cronograma quan està previst que es realitzi aquesta tasca.
És per aquests motius que s'assigna la màxima puntuació.

S'explica en detall com s'inclourà el nou hospital dins l'estructura d'hospitals ja existents en el mandant
del nostre territori i es considera molt adient per a les necessitats del servei, per lo que se li assigna la
màxima puntuació.

1.1. Proposta de la solució plantejada d’acord amb l’apartat 4rt del Plec de Prescripcions Tècniques (PPT) “Descripció tècnica i funcional del sistema d’informació de Suport als
processos assistencials” (Fins a 15 punts)

1.2. Metodologia, planificació, gestió i model de projecte d’acord amb l’apartat 5è del PPT “Model de projecte” (Fins a 34 punts).
Procediment i calendari, detallant i enumerant les tasques que pertocarealitzar a cada equip de treball (local i contractista) en els següents blocs:

MIQUEL MESAS JULIÓ - 
DNI (TCAT)

Firmado digitalmente por MIQUEL 
MESAS JULIÓ - DNI
(TCAT) 
Fecha: 2025.04.02 08:57:03 +02'00'
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ANNEX 2 

 

• Acta de la sessió de la mesa de contractació de 9 d’abril de 2025 en la qual es fa la 
proposta d'adjudicació d’aquesta licitació  
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AActee dee revisióó d’esmenes,, oberturaa dee l’ofertaa econòmicaa ii propostaa adjudicacióó   

 

Serveii d’implantacióó dee laa plataformaa assistenciall SAPP ARGOSS aa l’Hospitall Jaumee Nadall 
Meroles,, gestionatt perr l’empresaa públicaa Gestióó dee Serveiss Sanitaris.. 

Expedientt númeroo GSS-2025-3588 

  

Procedimentt dee contractacióó 

L’expedient de contractació esmentat s’ha tramitat mitjançant procediment obert, 
d’acord amb el que disposa l’article 156 en relació amb l’article 131 de la Llei 9/2017, de 
8 de novembre, de Contractes del Sector Públic,  per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP). 

Membress dee laa mesaa dee contractació:: 

 

Membre Nomm ii cognoms Càrrec 

Presidenta Lidia Puigdemasa Soto Àrea de contractació conjunta ICS – GSS
Gestió de Serveis Sanitaris 

Vocal  Marta Vargas Sorribes Cap d’Hoteleria i Serveis 
Hospital Universitari de Santa Maria (HUSM) 

Gestió de Serveis Sanitaris (GSS)

Vocal  Verónica Recio Serrano Àrea de contractació conjunta ICS – GSS
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida
Institut Català de la Salut

Vocal amb funcions 
d’assessorament 
jurídic suplent

Raül Llevot Pérez Assessoria Jurídica de l’ICS a Lleida
Institut Català de la Salut 

Vocal amb funcions 
de control econòmic 
pressupostari 

Jesús Oró Ramírez Unitat de Finances i Comptabilitat de Gestió de 
Serveis Sanitaris (GSS)

Secretària Mireia Sala Mur Àrea de contractació conjunta ICS – GSS
Gestió de Serveis Sanitaris

A Lleida, a les 12:00 h, del 9 d’abril de 2025, a la seu de l'Hospital Universitari Arnau de 
Vilanova de Lleida, es constitueix la mesa de contractació integrada pels membres 
relacionats, d’acord amb el que estableix el plec de clàusules administratives particulars 
que regeix aquesta contractació.
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Aquesta mesa té com a finalitat:

Revisar l’esmena aportada pel licitador d’acord amb el que va acordar la mesa 
de contractació en l’acte d’obertura del Sobre C.
Obrir l’oferta econòmica presentada pel licitador. 
Si s’escau, proposar la classificació final de les ofertes per a que sigui elevada a 
l’òrgan de contractació.
Si s’escau, proposar l’oferta de millor relació qualitat-preu per a que sigui 
elevada a l’òrgan de contractació com a empresa adjudicatària en cas que 
presenti la documentació que es requereix d’acord amb el que preveu la LCSP.

S’informa que és publicarà al perfil del contractant:

l’acta que s’aixequi d’aquest acte

 

Desenvolupamentt dee laa sessióó :: 

S’obre la sessió  i es revisen les esmenes  sol·licitades al licitador VIEWNEXT, SA  d’acord 
amb allò acordat per  la mesa en l’acte anterior. S’exposen les esmenes presentades:

VIEWNEXT, SA ha aportat els curriculums vitae del gestor de projecte i 
consultors fent constar els noms i cognmos dels esmentats perfils, així com el 
certificat ITIL del gestor de projecte nominatiu.

Per tot l’exposat, els membres de la mesa consideren que el licitador VIEWNEXT, SA ha 
esmenat  la documentació requerida dins del termini concedit a l’efecte, per la qual 
cosa acorden admetre les millores presentades en la seva oferta. 

La puntuació obtinguda respecte de l’oferta tècnica subjecta a valoració automàtica és 
la següent: 

Puntuacióó 
Màxima

Puntuació
obtingudaa 

2 2
1 1

2 2
1 0

5
Certificacions ITIL o SCRUM

PUNTUACIÓÓ TOTAL:

Perfils/rols:

Gestorr dee projecte
3 anys d'experiència o superior en rol similar
Certificació ITIL
Consultorss implantacióó ii Golive
2 anys d’experiència o superior en rol similar
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A continuació s’obre l’oferta econòmica el contingut de la qual és el següent:

LLICITADOR Ofertaa licitadorr  
sensee IVA 

Ofertaa licitadorr  
IVAA inclòss (Ov) 

Puntuacióó (Pov) 

VIEWNEXT, SA 82.700,00 € 100.067,00 € 45,00

Es revisen les puntuacions finals que resulten de sumar les puntuacions assignades en 
els aspectes sotmesos a criteris de judici de valor i els aspectes sotmesos a criteris de 
valoració automàtica dels criteris d’adjudicació:

Per aquests motius i d’acord amb el procediment establert en els criteris d’adjudicació 
de l’expedient, els membres de la mesa de contractació acorden per unanimitat elevar 
a l’òrgan de contractació la proposta següent:

establir la classificació final de les ofertes d’acord amb el quadre de puntuacions 
finals establert anteriorment

proposar com a oferta de millor relació qualitat-preu la del licitador VIEWNEXT, 
SA per a que sigui elevada a l’òrgan de contractació com a empresa 
adjudicatària en cas que presenti la documentació que es requereix d’acord amb 
el que preveu la LCSP.

Puntuacions finals Criteris sotmesos
a judici de valor

Millores de valor 
afegit

Oferta 
econòmica TOTAL

Puntuació màxima 49,00 6,00 45,00 100,00

VIEWNEXT, SA 49,00 5,00 45,00 99,00
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Sense més temes per tractar, s’aixeca la sessió a les 12:17 h del 9 d’abril de 2025, de la 
qual s’estén aquesta acta signada per la presidenta i la secretària.

LA SECRETÀRIA                Vist-i-plau

   LA PRESIDENTA

2025.04.09 
12:56:53 +02'00'

Lidia Puigdemasa
Soto

2025.04.09 
13:47:42 
+02'00'
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