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Expedient de contractacié nim. 2024.01
Acord marc de subministrament d’equips informatics i de serveis associats amb destinacio a les entitats locals de Catalunya

INFORME SOBRE LA NECESSITAT, IDONEITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA DE L’ACORD MARC
DE SUBMINISTRAMENT D'EQUIPS INFORMATICS | DE SERVEIS ASSOCIATS AMB DESTINACIO
A LES ENTITATS LOCALS DE CATALUNYA

1. INTRODUCCIO

El Consorci Catala pel Desenvolupament Local (en endavant, CCDL), per encarrec de
I’Associacié Catalana de Municipis i Comarques (en endavant, ACM), promou periodicament, la
licitacid de contractes amb destinacié a les entitats locals de Catalunya mitjancant la utilitzacio
de les tecniques de racionalitzacié de la contractacié administrativa previstes a la vigent
legislacié en matéria de contractes del sector public, principalment, a través del denominat
Acord marc, que possibilita la contractacié de forma agregada de bona part de les demandes
de subministraments i serveis que es pretenen atendre, d’acord amb les necessitats a satisfer
de les entitats locals adherides a I’Associacié i el CCDL detectades a partir de les actuacions de
prospeccié de mercat i estudis que porta a terme |’area d’Estudis i contractacié de I’ACM.

Amb aquest informe es vol donar compliment a les previsions de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP), concretament, als seus articles
28 i 116, els quals, conjuntament, determinen un contingut minim de I'expedient de
contractacio i un seguit de punts a justificar adequadament.

2. NECESSITATS | IDONEITAT DEL CONTRACTE

La correcta prestacido de les competéncies previstes pels ens locals demana disposar d’un
conjunt de béns necessaris per aquesta finalitat. Aixi, entre altres béns, és una necessitat per
aquests ens disposar d’equips informatics aixi com d’una diversitat de serveis associats que
s’ajustin a la complexitat de tasques a realitzar, des de la seva instal-lacié a Oficines d’Atencio a
la Ciutadania, fins a serveis técnics amb maquinaries i programes més especialitzades.

Aguesta necessitat ja fou detectada i abordada pel propi CCDL, a instancia de I'ACM, en
anteriors licitacions.

L’adhesié i contractacié dels subministraments i serveis als anteriors Acords marc va ser
important, i en aquests anys, han estat més de 380 ens locals que han utilitzat el Sistema de
contractacio centralitzada per a la contractacié del subministrament d’equips informatics i de
serveis associats. Doncs, la valoracid dels anteriors Acords marc (expedients nim. 2014.05 i
2018.09) ha estat positiva, tant pel nombre d’ens adherits als mateixos, com pel volum de
contractacio realitzada, la qual cosa permet afirmar que continua vigent la necessitat
detectada que va motivar la celebracié d’aquest Acord marc.

La realitzacié d’un Acord marc amb aquest objecte ha estat ben rebut, ja que dona resposta a
aquesta necessitat amb un instrument de racionalitzacid de la contractacid, previst per la Llei,
que permet una economia d’escala en el subministrament dels productes, facilitant millores,
no només en el preu final del producte, sind en el conjunt que integren I'objecte del contracte,
aixi com una simplificacié dels tramits pels ens que s’adhereixin a aquest Acord marc.

Aixi mateix, la necessitat de licitar un Acord marc d’aquestes caracteristiques deriva, també,
del deteriorament dels equips instal-lats amb el pas del temps i que les caracteristiques
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tecniques, en molts suposits, ja no son suficients per a satisfer el funcionament de nous
aplicatius i requeriments dels que disposen alguns ens locals. Aquest fet, juntament, amb
I'avanc de la intelligéncia artificial, sén motivadors de I'ampliacié de prestacions que
experimentaran les unitats de licitacio del present Acord marc.

Pels motius anteriorment expressats, i atesa I'experiéncia extreta en les licitacions ja dutes a
terme pel CCDL-ACM, la Comissié de Presidéencia de I’ACM, en data 9 de gener de 2024, va
adoptar, entre altres, I'acord d’encarregar al CCDL, com a entitat que vetlla per a la millora,
I'optimitzacio i I'eficiencia en la utilitzacié dels recursos publics de les entitats locals de
Catalunya, I'inici d’expedient de contractacid i la posterior licitacié de conformitat amb la LCSP,
d’un Acord marc de subministrament d’equips informatics i de serveis associats amb
destinacio a les entitats locals de Catalunya.

Per Resolucié de Presidéncia num. 2024/9, de data 2 de febrer, s’accepta I'encarrec formulat
per la Comissid de Presidencia de I’ACM, de data 9 de gener de 2024 i s’aprova l'inici d’'un nou
expedient de contractacié per a la licitacié de I'’Acord marc de subministrament d’equips
informatics i de serveis associats amb destinacié a les entitats locals de Catalunya, tot
atorgant-li el nimero de referéncia 2024.01.

Aixi mateix, es van realitzar les consultes preliminars del mercat, de conformitat amb les
previsions de I'article 115 de la LCSP, i la ‘Instruccié Interna 1/2018, de 20 de juliol, sobre
procediment i actuacions a realitzar amb motiu dels estudis economics i les consultes
preliminars del mercat que es realitzin pel Consorci Catala pel Desenvolupament Local i la
Central de contractacio de I’Associacio Catalana de Municipis i Comarques en les licitacions dels
acords marc i adquisicions centralitzades de subministraments i serveis amb destinacio a les
entitats locals de Catalunya o altres contractes encomanats pels esmentats ens locals’.

Realitzades aquestes consultes, en data 2 de juliol de 2024, es va aprovar un Informe sobre les
mateixes on, entre altres conclusions, quedava acreditada la necessitat a cobrir amb un nou
Acord marg, tot introduint possibles modificacions per tal de millorar-ne les prestacions.

3. INSUFICIENCIA DE MITJANS

Els ens locals catalans no disposen dels mitjans propis necessaris per la reposicié d’aquest tipus
de maquinaria, per la qual cosa és necessari recérrer a industrials del sector que garanteixin el
subministrament d’equips informatics. Tampoc, en molts suposits, disposen de la capacitat
tecnica per a dur a terme els serveis associats objecte d’aquest Acord marc.

Aixi mateix, la complexitat de les actuacions preparatories necessaries per la tramitacié d’'un
expedient de contractacid, situa en una posicid estrategica a les Centrals de Contractacié. Vist
gue aquestes, tal com es destaca en la LCSP, poden garantir, mitjancant, la seva
especialitzacié, el suport necessari a les entitats publiques en matéria de contractacio, la
dotacio de seguretat juridica en aquests procediments, |'estalvi de recursos humans i materials
de les entitats que en siguin destinataries i, per tant, la racionalitzacid i eficiencia en la
utilitzacid dels fons publics, aixi com, també, I'assegurament de I'obtencié d’ofertes que
garanteixin una bona relacié qualitat-preu, degut a les economies d’escala.
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4. OBJECTE DEL CONTRACTE I DIVISIO EN LOTS

L'objecte de la present licitacid hauria de ser el subministrament d’equips informatics (pc’s,
portatils, tablets...), en les modalitats de compra i d’arrendament operatiu amb opcié de
compra, aixi com els serveis associats (manteniment, emmagatzematge, ciberseguretat...).

En aquests sentit, es considera adequat que aquesta contractacio s’articuli mitjangant la figura
de I'’Acord marc, atés que aquesta permet una homologacié d’empreses prestadores dels
subministraments i serveis informatics, flexibilitza la determinacié de la quantitat de béns a
[liurar, aixi com, també, permet estimar I'import de la despesa efectiva i el benefici real de les
empreses adjudicataries d’aquesta Acord marc.

D’acord amb les previsions de I'article 99.3 de la LCSP, es proposa a I’Organ de contractacié
que l'objecte d’aquest Acord marc s’estructuri en 41 Lots, que sén els que es detallen
seguidament:

- Lot O1. Pc’s

- Lot 02. Portatils

- Lot 03. ‘Allin One’

- Lot 04. ‘Ultra mobilitat’

- Lot 05. ‘Thin client’

- Lot 06. Altres sistemes operatius

- Lot 07. Tauletes

- Lot 08. Servidors

- Lot 09. Servidors hiper convergents

- Lot 10. Cabines d’emmagatzematge

- Lot 11. ‘Switches’

- Lot 12. Seguretat perimetral

- Lot 13. Monitors i panells

- Lot 14. Projectors

- Lot 15. Punts d’accés

- Lot 16. Control horari

- Lot 17. Serveis d’emmagatzematge al navol

- Lot 18. Serveis de manteniment — Ambit Metropolita de Barcelona

- Lot 19. Serveis de manteniment — Penedes

- Lot 20. Serveis de manteniment — Camp de Tarragona

- Lot 21. Serveis de manteniment — Terres de I'Ebre

- Lot 22. Serveis de manteniment — Ponent

- Lot 23. Serveis de manteniment — Alt Pirineu i Aran

- Lot 24. Serveis de manteniment — Comarques Centrals

- Lot 25. Serveis de manteniment — Comarques Gironines

- Lot 26. Serveis de creacid i manteniment de pagines web — Ambit Metropolita de
Barcelona

- Lot 27. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Penedeés

- Lot 28. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Camp de Tarragona

- Lot 29. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Terres de I'Ebre

- Lot 30. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Ponent

- Lot 31. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Alt Pirineu i Aran



Carrer Valéncia 231, 6a
: 2 08007 Barcelona
"\n" Consorci Catala Tel. 93 496 16 16
\“ pel Desenvolupament cedi@ccdl.cat
]

Local
www.acm.cat

Expedient de contractacié nim. 2024.01
Acord marc de subministrament d’equips informatics i de serveis associats amb destinacio a les entitats locals de Catalunya

- Lot 32. Serveis de creacié i manteniment de pagines web — Comarques Centrals
- Lot 33. Serveis de creacié i manteniment de pagines web— Comarques Gironines
- Lot 34. Serveis de ciberseguretat— Ambit Metropolita de Barcelona

- Lot 35. Serveis de ciberseguretat— Penedés

- Lot 36. Serveis de ciberseguretat — Camp de Tarragona

- Lot 37. Serveis de ciberseguretat — Terres de I'Ebre

- Lot 38. Serveis de ciberseguretat — Ponent

- Lot 39. Serveis de ciberseguretat — Alt Pirineu i Aran

- Lot 40. Serveis de ciberseguretat — Comarques Centrals

- Lot 41. Serveis de ciberseguretat — Comarques Gironines

Sobre el disseny i la configuracié de I’Acord marc, cal partir de la potestat discrecional de
I’Organ de contractacid, que és qui coneix de manera exhaustiva les necessitats de la
contractacio. Aquesta discrecionalitat empararia el fet d’incloure I'adquisicié (compra) i
I'arrendament operatiu dels elements dins d’un mateix Lot, ja que si tenim en compte les
previsions de l'article 99.3 de la LCSP, aquestes no imposen cap requisit particular de
motivacié pel que fa a la concreta configuracid de Lots; si que imposa una motivacié forcada -
que seria el que limitaria la discrecionalitat técnica de I’Organ de contractacié- quan la decisié
fos la de no dividir el contracte en Lots, perd no quan si que es divideix, ni tampoc pel que fa a
la concreta configuracid dels Lots. De fet, en aquests dos supoOsits, ni tan sols requereix
expressament motivacio.

Per altra banda, tampoc hi hauria una restriccié6 de la competéncia, entenent-se que pocs
licitadors poden oferir ambdues modalitats -compra i arrendament operatiu dels elements-, ja
gue, com es despren de I'Informe respecte dels resultats de les de consultes preliminars, la
gran majoria de les empreses interessades, excepte una, si que poden oferir-les; a més, en cas
que alguna no pogués ofertar el subministrament en alguna de les dues modalitats, res
impediria que aquesta concorri conjuntament amb altra/es empresa/es en una UTE, o que
adapti les prestacions a oferir.

La unitat de licitacié d’aquest Acord marc és el Lot, en aquest sentit, les empreses interessades
en participar poden presentar oferta a tots aquells Lots que considerin oportuns, vist que no
ha estat determinada cap limitacié en la presentacié d’ofertes.

La codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari comu de contractes (CPV) de la
Comissio Europea, sera la seglient:

30200000-1 Equip i material informatic

30211300-4 Plataformes informatiques

30211400-5 Configuracions informatiques

30231100-8 Terminals informatics

30233100-2 Unitats de memoria informatica

30237130-9 Equip informatic divers

30237200-1 Accessoris informatics

30237300-2 Material informatic

48900000-7 Paquets de programes i sistemes informatics diversos
50312000-5 Manteniment i reparacié d’equips informatics

51610000-1 Serveis d’instal-lacié d’ordinadors i d’equips de processament de la informacid
72210000-0 Serveis de programacié de paquets de programes informatics
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72500000-0 Serveis informatics
72900000-9 Serveis de copia de seguretat i de conversio informatica de catalegs

5. PROCEDIMENT DE LICITACIO | MODALITAT DE CONCLOURE L’ACORD MARC

En virtut de les consideracions de l'article 131.2 de la LCSP, la licitacié d’aquest Acord marc es
realitzara mitjancant les normes reguladores del procediment obert subjecte a regulacio
harmonitzada, previstes en els articles 156 i seglients de la LCSP.

Es proposa com a modalitat de concloure I’Acord marc la seglient:

- Pel que fa als Lots 01 a 17 es conclouran amb varies empreses -en endavant, seran
anomenades ‘empreses adjudicataries’-, d’acord amb el previst a I'article 221.4 de la
LCSP, adjudicant un maxim de deu (10) empreses per cada unitat de licitacid, és a dir,
per cada Lot.

s Pel que fa als Lots 01, 02, 03, 04, 05, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 14 i 15, es

proposa que el maxim de deu (10) empreses per Lot es pugui superar quan
entre les que resultin proposades com adjudicataries hi hagi un minim de tres
(3) que coincideixin en ofertar la mateixa marca en tots els elements que
configuren el Lot.
Doncs, en aquest cas, sera proposada adjudicataria, a banda de les deu (10)
primeres, aquella que, fora d’aquestes, millor classificacid hagi obtingut i que
presenti tots els elements que configuren el Lot de diferent marca de la que fa
operar aquesta excepcio.

- Pel que fa als Lots 18 a 25 i 34 a 41 es conclouran amb varies empreses -en endavant,
seran anomenades ‘empreses adjudicataries’-, d’acord amb el previst a I'article 221.4
de la LCSP, adjudicant un maxim de sis (6) empreses per cada unitat de licitacid, és a
dir, per cada Lot.

o Pel que fa als Lots 18 a 25 es proposa limitar a tres (3) el nombre de Lots que
podran adjudicar-se a un mateix licitador. Concretament, si com a
conseqliencia de l'aplicacié dels criteris d’adjudicacié, un licitador resultés
proposat com adjudicatari en un nimero de Lots que excedeixi del maxim
indicat, més de tres (3) Lots d’entre els Lots 18 a 25, sera adjudicatari en
aquells Lots d’acord amb I'ordre de preferéncies que hagi declarat previament.
En el suposit que I'empresa no determinés aquest ordre de preferéncia,
I’'adjudicacid recauria en aquells Lots amb un valor estimat superior. Aquesta
limitacid només operara en la fase d’adjudicacié, de manera que les empreses
poden presentar proposicié a tants Lots com estimin adients.

e Pel que fa als Lots 34 a 41 es proposa limitar a tres (3) el nombre de Lots que
podran adjudicar-se a un mateix licitador. Concretament, si com a
conseqgliencia de l'aplicacié dels criteris d’adjudicacié, un licitador resultés
proposat com adjudicatari en un nimero de Lots que excedeixi del maxim
indicat, més de tres (3) Lots d’entre els Lots 34 a 41, sera adjudicatari en
aquells Lots d’acord amb I'ordre de preferéncies que hagi declarat previament.
En el suposit que I'empresa no determinés aquest ordre de preferéncia,
I'adjudicacid recauria en aquells Lots amb un valor estimat superior. Aquesta
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limitaci6 només operara en la fase d’adjudicacié, de manera que les empreses
poden presentar proposicié a tants Lots com estimin adients.

Per tal de garantir unes prestacions de qualitat i una bona resposta a les
necessitats a satisfer de les entitats locals destinataries, es proposa exceptuar
de les limitacions aquells Lots que no arribin al nombre minim de tres (3)
empreses adjudicataries. En aquests suposits, els Lots corresponents
s’adjudicaran a les proposicions de les empreses licitadores que hagin obtingut
la major puntuacio segons els criteris d’adjudicacid, fins a arribar al nombre de
3 empreses adjudicataries per Lot.

- Pel que fa als Lots 26 a 33 es conclouran amb varies empreses —en endavant, seran
anomenades ‘empreses seleccionades’-, d’acord amb el previst a I'article 221.4 de la
LCSP, seleccionant un minim de dos (2) i un maxim de sis (6) empreses per cada unitat
de licitacio, és a dir, per cada Lot.

Pel que fa als Lots 26 a 33 es proposa limitar a tres (3) el nombre de Lots que
un mateix licitador podra ésser seleccionat. Concretament, si com a
conseqliencia de I'aplicacié dels criteris de seleccid, un licitador resultés
proposat com seleccionat en un numero de Lots que excedeixi del maxim
indicat, més de tres (3) Lots d’entre els Lots 26 a 33, sera seleccionat en
aquells Lots d’acord amb l'ordre de preferéncies que hagi declarat previament
a I’Annex num. 06. En el suposit que I'empresa no determinés aquest ordre de
preferéncia, la seleccid recauria en aquells Lots amb un valor estimat superior.
Aguesta limitacid només operara en la fase de seleccié, de manera que les
empreses poden presentar proposicio a tants Lots com estimin adients.

Per tal de garantir unes prestacions de qualitat i una bona resposta a les
necessitats a satisfer de les entitats locals destinataries, es proposa exceptuar
de les limitacions aquells Lots que no arribin al nombre minim de dos (2)
empreses seleccionades. En aquests suposits, les empreses seleccionades
seran les que hagin obtingut la major puntuacié segons els criteris de seleccié,
fins a arribar al nombre de dos (2) empreses seleccionades per Lot.

La fixacié d’'un maxim d’empreses adjudicataries/seleccionades per Lot de I’Acord marc es
justifica en el fet que la manca del mateix suposaria la pérdua de la finalitat del propi Acord
marc, caracteritzat per ser un sistema per la racionalitzacié de la contractacio, agil, facil i
adequat per satisfer les necessitats especifiques de les entitats locals, per facilitar la
participacié d’empreses i donar concurréencia en el procediment, aixi com, també, oferir els
subministraments i serveis objecte de I'Acord marc amb les millors condicions en relacié

qualitat-preu.

La fixacié d’'un minim de dues empreses a seleccionar en cadascun dels Lots 26 a 33 recau en el
fet de garantir la competéencia en les licitacions que efectuin les entitats locals per adjudicar els
contractes basats, ja que en el suposit que, Unicament, resultés seleccionada una empresa,
aquesta podria arribar a fixar un preu unilateralment.
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L’adjudicacid/seleccié de les empreses variara en funcié del Lot:

- En els Lots 01 a 15 no s’empraran criteris subjectes a un judici de valor, atés que la
qualitat-preu vindra determinada per la coexisténcia del criteri preu i d’altres de
caracter automatic. Doncs, I'adjudicacié dels Lots es realitzara d’acord amb la
puntuacié obtinguda en el Sobre C.

- ElsLots 16 a 25i 34 a 41 s’adjudicaran d’acord amb la puntuacid obtinguda en el Sobre
B i en el Sobre C, d’acord amb els criteris previstos en |'apartat vuité del present
Informe.

- Els Lots 26 a 33 es seleccionaran d’acord amb la puntuacié obtinguda en el Sobre B ja
que no s’empraran criteris automatics; la prestacié exacta haura de definir-se en la
contractacio basada per tal d’ajustar-se a les necessitats concretes de I'entitat local
contractant, i sera en aquest contracte basat a on les empreses hauran de presentar la
proposicié economica.

Les prescripcions técniques seran fixades en els corresponents Plecs d’acord amb les
necessitats existents en el moén local i les conclusions obtingudes de I'estudi de les diferents
tipologies de prestacions, respectant, en tot cas, la maxima concurréncia. Aixi mateix, per a la
seva fixacio, es tindran en compte les seglients prioritats:

Reduccid del consum d’energia associat a I'Gs dels equips;

- Reduccié de les emissions de qualsevol tipus (sonores, electromagneétiques, de
substancies nocives...) que puguin afectar al medi ambient o la salut de les persones;

- Minimitzar l'impacte associat als residus, especialment en relaci6 amb els

consumibles, fomentat en la mesura que sigui possible la reutilitzacié i el reciclatge.

6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Per a la seva estimacid s’ha tingut en compte el que, seguidament, es detalla:

- Les estimacions de subministraments i serveis que es podran derivar d’aquest Acord
marc, basades en el previ analisi de les dades sobre el nombre d’entitats locals de
Catalunya destinataries d’aquest Acord marc, d’acord amb la despesa efectuada a
I'anterior Acord marc (Exp. nim. 2018.09); concretament, s’ha pres com a base
fonamental del calcul els parametres segiients:

o Volum realitzat en I'execucié de I'anterior Acord marc (Exp. num. 2018.09). Els
resultats d’execucid, Lot per Lot, obtinguts en una edicié de I’Acord marc sén
la base principal de calcul del valor estimat del contracte del nou Acord marc.

o Incorporacié de noves prestacions. La posada en marxa d’un nou Acord marc
ofereix I'oportunitat de millorar les prestacions, aixi com ampliar-les. Les
noves prestacions han de tenir espai en el nou volum estimat del contracte i
en el present Acord marc es calculen en base a la demanda prevista per I'Us de
més de 400 entitats.

- Limport de les eventuals prorrogues d’aquest Acord marc i el de les seves potencials
modificacions, les quals, d’acord amb les previsions de l'article 204 de la LCSP, no
podran excedir d’un 20% del preu inicial, aixi com, també, I'import del valor estimat
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incorpora la previsido d’un 10% addicional, d’acord amb les previsions dels articles
301.2i309.1 de la LCSP, al tractar-se d’un contracte de preus unitaris.

Per tant, d’acord amb les dades indicades i la informacid de que es disposa, s’ha procedit a una
estimacio del valor estimat de I’Acord marc de 61.197.500,00 euros (IVA exclos). Aquesta xifra
és el resultat, d’acord amb I'article 101 de la LCSP, de considerar la durada inicial de vigencia
de I’Acord marc i les possibles prorrogues i modificacions.

LOT

VALOR ESTIMAT
Import sense IVA

VALOR ESTIMAT +
MODIFICACIONS
Import sense IVA

Lot 01. Pc’s

8.500.000,00 €

11.050.000,00 €

Lot 02. Portatils

10.000.000,00 €

13.000.000,00 €

Lot 03. ‘All in One’

1.250.000,00 €

1.625.000,00 €

Lot 04. ‘Ultra mobilitat’

450.000,00 €

585.000,00 €

Lot 05. ‘Thin client’

250.000,00 €

325.000,00 €

Lot 06. Altres sistemes operatius

275.000,00 €

357.500,00 €

Lot 07. Tauletes

200.000,00 €

260.000,00 €

Lot 08. Servidors

1.000.000,00 €

1.300.000,00 €

Lot 09. Servidors hiper
convergents

1.200.000,00 €

1.560.000,00 €

Lot 10. Cabines
d’emmagatzematge

1.200.000,00 €

1.560.000,00 €

Lot 11. ‘Switches’

300.000,00 €

390.000,00 €

Lot 12. Seguretat perimetral

2.250.000,00 €

2.925.000,00 €

Lot 13. Monitors i panells

4.000.000,00 €

5.200.000,00 €

Lot 14. Projectors

250.000,00 €

325.000,00 €

Lot 15. Punts d’accés

200.000,00 €

260.000,00 €

Lot 16. Control horari

1.000.000,00 €

1.300.000,00 €

Lot 17. Serveis
d’emmagatzematge al nuvol

1.500.000,00 €

1.950.000,00 €

Lot 18. Serveis de manteniment —
Ambit Metropolita de Barcelona

640.000,00 €

832.000,00 €

Lot 19. Serveis de manteniment —
Penedeés

240.000,00 €

312.000,00 €

Alt Pirineu i Aran

Lot 20. Serveis de manteniment — 400.000,00 € 520.000,00 €
Camp de Tarragona

Lot 21. Serveis de manteniment — 180.000,00 € 234.000,00 €
Terres de I'Ebre

Lot 22. Serveis de manteniment — 400.000,00 € 520.000,00 €
Ponent

Lot 23. Serveis de manteniment — 180.000,00 € 234.000,00 €

Lot 24. Serveis de manteniment —
Comarques Centrals

360.000,00 €

468.000,00 €
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Lot 25. Serveis de manteniment — 600.000,00 € 780.000,00 €
Comarques Gironines

Lot 26. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web — 1.750.000,00 € 2.275.000,00 €

Ambit Metropolita de Barcelona

Lot 27. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web - 650.000,00 € 845.000,00 €

Penedes

Lot 28. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web — 1.000.000,00 € 1.300.000,00 €

Camp de Tarragona

Lot 29. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web — 500.000,00 € 650.000,00 €

Terres de I’'Ebre

Lot 30. Serveis de creacid i

manteniment de pagines web — 1.000.000,00 € 1.300.000,00 €
Ponent

Lot 31. Serveis de creacid i

manteniment de pagines web — 500.000,00 € 650.000,00 €

Alt Pirineu i Aran

Lot 32. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web — 1.000.000,00 € 1.300.000,00 €

Comarques Centrals

Lot 33. Serveis de creacid i
manteniment de pagines web— 1.600.000,00 € 2.080.000,00 €

Comarques Gironines
Lot 34. Serveis de

ciberseguretat— Ambit 500.000,00 € 650.000,00 €
Metropolita de Barcelona

Lot 35. Serveis de 200.000,00 € 260.000,00 €
ciberseguretat— Penedés

Lot 36. Serveis de ciberseguretat 300.000,00 € 390.000,00 €
— Camp de Tarragona

Lot 37. Serveis de ciberseguretat 150.000,00 € 195.000,00 €
—Terres de I'Ebre

Lot 38. Serveis de ciberseguretat 300.000,00 € 390.000,00 €
—Ponent

Lot 39. Serveis de ciberseguretat 150.000,00 € 195.000,00 €
— Alt Pirineu i Aran

Lot 40. Serveis de ciberseguretat 250.000,00 € 325.000,00 €
— Comarques Centrals

Lot 41. Serveis de ciberseguretat 400.000,00 € 520.000,00 €
— Comarques Gironines

TOTAL 47.075.000,00 € 61.197.500,00 €

En tot cas, aquest valor estimat té caracter orientatiu i no vinculant, i s’indica, Unicament, a
efectes de publicitat del procediment de licitacio, sense que suposi cap compromis de despesa
per les entitats locals destinataries de I'’Acord marc, ni que quedin obligades a contractar un
minim de prestacions.

Pel que fa al pressupost base de licitacid, s’estima en una quantitat de 28.480.375,00 euros
(IVA inclos), corresponent al import estimat dels contractes basats a tramitar durant el periode
d’execucié inicial de I’Acord marc. En tot cas, aquesta xifra es tracta d’un import orientatiu, ates
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que, al tractar-se d’un Acord marc, la definicié exhaustiva del pressupost base de licitacid no és
susceptible de determinacié prévia, d’acord amb les determinacions de l'article 100.3 de la
LCSP, i aquest concepte s’empra als efectes de publicacioé al Perfil de contractant, sense que en
cap cas actui com un import maxim.

Al tractar-se d’un Acord marc, estem davant d’'un expedient que no compromet credit
pressupostari més enlla de les despeses derivades dels anuncis de licitacid. En aquest sentit,
sera en l'adjudicacié dels contractes basats per part de les entitats locals destinataries de
I’Acord marc quan es comprometran crédits amb les limitacions que es determinin en les
normes pressupostaris d’aguestes entitats.

7. SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCERA | TECNICA O PROFESSIONAL

L’organ de contractacid, a través del Plec de clausules administratives particulars que aprovara
en el seu moment, determinara per quins mitjans s’acreditara la solvencia dels licitadors
participants.

En tot cas, es proposa a I’Organ de contractacié d’adopcié dels segiients mitjans d’acreditacié
de la solvencia d’entre els legalment previstos:

Sobre la solvencia economica i financera:

- Es proposa a I'Organ de contractacié que el criteri pels Lots 01 a 41 sigui el volum
anual de negocis referit al millor exercici dels tres ultims disponibles, d’import igual o
superior al valor anual mitja del contracte, IVA exclos, de la unitat de licitacié que
presentin proposicid.

Atés que la modalitat de concloure I"’Acord marc sera la de concloure amb varies
empreses, prevista a I’article 221.4 de la LCSP, no resultara necessaria I'exigéencia de la
totalitat de I'import del valor anual mitja del contracte de la unitat de licitacié a la que
es presentin els licitadors, de manera que els imports resultants de cada Lot seran
dividits:

e Entre deu (10), cadascun dels imports dels Lots 01 a 17;
e |, entre sis (6), cadascun dels imports dels Lots 18 a 41.

Els licitadors podran recdrrer, d’acord amb l'article 75 de la LCSP, a la solvencia d’altres
entitats, si s’escau.

JUSTIFICACIO: Amb el criteri de volum anual de negocis es recorre al primer dels criteris
previstos en la normativa contractual, alhora que aquest criteri, en demanar un volum minim
relacionat amb I'import del contracte, garanteix la viabilitat economica dels licitadors, que
faran front, en cas d’esdevenir adjudicataris i/o seleccionats, a I'execucid del contracte. Aixi
mateix, dividir I'import del valor anual mitja de cada Lot entre el nimero maxim anteriorment
assenyalat, no només queda ajustat als adjudicataris o seleccionats maxims previstos en cada
unitat de licitacid, sind el que es vol és facilitar la participacié de petites i mitjanes empreses.
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Sobre la solvéncia técnica i professional:

- Es proposa a I’Organ de contractacié que el criteri pels Lots 01 a 41 sigui la relacié dels
principals subministraments realitzats en els tres ultims anys (2022, 2023 i 2024),
d’igual o similar naturalesa que I'objecte de la unitat de licitacid on presentin
proposicid, en relacié als quals el sumatori dels imports dels subministraments o
serveis d’un dels anys sigui igual o superior al 70% del valor d’'una anualitat del
pressupost de licitacio (IVA exclos).

Per les mateixes raons indicades en el punt de solvéncia economica, no resultara
necessaria I'exigéncia de la totalitat de I'import, de manera que sera dividit:

e Entre deu (10), cadascun dels imports dels Lots 01 a 17,
e |, entre sis (6), cadascun dels imports dels Lots 18 a 41.

D’acord amb l'article 75 de la LCSP, les empreses licitadores podran basar-se en la solvéncia
d’altres entitats, sempre que es demostri que disposara, efectivament, d’aquesta durant tota
I’execucio del contracte, presentant el compromis per escrit d’aquestes.

JUSTIFICACIO: La peticié de la relacié de subministraments o serveis iguals o equivalents
realitzats en els tres darrers anys és una exigencia que vol garantir que els licitadors acreditin
una experiencia minima en l'objecte del contracte, exigéncia que esta modulada tant per
I'import del contracte com per la previsid de repartir I'exigéncia entre els adjudicataris o
seleccionats previstos com a maxim.

8. CRITERIS DE VALORACIO DE LES PROPOSICIONS

IIII

L'article 145 de la LCSP estableix com a principi general que “I’adjudicacio dels contractes es
fara emprant una pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a la millor qualitat preu”.

D’acord amb aix0, en els diferents Lots, caldra una pluralitat de criteris, combinant el preu amb
altres criteris, bé automatics, bé subjectes a judici de valor.

En aquest sentit, i ates a I'estudi de les caracteristiques propies de les diferents prestacions

que inclou el present Acord marc, es proposen, de manera resumida, els seglients criteris de
valoracio de les proposicions per cadascun dels Lots:

ALTRES CRITERIS  CRITERIS SUBJECTES

PREU

AUTOMATICS A JUDICI DE VALOR
LOTS 01 a 15 80 20 -
LOTS 16 a 41, excepte Lots 26 a 33 80 - 20
LOTS 26 a 33 - - 100

Amb aquesta proposta es combina, en tots els Lots, excepte en els Lots 26 a 33, el preu com a
element principal per a la determinacié de la millor oferta, amb altres criteris que ajuden a
valorar la qualitat de I'oferta i valorar la millor oferta en la seva integritat, defugint de criteris
purament economistes.
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La distribucié proposada, que determinard de manera concreta I’Organ de contractacié en
funcié de l'objecte de cada Lot i de les seves necessitats, haura de ser concretada, si bé, es
proposa els seglients criteris:

- PREU:
o

Lots 01 a 25 i Lots 34 a 41: Amb caracter principal, el preu de la proposicid, per
tal de garantir la viabilitat economica de les prestacions contractades. Als
efectes de I'avaluacio de la proposicié economica, aquesta sera ponderada, és
a dir, es calculara d’acord amb els pesos concrets que es detallaran al PCAP per
cadascuna de les prestacions que configuren el Lot. Aquests pesos s’aplicaran
als diferents preus unitaris proposats per les empreses licitadores i,
seguidament, se’n fara el sumatori per tal d’obtenir |'oferta economica
ponderada.

Als efectes de calcul de tot I'anterior, es proposa la segiient férmula:

PCAO; =80 x PMO/ 21 YPO ij X PES;
Essent:

PCAO = Puntuaci6 Criteri Automatics Oferta i

i = identificador de la oferta

j = identificador de I'element

PMO = Preu Millor Oferta

PO jj = Preu per I'element j de I'oferta i

PES j = Pes de I'element j (en termes percentuals)
Y = ndmero de prestacions que configuren el Lot

Lots 26 a 33: La prestacié concreta d’aquestes unitats de licitacié sera
concretada pels ens locals d’acord amb les seves necessitats. Doncs, en
aquests Lots, les empreses licitadores no presentaran oferta economica en el
Sobre C, ja que no poden presentar proposicid econdmica d’una prestacid
concreta que desconeixen i que variara en funcié de I’ens local contractant.
Sera en la contractacié basada a on les empreses que resultin seleccionades
del corresponent Lot de I’Acord marc presentin preu.

- ALTRES CRITERIS AUTOMATICS:

O

Lots 01 a 15: L’ampliacié del termini de garantia establert al PPT dels elements
subministrats en régim d’adquisicid (compra), als efectes de valorar altres
criteris diferents del preu i que valoren aspectes relacionats amb la qualitat del
subministrament, com és la seguretat que la citada ampliacié donara als ens
locals pel que fa a una major durada de resposta davant dels defectes que
puguin sorgir i que, Unicament, podran apreciar-se quan el subministrament
estigui en funcionament.

Lots 01 a 15: L'ampliacié del termini de garantia establert al PPT dels elements
subministrats en régim d’arrendament operatiu amb opcié de compra, als
efectes de valorar, igual que en I'anterior, altres criteris diferents del preu i
que valoren aspectes relacionats amb la qualitat del subministrament, com és
la seguretat que I'ampliacid, d’un any de la garantia, donara als ens local en
cas que, finalitzats els 48 mesos d’arrendament, exerceixin I'opcié de compra
de I'element.
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o Lots 01 a 15: Preu de I'opcidé de compra dels elements arrendats, als efectes de
valorar el millor preu de compra dels elements contractats per les entitats
locals al finalitzar I'arrendament operatiu, en cas que vulguin recérrer a I'opcid
de compra en la modalitat d’arrendament. Es una mesura que afavoreix a
allargar la vida util dels equips informatics ja que en molts casos transcorregut
els quatre anys de I'arrendament es troben en molt bon estat.

- MEMORIA:

o Lots 16 a 41: Caldra preveure I'exigéncia d’'una memoria on es valorin items
relacionats amb la qualitat de I'objecte de cada Lot. Concretament:

Lots 16 a 41: Es proposa valorar la coordinaci6 amb I'entitat local
contractant durant tota la prestacié del servei. Una bona disposicié de
mecanismes per a la coordinacid entre empresa adjudicataria i entitat
local contractant és un dels potencials indicadors per considerar un
servei de qualitat associat al subministrament principal.

Lot 16: Es proposa valorar I'explicacié relativa a “I'experiencia d’usuari
(UX-UI)”, als efectes de poder comprovar el grau d’agilitat, simplicitat i
facilitat del software ofertat.

Lot 17: Es proposa valorar una explicacio relativa a la seguretat de la
informacié6 emmagatzemada i del procediment d’actuacié davant
desastres, ja que sén els dos punts crucials que permeten apreciar la
gualitat del servei d’'emmagatzematge al navol.

Lots 18 a 25: L’'explicacié del metode d’estudi que s’emprara en la
deteccié de possibles punts febles i d’aspectes que es puguin millorar,
als efectes de valorar la qualitat d’aquesta concreta prestacido que
configura, entre altres, el servei ofert.

Lots 26 a 33: Es proposa valorar dos exemples de treballs anteriors
relatius a una pagina web corporativa i, altra, promocional
(preferiblement, realitzats per a una entitat local/municipal), aixi com
I'explicacié relativa a “I'experiéncia d’usuari (UX-Ul)”, als efectes de
poder comprovar el grau d’agilitat, simplicitat i facilitat d’aquest.

Lots 34 a 41: Es proposa valorar una explicacido relativa a la
ciberseguretat i del procediment d’actuacié davant desastres, ja que
son els dos punts crucials que permeten apreciar la qualitat del servei
ofertat.

Aquesta proposta i, concretament, la distribuciéd de puntuacid proposada, permet valorar la
qualitat i el preu de les prestacions d’'una forma compensada i equilibrada en la gran majoria
de Lots, excepte en els Lots 26 a 33 que, com ja s’ha indicat, la prestacid concreta d’aquestes
unitats de licitacio sera concretada pels ens locals d’acord amb les seves necessitats. Doncs, en
aquests Lots, les empreses licitadores no presentaran oferta economica en el Sobre C, ja que
no poden presentar proposicid economica d’una prestacid concreta que desconeixen i que
variara en funcié de I'ens local contractant. Sera en la contractacié basada a on les empreses
que resultin seleccionades del corresponent Lot de I’Acord marc presentin preu.
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9. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

En compliment de la previsié continguda a I'article 202 de la LCSP, es proposen les seglients
condicions especial d’execucio:

A) Condicié especial d’execucié al tractament de dades personals

Ateés que el present Acord marc pot comportar per la seva execucio el tractament de dades de
caracter personal, caldra preveure una condicié especial d’execucid per la qual les empreses
licitadores s’obliguin al compliment de la legislacid en aquesta materia. Aquesta condicié
especial hauria de tenir caracter d’obligacié essencial als efectes de I'article 211.1, apartat f),
de la LCSP.

B) Condicio especial d’execucié de caracter étic

La inclusié de la clausula amb obligacions de caracter etic pels licitadors que ja és d’estil en els
Plecs del CCDL/ACM, i que és la translacié de "aprovada en el seu dia per la Generalitat de
Catalunya, es proposa, també, en aquesta contractacié. Aquesta clausula estableix un conjunt
d’obligacions de caracter étic pels licitadors, que tenen per objecte fonamentar la
transparéncia de la contractacié publica i la integritat dels seus procediments.

C) Condicid especial de caracter social

Les empreses han de garantir el compliment dels drets laborals i les normes de seguretat de
les cadenes de produccid de les fabriques on es produeixen els béns objecte del contracte,
d’acord amb les previsions que estableixi I'Organ de contractacié. Aquesta condicié té en
especial sentit en tractar-se de subministraments que hauran d’ésser elaborats en fabriques
on cal vetllar pels drets dels treballadors que els fabriquin.

D) Consideracié especial d’execucio de caracter mediambiental

Finalment, es proposa la inclusié d’una condicié especial d’execucié en materia mediambiental
ates que hi ha utilitzaci6 de maquinaria, eines, i elements auxiliars que han de ser
respectuosos amb el medi ambient, de menor consum energetic, que produeixin una menor
emissio de sorolls i productes contaminants, etc., que minimitzin els efectes nocius al medi.

10. REMUNERACIO

El ‘Reglament regulador de l'organitzacio i funcionament de la Central de Contractacié de
I’ACM’, aprovat pel Comite Executiu de I’ACM, per acord de 16 de desembre de 2014, i
modificat per sengles acords del Comite Executiu de data 5 d’abril de 2016, 7 de juny de 2016,
14 de febrer de 2020 i 27 de mar¢ de 2023, disposa:

“Per fer front a les despeses de gestio suportades per la Central de contractacio
amb motiu de I'estructura técnica i administrativa de mitjans personals, materials
i técnics adscrits per a la tramitacio de les licitacions, com també, per les tasques
de comercialitzacio i sequiment en les fases d’execucio i liquidacio dels contractes i
acords marc que es formalitzen, 'ACM les financara total o parcialment a través
dels ingressos ordinaris de I’entitat, i amb Festabliment d’una remuneracié sobre
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la facturacio anual de les empreses adjudicataries de les licitacions on la Central
de contractacié en sigui I’Organ de contractacié o titular, d’acord amb les
previsions de la Directiva del Parlament Europeu i del Consell 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014”.

I, 'Annex en relacié a I'establiment del valor de la remuneracié es determina que aquest valor
s’estableix en base als vectors seglients: nombre de Lots de I’Acord marc, nombre
d’adjudicataris per Lot, tipologia d’objecte de contracte i prestacié de tipus puntual, de
recepcié o continuada.

Als efectes de poder realitzar aquestes funcions de tramitacio de la licitacio, gestié i seguiment
de I'Acord marc, i d’aquelles altres despeses que puguin generar-se, i atenent a les
caracteristiques del present Acord marc, es proposa que les empreses adjudicataries dels
contractes basats aportin com a financament per les esmentades accions:

- Pels lots 1 a 17 (Subministrament d’equips informatics): 3,5% sobre la facturacio
anual, semestral, trimestral o mensual dels contractes basats adjudicats per les
entitats locals destinataries.

- Pels lots 18 a 41 (Serveis associats): 5% sobre la facturacié anual, semestral, trimestral
o mensual dels contractes basats adjudicats per les entitats locals destinataries.

En conclusid, atés el contingut d’aquest Informe es considera justificada la necessitat de
procedir a la licitaciéd de I’Acord marc de subministrament d’equips informatics i de serveis
associats amb destinacié a les entitats locals de Catalunya, d’acord amb les indicacions que es
contenen al present, emés en compliment de la previsié que fa I'article 28 i 116 de la LCSP.

En tot cas, 'Organ de contractacié decidira alld que cregui més ajustat a Dret i a les necessitats

del Consorci.

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Director General del CCDL
Jaume Oliveras i Maristany
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