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PLEC DE CLAUSULES PARTICULARS

CONTRACTE DE: SERVEI
TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT: NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT

REGULACIO: NO HARMONITZADA

CODI CPV: 72230000-6 (Servei de desenvolupament de programari personalitzat)
72267100-0 (Manteniment de software de tecnologia de la informacio)

QUADRE RESUM DE CARACTERISTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO

A.- DESCRIPCIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE: El servei objecte del contracte es refereix al
manteniment general, correctiu i evolutiu del software de gestié de la zona regulada de la ciutat
de Tarragona, tot d’acord amb I’establert al plec de prescripcions técniques particulars.

B.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 55.800,00 € (cinquanta-cinc mil vuit-cents euros, IVA
exclos).

Import licitacié Import possibles Import possibles
- N VEC total
(2 anys) modificacions prorrogues (2 anys)
27.900,00 € - 27.900,00 € 55.800,00 €

C.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: 33.759,00 € (trenta-tres mil set-cents cinquanta-nou euros,

IVA inclos).
icitacié (2
I;pzr;::::_‘?\(; A() Import IVA Pressupost licitacio total,
Denominacio ys IVA inclos
Manteniment general i
correctiu software zona 24.400,00 € 5.124,00 € 29.524,00 €
regulada

Manteniment evolutiu
software zona regulada 3.500,00 € 735,00 € 4.235,00 €

TOTAL 27.900,00 € 5.859,00 € 33.759,00 €
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La quantia indicada es constitueix a tant alcat i esdevé la xifra maxima, per sobre de la qual
s’estimara que |'oferta de I'empresa licitadora convidada, si excedeix del tipus de licitacid, quedara
exclosa.

En qualsevol cas, la partida corresponent al manteniment evolutiu es configura com una bossa
d’hores (70) per evolutius i desenvolupaments addicionals del software, en cas de ser necessaris.
L’EMT no resta obligada a exhaurir I'import maxim consignat, sind que satisfara al contractista I'import
que correspongui en funcié de les unitats de serveis realment adquirides en el decurs de la vigéncia
del contracte.

El pressupost compren la totalitat del contracte.
C.1: Determinacio del preu:
Per calcular I'import, s’ha tingut en compte els preus de mercat.

C.2: Desglossament en costos directes i indirectes:

Total costos directes 20.072,93 €
Total costos indirectes 5.826,64 €
Benefici industrial 2.000,43 €
Pressupost base licitacio 27.900,00 €
IVA 5.859,00 €
Pressupost base licitacio amb IVA 33.759,00 €

EMT, en aquesta licitacié i com a costos directes, ha tingut en compte el XVIII Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i de I'opinid publica
(codi conveni 99001355011983). Aquesta indicacid no prejutja el conveni laboral que sigui
d’aplicacié.

Donat que el conveni de referéncia no estableix diferéncies retributives per rad de génere, i a més
no procedeix imposar en el present plec una distribucid per géneres del personal minim exigit que
s'ha d'adscriure a I'execucio de les prestacions del contracte, no es té en consideracié establir el
desglossament amb desagregacio per generes dels costos salarials.

D.- DURADA DEL CONTRACTE: 2 anys, comptador des del dia seglient a la data de formalitzacié
del contracte, prevista pel 19 de juny de 2025.

D.1- Prorrogues i termini: Si. Es preveuen dues (2) prorrogues anuals.

E.- LOTS: No. Aquesta licitacié es composa d’un sol lot, exigint la naturalesa dels serveis objecte
de contractacié que s’executi de forma unitaria als efectes de la coordinacié de les diferents
prestacions que l'integren, i sense que qualsevol de les seves prestacions tingui una substantivitat
propia que admeti una execucioé separada de les altres.

F.- GARANTIA:
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F.1.- Provisional: No.

F.2.- Definitiva: 5% de I'import d’adjudicacio.

G.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES: No es preveuen.
H.- CONDICIONS DE CAPACITAT: Veure clausula 6.

.- SOLVENCIA: Veure clausula 6.3.

J.- PRESENTACIO DE PROPOSTES: EMT convidara a ’'empresa Estacionamientos y Servicios, S.A.U.
(en endavant, EYSA), per tal presenti la seva proposta en el termini que s’indiqui a la invitacié que,
en cap cas, sera inferior a 15 dies.

Format i lloc de presentacié: A través de 2 sobres, en format digital que s’Tanomenaran sobre 1 i
2, que hauran de presentar-se mitjancant I’eina Sobre Digital.

En cap cas s’acceptara la presentacid de propostes en paper o a través d’un altre mitja que no
sigui I'indicat en el present plec.

K.- OBERTURA DE PROPOSTES: A determinar. S'informara al perfil del contractant. L'obertura no
es realitzara en acte public, per tractar-se d’una licitacié amb mitjans electronics (art. 157.4 LCSP).

L.- CRITERIS DE NEGOCIACIO DE LES OFERTES: Segons Annex nim. 3 del present Plec.
M.- MODEL D’OFERTA: Segons Annex num. 2 del present Plec.

N.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE: No es preveuen causes especifiques de modificacié del
contracte.

O.- CESSIO | SUBCONTRACTACIO:

0.1.- Cessid: Es prohibeix la cessio del contracte.

0.2.- Subcontractacié: D’acord amb la clausula 22.

P.- PUBLICITAT: Perfil del contractant. Accessible a través de la seglient adreca web:

Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractacio Publica (contractaciopublica.cat)

Q.- INFORMACIO | CONSULTES: Els dubtes, consultes i/o sol-licituds d’informacié es podran
realitzar mitjancant I'eina del perfil del contractant.

R.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Juan Castro, Cap Operacions Unitat Aparcaments.


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/40947080?categoria=0&tipus=104&page=0
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|. DISPOSICIONS GENERALS

CLAUSULA 1.- OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

1.1.- U'objecte d’aquest Plec de clausules particulars (en endavant, Plec) és I'establiment de les
condicions que regiran |'adjudicacio, per part de 'Empresa Municipal de Transports Publics de
Tarragona, S.A (en endavant, EMT) del contracte quin objecte es troba descrit a I'apartat A del
Quadre Resum de Caracteristiques.

1.2.- La indicacio sobre la divisio en lots del contracte consta a I’apartat E del Quadre Resum de
Caracteristiques. Aixi mateix, la descripcié i contingut de cada lot esta definit al Plec de
prescripcions tecniques particulars.

1.3.- L'EMT esta subjecta a les disposicions del Reial Decret Llei 3/2020, de 4 de febrer, de mesures
urgents pel qual s’incorporen al’'ordenament juridic espanyol diverses directives de la Unié Europa
en I'ambit de la contractacié publica en determinats sectors, en tant és una entitat que opera en
el sector dels transports i, d’acord amb I'art. 1 del RDL 3/2020, atenent el seu valor estimat del
contracte, per aquesta contractacié I'EMT esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (en endavant, LCSP), relatives a la contractacié no harmonitzada que com a poder
adjudicador que no té el caracter d’Administracié Publica li sén aplicables, aixi com el que es
preveu en el present Pleci en el clausulat del contracte que es formalitzi.

1.4.- D’acord amb I'art. 26.1.b) de la LCSP, el contracte té la consideracié de contracte privat i
gueda subjecte, en quant als efectes i extincid, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel Plec
de prescripcions técniques, pel contracte i documentacié annexada, i en tot allo no previst per la
legislacié civil i mercantil aplicable.

A la preparacid i adjudicacié del present contracte li resulta d’aplicacié allo previst al Titol | del
Llibre Ill de la LCSP.

1.5.- La interpretacié del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacid es fara tenint en
compte, en primer lloc, el present plec de clausules, que prevaldra sobre qualsevol altra norma.
Aixi mateix, la interpretacié del contracte i de les clausules del present plec correspondra a EMT.

Per resoldre qualsevol discrepancia que pogué sorgir en relacié a la preparacié, adjudicacio i
modificacions contractuals, quan aquestes darreres es fonamentin en l'incompliment d’allo
establert als articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que dita modificacié hauria d’haver
estat objecte d’una nova adjudicacio, les parts es sotmetran a 'ordre jurisdiccional contencids
administratiu.

Per resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir en relacid als efectes i extincié del present
contracte, les parts es sotmetran a I’ordre jurisdiccional civil.
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1.6.- La presentacid de proposicions implica I'acceptacié incondicionada pels licitadors del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present licitacio,
sense cap excepcio reserva.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents
contractuals de tota indole que puguin tenir aplicacid en I’execucié de la cosa pactada, no eximira
I’adjudicatari de I'obligacié de complir-los.

CLAUSULA 2.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

2.1.- El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d’adjudicacio, la
publicitat i la competéncia de I'd0rgan de contractacid, és el que figura a I'apartat B del Quadre
Resum de Caracteristiques i no inclou I'lmpost sobre el Valor afegit.

Aguest valor estimat s’ha calculat conforme a alld que estableix I'article 101 de la LCSP i és la suma
del pressupost base de licitacio, aixi com les eventuals modificacions i, en el seu cas, prorrogues o
altres opcions, en els termes establerts en el present Plec.

2.2.- El pressupost base de licitacié del contracte és el que consta expressat a |'apartat C del
Quadre Resum de Caracteristiques. Aquest preu base inclou tots els factors de valoracié i les
despeses que, segons els documents contractuals i la legislacié vigent, corren per compte de
I’adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol tipus.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost base de licitacié o
als preus unitaris en que aquest es desglossi.

2.3.- El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacid, més el corresponent Import
sobre el Valor Afegit, que haura de figurar com a partida independent.

En el preu del contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de qualsevol
indole, que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que |’adjudicatari ha d’assumir com a
consequencia del compliment de les obligacions contemplades en el present plec.

2.4.- El preu del contracte no sera objecte de revisid.
CLAUSULA 3.- DURADA DEL CONTRACTE

El termini de durada del contracte és el que figura a I'apartat D del Quadre Resum de
Caracteristiques.

En cas de prorroga, la mateixa sera acordada per |’0rgan de contractacio i sera obligatoria per a
I’adjudicatari, d’acord amb allo previst a I'article 29 de la LCSP.

CLAUSULA 4.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
| DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS LICITADORS
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4.1.- El present contracte s’adjudicara pel procediment NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT, regulat a
I'art. 168 de la LCSP.

L’adjudicacid del contracte es realitzara a I'oferta que presenti una millor relacié qualitat-preu en
el seu conjunt, d’acord amb els criteris d’adjudicacié que figuren en I’Annex nim. 3 del present
Plec.

4.2. Necessitat i idoneitat del contracte: Les necessitats que I'entitat contractant pretén satisfer

mitjangant aquest contracte sén les que consten a la memoria que consta en I'expedient de
contractacio.

4.3.- Documentacié que es facilitara als licitadors: Des del dia de la publicacié de I'anunci de la

licitacié al Perfil de Contractant, les empreses interessades podran obtenir la documentacié
necessaria, tant técnica com administrativa, a través del propi Perfil de Contractant a la pagina
web: Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractacid Publica

(contractaciopublica.cat)

4.4.- Responsable del contracte: El responsable del contracte és el que figura a I’apartat R del

Quadre Resum de Caracteristiques, a qui correspondra supervisar I'execucié i adoptar les
decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacio de
la prestacio pactada, dintre de I'ambit de les facultats que se li atribueixin.

4.5.- Organ de contractacié: L’d0rgan de contractacié del present contracte, és el Consell
d’Administracié de I'EMT.

5.- PUBLICITAT DE LA LICITACIO

La present licitacié es publicara mitjangant anunci al Perfil de Contractant de I'entitat, amb accés
exclusiu pel licitador convidat, al qual s’hi pot accedir a través de I'adreca web que consta
referenciada a I'apartat P Quadre Resum de Caracteristiques.

1. PROCEDIMENT DE LICITACIO
CLAUSULA 6.- CONDICIONS DE CAPACITAT DELS LICITADORS

6.1.- Estan capacitades per a contractar amb EMT les persones fisiques o juridiques, amb condicié
d’empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar d’acord amb el que
estableix 'article 65 de la LCSP, i que no estiguin incorregudes en cap dels suposits d’incapacitat
o prohibicions de contractar determinats a I'article 71 de la referida Llei, modificat per I'art. 5,
apartat tercer, pel Reial Decret Llei 14/2019, de 31 d’octubre, i que acreditin la suficient solvéncia
economica, financera i técnica requerida o gaudeixin de la corresponent classificaciéd que es
determina en el present Plec. Aixi mateix, la seva activitat ha de tenir relacié amb I'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i han de disposar
d’una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del Contracte. Igualment


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/40947080?categoria=0&tipus=104&page=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/40947080?categoria=0&tipus=104&page=0
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hauran de comptar amb |’habilitacié empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible
per a la realitzacié de I'activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

Els requisits de capacitat, solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir en
el moment de la presentacid de I'oferta i s’han de mantenir fins al moment de I'adjudicacid i
formalitzacié del contracte.

Els requisits de capacitat, solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir en
el moment de la presentacié de I'oferta i s’"han de mantenir fins al moment de I'adjudicacio i
formalitzacié del contracte.

6.2.- De conformitat amb l'article 75 de la LCSP es podra acreditar la solvéncia basant-se en la
solvencia i mitjans d’altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que
tingui amb elles, sempre que demostri que durant tota la durada de I'execucié del contracte,
disposara efectivament d’aquesta solvéncia i mitjans i que I'entitat a la que es recorri no esta
incursa en una prohibicié de contractar. Tanmateix, respecte als titols d’estudis i professionals o a
I’experiencia professional, només es podra recdrrer a les capacitats d’altres entitats si aquests
executessin la part de I'objecte del contracte per al que es requereixin dites capacitats.

Quan una empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, haura de demostrar que disposara dels
recursos necessaris mitjancant la presentacioé a aquest efecte del compromis per escrit de dites
entitats. Aquest compromis es presentara pel licitador que hagués presentat la millor oferta, previ
requeriment complimentat de conformitat amb el que es disposa a I'apartat 2 de I'article 150 de
la LCSP, sense perjudici del que s’estableix a I'apartat 3 de I'article 140 de la LCSP.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la solvéncia
economica i/o técnica, de conformitat amb el que prevé I'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié
de subcontractar, ha d’indicar aquesta circumstancia en la declaracié responsable d’acord amb el
model que consta a I’Annex Num. 1 (DEUC) del present Plec que es fa referéncia més endavant i
presentar altre declaracié (DEUC) separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals
recorri o que tingui intencié de subcontractar, degudament signat.

En el suposit en que es recorri a la solvencia economica i financera d’altres entitats, el licitador i
les entitats amb les que col-labori per a la prestacié del present contracte seran solidariament
responsables de I'execucié del mateix.

6.3.- Les empreses licitadores han de complir amb els segiients criteris de solvéncia. No obstant

aix0, Unicament hauran d’acreditar documentalment el compliment d’aquests requisits I'empresa
o0 empreses proposada/es com a adjudicataria/es. Sens perjudici d’aixo, 'EMT podra sol-licitar als
licitadors, en qualsevol moment anterior a la proposta d’adjudicacid, I'acreditacié del compliment
d’aquests extrems.

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:
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Es podra acreditar per una d’aquestes vies:

e Declaracid sobre el volum anual de negocis, referit com a maxim als tres ultims exercicis
disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les activitats de I'empresari. El
licitador haura d’acreditar que I’'any de major execucio dels darrers tres (3) anys s’ha assolit
un valor anual de negocis de com a minim 1,5 vegades el Valor Estimat del contracte:
83.700,00 €.

Per acreditar-ho el licitador presentara els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil corresponent, si 'empresari esta inscrit i, en cas contrari, per les dipositades al registre
oficial al que hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals, s’acreditara a través dels
llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil.

e Asseguranca de responsabilitat per riscos professionals, per import igual o superior a
150.000 €.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:

e Relacio dels principals serveis realitzats d’igual o similar naturalesa dels que constitueixen
I'objecte del contracte dels tres (3) darrers anys: El licitador haura d’acreditar haver
prestat 2 serveis, per import minim acumulat (suma dels dos), equivalent a 1,5 vegades el
Pressupost Base de Licitacio (abans IVA): 41.850,00 €.

Per acreditar-ho caldra presentar els certificats de bona execucié expedit pel client o constin les
seglients dades:

Import dels treballs
Objecte contractual
Nom del client
Any d’execucid

Quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o
mitjangant una declaracié del licitador acompanyada dels documents que obrin en poder del
mateix que acreditin els serveis.

Régim especial per empreses de nova creacié amb antiguitat inferior a cinc anys: en aquests tipus
d’empreses la solvéncia técnica es podra acreditar per un o diversos mitjans a referits a les lletres
b) ai) de I'art. 90.1 de la LCSP.

6.4.- Les empreses estrangeres no comunitaries hauran de complir, a més, amb els requisits
establerts a I'article 68 de la LCSP.
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6.5.- LEMT podra contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin temporalment a
I’efecte. Aquesta participacié s’instrumentalitzara, a la fase de licitacid, mitjancant I'aportacié d’un
document privat en el que es manifesti la voluntat de concurréncia conjunta, indicant els noms i
circumstancies dels que la constitueixen, la participacid de cadascun d’ells, designant un
representant o apoderat Unic amb poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions
gue del contracte es derivin fins a I'extincié del mateix, sens perjudici de I'existéncia de poders
mancomunats en altres aspectes, i assumint el compromis de constituir-se formalment en el cas
de resultar adjudicataris del contracte.

No sera necessaria la formalitzacid en escriptura publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacid al
seu favor.

Aguests empresaris quedaran obligats solidariament davant EMT.

6.6.- L'0Organ de contractacié adoptara les mesures adequades per garantir que la participacio a la
licitacié de les empreses que haguessin participat préeviament en I'elaboracié de les especificacions
tecniques o dels documents preparatoris del contracte, o haguessin assessorat a I'dorgan de
contractacié durant la preparacio del procediment de contractacid, no falsegin la competéncia. En
tot cas, s’observaran les regles previstes a I'article 70 de la LCSP.

En el suposit que una empresa licitadora, o una empresa vinculada a aquesta, hagi participat en
I’elaboracié de les especificacions técniques o de documents preparatoris del contracte ho haura
d’indicar de forma expressa, especificant quina ha estat la seva participacio, aportant la
corresponent declaracié responsable dins del sobre nim. 1.

6.7.- Les persones juridigues només podran resultar adjudicataries de contractes quines
prestacions estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d’activitat que d’acord amb
els seus estatuts o regles fundacionals els hi siguin propies.

6.8.- Els licitadors que comptin com a treballadors/res fixos amb cinquanta o més treballadors/res
han de tenir ocupats un nombre de treballadors/res amb discapacitat no inferior al dos per cent
del total de la plantilla, o donar compliment a les mesures alternatives establertes al Reial decret
364/2005, de 8 d’abril, o norma que el substitueixi.

CLAUSULA 7.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: NORMES GENERALS

7.1.- La proposicio es referira al conjunt dels serveis objecte del present contracte i no s'admetra
oferta parcial.

La proposicio es presentara dins del termini maxim previst a I'apartat J del Quadre Resum de
Caracteristiques i a I'anunci de licitacid.

El licitador haura d'assenyalar, en el moment de presentar llur proposta, un domicili, telefon, fax,
correu electronic i persona de contacte per a les comunicacions i relacions que en general es
derivin del present procediment o que de qualsevol manera puguin afectar al licitador.
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7.2.- L'oferta només es podra presentar al registre d’EMT indicat a I'apartat J del Quadre Resum
de Caracteristiques.

7.3- L'oferta haura de tenir una validesa de quatre mesos comptats a partir de la data d'obertura
de la proposicié. Superat aquest termini el licitador podra optar per mantenir o retirar llur
proposicio, amb total indemnitat per les parts, sense que es pugui demanar cap mena de
compensacié o indemnitzacié. Si I'oferta no es retira, s’entendra valida i vinculant pel licitador a
tots els efectes previstos en aquest Plec.

7.4- El licitador no podra presentar més d’'una proposicié en un mateix lot en el present
procediment de contractacio, ja sigui de forma individual o conjunta amb altres empreses.

La presentacido de més d’una oferta per part del licitador, de forma individual o conjunta amb
altres empreses, implicara la no admissid i, per tant, el rebuig de totes les proposicions en les que
s’hagi presentat el licitador infractor i exclusid del lot corresponent de la licitacid.

Tampoc podra subscriure cap proposicio en participacié conjunta amb altres licitadors si ja ho ha
fet individualment, ni figurar en més d’una d’aquestes agrupacions. La infraccid del que
s’assenyala en aquest paragraf donara lloc a la inadmissié de totes les proposicions que hagi
presentat.

7.5.- La presentacié simultania per part d’empreses vinculades suposara els efectes que
s’estableixen a la normativa aplicable en relacié amb I'aplicacié del régim d’ofertes amb valors
anormals o desproporcionats.

CLAUSULA 8.- FORMAT DE PRESENTACIO DE LA PROPOSICIO | MITJANS DE COMUNICACIO
ELECTRONICS: NORMES GENERALS

8.1.- La proposicié constara de DOS (2) sobres.

8.2.- El Sobre numero 1 ha de contenir la documentacio acreditativa dels requisits previs a que es
refereix I'article 140 LCSP i altra documentacid es que s’especifiqui.

El sobre nimero 2 ha de contenir I'oferta economica i altres aspectes quina valoracié depengui de
féormules automatiques, ajustant-se aquesta ultima al model que figura com annex al present Plec.

La documentacié que conté el sobre nim. 1 no pot incloure cap informacié que permeti conéixer
el contingut del sobre nim. 2, relatiu a la proposicié economica i documentacidé técnica de criteris
avaluables de forma automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implicara I'exclusié de la
licitacid.

El licitador podra indicar quina informacié de la seva proposicié té caracter confidencial, sense
que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta econdmica. L'drgan de contractacid garantira la
confidencialitat de la informacid expressament aixi designada, dins dels parametres de la legalitat
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i sempre que no afecti al dret d’informacié que tenen la resta de licitadors de conformitat amb
allo establert a la legislacid vigent en materia d’accés a la informacio publica.

8.3.- Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics.

S’efectuaran mitjancant un sistema que garanteix la posada a disposicio i I'accés al seu contingut
a través del servei de notificacions electroniques e-NOTUM del Consorci de I’Administracié Oberta
de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s’indiqui, en el qual
s’informara del diposit de la notificacio.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I’organ de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcid de la
notificacié per part de I'empresa a qui s’adreca.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a conseqtiiencia del
procediment de licitacid i d’adjudicacid del present contracte es realitzaran mitjancant el tauler
d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de
I'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacid de la informacié publicada, també es
publicara informacid relativa tant a la licitacio, com al contracte.

CLAUSULA 9.- PROPOSICIO DEL LICITADOR: DOCUMENTACIO
9.1. Documentacid acreditativa del compliment dels requisits previs

SOBRE 1

Titol: Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs. Procediment relatiu al
Servei de MANTENIMENT DE SOFTWARE DE ZONA REGULADA per I'Empresa Municipal de
Transports Publics de Tarragona, SA.

CONTINGUT:
El “Sobre 1” ha de contenir el/s document/s que tot seguit s’indiquen:
9.1.1.Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

L’0rgan de contractacié acceptara com a prova preliminar del compliment de les condicions
establertes legalment per a contractar amb el sector public, aixi com dels requisits de capacitat i
solvéencia establerts en el present plec, el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC),
degudament omplert i actualitzat.
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Per tant, I'empresa licitador ha de presentar el DEUC mitjancant el qual declara la seva capacitat i
la solvencia economica i financera i tecnica, de conformitat amb els requisits minims exigits en el
present Plec; que no es troba incursa en cap prohibicié de contractar o, si es troba, que ha adoptat
les mesures per demostrar la seva fiabilitat en les casos que legalment procedeixi; i que es troba
al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com que
compleixen amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

L'empresa licitadora podra emplenar el formulari del DEUC a través del servei en linia de la
Comissioé Europea, mitjancant el qual es pot importar el model de DEUC corresponent a aquesta
licitacié, emplenar-lo, descarregar-lo i imprimir-lo per la seva presentacio. El model d’aquest
Document es pot descarregar a la segilient adreca electronica:

Document europeu Unic de contractacié - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica

Especialitats en relacié a les unions temporals d’empresaris:
a) Cadascun dels empresaris haura de presentar el seu corresponent DEUC.

b) Caldra presentar el document acreditatiu del nomenament d’un representant o apoderat Unic
amb facultats bastants per exercir els drets i complir les obligacions derivades del contracte fins a
la seva extincid, aixi com la indicacié dels noms i circumstancies dels empresaris que la subscriuen,
la participacio de cadascun d’ells, i el compromis de constituir-se formalment en Unié temporal,
en cas de resultar adjudicataris.

c) Es podra incorporar el NIF provisional assignat per I’Administraciéo competent. Només en el cas
de resultar adjudicataria la unid, haura d’acreditar-se la seva constitucié en escriptura publica i
aportar el NIF definitivament assignat.

d) En el cas que s’exigeixi garantia provisional, podran constituir la garantia provisional una o
varies de les empreses participants en la unié, sempre que en conjunt arribin a la quantia exigida
en aquest Plec, pero en ambdds suposits la/es garantia/es haura/n de garantir de forma solidaria
les empreses que han d’integrar la Unié Temporal.

Altres especialitats:

- Quan l'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres entitats o tingui la intencid de
subcontractar, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i presentar altre DEUC separat per
cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri o que tingui intencié de
subcontractar, degudament signat.

- Quan el plec prevegi la divisidé en lots de I'objecte del contracte, si els requisits de solvencia
economica i financera o técnica o professional exigits variessin d’un lot a un altre, s’aportara una
declaracio responsable per cada lot o grup de lots al que s’apliquin els mateixos requisits de
solvéncia.
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L’organ de contractacié requerira a I'empresa a favor de la qual recaigui la proposta
d’adjudicacio per tal de que, abans de I’adjudicacié del contracte, acrediti el compliment dels
requisits de personalitat capacitat i solvéncia a través de I'aportacio de la documentacié que
s’indica a les clausules 6 i 12 del present Plec.

La mesa de contractacidé o I'drgan de contractacié podra requerir al licitador que presenti la
totalitat o part dels documents justificatius del compliment dels requisits previs que estableix
I'article 140 de la LCSP i concretats en el present Plec, als efectes del que s’estableix a I'article
140.3 de la LCSP i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.

El fet de no aportar aquesta documentacié en el termini requerit o quan la documentacié aportada
no acrediti que el licitador compleix amb tots els requisits de capacitat i solvéncia sera motiu
d’exclusié del present procediment de contractacio, amb confiscacié de la garantia provisional en
el seu cas aportada.

9.1.2.- En cas de que una empresa desitgi recorrer a les capacitats d’altres entitats, haura
d’aportar el compromis per escrit de les dites entitats, d’acord amb el que disposa I'article 75.2
de la LCSP.

9.1.3.- En cas de que varis empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, s’aportara el
compromis de constituir la unié temporal, d’acord amb allo disposat a I'article 69.3 de la LCSP.

9.1.4.- Les empreses estrangeres, en el cas de que el contracte s’executi a Espanya, hauran
d’aportar una declaracié de sotmetiment a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta poguessin sorgir
del contracte, amb renuncia, en el seu cas, del fur jurisdiccional estranger que pogués
correspondre al licitador.

9.1.5.- Altres declaracions que I'organ de contractacid consideri necessaries d’acord amb I'objecte
del contracte.

SOBRE 2

9.2. Oferta economica i altres referéncies avaluables automaticament, d’acord amb I’Annex
Num. 2 del present Plec.

Titol: Referéencia avaluables amb criteris automatics. Procediment relatiu al Servei de
MANTENIMENT SOFTWARE ZONA REGULADA per ’Empresa Municipal de Transports Publics de
Tarragona, SA.

CONTINGUT:

El “Sobre 2” ha de contenir el/s document/s que tot seguit s’indiquen:
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9.2.1.- L'oferta economica i d’altres referéncies avaluables automaticament s’hauran de
formular d’acord amb el model que s’"acompanya al present plec com a Annex nam. 2.

CLAUSULA 10.- CRITERIS PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.
10.1.- La proposta presentada i admesa sera objecte de negociacid.

La presentacio de la proposta/oferta per part del licitador implica que compleix amb I'ordenament
juridic i que pot executar-se en els seus termes i en cap cas aquesta responsabilitat podra veure’s
afectada o reduida pel fet que I'oferta hagi estat valorada o acceptada per EMT.

10.2.- L'adjudicacié es fara a la proposta presentada i un cop hagi estat objecte de negociacié.

NEGOCIACIO: A la vista de la proposta pel licitador convidat, i si el Responsable del contracte
considera que puguin ser millorats alguns aspectes, podra acordar iniciar amb I'empresa una
ronda de negociacid. Podran ser negociats els seglients aspectes:

- Preu, sempre i quan no superi el pressupost base de licitacid.
- Millores tecnologiques proposades sense cost addicional.

La resolucié d’adjudicacié sera motivada i, a menys que sigui contradictoria amb la proposta
formulada per la Mesa de contractacié, o es basi en diferents consideracions, s’entendra que
adopta les raons contingudes a la proposta de I'esmentada mesa de contractacid.

CLAUSULA 11.- MESA DE CONTRACTACIO

Conformen la Mesa de Contractacio els seglients membres:
President: Sr. Juan Manrubia, Gerent EMT.

Suplent: Sr. Juan Filgueras, Resp. planificacié EMT.

Vocal: Sr. Sergio Arts, Director Explotacié aparcaments.

Suplent: Sr. Javier Domingo, Resp. manteniment aparcaments.
Vocal: Sra. Nuria Pallares, Secretaria Consell d’Administracio EMT.
Suplent: Sr. Jordi Torres, Vice-Secretari del Consell d’Administracié EMT.
Vocal: Sra. Ester Torres, Resp. financera EMT.

Suplent: Sra. Pilar Jimenez, Dept. Financer EMT.

Secretaria: Responsable Unitat de Contractacio AEMT.

En la constitucio de la Mesa de contractacio, els seus membres declararan sobre la existéncia o no
d’incompatibilitats, previstes amb caracter general a la LCSP. En cas d’existir alguna
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incompatibilitat, el membre de la Mesa afectat per la mateixa haura d’abandonar-la i, en aquest
suposits, en formara part de la mateixa el membre substitut o s"anomenara a un altre que reuneixi,
si cal, els requisits d’experiéncia i idoneitat del membre incurs en incompatibilitat.

Addicionalment a la configuracié de les meses, es designen els segilients custodis que sén les
persones que permeten I'obertura dels sobres un cop s’apliquen les seves credencials accedint a
I'eina en l'interval de temps que s’hagi definit préviament: La Secretaria de la Mesa i la Secretaria
del Consell d’Administracié d’EMT.

CLAUSULA 12.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

12.1.- Finalitzat el termini establert a I'anunci per a la presentacié d’oferta, es procedira a
I'obertura del “Sobre 1”, als efectes de verificar que contingui la documentacié establerta a la
clausula 9.1 del present Plec i procedir a qualificar la validesa de la mateixa.

La mesa de contractacié podra requerir al licitador que presenti la totalitat o una part dels
documents justificatius de la seva aptitud, capacitat i solvencia als efectes de verificar qualsevol
punt de la declaracié del compliment del requisits previs quan consideri que existeixen dubtes
raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracidé o quan resulti necessari per garantir el bon
desenvolupament del mateix. El termini per aportar la documentacio requerida sera de cinc dies
naturals a comptar des de la recepcié del requeriment.

12.2.- Seguidament, i si s’escau, es comunicara al licitador I'existéncia de defectes o omissions
esmenables, fixant-se un termini per tal que pugui presentar I'oportuna esmena. Aquest termini
no podra ésser en cap cas superior a tres dies habils a comptar des de la data de la referida
comunicacio.

Es consideraran inesmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i
esmenables aquells que facin referéncia a la mera falta d’acreditacid dels mateixos. El moment
decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de capacitat exigits per contractar sera el de
finalitzacié del termini de presentacié de les proposicions.

Procedira la no admissid i I’exclusié del procediment de licitacié al licitador que tingui defectes no
esmenables o no hagin esmentat els defectes en el termini atorgat.

A més, la Mesa de Contractacidé podra sol:-licitar del licitador aclariments sobre els certificats i
documents presentats o requerir-lo per a la presentacié d’altres complementaris.

12.3.- Sera causa d’exclusié del procediment de licitacid la manca de presentacié d'algun dels
documents que s'han d'incloure en el Sobre 1, llevat que sigui considerada esmenable per la Mesa
de Contractacié i s’hagi esmenat en el termini atorgat.

La proposicié quedara fora del procediment d’adjudicacid i el sobre que la contingui no sera obert.

16



EMT. T'HI PORTEM

12.4.- Dins d’un termini no superior a vint dies, a comptar des de la data de finalitzacié del termini
per a presentar les ofertes, en la data, hora i lloc assenyalats a I'anunci de licitacié o a través de la
informacié que es publiqui al Perfil de Contractant, la Mesa de Contractacio procedira, a I'obertura
del sobre nimero 2.

L‘obertura del Sobre 2 no es celebrara en acte public, per preveure aquesta licitacio la utilitzacid
de mitjans electronics, i d’acord amb I’article 157.4 de la LCSP.

La proposta continguda en el sobre 2 sera estudiada, valorada i ponderada, de conformitat amb
els criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica assenyalats en el present Plec.

12.5.- Els serveis administratiu corresponents requeriran al licitador perque, en el termini de deu
(10) dies habils a comptar des del seglient a aquell en que s’hagués rebut el requeriment, aporti
la seglient documentacio:

En cas de que ’empresa no es trobi inscrita al ROLECE o al RELI:

(i) Documentacié acreditativa de la personalitat i capacitat :

a) Per a les persones fisiques (empresaris individuals i professionals), sera obligatoria la
presentacié del document nacional d'identitat (DNI), o document que el substitueixi, i del nimero
d'identificacié fiscal (NIF), en cas que aquest no consti en el referit DNI.

b) Per a les persones juridiques, sera obligatoria la presentacio del CIF i de les escriptures de
constitucid, modificacié i adaptacié d’estatuts, en el seu cas, degudament inscrites al Registre
Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil que li sigui
aplicable. Quan aquesta inscripcid no sigui exigida, |'acreditacié es realitzara mitjancant
I'aportacio de I'escriptura o document de constitucid, de modificacid, estatuts o acta fundacional,
en que constin les normes reguladores de I'activitat de I'empresa, inscrits, en el seu cas, en el
Registre oficial corresponent.

c) Si I'empresari actua mitjangant representant o es tracta d'una persona juridica, cal aportar:
c.1.) Document public d'apoderament, degudament inscrit en el Registre public corresponent.
c.2.) DNIi NIF del representant i del signant de la proposicié econdmica.

d) La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Comunitat Europea,
o signataris de |'acord sobre I'Espai Economic Europeu, s'ha d'acreditar mitjangant la inscripcid en
els registres procedents d’acord amb la legislacié de I'estat on estan establerts, o mitjancant la
presentacié d’'una declaracié jurada, o d’una certificacid en els termes que s’estableixin
reglamentariament, d’acord amb les disposicions comunitaries d’aplicacio.

e) La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres no compreses en l'apartat anterior s'ha
d'acreditar observant les regles previstes a I'article 68 de la LCSP.
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f) Tal com s’ha avancgat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o agrupacions d'empreses
que es constitueixin temporalment a |'efecte, sense que calgui la seva formalitzacié en escriptura
publica fins que s'hagi efectuat |'adjudicacié al seu favor. Aquestes empreses restaran obligades
solidariament davant EMT.

En aquests suposits, tant de persones fisiques com juridiques, cadascun dels seus components
acreditaran la seva capacitat, personalitat i representacid, essent obligatori) indicar en document
separat els noms i circumstancies dels qui la subscriuen, el percentatge de participacié de
cadascun d’ells i hauran de nomenar un representant o apoderat amb facultats suficients per
exercitar els drets i complir amb les obligacions que es derivin del Contracte fins la seva extincid.

El licitador que formi part d’'una agrupacid o unié d’empresaris que es constitueixi temporalment
no podra concorrer individualment en el mateix procediment o figurar en més d’una agrupacié o
unié d’empresaris.

(ii)) Documentacid acreditativa de la solvéncia economica i financera i professional o técnica:
d’acord amb allo establert a la clausula 6 del present Plec.

(iii) En cas de que s’exigeixi, justificant de constitucié de la garantia definitiva. En cas de que en
el termini atorgat a I'efecte el candidat proposat com a adjudicatari no presentés la garantia
definitiva, s’efectuara la proposta d’adjudicacié a favor del segiient candidat en puntuacid,
atorgant-li el corresponent termini per constituir I'esmentada garantia.

(iv) Altra documentacio:

a) Alta en I'lmpost d’Activitats Economiques, en |'epigraf corresponent al objecte del contracte, i
ultim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de I'esmentat Impost.

Tanmateix, en el cas que I'empresa seleccionada es trobi en algun dels suposits d’exempcio
d’aquest impost recollits a 'article 82 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual
s’aprova el Text Refds de la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracid
responsable que ha d’especificar el suposit legal d’exempcid i el document de declaracid en el
cens d’obligats tributaris.

b) Certificat positiu, emeés per I'0rgan competent, de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions amb I’Administracié Tributaria.

c) Certificat positiu emeés per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la inexisténcia de deutes
tributaris amb I'esmentada Administracid.

d) Certificat positiu, emés per I'0rgan competent, de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions amb la Seguretat Social.

e) Certificat positiu, emeés per I’Ajuntament de Tarragona, de trobar-se al corrent en el compliment
de les seves obligacions.
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f) En el cas de recérrer a la integracid de la solvencia a través de mitjans externs, aportacié del
compromis a que es refereix |'article 75.2 de la LCSP.

g) Compromis d’adscripcidé de mitjans a que es refereix |’article 76.2 de la LCSP.

En cas de que I'’empresa es trobi inscrita al ROLECE o al RELI :

(i) Document que acrediti la inscripcié al ROLECE o RELI i certificacio sobre la vigéncia de les dades
gue consten en el mateix. Si alguna de la informacid referida a I'apartat anterior no consta al RELI
haura de ser aportada a banda.

(ii) En el cas de recorrer a la integracié de la solvéncia a través de mitjans externs, aportacio del
compromis a que es refereix |'article 36 del RDL.

(iii) Compromis d’adscripcié de mitjans a que es refereix I'article 76.2 de la LCSP.

(iv) En cas de que s’exigeixi, justificant de constitucid de la garantia definitiva. En cas de que en el
termini atorgat a I'efecte el candidat proposat com a adjudicatari no presentés la garantia
definitiva, s’efectuara la proposta d’adjudicacié a favor del segiient candidat en puntuacié,
atorgant-li el corresponent termini per constituir 'esmentada garantia.

De no complimentar-se el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra que el licitador ha
retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li 'import del 3% del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat.

Il. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
CLAUSULA 13.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

13.1.- L'organ de contractacié adjudicara el contracte dintre del termini de cinc (5) dies habils
segiients a la recepcio de la documentacio referida a la clausula anterior, mitjancant resolucié
motivada que notificara al licitador i publicara al Perfil de Contractant de I'entitat.

La resolucié d’adjudicacio del contracte haura de ser motivada en els termes que estableix I'article
151 de la LCSP, i es notificara als licitadors, havent de ser publicada en el perfil del contractant en
el termini de 15 dies.

Si no hi hagués cap proposicié que fos admissible d’acord amb els criteris d’adjudicacié del present
Plec es declarara desert el procediment. L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o
celebrar el contracte o desistir del procediment d’adjudicacié en els suposits previstos a |'article
152 de la LCSP.

13.2.- Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir,
seran arxivades.
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13.3.- Si I'drgan de contractacié s’aparta de la proposta d’adjudicacié formulada per la Mesa de
Contractacié caldra que en justifiqui els motius a la resolucié.

13.4.- Transcorreguts els terminis establerts en aquest Plec per I'adjudicacié del contracte sense
gue s’hagi dictat I'acord d’adjudicacid, el licitador tindra dret a retirar la seva proposta, sense dret
a cap mena d’'indemnitzacié. No obstant, I'd6rgan de contractacié podra sol-licitar al licitador que
mantingui la seva oferta per un termini superior, prévia comunicacio al licitador i publicacié al
Perfil de Contractant, mantenint-se la licitacié amb aquell licitador que accepti la prorroga. En el
cas que el licitador no indiqui res, s’entendra que manté la seva oferta.

13.5.- L’organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte. També podra desistir del procediment,
notificant-lo a les empreses licitadores quan aprecii una infraccié no subsanable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié. En ambdds suposits
es compensara a I'empresa licitadora amb 120 euros per les despeses en que hagi incorregut. La
decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié es
publicara al perfil del contractant.

CLAUSULA 14.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

14.1.- El contracte es formalitzara en el termini de quinze (15) dies habils, a comptar des del dia
en que es realitzi la notificacid de I'adjudicacid.

Els serveis dependents de I'0rgan de contractacio requeriran a I'adjudicatari perqué formalitzi el
contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar des del dia segilient a aquell en que
s’hagués rebut el requeriment, un cop transcorregut el termini previst al paragraf anterior sense
que s’hagués interposat el recurs que dugui associada la suspensié de la formalitzacié del
contracte. Es procedira de la mateixa manera quan I’organ competent per a la resolucié del recurs
hagués aixecat la suspensio.

14.2.- Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagués formalitzat el contracte dins del
termini indicat, se li exigira I'import equivalent al 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos,
en concepte de penalitat, sense perjudici del que s’estableix a la lletra b) de I'apartat 2 de I'article
71 de la LCSP.

14.3.- No podra procedir-se a I'execucié del contracte amb caracter previ a la seva formalitzacié.

14.4.- El Contracte s’haura de formalitzar a la seu de I’d0rgan de contractacié per escrit, mitjangant
document privat i preferentment amb signatura digital. El Contracte es perfeccionara amb la seva
formalitzacid.

L’adjudicatari pot sol-licitar que el Contracte s’elevi a escriptura publica essent al seu carrec les
despeses corresponents.
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14.5.- 'anunci de formalitzacié del contracte i el corresponent contracte també es publicaran al
Perfil de contractant, en un termini no superior a 15 dies a comptar des del seu perfeccionament.

CLAUSULA 15.- GARANTIA DEFINITIVA

El licitador seleccionat per a I'adjudicacié del contracte haura de constituir la garantia definitiva,
per import de 5% de I'import d’adjudicacid, exclos I'lVA, abans de la formalitzacié del contracte,
podent-se presentar en les formes establertes a I'article 108 de la LCSP.

En cas de tractar-se d’un aval bancari, el citat aval s’haura de formalitzar segons I'aval tipus que
figura a I'annex ndm. 5.A d’aquest Plec, i I'avalista haura de complir els requisits legalment
exigibles.

En el cas de tractar-se d’un contracte d’asseguranca de caucid, s’haura hagut de celebrar en la
forma i les condicions que reglamentariament s’estableixin, amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar a Espanya en el ram de I’asseguranca de caucid, essent necessari entregar
el certificat del contracte a I’0rgan de contractacid.

Aguesta asseguranca s’haura de formalitzar en la corresponent polissa que es concretara en un
certificat, el model tipus del qual figura a I'annex ndm. 5.B d’aquest Plec, i la companyia
asseguradora haura de complir els requisits els requisits legalment exigibles.

Quan com a conseqieéencia de la modificacié del contracte, per qualsevol circumstancia, el preu
del mateix experimenti variacié a I'alca o a la baixa, es reajustara la garantia constituida per
I'import necessari per tal que es mantingui la deguda proporcionalitat entre la garantia i el
pressupost base del contracte vigent en cada moment.

La devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva es realitzara, una vegada produit el venciment
del termini de garantia i acomplert satisfactoriament el contracte, o resolt aquest per causes no
imputables al contractista i seguint el procediment establert al mateix.

Restauracié de les garanties: El contractista té I'obligacié de restaurar les garanties en I'import
que correspongui en cas que aquestes hagin estat executades, total o parcialment, fins a les
guanties establertes en aquest Plec.

IV. EFECTES, COMPLIMENT I EXTINCIO DEL CONTRACTE
CLAUSULA 16.- ABONAMENTS PER PART DE L’ADJUDICATARIA

16.1.- L'empresa adjudicataria emetra TRIMESTRALMENT una factura per la part proporcional
(1/4) del manteniment general i correctiu.

La despesa vinculada al manteniment evolutiu, si s’escau, es facturara a banda i amb indicacid

expressa de les tasques evolutives portades a terme.
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16.2.- El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en I'article 198 de la LCSP.

16.3.- D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creacié del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de
signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut i han d’incloure, necessariament,
el nimero d’expedient de contractacid.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacié i anotacio
de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I’Administracié de la Generalitat
de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I’Administracié de
la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

En totes les factures electroniques la identificacié dels centres gestors destinataris es fara
mitjancant els seglients codis DIR3 seglients: LA0009068- Empresa Municipal de Transports
Publics de Tarragona, SA.

El pagament efectiu de les factures es realitzara en un termini maxim de 30 dies naturals a comptar
des de la data d’aprovacio de la factura per part d’'EMT.

CLAUSULA 17.- RISC | VENTURA | REVISIO DE PREUS

L’execucid del contracte es realitzara a risc i ventura de I'adjudicataria.

No procedeix la revisio de preus, ateses les caracteristiques del present contracte.
CLAUSULA 18.- DIRECCIO | INSPECCIO DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El responsable del contracte designat per EMT desenvolupara les funcions seglients:
- Supervisar I'execucioé del contracte adjudicat.

- Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per |'adjudicataria, tant les previstes en els
plecs com en la proposta o oferta.

- Adrecar a I'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per a assegurar la correcta prestacié
del servei.

- Assumir la interlocucié amb I'interlocutor o responsable designat per I'adjudicataria.

- La persona responsable del contracte sera la interlocutora amb la persona que hagi designat
I’empresa adjudicataria, com a interlocutor o responsable, per tal de coordinar i controlar la
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correcta execucio del contracte, per la qual cosa s’hauran de reunir amb la periodicitat oportuna,
si es considera adient.

CLAUSULA 19.- CONDICIONS D’EXECUCIO CONTRACTUAL | OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL
CONTRACTE

19.1.- S’estableixen les seglients Condicions especials d’execucid contractual:

1. De caracter mediambiental:

- Us de mitjans electronics amb caracter preferent i Us de paper reciclat : Com a norma
general, tots els documents que s’enviin a EMT o al seu personal, es realitzaran mitjancant
mitjans electronics, evitant fer servir documents escrits llevat que el seu Us estigui
justificat. En cas d’Us justificat de paper, el paper haura de ser reciclat fabricat
exclusivament (100%) amb fibres reciclades.

2. De caracter relatiu a la proteccid de dades:

a) Lafinalitat per a la qual es cedeixen les dades és exclusivament pel servei de manteniment
de software de zona regulada.

b) Elfutur contractista ha de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unid Europea
en materia de proteccio de dades.

c) L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracid, en qué posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es
prestaran els serveis associats a aquests.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacio facilitada en la declaracid a qué es refereix la lletra c) anterior.

e) L'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, als quals se
n’encarregui la realitzacié.

Aquesta obligacid té el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el que
disposa I'article 211.1.f) de la LCSP).

19.2.- Obligacions essencials del contracte:

- El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots
els seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte.

- El compliment de les condicions especials d’execucid establertes a la clausula 19.1 del present
Plec tindra el caracter d’obligacié contractual essencial.

- L'efectiva dedicacié o adscripcié a I'execucio del contracte dels mitjans personals i/o materials
indicats i compromesos en I'oferta.
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- Aquelles obligacions del present Plec i del Contracte tipus a les que especificament se’ls hi
atribueixi el caracter d’obligacié contractual essencial.

CLAUSULA 20.- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA
A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacio, estara obligada a:

a) Especificar, a sol-licitud d’ EMT, les persones concretes que executaran les prestacions aixi com
comunicar qualsevol substitucié o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié
laboral s'ajusta a dret.

b) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllagc amb EMT i el responsable del contracte.

c) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que
estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del
mateix.

d) Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, social i la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals. A aquests efectes, haura de disposar i aportar, a sol-licitud d’ EMT, el
certificat d’Hisenda de contractistes i subcontractistes que cobreixi la totalitat del periode
contractual.

e) Lliurar tota la documentacido necessaria pel compliment del contracte i fer-ne Us en el
desenvolupament dels serveis objecte del contracte.

f) Vetllar perque totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis de no
discriminacio i igualtat de tracte relatius a la no discriminacié per radé de sexe, orientacié sexual,
identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raca, étnia, religié, edat, diversitat funcional o de
qualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de les persones.

g) Complir amb les obligacions socials i laborals establertes per les disposicions legals en materia
laboral, de Seguretat Social i de seguretat i higiene en el treball, quedant EMT exonerat de
responsabilitat per aquest incompliment.

h) Facilitar i aportar la informacié indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacié publica i bon govern.

i) Complir amb les obligacions relatives als principis etics i regles de conducta previstos al Codi Etic
de proveidors aprovat per I’Agrupacié d’Empreses Municipals de Tarragona i que es troba
disponible en el segiient link: https://www.aemt.cat/wp-content/uploads/2018/04/Codi---tic-

prove--dors-AlE.pdf

CLAUSULA 21.- RECEPCIO, LIQUIDACIO | TERMINI DE GARANTIA
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Es produira la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
finalitzacio del servei o des de que EMT rebi la darrera factura si aquesta és posterior a la data de
recepcio.

Les condicions de la garantia es fixen a I’apartat F del Quadre resum de Caracteristiques.
CLAUSULA 22.- SUBCONTRACTACIO | CESSIO

22.1.- 'adjudicataria podra subcontractar la realitzacid parcial del contracte, de conformitat amb
allo establert al present Plec i als articles 215, 216 i 217 de la LCSP.

En tot cas, el licitador haura d’indicar a la seva oferta la part del contracte que tingui previst
subcontractar, assenyalant el seu import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referencia a
les condicions de solvéncia professional o tecnica, dels contractistes als que s’hagi d’encomanar
la seva realitzaciod.

L’adjudicataria haura de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a molt
tard, quan inicii I'execucié d’aquest, a I'0Organ de contractacié la intencié de subscriure els
subcontractes, i haura d’assenyalar la part de la prestacid que es pretén subcontractar i la
identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals del subcontractista , i
haura de justificar suficientment I'aptitud d’aquest per executar-la per referéencia als elements
técnics i humans de queé disposa i a la seva experiéncia, i haura d’acreditar que aquest no esta
incurs en prohibicid de contractar.

22.2.- El contractista en cap cas podra subcontractar persones o empreses que es trobin en
suposits d’incapacitat o prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la
legislacié vigent.

Els tercers que subcontracti el contractista no han de realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o
avalada per aquestes o, en el seu defecte per I'Estat espanyol-, o fora d’ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals, I'adjudicatari
ha d’informar d’aquestes relacions a I'0rgan de contractacid (que en donara publicitat en el perfil
de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la
informacié relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

22.3.- De conformitat amb allo establert a la Disposicié Addicional 51 de la LCSP, es preveu la
possibilitat de que I’0rgan de contractacié realitzi pagaments directes als subcontractistes quan
s’incompleixin els terminis de pagament establerts a |'article 216 de la LCSP.

22.4.- El contractista haura d’abonar les factures en el termini fixat legalment. En cas de demora
en el pagament, el subcontractista o el subministrador tindra dret al cobrament dels interessos de
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demora i la indemnitzacié pels costos de cobrament, en el termes previstos en la Llei 3/2004, de
29 de desembre, per la que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en operacions
comercials.

Aixi mateix, i sempre que el contracte estigui subjecte a regulacié harmonitzada o superi el llindar
establert a l'art. 216.4 LCSP, quan el subcontractista o subministrador exerciti davant el
contractista principal, en seu judicial o arbitral, accions adre¢ades a I'abonament de les factures
un cop excedit el termini fixat a I'art. 216.2 LCSP, I'drgan de contractacid, sense perjudici que
continui desplegant tots els seus efectes, procedira a la retencié provisional de la garantia
definitiva, la qual no es retornara fins que el contractista acrediti la integra satisfaccié del drets
declarats en la resolucié judicial o arbitral ferma que posi fi al litigi i sempre que es compleixin les
condicions establertes a I’art. 111 LCSP. A aquests efectes, el contractista principal estara obligat
a posar en coneixement de I’0rgan de contractacid I'exercici de qualsevol tipus d’accié adrecada
a I'abonament de les factures als subcontractistes o subministradors.

Als efectes de les actuacions de comprovacid i d'imposicié de penalitats, el contractista haura
d’aportar en cada factura, certificat dels pagaments als subcontractistes del contracte. D’acord
amb l'art. 217.3 LCSP procedira en tot cas la imposicié de penalitats al contractista quan,
mitjancant resolucié judicial o arbitral ferma aportada pel subcontractista o subministrador a
I’organ de contractacié, quedés acreditat I'impagament del contractista al subcontractista o
subministrador i que aquesta demora no vingui motivada per I'incompliment de les obligacions
contractuals assumides pel subcontractista o subministrador en I’execucid de la prestacié.

La penalitat es troba prevista a la clausula 24 i podra reiterar-se cada mes mentre perduri
I'impagament i fins arribar al limit conjunt de 50% del preu del contracte. La garantia definitiva
respondra de les penalitats que s’imposin per aquest motiu.

22.5.- Resta prohibida la cessié dels drets i obligacions dimanants del contracte a favor de tercera
persona.

CLAUSULA 23.- DEMORA EN LES PRESTACIONS

L’adjudicataria esta obligada a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva
realitzacio aixi com també, si s’escau, els terminis parcials assenyalats per a I'execucid successiva.

Quan l'adjudicataria, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini parcial o total, EMT podra optar per la resolucié del contracte.

En la tramitacié de I'expedient es donara audiencia a 'adjudicataria perqué pugui formular
al-legacions en el termini de cinc dies habils i I'0rgan de contractacié resoldra, prévia emissié dels
informes pertinents.

L'adjudicataria podra procedir a la suspensid del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.
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CLAUSULA 24.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO | PENALITATS

24.1.- U'adjudicataria haura de rescabalar a EMT o al personal que en depén pels danys i

indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en el compliment de les obligacions

resultants de l'adjudicacid. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis ocasionats a

terceres persones durant I'execucié del contracte.

24.2.- En els suposits d’incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides per

I’adjudicataria, EMT podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al compliment del mateix.

24.3.- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara lloc a la

imposicié de penalitzacions. La tipificacio de les faltes als efectes del present contracte, es

descriuen a continuacio:

Lleus:

v
v

Greus:

Manca de col-laboracié amb el personal d’ EMT

No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiéncies o irregularitats
en la prestacioé del servei.

L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta greu.

Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a lleus
per la seva normativa especifica.

Impedir o dificultar les tasques de supervisid i control del servei per part del responsable
del contracte.

Manca de lliurament de la documentacid vinculada al servei.

La resisténcia als requeriments efectuats per EMT, o la seva inobservanca.
L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta molt greu.

No disposar de personal suplent en la prestacio del servei.

La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacié respecte de I'execucié del
contracte que li hagi estat sol-licitada per EMT.

No respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Incomplir, si s’escau, les millores que s’han presentat en la proposicié i que han estat
valorades.

Reincidéncia en la comissié de faltes lleus.

L'impagament de fins a dues mensualitats, durant I’execucid del contracte, dels salaris per
part del contractista als treballadors adscrits a I'execucié del contracte, si s’escau.
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v" Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio de riscos laborals, i en especial, les del pla de seguretat
i salut en les prestacions, qualificats com a greus per la seva normativa especifica.

Molt greus:

v" Incompliment de la prestacid del contracte, bé sigui per abandonament o d’altres causes.

v’ Passivitat, deixament i desidia en I’execucid del contracte.

v’ Laresisténcia als requeriments efectuats per EMT, o la seva inobservanga, quan produeixi
un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

v’ La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials o personal diferents als previstos
en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria, si s’escau, quan produeixi un perjudici molt
greu.

v No posar a disposicio personal suficient per a I'execucié del contracte.

v"Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacid, si s’escau.

v" Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

v Reincidéncia en faltes greus.

v Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacio prévia.

v" Incompliment de la normativa sobre Prevencid de Riscos Laborals, qualificats com a molt
greus per la seva normativa especifica, i en especial de les del Pla de seguretat i salut en
les prestacions.

v" L'incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

v" Per l'impagament acreditat per resolucid judicial o arbitral ferma, aportada pel

subcontractista o subministrador vinculat a I'execucié del contracte, en els terminis
previstos a la Llei 3/2004, de 29 de desembre i que aquesta demora en el pagament no
vingui motivada per l'incompliment de les obligacions contractuals assumides pel
subcontractista o subministrador.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicataria perqué pugui formular les

al-legacions que estimi pertinents i I'0rgan de contractacié d’ EMT resoldra.

24.4.- Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’'incompliment que no

produeixi resolucio del contracte, EMT podra aplicar les sancions seglients, graduades en atencid

al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Faltes MOLT GREUS: 3% de I'import del contracte

- Faltes GREUS: 1% de I'import del contracte

- Faltes LLEUS: 0,5% de I'import del contracte

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjancant la seva deduccio en la factura/ les

factures que s’hagi/n d’abonar a I'adjudicataria.
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En el cas de reincidencia en la comissié d’una infraccié de la mateixa qualificacio, la penalitzacié
sera la que correspongui de multiplicar el resultat obtingut per I'aplicacié del percentatge indicat
anteriorment, per la reiteracio.

En el cas de que es cometin per part de I'adjudicataria tres o més conductes que siguin qualificades
com a incompliments molt greus, EMT podra acordar la resolucié del contracte, sense que per
aquest motiu I'adjudicatari tingui dret a percebre cap indemnitzacié o compensacid per aquest
motiu i essent necessaria, Unicament, la notificacié d’aquest fet per part d’ EMT.

En tot cas, EMT tindra dret a rescabalar-se per aquest fet, aixi com de cobrar les penalitzacions
corresponents, a través del descompte en factura.

La qualificacié dels incompliments sera determinada per EMT. En aquest cas, es seguira el
procediment que es descriu en el punt segiient. En el cas que es produeixi alguna de les incidéncies
descrites en aquest contracte, el procediment que es seguira sera el que es detalla a continuacié:

EMT notificara a I'adjudicatari per escrit la incidéncia/incompliment ocorregut, la seva graduacio
i les caracteristiques del mateix.

- Es donara un termini maxim de deu dies naturals a I'adjudicatari per presentar les
al-legacions que consideri pertinents, tot indicant quines mesures ha adoptat per evitar la
produccié d’una nova incidéncia/incompliment.

- EMT notificara a l'adjudicatari la resolucié adoptada, atenent a les al-legacions
presentades i, en el seu cas, amb la imposicié de la penalitzacid corresponent.

En el cas que alguna de les conductes de I'adjudicatari sigui tipificada com a incompliments,
s’aplicara el regim de penalitzacions descrit.

En tot cas i tal i com s’ha indicat, EMT podra deduir de la factura corresponent I'import de les
penalitzacions aplicades a I'adjudicatari pels incompliments produits, sense perjudici de que la
garantia respongui de I'efectivitat de les mateixes, d’acord amb el que s’estableix a I'article 110
de LCSP.

24.5.- A banda de les penalitzacions generiques detallades, s’estableixen els seglients acords de
nivell de servei que, a diferencia de les penalitzacions, no requereixen del procediment
contradictori i sén d’aplicacié automatica en factura:

Penalitzacions | Acords a Nivell | Criteris Penalitzacié/Bonificacié
/ de Servei d’acompliment/Incomplim
Bonificacions ent
Penalitzacions | Incidencia lleu | Incidéncies en el software Penalitzacid de un 1%
software durant més de 72 horesii sobre I'import de la factura
que no impedeixen seglent.
continuar treballant
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Penalitzacions | Incidencia greu | Incidéncia en el software Penalitzacié de un 2 %

software que no permet continuar sobre I'import de la factura
treballant durant més de 24 | seglent.
hores i fins a 72 hores.

Penalitzacions | Incidencia Incidéncia en el software Penalitzacié de un 3 %
molt greu que no permet continuar sobre I'import de la factura
software treballant durant més de 72 | seglent.

hores.

Les incidencies es reportaran a través de correu electronic o bé mitjancant trucada telefonica, als
contactes designats a tal efecte.

CLAUSULA 25.- RESOLUCIO

25.1.- El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes a I'article 211 i

313 de la LCSP.

25.2.- A banda de les establertes a I'esmentat article i les ja previstes en el present plec,

constitueixen causes especifiques de resolucio:

La demora en l'inici de les prestacions.
L'incompliment o incompliment defectuds de les condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques.
L'incompliment de les obligacions contractuals essencials.
Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.
La manifesta incapacitat técnica o negligéncia, provada, en relaci6 amb el
desenvolupament de les tasques objecte del present contracte, la negativa o resisténcia
manifesta de I'adjudicataria a ajustar-se a les indicacions efectuades per EMT per tal
d’ajustar el contracte a les seves necessitats, la no compareixenca reiterada a les reunions
de treball, 'omissié d’informacié i qualsevol actitud o negligencia que pugui afectar al
desenvolupament del contracte.
Per una situacié prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui una
vegada perfeccionat el contracte.

. ., , . , .
Trobar-se en una situacié de control o d’associacié respecte a d’altres candidats o
licitadors, haver-se posat d’acord amb altres participants en el procediment de licitacid i
haver subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en aquesta licitacié sense
I"autoritzacio d’EMT.
No haver guardat la deguda reserva respecte les dades o antecedents que no siguin publics
o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasié del contracte.
L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte quan

produeixi un perjudici molt greu.

CLAUSULA 26.- EXECUCIO
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L’execucid del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament per I'adjudicataria que assumeix
tot el risc empresarial del mateix. L’adjudicataria designara, en cada moment, les persones que
executaran les prestacions, determinara les tasques a portar a terme d’acord amb les instruccions
generals de 'EMT i dictara les directrius oportunes per garantir el correcte desenvolupament del
contracte. L'adjudicataria aportara els seus mitjans técnics, materials, organitzatius i humans per
garantir una correcta execucié, designara el personal capacitat i especialitzat que, al seu carrec i
en el seu nom, desenvolupi les tasques objecte del contracte i haura de garantir que el personal
assignat tingui la qualificacio, la formacid i el nivell professional adequat a les prestacions a
realitzar, sense que I'adjudicataria es pugui desvincular de I'execucié en cap cas.

CLAUSULA 27.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

27.1.- Enrelacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d’aplicacidé
el régim previst a la subseccié 42 de la Seccio 32 del Capitol | del Titol | de la LCSP, en funcié de si
s’han previst o no causes especifiques de modificacié.

27.2.- No es preveuen causes especifiques de modificacié del contracte.
CLAUSULA 28.- PROTECCIO DE DADES

En compliment del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i de Consell de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques en el que respecta al tractament de dades
personals i a la lliure circulacio d’ aquestes dades (“RGPD”), de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccidé de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) o qualsevol
disposicid en matéria de proteccid de dades, s’informa que I'EMT sera el responsable del
tractament de les dades que els licitadors facilitin.

Les dades personals seran tractades amb I'exclusiva finalitat de complir i gestionar les relacions
contractuals dels serveis, aixi com la comptabilitzaci6 de les corresponents transaccions
economiques que es realitzin. Aquestes dades persones podran ser comunicades a entitats
bancaries per la tramitacié dels pagaments o cobraments, a I’Agéncia Tributaria per tramitacions
o declaracions fiscals, i en el seu cas, a organs administratius o judicials pel compliment de les
obligacions legals o en contestacié a requeriments emesos per dits organs. Aixi mateix, tercers
interessats en els procediments podran tenir accés a dades personals que continguin en el mateix,
quan sigui necessari i acreditin legitimacié en relacié a I'objecte de la licitacié.

Llevat de que s’indiqui el contrari, les dades sol-licitades seran necessaries per les finalitats
descrites, per tan la negativa a facilitar-ho impossibilitara I'execucié de la relacié contractual.

La base legal dels tractaments és I’ execucid de les relacions contractuals o pre-contractuals en
compliment de la normativa.

31



EMT. T'HI PORTEM

Les dades es conservaran sempre que es mantinguin les relacions i d’acord amb la normativa
d’arxiu aplicable, respectant els periodes de prescripcié de les responsabilitat que es poden
derivar.

Per I'exercici dels drets d’accés, rectificacio, oposicid, supressio, limitacid o portabilitat de les
dades caldra fer la peticid, acompanyant de DNI o qualsevol altre document que acrediti la seva
identitat:

e per carta a la seu de 'EMT

* per correu electronic a dpd@emt.tarragona.cat

S’informa que també té el dret a presentar una reclamacié davant de |'autoritat Catalana de
Proteccié de dades (apdcat.cat) o posar-se en contacte amb el Delegat de Proteccié de dades
d’aquesta entitat en dpd@emt.tarragona.cat

Degut a que l'objecte d’aquest plec implica que I'adjudicatari accedeix a dades personals
responsabilitat de I’Associacid i empreses que formen part, aquell tindra la consideracid
d’ENCARREGAT DE TRACTAMENT, al igual que qualsevol tercer que tracti les dades per compte de
I’adjudicatari

L’Adjudicatari haura de signar I’annex 7 que consta en aquest plecs, que regula amb el perceptiu
conveni el tractament de dades que realitzara en la seva condicié d’encarregat de tractament, en
relacio als seus deures i obligacions que ha de respectar qualsevol tractament de dades personals
que es realitzi per compte del L’agrupacio i les empreses que formen part.

L'incompliment per part dels contractistes de les obligacions en mateéria de proteccié de dades
personals tindra el caracter d'incompliment contractual molt greu, a més a més de la corresponent
penalitzacio previst en els plecs implicara una indemnitzacié com a minim equivalent a la sancié
gue pot recaure sobre I’Agrupacid i les empreses que formen part.

En compliment del Real Decret-llei 14/2019, I’ adjudicatari haura d’ acompanyar a la signatura de
I’'adjudicacié la corresponent declaracié responsable on s’indiqui:

- Lafinalitat per la qual es tracten les dades dels present objecte de plecs.

- El compliment de la normativa de proteccié de dades ( RGPD i LOPDGDD)

- Manifestar on estan ubicats els servidors i des d’on es van prestar els serveis associats als
mateixos.

- Indicar si té previst subcontractar algun dels serveis, i en el seu cas, indicar 'empresa o el perfil
d’aquesta.

- L’ obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg del contracte al respecte
d’aquesta informacid facilitada en aquesta declaracio.

CLAUSULA 29.- CONFIDENCIALITAT
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L’adjudicatari i els seus col-laboradors estaran obligats a respectar el caracter confidencial de tota
aquella informacié a la que tingui accés per a I'execucié del contracte que aixi s’'indiqui en el mateix
o que aixi li indiqui I’entitat, o que per la seva propia naturalesa hagi de ser tractada com tal.

Aquest deure de confidencialitat es mantindra durant un termini minim de 5 anys, a excepcié de
gue en el contracte s’estableixi un termini superior.

Aixi mateix, 'empresari haura d’assenyalar expressament aquella documentacié i/o informacio
que consideri confidencial de la seva oferta.

CLAUSULA 30.- REGIM DE RECURSOS

30.1.- Els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions
que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament
sobre |'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims i les resolucions d’adjudicacio
d’aquest contracte podran ser impugnats en via administrativa en virtut d’allo previst a I'article
44.6 de la LCSP, davant I’Alcalde de Tarragona.

El termini per a interposar el recurs sera d’un mes a comptar des de I’endema de la recepcié de la
notificacid, en els termes establerts a I'article 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

30.2.- Contra la desestimacié expressa o per silenci del recurs, es podra interposar recurs
contencids administratiu davant dels Jutjats contencids administratius de Tarragona, en el termini
de dos mesos a comptar des del dia seglient al de recepcié de la notificacié corresponent (si la
resolucid és expressa) o en el termini de 6 mesos a comptar des de I'endema del dia en que el
referit recurs s’entengui desestimat per silenci.

Tarragona, abril de 2025

Gerent EMT Validat per la Unitat de Contractacio,
Transparéncia i Adm. Electronica de ’AEMT AIE
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ANNEX NUM. 1

DEUC

Document europeu Unic de contractacié - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
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ANNEX NUM. 2

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA | DE REFERENCIES QUINA VALORACIO DEPEN DE
FORMULES AUTOMATIQUES

EISE. oo amb residencia @ ............cceeeceeeeeveeieseeanne. COAITOI et
nam. ................ assabentat de I'anunci publicat al .........ccccceevevveeeeennnne. i de les condicions i

requisits que s’exigeixen per a I'adjudicacio del Servei de manteniment de software de zona

realitzar-les amb estricta subjeccio a les segiients condicions:

1. Oferta economica:

CONCEPTE IMPORT LICITACIO (2 anys, PREU OFERTAT (sense IVA)
sense IVA)
Servei de manteniment 24.400,00 € | e en lletres i
general i correctiu de numeros)
software zona regulada
Manteniment evolutiu 3.500,00 € e en lletres i
software zona regulada ndmeros)
50 €/hora
..................... €/hora
............................. ;A v A€ ... de 2025

Signatura

(Restaran excloses del present procediment aquelles ofertes que no s’ajustin explicitament al format del
present annex, siguin incompletes, anomales, continguin esmenes, errors i/o omissions, que no permetin
coneixer clarament les condicions per valorar I'oferta o indueixin a error. Aixi mateix, quedaran excloses les
propostes que siguin superior a I'import maxim establert al Plec de Condicions Particulars com a pressupost
de licitacid). En cas de divergéncia entre I'import total expressat pel manteniment evolutiu i el preu hora,
prevaldra el preu hora.
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ANNEX NUM. 3
ASPECTES DE NEGOCIACIO DEL MANTENIMENT DE SOFTWARE DE ZONA REGULADA

Els aspectes de negociaciéo que s’aplicaran per la formulacié de la proposta d’adjudicacié del
contracte seran els segiients:

- Oferta economica pel manteniment general i correctiu.
- Oferta econdmica Preu hora manteniment evolutiu.
- Millores tecnolodgiques sense cost addicional

D’acord amb I'establert a I'art. 166 LCSP, es determinaran els aspectes econdomics i técnics que,
en el seu cas, hagin de ser objecte de negociacid.

Presentada la proposta inicial del licitador, el responsable del contracte li enviara una comunicacid
i i concedira el termini de 2 dies habils per tal de millorar la seva oferta inicial.

Si dins d’aquest termini, el licitador millora la seva oferta inicial, la darrera oferta presentada sera
considerada I'oferta definitiva i, sind la millora, es considerara que I'oferta inicial és la definitiva.

En qualsevol cas i tractant-se d’un procediment negociat amb un Unic licitador, no sera necessari
negociar si EMT considera que I'oferta presentada satisfa les seves necessitats i compleix amb els
requeriments dels plecs.

Criteris per la determinacio de I’existéncia de baixes presumptament anormals:
No procedeix per tractar-se d’un Unic licitador i un procediment negociat.
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ANNEX NUM. 4. DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA A L’OBLIGACIO DE COMPLIR LES

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Senyors, en relacié a la licitacié corresponent a , amb NIF
............................... , actuant en nom i representacid de ................ccee......, amb CIF
.............................. i domicilia .........eeeeeeeeeeen, €n la seva condicio de ....uuueeeneeevennnnnnee...es, declara:

Que coneix i accepta complir les CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO establertes en el present
plec, durant tota la vigencia del contracte, i en conseqUiéncia s’obliga al seglient:

1.

De caracter mediambiental:

Us de mitjans electronics amb caracter preferent i Us de paper reciclat : Com a norma
general, tots els documents que s’enviin a EMT o al seu personal, es realitzaran mitjancant
mitjans electronics, evitant fer servir documents escrits llevat que el seu Us estigui
justificat. En cas d’Us justificat de paper, el paper haura de ser reciclat fabricat
exclusivament (100%) amb fibres reciclades.

2. De caracter relatiu a la proteccio de dades:

a) La finalitat per a la qual es cedeixen les dades és exclusivament pel servei de
manteniment de software de zona regulada.

b) El futur contractista ha de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unid
Europea en matéria de proteccid de dades.

c) L'obligaci6 de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del
contracte una declaracid, en que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on
es prestaran els serveis associats a aquests.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacio facilitada en la declaracié a queé es refereix la lletra c) anterior.
e) L'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, als quals se
n’encarregui la realitzacio.

Les condicions especials d’execucié esmentades tenen la condicié d’obligacions contractuals

essencials als efectes d’allo previst en I'article 245 de la LCSP pel que fa a la resolucié del contracte,

de manera que l'incompliment de qualsevol d’elles, apreciat per EMT, prévia audiéncia a

I’adjudicatari, sera causa de resolucié del contracte, amb incautacié de la garantia dipositada i

indemnitzacidé de danys i perjudicis, si s’escau.

| als efectes oportuns, se signa la present a .......cccceeeeevenvennnn. - IUUUT de ...

Segell i signatura
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ANNEX NUM 5.A

MODEL D'AVAL BANCARI

(Intervingut notarialment de conformitat amb I’art. 197.1 bis del Reglament Notarial, Validat per
I’Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I’Estat de la provincia o pels organs
equivalents de les restants administracions)

EIBanC..ccccceeeeeeeeeeecininreeee, ienelseunomirepresentacio ......cccccceeeeeeeeeeeecccnivveennnnnn. en qualitat
de ..o, i segons les facultats dimanades de I’Escriptura de Poder atorgada davant el Notari
de e, ; D, amb data .............. , NUMero ......ceceueeee. del seu
protocol, i que afirmen trobar-se integrament subsistents, es constitueix avalista fiador solidari de
F'empresa .....ccoevvvveeeeeeeeeeeenn. , en interés i benefici de 'Empresa Municipal de Transports Publics
de Tarragona, SA (EMT), i fins lasuma de ....ccccceeveeeecnvereeennns euros, a efectes de garantir I'exacte

compliment per I'empresa esmentada de totes i cadascuna de les obligacions concretades en el
corresponent expedient de contractacié per I'adjudicacié del SERVEI DE MANTENIMENT
SOFTWARE ZONA REGULADA.

L’aval indicat es presta pel Banc .......cccccee........ , amb expressa i formal renuncia dels beneficis
d’excussio, divisid, ordre i qualsevol altres que pogués en el seu cas ser d’aplicacié, i a I'efecte
declara el Banc que vol obligar-se i s’obliga conjuntament i solidariament amb la companyia
.......................... fins a la liquidacié per EMT del contracte abans esmentat i finalitzacio del termini
de garantia, a pagar amb caracter incondicional i dins, com a maxim, dels vuit dies seglients a ser
requerit, la suma o sumes que, fins a la concurréncia de la xifra fiancadade .........ccccuvvnneee.e. euros
(IVA exclos) s’expressi en el requeriment, renunciant el Banc, expressament i solemnement a tota
excepcio o reserva quant al lliurament de les quantitats que li fossin reclamades, qualsevol que
fos la causa o motiu en qué aquestes poguessin fonamentar-se, i encara que es manifestés
oposicid o reclamacio per part de .....cccccoecieeeeeiiciiiienennnns , 0 de tercers, qualsevol que aquests
fossin.
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ANNEX NUM. 5.B

MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO PER A LA GARANTIA DEFINITIVA

(Intervingut notarialment de conformitat amb I'art. 197.1 bis del Reglament Notarial, Validat per
I’Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I’Estat de la provincia o pels organs
equivalents de les restants administracions)

Certificat NUMEro ....eveevevieviieeeeeeeeveeeeeees

................................................. (en endavant, assegurador), amb domicilia .........cccceveeeeicieeeeecccenns,
CAMTEE wrtreeeeeeeeeeeeecrreeeeee e e e e e e eeeearanns S CIF e, , degudament representat pel
L1=T 0 1Y/ o] S PP , amb poders suficients per obligar-lo en
aquest acte, segons resulta de ......oocveeeeeecciiiee e,
ASSEGURA

A ettt e e e e ea s SNIF/CIF e , €n concepte de
prenedor de I'asseguranca, enfront de I'Empresa Municipal de Transports Publics de Tarragona,
SA (EMT), en endavant I'assegurat, fins a I'import de ......ccecvevveeivivinnreennns euros (IVA exclos), a

efectes de garantir I'exacte compliment per I'assegurat de totes i cadascuna de les obligacions que
li resultin com a conseqiiéncia de I'adjudicacié de I'execucié del SERVEI DE MANTENIMENT
SOFTWTARE ZONA REGULADA.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o segiients, no donara dret a I'assegurador
a resoldre el Contracte, ni aquest restara extingit, ni la cobertura de I'assegurador suspesa, ni
aquest alliberat de la seva obligacié, en cas que I'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

L’assegurador no podra oposar a |'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l contra el
prenedor de |'asseguranca.

L’assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar I'assegurat al primer requeriment d’'EMT, i a
pagar amb caracter incondicional i dintre, com a maxima, dels vuit dies seglients a ser requerit a
fer efectiva, la suma o sumes que fins a la concurréncia de la xifra assegurada s’expressi en el
requeriment.

La present asseguranca de caucié estara en vigor fins a la liquidacié del contracte i finalitzacio del
termini de garantia.

Signatura assegurador
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ANNEX 6. FIGURA D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT

1. Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjancant les presents clausules, s’habilita a , encarregada del

tractament, per a tractar per compte de , responsable del

tractament, les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de

El tractament consistira en

Concrecio dels tractaments a realitzar:

Recollida Registre

Estructuracio Modificacié

Conservacio Extraccid

Consulta Comunicacio per transmissio
Difusio Interconnexid

Confrontacié Limitacio

Supressio Destruccié

Altres: Comunicacio

2. Identificacio de la informacio afectada
Per a I'execucidé de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,

responsable del tractament, posa a disposicid de I'entitat

, encarregada del tractament, la informacid que es descriu a

continuacio:

3. Duracio

El present acord té una duracié vinculada a la prestacié de serveis.
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Amb la finalitzacié del present contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al

responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el personal al seu carrec, es compromet a:

a. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié,
només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar les dades per

a finalitats propies.

b. Tractar les dades d’acord amb las instruccions del responsable del tractament.

Si I’encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD

o qualsevol altra disposicié en materia de proteccié de dades de la Unié o dels Estats

membres, I'encarregat informara immediatament al responsable.

c. Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades
per compte del responsable, que contingui:

1. Elnomiles dades de contacte de I'encarregat o encarregats i de cada responsable per
compte del que actui I'encarregat, i, en el seu cas, del representant del responsable o
de I'encarregat i del delegat de proteccid de dades.

2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.

3. En el seu cas, les transferencies de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificacié d’aquest tercer pais o organitzacié internacional
i, en el cas de les transferéncies exposades a l'article 49 apartat 1, paragraf segon del
RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives
a:

a) La pseudoanimitzacio i el xifrat de dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resilieéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma

rapida, en cas d’ incident fisic o tecnic.
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d) El procés de verificacio, avaluacié i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures
teécniques i organitzatives per a garantir la seguretat del tractament.

No comunicar les dades a terceres persones, llevat que es tingui I'autoritzacid expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.
L’encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d’acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable
identificara, de forma previa i per escrit, I'entitat a la que s’han de comunicar les dades,
les dades que s’han de comunicar i les mesures de seguretat que s’han d’aplicar per a
procedir a la comunicacié.
Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacié
internacional, en virtut del Dret de la unié o dels Estats membres que li sigui aplicable,
informara al responsable d’aquesta exigéncia de manera prévia, llevat que el Dret ho
prohibeixi per importants raons d’interés public.
Subcontractacié. No subcontractar cap de les prestacions que formen part de I'objecte
d’aquest contracte que comportin el tractament de dades personals, llevat els serveis
auxiliars necessaris pel normal funcionament dels serveis de I'encarregat. Si fos necessari
subcontractar algun tractament, aquest fet s’haura de comunicar préviament, i per escrit
al responsable, amb una antelacié de UN MES, indicant els tractaments que es pretenen
subcontractar i identificant de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les
seves dades de contacte. La subcontractacié podra dur-se a terme si el responsable no
manifesta la seva oposicio en el termini de temps establert. El subcontractista, que també
tindra la condicid d’encarregat del tractament, esta obligat igualment a complir les
obligacions establertes en aquest document per I'encarregat del tractament i les
instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova
relacié de forma que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals
que ell, en el que es refereix a I'adequat tractament de les dades personals i a la garantia
dels drets de les persones afectades. En el cas d’ incompliment per part del sots-
encarregat, l'encarregat inicial seguira sent plenament responsable davant del

responsable en el referent al compliment de les obligacions.
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Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les que hagi tingut
accés, com a conseqiiéncia del present encarrec, fins i tot després de que finalitzi el seu
objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometin, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat, i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les que han d’informar-li convenientment.

Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment de
I'obligacid establerta a I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

Assistir al responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets de:

1. Accés, rectificacio, supressié i oposicio.

2. Limitacié del tractament

3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa

I’elaboracié de perfils.)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d’accés, rectificacid, supressio i
oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant de I'encarregat del tractament, aquest ha de
comunicar-ho per correu electronic a la direccié del responsable d’aquest contracte. La
comunicacidé ha de fer-se de forma immediata, i en cap cas més enlla del dia laborable
seglient al de larecepcio de la sol-licitud, juntament, en el seu cas, amb altres informacions

gue puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud.

Dret d’ informacié. Correspon al responsable facilitar el dret d’ informacié en el moment
de la recollida de les dades.

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades. L'encarregat del tractament
notificara al responsable del tractament, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas abans
del termini maxim de 24 hores , i a través de I'adreca de correu del responsable les
violacions de la seguretat de les dades personals que estiguin sota

el seu carrec de les que tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant

per a la documentacié i comunicacié de la incidencia.
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No sera necessaria la notificacid quan sigui improbable que aquesta violacié de la

seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si es disposa d’ella es facilitara, com a minim, la informacié seglient:

Descripcio de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
inclds, quan sigui possible, les categories i el nUmero aproximat dels interessats
afectats, i les categories i el numero aproximat de registre de dades personals
afectats.

En nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d’un altre
punt de contacte en el que es pugui obtenir més informacid.

Descripcions de les possibles conseqiiéncies de la violacio de la seguretat de
les dades personals.

Descripcid de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la
violacio de la seguretat de les dades personals, incl0s, si procedeix, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no es possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en

gue no hi sigui, la informacié es facilitara de forma gradual sense dilacions

indegudes.

Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzacié de les avaluacions d’

impacte relatives a la proteccié de dades, quan correspongui.

Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzacié de les consultes prévies

a |’ autoritat de control, quan correspongui.

Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar el

compliment de les seves obligacions, aixi com per la realitzacié de les auditories o les

inspeccions que realitzin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Implantar les mesures de seguretat que permetin:

a.

Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.
Restaurar la disponibilitat i I’accés a les dades personals de forma rapida, en cas

d’incident fisic o tecnic.
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c. Verificar, avaluarivalorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d. Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, en el seu cas.
Designar un delegat de proteccié de dades i comunicar la seva identitat i dades de contacte
al responsable.
Desti de les dades. Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal
i, si procedeix, els suports on consten, una vegada complida la prestacié. La devolucié ha
de comportar I'esborrat total de les dades existents als equips informatics utilitzats per
I’encarregat. No obstant, I’encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament

bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de I’execucié de la prestacid.

Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

a)

b)

c)
d)

e)

Entregar a I'encarregat les dades a les que es refereix la clausula 2 d’aquest document.
Realitzar una avaluacié de I’ impacte en la proteccio de dades personals de les operacions
de tractament a realitzar per I’encarregat.

Realitzar les consultes préevies que correspongui.

Vetllar, de forma preévia, i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD per part de
I’encarregat.

Supervisar el tractament, inclos la realitzacié d’ inspeccions i auditories.

Responsable del fitxer Encarregat de Tractament
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