
  

Document  Versió  Pàgina 

F‐DE02‐01  7  1 / 3 

 

INFORME DE JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 
 

 
     

Mitjançant el present document, la persona sol∙licitant, interessa a l’Àrea de Contractació Administrativa de 
l’entitat es procedeixi a l’inici d’expedient de contractació amb el següent objecte:  
 
DADES PERSONALS DE LA PERSONA SOL∙LICITANT 

 
Cognoms:    Nom:   
Càrrec:    Centre:   
Àrea/Unitat:     Direcció:  
 
 
OBJECTE 

 
 
 
 
 
 
 
FUNCIONALITATS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
CARACTERÍSTIQUES IMPRESCINDIBLES: 

 
 
 
 
 
 
 
 
PROCEDIMENT DE DIAGNÒSTIC/ASSISTENCIAL/ALTRES EN QUE HA DE SER UTILITZAT 

 
 
 
 
 
 

González González
Serveis Corporatius

Servei de manteniment preventiu, normatiu, correctiu i evolutiu dels equips d'alta tecnologia de la marca 
Philips instal·lats als diferents  centres de l’Institut de Diagnòstic per la Imatge.

• Monitorització de l’equip amb accés remot quan sigui possible, per a identificar proactivament futures 
avaries. 
• Manteniment preventiu segons els protocols recomanats pel fabricant. 
• Almenys dos visites per any, segons recomanació del fabricant 
• Manteniment correctiu, realitzant les intervencions correctives necessàries, sense cap limitació per tal de 
corregir les avaries que es puguin produir. 
• Manteniment normatiu tècnic-legal. 
• Manteniment evolutiu. 
• Prioritat en la resposta del Servei d’Asistencia Tècnica. 
• Actualitzacions de l’equip (software/hadware) segons recomanacions del fabricant. 
• Garantir la seguretat de l’equip pels usuaris i els pacients. 
• Prolongar el cicle de vida de l’equip, evitant l’obsolescència prematura. 
• Assegurar la traçabilitat de totes les intervencions tècniques. 
• Garantir una alta disponibilitat de l’equip, minimitzant els temps d’aturada per avaria.

Servei de manteniment preventiu, correctiu, normatiu i evolutiu amb el compromís per part del proveïdor de 
mantenir l’equip en les millors condicions de funcionament i operativitat i dins de la legalitat vigent, garantint 
una disponibilitat de l’ús igual o superior al 95%. 
Centre d’atenció al client, per la recepció dels avisos d’avaries per telèfon amb un horari ampli 
ininterrompudament, almenys de dilluns a divendres. 
Servei de manteniment preventiu amb visites periòdiques programades per a la realització del manteniment 
segons els protocols, definit pel fabricant. S’hauran de revisar tant els paràmetres funcionals com els de 
seguretat pels operaris i els pacients. 

N/A

Alex
Directora/or Corporatiu

Direcció de Serveis Generals
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INFORME DE JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 
 

 
     

MOTIU JUSTIFICAT PEL QUAL S’INTERESSA LA COMPRA 

 
 
 
 
 
 
 
NOMBRE D’UNITATS QUE ES PRECISEN (EN CÒMPUT ANUAL) 

 
 
 
 
TIPUS DE SUBMINISTRAMENT/SERVEI 

 
    Continuat     Puntual 
 
ÀREA CORPORATIVA QUE PROMOU LA DESPESA 

 
 
 
 
TERMINI (INDICAR DATA INICI I FINAL O DURADA DEL CONTRACTE EN UNITAT DE TEMPS) 

La data d’inici és la de la signatura de la resolució, indicar només si ha d’iniciar en una data concretaΦ bƻƳŞǎ ƛƴŘƛŎŀǊ la data de fi Ŝƴ Ŏŀǎ  
ǉǳŜ Ŝƭ ŎƻƴǘǊŀŎǘŜ ŦƛƴŀƭƛǘȊƛ Ŝƴ ǳƴŀ Řŀǘŀ ŜǎǇŜŎƝŦƛŎŀΣ ǎƛ ƴƻ ƛƴŘƛŎŀǊ ƭŀ ŘǳǊŀŘŀ del contracte. 
 

Data d’inici:    5ŀǘŀ Ŧƛ:   
 
Durada:  
 

PRÒRROGUES POSSIBLES (SI ÉS EL CAS) 

 
   
 
   

Mantenir l’equipament en un estat d’operativitat òptim que ens permeti proporcionar als ciutadans un servei 
assistencial sanitari de qualitat.

✔

Infraestructures i Equipaments

5 anys

1

No aplica.
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INFORME DE JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 
 

 
     

JUSTIFICACIÓ DE LA URGÈNCIA (Només en cas de tràmit d’urgència) 

 
 
 
 
 
 
JUSTIFICACIÓ DE L’EXCLUSIVITAT (SI ÉS EL CAS) 

 
 
 
 
 
 
PRESSUPOST TOTAL (en cas que es conegui i amb pròrrogues incloses) 

 
  (IVA exclòs) 
  (IVA inclòs) 
 
 
 
 
Signat, 
 
 
 
 
 
 
 
 

L'empresa Philips és l'única autoritzada per a la realització de tasques d'assistència tècnica, actualització de 
software, manteniment preventiu, correctiu, normatiu i evolutiu dels equips marca Philips. 
 
Alhora, disposa d'eines de connexió remota desenvolupada i configurada per Philips Ibérica, SAU, única i 
exclusiva per a la monitorització, diagnòstic, manteniment i reparació remotament als equips Philips.

8.347.549,37€
10.100.534,73€

Alex González González

Directora/or Corporatiu

Direcció de Serveis Generals


