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INFORME DE VALORACIÓ DE LES OFERTES QUE PER A LA SEVA AVALUACIÓ 
REQUEREIXEN D’UN JUDICI DE VALOR PRESENTADES PER LES DIFERENTS 
LICITADORES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI D’ORIENTACIÓ I 
ACOMPANYAMENT A LES FAMÍLIES  DE SANT JOAN DESPI (CO2025011ASI). 
 
 
 
La Mesa de contractació reunida en data 03/03/2025 va fer l’obertura dels sobres digitals 
A i B, corresponents al procediment obert amb criteris que requereixen judici de valor, 
convocat per a l’adjudicació del CONTRACTE DEL SERVEI D’ORIENTACIÓ I 
ACOMPANYAMENT A LES FAMÍLIES DE SANT JOAN DESPI (CO2025011ASI) i 
remet al departament la documentació tècnica continguda als sobres B, als efectes de 
què emeti informe tècnic de valoració d’acord amb els criteris i ponderació que figuren 
al Plec de clàusules administratives. 
 
 
Les ofertes presentades són les següents: 
  

PLICA EMPRESA CIF 

1 ANNCON LLEURE I OCI SL B17767583 

2 EDUVIC SCCL F60709896 

3 ÈTIC HÀBITAT SCCL F66437831 

 
La clàusula 21.2) del Plec de clàusules administratives particulars regulador d’aquesta 
licitació estableix els següents criteris d’adjudicació vinculats a l’objecte del contracte 
que depenen d’un judici de valor: 
 
 
2) CRITERIS D’ADJUDICACIÓ VINCULATS A L’OBJECTE DEL CONTRACTE QUE 
DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR, FINS A UN MÀXIM DE 40 PUNTS. 
 
Justificació: Considerant l’objecte del contracte, integrat per prestacions dirigides a 
famílies amb necessitat de professionals especialitzats, s’ha determinat que la memòria 
tècnica ha de ser un dels principals aspectes a considerar i la mateixa no pot ser 
avaluada per criteris automàtics ja que per la seva pròpia naturalesa requereix d’una 
anàlisi i ponderació segons judici de valor.  
 
Es presentarà un projecte tècnic, indexat i seguirà l’ordre establert en els criteris de 
valoració. Aquest document tindrà una extensió màxima de 15 pàgines DINA-A4, amb 
lletra tipus Arial mida 11, interlineat senzill, en català o castellà. La portada i/o l’índex no 
computaran en aquestes 15 pàgines. 
 
Les licitadores hauran de presentar el projecte amb suficient descripció amb objecte de 
poder ser avaluat i determinar així, la millor proposta d’acord amb l’objecte i les 
expectatives del servei. 
 
 

2.1. Projecte tècnic del servei, màxim 40 punts 

 
Aquest projecte tècnic haurà de desenvolupar: 
 
2.1.1 - Model de treball terapèutic i d’intervenció socioeducativa.............14 punts 
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Es valoraran les propostes concretes metodològiques de treball terapèutic i d’intervenció 
socioeducatiu que donin resposta concreta als objectius d’intervenció i que siguin 
adequades a les necessitats, possibilitats i objectius descrits al PPT. 
 
2.1.2 - Fases d’intervenció amb les famílies i procediments seguiment i avaluació 
dels casos........................................................................................................ 14 punts 
Es valorarà la concreció i especificació de tot el procediment (en forma, contingut i 
procediment), amb detall de cada fase d’intervenció, des de la derivació del cas fins a la 
finalització, segons estableix el PPT. 
 
2.1.3–Mecanismes i protocols de coordinació i de traspàs d’informació al personal 
de Serveis Socials i altres agents; així com treball en xarxa....... 6 punts 
Es valorarà les propostes de planificació i organització en relació als Serveis Socials de 
Sant Joan Despí i altres departaments i/o ens amb els que sigui adient coordinar-se, 
treballar en xarxa, o traspassar informació. 
 
2.1.4- Sistema de substitucions del personal adscrit al servei, tan de les previstes 
com de les no previstes ............................................................... 6 punts 
Es valorarà la definició i el compromís en els terminis que les licitadores estableixin de 
substitució del personal adscrit al contracte.  
 
 
Les diferents puntuacions aniran en funció de l’apropament o no d’una perspectiva 
familiar sistèmica, model de treball que en què s’ha de desenvolupar el servei i que 
s’estableix en el PPT. 
 
La proposta ha de respondre a la definició dels objectius definits en el PPT tenint en 
compte la fitxa 39 del Contracte Programa de la Generalitat de Catalunya 
 
 
 
VALORACIÓ TÈCNICA DE LES OFERTES:  
 
 
2.1.1 - Model de treball terapèutic i d’intervenció socioeducativa...............14 punts 
Es valoraran les propostes concretes metodològiques de treball terapèutic i d’intervenció 
socioeducatiu que donin resposta concreta als objectius d’intervenció i que siguin 
adequades a les necessitats, possibilitats i objectius descrits al PPT. 
 
 
PLICA 1: ANNCON LLEURE I OCI SL 
 
Compleix amb els requisits establerts en el plec, però sense ser rellevant en relació amb 
les necessitats exposades al PPT. Fa una exposició excessivament teòrica.  
 
Puntuació: 7 punts 
 
 
PLICA 2 EDUVIC SCCL 
 
La proposta respon plenament als requisits establerts al PPT de forma completa, 
exhaustiva, detallada i encertada amb el que s’ha sol·licitat en aquest apartat. 
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Desenvolupa amb detall i aprofundiment la intervenció familiar a nivell sistèmic, ampliant 
el PPT. Una de les aportacions clau és la incorporació del concepte de treball i 
desenvolupament dins de la intervenció de l’aliança terapèutica.  
 
A més, posa en relleu i desenvolupa la importància de tenir en compte la demanda que 
fa la família i la demanda del professional derivant. Detalla exhaustivament la 
metodologia emprada, la qual es valora molt positivament. 
 
Aporta un gran valor afegit al servei, ofertant, entre d’altres, i com a element innovador 
l’abordatge de la teràpia de parella.   
 
Puntuació: 14 punts 
 
 
PLICA 3 ETIC HABITAT SCCL 
 
Compleix amb els requisits establerts en el plec, però sense aportar un gran valor afegit 
en relació amb les necessitats exposades al PPT.  
 
Fan una proposta estructurada en tres grans eixos: enfocament sistèmic i relacional, 
treball en xarxa i acompanyament terapèutic i socioeducatiu, que s’adequa als 
requeriments del PPT.  
 
Aporten una metodologia que millora el plec amb exemples concrets de les diferents 
tècniques d’intervenció, que es valora molt positivament. 
 
Puntuació: 9,5 punts 
 
 
2.1.2 - Fases d’intervenció amb les famílies i procediments seguiment i avaluació 
dels casos......................................................................................................... 14 punts 
Es valorarà la concreció i especificació de tot el procediment (en forma, contingut i 
procediment), amb detall de cada fase d’intervenció, des de la derivació del cas fins a la 
finalització, segons estableix el PPT. 
 
 
PLICA 1: ANNCON LLEURE I OCI SL 
 
El projecte presentat planteja tres fases d’intervenció amb famílies que giren al voltant 
del Pla d’Intervenció Familiar. La licitadora fa un desenvolupament massa esquematitzat 
del procés. Respecte a la intervenció amb les famílies fan referència a models 
terapèutics d’intervenció socioeducativa i sessions d’acompanyament terapèutic 
individuals i/o grupals, però la vessant sistèmica no està desenvolupada en aquest 
apartat.  
 
Puntuació: 4 punts 
 
 
PLICA 2 EDUVIC SCCL 
 
La licitadora ha declarat la confidencialitat d’aquest apartat. 
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La proposta respon plenament als requisits establerts al PPT de forma completa, 
exhaustiva, detallada i encertada amb el que s’ha sol·licitat en aquest apartat.  
 
En l’oferta, especifiquen amb detall les vies d’accés al servei, defineix les tasques de 
cada professional durant les diferents fases del procés. Es detallen les accions i 
objectius a fer en cada fase. Cal posar de relleu la claredat i l’exhaustivitat i detall de 
l’exposició en les diferents fases del procés d’intervenció. 
 
Puntuació: 14 punts 
 
 
PLICA 3 ETIC HABITAT SCCL 
 
Compleix amb els requisits establerts en el plec, proposa millores a nivell metodològic, 
en el plantejament de la perspectiva global del servei.  
 
A més, exposa les diferents vies d’accés al servei amb exemples pràctics que es valoren 
positivament pel coneixement que demostren del servei, i exposa les diferents fases del 
procés terapèutic, tot i que no de forma exhaustiva i detallada. 
 
Puntuació: 9 punts 
 
 
2.1.3–Mecanismes i protocols de coordinació i de traspàs d’informació al personal 
de Serveis Socials i altres agents; així com treball en xarxa......................... 6 punts 
Es valorarà les propostes de planificació i organització en relació als Serveis Socials de 
Sant Joan Despí i altres departaments i/o ens amb els que sigui adient coordinar-se, 
treballar en xarxa, o traspassar informació. 
 
 
PLICA 1: ANNCON LLEURE I OCI SL 
 
El projecte contempla les coordinacions a tres nivells: intern, amb agents municipals de 
referència dins de serveis socials, amb la resta d’agents de la xarxa de recursos 
sociocomunitaris actius al municipi. Posa de relleu la necessitat de treballar en xarxa. 
 
Desenvolupen àmpliament la coordinació interna del SOAF pel que respecta a la 
mateixa entitat, però en qüestions referents als Serveis Socials no suficientment 
adaptada als requisits establerts al PPT. Respecte a la resta de serveis les 
coordinacions atendran a les necessitats establertes en cada cas.  
 
Puntuació: 3 punts   
 
 
PLICA 2 EDUVIC SCCL 
 
La licitadora ha declarat la confidencialitat d’aquest apartat. 
 
La proposta respon plenament als requisits establerts al PPT de forma completa, 
exhaustiva, detallada i encertada amb el que s’ha sol·licitat en aquest apartat.  
 
Millora el PPT en diferents aspectes. Especificant les diferents fases, criteris, objectius i 
metodologia per mantenir una coordinació fluida, realista i eficient amb els altres serveis.  
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La proposta planteja diferents aspectes innovadors, que per motius de confidencialitat 
no es posen de relleu en aquest informe, dirigits a l’inici del nou servei i  als/les 
professionals implicats/des. El plantejament que fan respecte la devolutiva dels 
processos individuals terapèutics als/les professionals referents de cada cas, es valora 
molt positivament. 
 
Puntuació: 6 punts 
 
 
PLICA 3 ETIC HABITAT SCCL 
 
Compleix amb els requisits establerts en el plec, però sense ser suficientment detallada 
ni exhaustiva en relació amb les necessitats exposades al PPT.  
 
La proposta contempla la coordinació a tres nivells, detalla la metodologia en les 
coordinacions. Descriu un protocol de resposta en situacions de risc i es detallen 
indicadors d’avaluació de les coordinacions, que es valoren positivament. 
 
Puntuació: 5 punts 
 
 
2.1.4- Sistema de substitucions del personal adscrit al servei, tan de les previstes 
com de les no previstes .................................................................................... 6 punts 
Es valorarà la definició i el compromís en els terminis que les licitadores estableixin de 
substitució del personal adscrit al contracte. 
 
 
PLICA 1: ANNCON LLEURE I OCI SL 
 
La proposta respon plenament als requisits establerts al PPT de forma completa, 
detallada i encertada amb el que s’ha sol·licitat en aquest apartat.  
 
Com a millora disposen d’una borsa de treball, que presenten com a garantia per a la 
cobertura de les suplències de forma immediata, i que es valora molt positivament. 
També es valora positivament el protocol que plantegen per tal de garantir el servei en 
cas de baixa o possibles absències del personal. 
 
Puntuació: 6 punts 
 
 
PLICA 2 EDUVIC SCCL 
 
Compleix amb els requisits establerts en el plec. Plantegen sistema de cobertura de 
baixes curtes i llargues. 
 
Puntuació: 3,5 punts 
 
 
PLICA 3 ETIC HABITAT  SCCL 
 
La proposta respon plenament als requisits establerts al PPT de forma completa, 
detallada i encertada amb el que s’ha sol·licitat en aquest apartat. Disposen d’una borsa 
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de treball i un  tècnic de suport alternatiu que assumirà la continuïtat dels casos actius 
seguint els protocols establerts en cas de baixa del/la professional del servei. 
 
Puntuació: 6 punts 
 
 
 
RESUM QUADRE DE PUNTUACIONS 
 

CRITERIS 
PLICA 1. ANNCON 
LLEURE I OCI SL 

PLICA 2. EDUVIC 
SCCL 

PLICA 3. ÈTIC 
HABITAT SCCL 

2.1.1 - Model de treball 
terapèutic i d’intervenció 
socioeducativa (14 punts) 

7 punts 14 punts 9,5 punts 

2.1.2 - Fases d’intervenció 
amb les famílies i procedi-
ments seguiment i avaluació 
dels casos (14 punts) 

4 punts 14 punts 9 punts 

2.1.3 - Mecanismes i 
protocols de coordinació i de 
traspàs d’informació al 
personal de Serveis Socials i 
altres agents; així com treball 
en xarxa (6 punts) 

3 punts 6 punts 5 punts 

2.1.4 - Sistema de 
substitucions del personal 
adscrit al servei, tan de les 
previstes com de les no 
previstes (6 punts) 

6 punts 3,5 punts 6 punts 

TOTAL PUNTUACIÓ 20 punts 37,5 punts 29,5 punts 

 
 
 
PUNTUACIONS TOTALS 
  

PLICA EMPRESA PUNTUACIÓ 

1 ANNCON LLEURE I OCI SL 20,00  

2 EDUVIC SCCL 37,50 

3 ÈTIC HÀBITAT SCCL 29,50 

 
 
A la data de la signatura electrònica 
 
La Cap d’Acció Social i Igualtat 
 
 
 
 
 


