Aprovat per Junta de Govern Local
en sessio de data 27 de mar¢ de 2025
LA PAERIA En dono fe,
El secretari general de 'Ajuntament de Lleida,

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern

Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL SERVEI DE
MANTENIMENT, ASSISTENCIA TECNICA | SERVEIS ASSOCIATS WEB CORPORATIU
DE L’AJUNTAMENT DE LLEIDA, MITJANCANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE
PUBLICITAT PER RAONS TECNIQUES, D’ACORD AMB L’ART. 168.a).2 DE LA LLEI
9/2017 DE LCSP. TRAMITACIO ORDINARIA SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA
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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte
Descripcio:

1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT:

L’any 2021 I'Ajuntament de Lleida va dur a terme la licitacié “Serveis necessaris per dur
a terme la renovacio integral del web corporatiu de I'Ajuntament de Lleida”, essent el
seu nam. exp. de contractacié el SER_OBE_2021 0031.

Mitjangant Decret d’Alcaldia, de data 26 de novembre de 2021 s’adjudica a I'empresa
SERVICIOS MICROINFORMATICA SA amb CIF A25027145. El contracte va entrar en
vigor el 24 de desembre de 2021 i va finalitzar el 23 de desembre de 2024.

Arran de la fusié per absorcio i escissié parcial de 'empresa Servicios Microinformatica
SA, amb NIF A-25027145, aquest contracte ha passat a ser de 'empresa eCityclic
Solutions SL, amb NIF B-10687861, tal com mana I'escriptura de data 16 de maig de
2022 i amb numero de protocol 2423.

Posteriorment, en data 19 de mar¢ de 2024 i per Decret d’Alcaldia s’aprova el Plec de
Clausules Administratives Particulars i el Plec de Clausules Técniques per a la
contractacio, del servei de manteniment, assisténcia técnica i Serveis associats web
corporatiu de '’Ajuntament de Lleida, mitjangant procediment negociat sense publicitat
per raons técniques d’acord amb l'art. 168.a).2 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de
contractes del sector public, amb nimero d’expedient SER_NSP_2024 0003. Aquest
contracte es va adjudicar per Decret d’Alcaldia de data 9 d’abril de 2024, a 'empresa
ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L. amb NIF nim. B10687861, formalitzant-se en data 30
d’abril de 2024, amb una durada de 13 mesos i, per tant, amb finalitzacié el dia 31 de
maig de 2025.

Un cop analitzades les necessitats actuals de I'Ajuntament de Lleida pel que fa als
serveis Web municipals i comparades amb les prestacions establertes en el contracte
vigent actualment, s’ha identificat la necessitat d'ampliar aquest acord per incloure
altres pagines web municipals i serveis per tal d’incloure el serveis relacionats amb
Turisme de Lleida degut a la seva integracié amb 'Ajuntament de Lleida. Aixd té com
a objectiu principal unificar la gestidé i millora de mdultiples plataformes sota un
enfocament Unic compartit.

El treball previ ha estat enfocat en abordar els reptes existents i les necessitats
identificades en el marc del contracte original. Aquestes necessitats inclouen, perd no
s'hi limiten, la renovacié tecnologica i estética, la millora de I'experiencia de l'usuari, i la
centralitzacio de la gestio de continguts digitals.
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El projecte conservara l'organitzacio, la configuracio i les caracteristiques del sistema
actual de webs municipals basat en tecnologia Plone. No s'hi inclou la definicié, creacio
ni carrega de continguts.

El lloc web www.paeria.cat esta basat en Plone, un sistema de gestié de continguts que
facilita la creaci6 i l'administracio de llocs web sense necessitat de programar des de
zero en HTML. Plone permet la generacié de contingut web de manera senzilla,
assegurant el compliment dels estandards actuals de qualitat i accessibilitat. La seva
flexibilitat el fa ideal tant per a llocs web institucionals, com per a un ajuntament, com
per a portals departamentals o altres tipologies de pagines web.

INTEGRACIO DELS SERVEIS DE TURISME DE LLEIDA

Després de la integracié de Turisme de Lleida a I'Ajuntament de Lleida, es planteja
ampliar el projecte web www.paeria.cat per incorporar els serveis de Turisme de Lleida
al costat dels ja existents. Aquesta unificacié permetra una gestié més eficient i una
optimitzacié dels recursos, proporcionant un enfocament integral i cohesionat.
L'ampliacié inclou diverses millores clau per garantir una administracié meés efectiva.

1. Especificacié de necessitats: Detallar les necessitats especifiques de cada lloc
web per garantir que totes les seves peculiaritats siguin abordades de manera
adequada.

2. Establiment de pautes comunes: Definir pautes unificades per a l'accessibilitat,
usabilitat i disseny amb l'objectiu d'assegurar una experiéncia d'usuari cohesiva.

3. Centralitzacié de la gesti6é de continguts: Implementar un sistema central de
gestié que faciliti I'actualitzacié i manteniment dels continguts de tots els llocs
web.

4. Actualitzacié tecnoldgica constant: Assegurar una evolucié continua per
adaptar-se als canvis tecnologics i les demandes dels usuaris.

5. Optimitzacié dels recursos i costos: Reduir les despeses mitjancant I'Us
compartit de tecnologies i la centralitzacio de la gestio i infraestructura.

6. Enfortiment de la seguretat digital: Implementar mesures de ciberseguretat per
salvaguardar la integritat de les pagines web i la informacié associada.

7. Desenvolupament d'eines comunicatives integrades: Facilitar la interaccié
entre les diferents pagines web per millorar la difusio de la informacio.

8. Suport técnic continuat: Establir un servei de manteniment i suport técnic per
garantir el funcionament adequat de tots els llocs web.

Aquesta continuitat del projecte ofereix una oportunitat per a una gestio més
eficient i cohesiva de tots els llocs web municipals, assegurant una millor
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experiéncia per als usuaris i optimitzant els recursos disponibles a I'Ajuntament
de Lleida.

1.1. INFORME SOBRE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS:

El servei a contractar requereix d’'uns recursos humans, una especialitzacié i uns
mitjans dels que no disposa I’Ajuntament de Lleida.

El dotar-se dels equips, mitjans i metodologies i certificacions per a dur a terme
les tasques contractades no té sentit, ni funcional ni econdmic ni practic, per
'Ajuntament de Lleida.

Complir amb aquests requeriments, mitjans, coneixements, perfils i experiéncia
queda completament fora de la capacitat de recursos humans d’aquest
Ajuntament i no seria logic intentar-ho abastar amb personal propi atesa la seva
naturalesa.

Es conclou, doncs, després d’avaluar-ho, que els serveis municipals no disposen
dels recursos humans ni de la infraestructura necessaria per poder dur a terme
els serveis licitats.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE:

L’objecte del contracte és la prestacié del servei de manteniment dels serveis relacionats
amb el web institucional www.paeria.cat i la centralitzaci6 per facilitat de gestié
administrativa i tecnica de diversos serveis web municipals. Tots aquest serveis
requereixen una integracio total entre ells amb les mateixes tecnologies i organitzacio tal i
com es troben actualment.

L’objecte d’aquest plec técnic és definir i explicitar les condicions técniques que haura de
complir la contractacié de diversos serveis que s’expliciten seguiment:

- REQUERIMENTS DEL SERVEI D’ASSISTENCIA | SUPORT 24X7
- REQUERIMENTS TECNICS EN LENTORN DELS SISTEMES
- REQUERIMENTS TECNICS GENERALS DELS WEBS

0 Requeriments especifics del web principal paeria.cat
Requeriments especifics web del Centre d’Art La Panera
Requeriments especifics web i APP de Memoria historica
Requeriments especifics web Cooperacio
Requeriments especifics web Politiques d’igualtat
Requeriments especifics web Joventut
Requeriments especifics web Pla d’actuacié municipal
Requeriments especifics web Turisme Lleida 360, panell Bl i APP
Requeriments especifics web Turisme Lleida
Requeriments especifics web Lleida Convention Bureau
Requeriments especifics web Auditori Enric Granados
Requeriments especifics web Teatre Escorxador

OO O0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0OOo

Servei de Contractacio
P4 Plaga Paeria, 11 Edifici Pal.les (1a planta) 25007 LLEIDA @& 973700307 - Fax 973700473 - f=contractacio@paeria.es



mailto:contractacio@paeria.es

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern

Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

0 Requeriments especifics web Cultura

- RENOVACIO DE DOMINIS RELACIONATS AMB LES WEBS TURISME DE LLEIDA
360, TURISME DE LLEIDA | LLEIDA CONVENTION BUREAU
turismedelleida.es
turismedelleida.info
turismedelleida.net
turismedelleida.com
lleidaconventionbureau.cat
gardeny.cat
lleidaturisme.cat
turismedelleida.cat

(o] turismelleida.cat
- REQUERIMENTS TECNICS DELS BUTLLETINS INFORMATIUS EN MAILCHIMP
- SUPORT PRESENCIAL “ON-SITE”
Lots: No correspon, segons consta en I'informe del Responsable Coordinador d’Informatica
i Tecnologia, de data 10 de mar¢ de 2025: "La justificacié de la no divisio en lots del contracte
ve donada per la necessitat i la conveniéncia de consolidar tots els esforcos i gestions
relacionats amb els llocs web municipals de I'Ajuntament de Lleida en un Unic proveidor.
Aquesta decisi6é sorgeix de l'analisi profund realitzat sobre les necessitats, els reptes i les
oportunitats inherents a la gestio d'aquests llocs web.

O O0OoO0OO0OO0OO0OOo0OOo

1. Optimitzaci6é de Recursos:

La gestié de mudltiples llocs web municipals sota diversos lots implica una dispersié de
recursos, temps i energies. La consolidacié en un anic lot permetra una millor assignacio
dels recursos disponibles, reduint la duplicacié d'esfor¢cos i els costos associats amb
multiples acords de gesti6.

2. Coheréncia i Unificacio:

Unificar la gesti6 sota un sol lot assegura la coheréncia en les pautes, directrius i estratégies
implementades en tots els llocs web municipals. Aixd garanteix una experiéncia d'usuari
coherent i una aplicacié uniforme de politiques i actualitzacions.

3. Centralitzacio i Simplicitat:

La concentracio de la gesti6 i la coordinacié centralitzada de tots els llocs web en un Unic
lot simplifica la supervisio i el seguiment de les tasques realitzades. A més, facilita la
comunicacio entre les parts implicades i agilitza els processos administratius.

4. Eficiencia en el Manteniment:

Permetra establir clarament les responsabilitats i els procediments per al manteniment
continuat i I'evolucié dels llocs web. Aquesta eficiéncia contribuird a millorar la gestid
tecnica, assegurant la resposta rapida a les necessitats i actualitzacions requerides.

5. Mitigaci6 de Riscos:

Redueix la fragmentacié en la gestié, minimitzant els riscos associats amb la falta de
coherencia, desacords entre prestadors de servei i la pérdua de contingut o informacié
crucial per a I'Ajuntament.

Servei de Contractacid 5
P4 Plaga Paeria, 11 Edifici Pal.les (1a planta) 25007 LLEIDA @& 973700307 - Fax 973700473 - f=contractacio@paeria.es



mailto:contractacio@paeria.es

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern
Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

A la llum d'aquests arguments, es fa evident que la uni6é de tots els esforcos i gestions
relacionades amb els llocs web municipals en un sol lot és fonamental per a garantir una
gestio eficient, cohesiva i alineada amb els objectius de I'Ajuntament de Lleida.”

Codi CPV: 72267000-4 — Serveis de manteniment i reparacié de software

Expedient: SER_NSP_2025 0004

B. Dades economiques

B1.

Determinacioé del preu: Components de la prestacié

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:
El valor estimat del contracte, als efectes del que disposa l'article 101 i concordants de
la Llei 9/2017 de Contractes del sector Public, és de 685.102,32 € (IVA exclos), desglossat:

Pressupost de licitacié = 407.799,00 €
Prorroga: es preveu una prorroga d’1 any = 135.933,00 € + 27.186,60 € (modificacio) =
163.119,60 €
El concepte de la prorroga sera de:
e Part fixa: servei de manteniment, assisteéncia técnica i dels serveis relacionats amb
al web corporatiu de I’Ajuntament de Lleida.
e Part variable: bossa d’hores de 100 hores anuals.
Modificacid prevista: 1r, 2ni 3r any de contracte i en la 1a prorroga = 114.183,72 €
Total valor estimat del contracte (VEC) = 685.102,32 €

PRORROGA .
PERIODE PREVIST PRESSUPO’ST (inclou l'import MODIFICACIO TOTAL VALOR
LICITACIO dela ESTIMAT
modificacid) % Import
Vigéncia Contracte
01/06/2025 al 407.799,00 € - 20% | 81.559,80€ | 489.358,80 €
31/05/2028
1a Prorroga
01/06/2028 al - 163.119,60€ | 20% | 32.623,92€ | 195.743,52 €
31/05/2029
Total 407.799,00€ | 163.119,60 € 114.183,72 € | 685.102,32 €

B3. Pressupost base de licitacio:

a) La despesa maxima autoritzada per aquest serveis és la seglent:

IMPORT SENSE IVA

IVA (21 %)

IMPORT IVA INCLOS

407.799,00 €

85.637,79 €

493.436,79 €

b) El pressupost es desglossa en dos conceptes:
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Part fixa

El pressupost maxim relatiu a la part fixa sera de 385.299,00 € més
80.912,79 € d'IVA 21%, essent un total de 466.211,79 €.

L'import de la part fixa inclou, el servei de manteniment, assistencia
tecnica i dels serveis relacionats amb al web corporatiu de
'Ajuntament de Lleida.

Part variable

El pressupost maxim relatiu a la part variable sera de 22.500,00 €
més 4.725,00 € d'IVA 21%, essent un total de 27.225,00 €.

El concepte inclos en la part variable és de bossa d’hores per al
desenvolupament de noves funcionalitats.

Es preveu una bossa d’hores maxima de: 100 hores per cada any de
durada del contracte, aixi com a I'any de prorrogues.

El preu de la bossa d’hores sera de 75,00 €/hora, més 15,75 € d'IVA
21%, essent un total de 90,75 €/hora IVA inclos.

Per tant, l'import total per cada anualitat en concepte de bossa
d’hores sera la seguent:

NUm. Base

Hores Preu unitari Imposable IVA 21% Total
Sﬁ;sa d'hores 1r 100 75 7.500,00 €| 1.575,00 €| 9.075,00 €
Eﬁ;sa d'hores 2n 100 75 7.500,00 €| 1.575,00 €| 9.075,00 €
Eﬁ;sa d'hores 3r 100 75 7.500,00 €| 1.575,00 €| 9.075,00 €
Total 300 75 2.500,00 € | 4.725,00 € | 7.225,00 €

L’Ajuntament no esta obligat a exhaurir la totalitat del pressupost base de licitacio de la part
variable si el nombre d’hores prestades és inferior al previst en el plec, de manera que
només es pagaran les hores efectivament prestades, sense necessitat d’exhaurir el
pressupost total assignat.

El cost de licitacio esta basat en 'oferta presentada amb data 25 de febrer de 2024 per
'empresa eCityclic Solutions SL, amb NIF B-10687861 que, per les raons justificades en
aquest informe es proposa per a I'adjudicacio directa.

c) Desglossament per anys pressupostaris:
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. . . Import base o Import total
Periode P. Fixa/Variable (sense IVA) IVA 21% (amb IVA)

P. Fixa 74.919,25 € 15.733,04 € 90.652,29 €
01/06/2025 al 31/12/2025 :

P. Variable 2.500,00 € 525,00 € 3.025,00 €
Total any 2025 77.419,25 € 16.258,04 €| 93.677,29 €

P Fixa 128.433,00 € 26.970,93 €| 155.403,93 €
01/01/2026 al 31/12/2026 -

P. Variable 7.500,00 € 1.575,00 € 9.075,00 €
Total any 2026 135.933,00 €| 28.545,93€| 164.478,93 €

P Fixa 128.433,00 € 26.970,93 €| 155.403,93 €
01/01/2027 al 31/12/2027 -

P. Variable 7.500,00 € 1.575,00 € 9.075,00 €
Total any 2027 135.933,00 € 28.545,93 € | 164.478,93 €

P Fixa 53.513,75 € 11.237,89 € 64.751,64 €
01/01/2028 al 31/05/2028 -

P. Variable 5.000,00 € 1.050,00 € 6.050,00 €
Total any 2028 58.513,75 € 12.287,89 € 70.801,64 €
Total P Fixa 385.299,00 € 80.912,79€| 466.211,79€

P. Variable 22.500,00 € 4.725,00 € 27.225,00 €
Pressupost Total 407.799,00 € 85.637,79 € | 493.436,79 €

C. Existéncia de credit

professionals.

C1. Partida pressupostaria: 02.4910.22799 -Altres treballs realitzats per altres empreses i

» Sl

C2. Expedient d’abast plurianual:

Any 2025: 93.677,29€
Any 2026: 164.478,93€
Any 2027: 164.478,93€
- Any 2028: 70.801,64€

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: La durada del contracte sera de (3) anys

Possibilitat de prorrogues: Sl.

En cas de prorroges:

Termini de la prorroga: Prorrogable per un (1) any
Termini minim de preavis: 2 mesos

E. Variants: NO.

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitaci6: Ordinaria subjecte a regulacié harmonitzada.

Procediment d’adjudicacié: PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT, d’acord
amb l'art. 168.a).2 de la Llei 9/2017 de LCSP.

Segons consta en linforme justificatiu del Responsable Coordinador d’Informatica i
Tecnologia de data 10 de mar¢ de 2025 “La continuitat i I'expansié del present projecte de
renovacio i gestié dels llocs web Municipals de I'Ajuntament de Lleida requereix una transicié i una
ampliacié que només pot ser efectuada amb eficacia per I'empresa contractada actualment eCitycClic
amb NIF B-10687861 (numero d’expedient SER _OBE 2021 0031). A través de l'analisi i execucié
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de les tasques previes, es constata la necessitat d'una continuitat en el marc del contracte establert
inicialment per la renovacié de la web institucional.

L'empresa, eCitycClic amb NIF B-10687861, en qliestio ja ha estat vinculada a la fase inicial d'aquest
procés i, per tant, ha adquirit un coneixement detallat de les demandes, desafiaments i necessitats
especifiques que envolten els llocs web municipals. Aquesta experiéncia prévia ha permes identificar
les arees crucials d'intervencié, incloent-hi la renovacioé tecnologica, millores en I'experiéncia d'usuari,
i la centralitzacié de la gestié de continguts digitals, que a continuacié es detalla més ampliament.
Ecityclic ha desenvolupat una série de millores i noves funcionalitats sobre el gestor de continguts
Plone, les quals s6n de la seva propietat i doten el sistema de les caracteristiques necessaries per
al web principal de I'Ajuntament de Lleida www.paeria.cat. Aquestes funcionalitats sGnessencials per
al funcionament del lloc web, ja que formen part del nucli del gestor de continguts i permeten satisfer
els requeriments actuals. Sense I'Ecityclic com a proveidor, el portal no disposaria d'aquestes
capacitats clau. A més, atés que Plone evoluciona continuament, Ecityclic s'encarrega d'actualitzar i
adaptar aquestes millores, assegurant la compatibilitat del sistema amb els canvis a la plataforma,
incloent-hi programacions, connectors i serveis web. “

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital:

La documentacid per prendre part en aquesta contractacié es presentara mitjancant la
presentacioé telematica d’ofertes disponible en la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica (PSCP), en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio.

G. Solvéncia i classificacié empresarial

G1. Criteris de seleccid relatius a la solvéncia econdmica i financera i técnica o profesional.
No correspon atés que es tracta d’una licitacié mitjiangant PROCEDIMENT NEGOCIAT
SENSE PUBLICITAT, d’acord amb I'art. 168.a).2 de la Llei 9/2017 de LCSP.

G2. Classificacio empresarial: No correspon.

G3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte

NO.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de
gestié mediambiental: no s’exigeix.

H. NUumero de sobres i documentaci6 aincloure en cadascun:

La documentacié per prendre part en aquesta contractacié es presentara mitjancant la
presentacio telematica d’ofertes disponible en la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica (PSCP), en el termini maxim que s’assenyala en I'apartat 11.7 d’aquest Plec.

Els formats de documents electronics admissibles son els seglents: pdf
La mida maxima de cada fitxer a adjuntar sera de 400 Mb

La documentaci6 que cal adjuntar és:

ANNEX 1. Contindra la declaracié responsable de compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb I’Administracio .

Aquest document ha d’estar signat electronicament i només s’acceptaran fitxers en format
PDF (Per poder presentar I'oferta és obligatori adjuntar, com a minim, un fitxer en aquest
apartats, és a dir, un pdf signat)

DOCUMENTACIO GENERAL, segons el detallat en la clausula 11.7.
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ACREDITACIO DE _LES CERTIFICACIONS SEGUENTS DE_CONFORMITAT AMB
L’ENS, d’acord amb el Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) i la Resolucio de 13 d’octubre de 2016, de la Secretaria d’Estat
d’Administracions Publiques, per la qual s’aprova la Instruccid Técnica de Seguretat de
conformitat amb 'ENS:

o Certificacio de conformitat amb I'ENS que correspon als sistemes de categoria mitja,
del servei de programari per a la gestié d’expedients, que ha d’incloure: els sistemes
d’'informacié que donin suport a la gestié d’expedients, la seva implantacid i
manteniment.

JUSTIFICANT DE CONSTITUCIO DE GARANTIA DEFINITIVA.
Garantia definitiva
Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula quinzena. Import garantia definitiva: 20.389,95 €.

En cas de constituir la garantia definitiva mitjancant aval, el document original de I'aval
bancari o Crédito y Caucién, s’haura de dipositar a la Tresoreria municipal de
'Ajuntament de Lleida (Plaga Sant Francesc).

ASSEGURANCES
Segons l'establert en la clausula S: Presentacio de la fotocopia de la polissa i del darrer
justificant del pagament de la mateixa.

DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DEL COMPLIMENT DE LES CONDICIONS
ESPECIALS D’EXECUCIO. Segons consta en 'apartat K

ANNEX 4.- Solvéncia respecte al Reglament de General de Protecci6é de Dades (RGPD)
I. Criteris de negociaci6
No correspon, al tractar-se d’un procediment negociat per especificitat técnica (art. 168.2

de la LCSP).
J. Garantia definitiva
SlI.

Import: 5 % de l'import d’adjudicacio.

Forma de constitucié: En alguna de les formes detallades en I'article 108 de la Llei 9/2017
de Contractes del sector public.

Es fa constar que no s’admetra la retencié en el preu com a forma de constitucié de la
garantia definitiva.

K. Condicions especials d’execucio

Condicions especials d’execucié derivades de I’encarrec de tractament de dades,
amb caracter d’obligacions essencials als efectes previstos en els articles 71.2 i
211.1.f)delaLCSP

Tenint en compte que I'execucié d’aquest contracte requereix el tractament per part de
'empresa contractista de dades personals per compte de I'’Ajuntament de Lleida i d’acord
amb l'article 122.2 LCSP, es fan constar les segients condicions especials d’execucio:
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a) L’Ajuntament facilitara 'accés a les dades que son objecte de tractament a 'empresa
contractista per la finalitat indicada a I'apartat “Objecte i finalitat” de 'annex 3, d’encarrec de
tractament de dades.

b) L’obligacio del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la
Unid Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix 'tltim
paragraf de I'apartat 1 de l'article 202 LCSP.

c) L’'obligacié de 'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracid, d’acord amb el model que s’inclou a 'annex 4 d’aquest plec, en qué posi de
manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a
aquests.

d) L’obligaci6 de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacio facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c) anterior.

e) L'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als
quals se n’encarregui la realitzacié, d’acord amb el model que s’inclou a I'annex 1 d’aquest
plec.

Altres condicions especials d’execucié

1.-Durant I'execucié del contracte 'empresa adjudicataria establira mesures que afavoreixin
la conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen en
I'execucié del contracte, que poden ser: adequacié d’horaris a horaris de les escoles,
teletreball, suport econdmic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atencié
a persones dependents, etc.

2.-Obligacié de 'empresa adjudicataria de complir, durant tot el periode d’execucié del
contracte, de les normes i condicions que fixa el conveni col-lectiu aplicable.

3.-L’acompliment de I'art. 42 de I'Estatut dels treballadors (Responsabilitat empresarial en cas
de subcontractacié d’obres o serveis), l'art. 40 de la Llei d’Infraccions i sancions en l'ordre
social (responsabilitat empresarial) i I'art.43.1.f) de la Llei 58/2003, de 17 de desembre,
General Tributaria (obligacions tributaries).

Per tal de comprovar el grau d’acompliment d’aquestes obligacions sera necessaria
juntament amb la tramitacio de les factures corresponents, aportar els certificats d’estar al
corrent amb Hisenda i amb Seguretat Social.

4.- Aixi mateix, I'adjudicatari assumeix les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié dofertes,
assignacioé de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).
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e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'érgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacio
que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els
contractes del sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb I’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicions especials d’execucié del
contracte.

Comprovacié del compliment de les condicions especials d’execucio:
a) Aportar juntament amb la factura corresponent:
= Els certificats d’estar al corrent amb Hisenda i amb Seguretat Social
b) Declaracié responsable en relacio als punts 1, 2 i 4 d’aquest apartat

L. Modificacio6 del contracte prevista:

Sl: Es podra modificar el contracte en els seglients casos:

e Per necessitats sobrevingudes que impliquin el desenvolupament de noves
funcionalitats i/lo moduls de I'eina que no es puguin cobrir amb la bossa d'hores
prevista en la part variable.

e Per canvis tecnologics imprevisibles en el moment de la licitacié, que suposin un canvi
substancial en la prestaci6 dels serveis previstos en el contracte.

e Per canvis tecnologics significatius fruit de I'evolucié del programari informatic.

e Per modificacions en I'estructura organitzativa municipal que afectin a organismes
municipals i comportin I'assumpcié o unificacié dels seus serveis digitals inclosos en
aquest contracte, com ara llocs web en tecnologia Plone, gestié de dominis,
allotjiament, entre d'altres.

Per a qualsevol modificacié sera necessari, de manera prévia, un informe favorable dels
responsables dels serveis técnics municipals i la corresponent consignacié pressupostaria.
Les modificacions, en cap cas, podran comportar modificacions dels preus d’adjudicacio
gue figurin en el contracte.

S’estableixen diferents imports maxims per a les modificacions depenent de I'anualitat, i
atenent-se al que regula la Llei de Contractes del Sector Public. Aquests imports maxims
per a les modificacions seran els seguents:

PRORROGA .
PERIODE PREVIST PRESSUPOIST (inclou l'import MODIFICACIO
LICITACIO dela
modificacid) % Import
Vigéncia Contracte
407.799,00 € - 20% | 81.559,80 €

01/06/2025 al 31/05/2028

1a Prorroga
01/06/2028 al 31/05/2029

Total 407.799,00 € 163.119,60 € 114.183,72 €

- 163.119,60€ | 20% | 32.623,92 €
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La modificacié sera a l'al¢a o a la baixa per totes les situacions previstes.

M. Cessio6 del contracte

Sl

N. Subcontractacié

No es permet.

O. Revisi6 de preus

NO.

P. Termini de garantia

No

Q. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar ’empresa o les
empreses adjudicataries: 1.000€.

Import maxim de despeses en concepte de Campanya divulgativa: L'import
corresponent a la col-laboraciéo en les campanyes de divulgacié impulsades des de
lAjuntament, que seran com a minim, d'un 1% del pressupost de licitacid, podent
I'adjudicatari ofertar una col-laboracié de superior quantia.

R. Programa de treball

NO.

S. Asseguranca adjudicatari:

L’'empresa adjudicataria haura de tenir subscrita una polissa de Responsabilitat Civil
profesional, per cobrir les reclamacions pels danys materials i/o corporals i/o perjudicis
economics que es puguin causar a I'Ajuntament de Lleida i a tercers, amb un limit per
sinistre no inferior a 600.000 €, que inclogui:

¢ Responsabilitat Civil d’Explotacio
o Responsabilitat Civil Patronal, amb sublimit per victima no inferior a 300.000€

Que inclogui a '’Ajuntament de Lleida com a assegurat addicional, sense perdre la seva
condicio de tercer front I'adjudicatari.

Caldra acreditar estar en possessio d’aquesta asseguranga mitjangant la presentacié de la
fotocOpia de la polissa i del darrer justificant del pagament de la mateixa, abans de la
formalitzacié del contracte.

T. Personal a subrogar

NO.

U. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte: Responsable
Coordinador d’'Informatica i Tecnologia.

V. Altres

FACTURACIO

L’adjudicatari:
1. Presentara dues factures, una per la part fixa i la part variable, de manera que:
a. La gquota fixa mensual sera en funcié de I'import resultat de la licitacid, i
sera el mateix durant tota la durada del contracte. Per aquesta part fixa
s’emetra una factura mensual.
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b. La gquota variable dependra si s’ha executat el servei de bossa d’hores
inclos en el punt 5.b) en els mesos precedents a la facturacié.
La factura per la part variable s’emetra el dies 1 d’abril | 1 d’octubre (si
s’escau en dia festiu s’emetra el seguent dia habil).

En cas de ser necessari, 'Ajuntament podra sol-licitar I'emissié d’'una
factura extraordinaria fora dels terminis establerts en aquest contracte.
Aquesta mesura es prendra quan I'Ajuntament ho consideri oportd, i el
contractista sera responsable d’emetre la factura corresponent.

CLAUSULA DE L’ESQUEMA NACIONAL DE SEGURETAT (ENS)

El licitador, ha de lliurar I'acreditacié de les certificacions seguents de conformitat amb
'ENS, d’acord amb el Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) i la Resolucié de 13 d’octubre de 2016, de la Secretaria d’Estat
d’Administracions Publiques, per la qual s’aprova la Instruccié Técnica de Seguretat de
conformitat amb 'ENS:

o Certificacid6 de conformitat amb I'ENS que correspon als sistemes de
categoria mitja, del servei de manteniment web, que ha d’incloure: els sistemes
d’'informacié que donin suport al serveis web, el seu manteniment i la seva
implantacio.

En el seu defecte, també s’acceptara la certificacid6 de conformitat amb I'ENS,
d’acord amb el Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula lEsquema
Nacional de Seguretat (ENS), d’acord amb el termini establert a la Disposicié
transitoria Unica del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig.

En cas que el licitador estigui en procés de certificacié o adequacio a 'ENS, haura
de lliurar un informe respecte al procés de certificacié que esta seguint i la previsio
de compliment en el temps, que en cap cas podra perllongar-se més enlla de 8
mesos. En cas que el licitador estigui en procés de certificacid, no I'eximeix del
compliment i I'aplicacié de les mesures de seguretat que estableixi 'ENS.

Els serveis técnics de I'Ajuntament vetllaran que es compleixi el requisit de
certificacié o declaracié de conformitat amb 'ENS, i el seu incompliment sera causa
de penalitzacions o fins i tot de resoluci6 del contracte.

Per poder determinar si es compleixen els nivells de professionalitat que requereix
'ENS en els serveis oferts, el licitador incloura informacié detallada de les seves
capacitats i el nivell de maduresa dels serveis que ofereix. També aportara
informacio del personal involucrat en les diferents fases de prestacié dels serveis,
amb una menci6 especial de les capacitacions, certificacions o altres elements que
permetin la valoracié de la professionalitat, tant del prestador com del personal, amb
criteris objectius.
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A més a més, d’'acord amb l'apartat 5 de I'article 13 de 'ENS, I'adjudicatari com a
prestador del servei contractat, designara un Punt o Persona de Contacte (POC) per
la seguretat de la informaci6 tractada i del servei prestat. EI POC comptara amb el
suport dels organs de direccid, canalitzara i supervisara el compliment dels requisits
de seguretat dels serveis que presta i solucions proveides, les comunicacions
relatives a la seguretat de la informacié i la gestié dels incidents en 'ambit d’aquest
servei. Obligatoriament, el POC sera:

- El propi responsable de seguretat de la organitzacié contractada.

- Formara part de l'area del responsable de seguretat de la organitzacié
contractada o tindra comunicacié directa amb la mateixa.

S’haura d’establir un procediment per a les notificacions dels incidents de seguretat
entre el POC designat i '’Ajuntament, com a minim s’enviaran les notificacions a
'adreca electronica seguretatit@paeria.cat.

S’haura d’establir un procediment per al seguiment (ENS, op.ext.2) que com a minim
haura d’incloure reunions periddiques o presentacié d’informes de gestio i de nivells
de servei.

L’adjudicatari haura de complir amb la Politica i Normes de Seguretat de la
Informacio de I’Ajuntament de Lleida.

Pel que fa als estandards de prestacié dels serveis, I'adjudicatari els oferira amb el
grau de confidencialitat i protegint la informaci6 tractada d’acord amb la seva criticitat
i implementara les mesures de seguretat indicades a 'ENS (en aquest sentit, el
programari i maquinari involucrat en aquest contracte haura de permetre la
configuracié i implementacio d’aquestes mesures). La informacio de I'Ajuntament de
Lleida sera de la seva titularitat i I'adjudicatari 'haura de tractar segons les
instruccions referides.

L’adjudicatari comunicara a I'’Ajuntament els incidents o sospites d’incidents que
tinguin un impacte significatiu en la seguretat de la informacié manejada i dels
serveis prestats, especialment els incidents de nivell alt, molt alt i critic segons la
Guia CCN-STIC-817 perqué I'Ajuntament esta obligat a comunicar-los al CCN,
d’acord amb la Resolucié de 13 d’abril de 2018, de la Secretaria d’Estat de Funcid
Publica, per la qual s’aprova la Instruccid6 Técnica de Seguretat de Notificacio
d’Incidents de Seguretat. L’adjudicatari també comunicara a I'INCIBE-CERT els
incidents que li afectin, d’acord amb I'apartat 7 de I'article 33 de 'ENS.

En el suposit que l'adjudicatari no pogués mantenir la conformitat amb I'ENS -per
pérdua, retirada o suspensié de la Certificaci6 de Conformitat o impossibilitat de
mantenir la Declaracioé de Conformitat-, haura de comunicar aquesta circumstancia,
de forma immediata i sense dilacié indeguda, a I'Ajuntament, qui considerara
I'impacte en la prestacio objecte del contracte d'aquesta circumstancia.
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Data limit d’obtencié de documentacid: Fins I'tltim dia de presentacio d’ofertes.
Data limit d’informacié: Les sol-licituds d’informacié complementaria, dubtes i preguntes

s’hauran de presentar, com a maxim, fins a 3 dies abans de finalitzar el termini de
presentacio d’ofetes.
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|. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A del
quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A del quadre
de caracteristiques. En el cas que el contracte no es divideixi en lots, la justificacié de la no
divisié en lots de l'objecte del contracte és la detallada en I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L’expressio de la codificacié corresponent a la nhomenclatura del Vocabulari Comua de
Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de 'objecte del contracte i la justificacié
del procediment i els criteris d’adjudicacio estan acreditats a 'expedient i sén els determinats
als Plecs de Condicions Técniques aplicable a aguesta contractacio.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica enl’apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalenen I'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala en l'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'dérgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
'execucio del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és la que
s’esmenta en l'apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte
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El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que
s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera
obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix pel:

- Plec de Clausules Administratives Generals de 'Ajuntament de Lleida, aprovat definitivament
pel Ple i publicat en el BOPL num. 124, de 07.09.2010 i al DOGC num. 5734 de 14.10.22010.
- Plec de Clausules Administratives (PCAP) i pel Plec de Prescripcions Técniques (PPT)
elaborats per aquest contracte, les clausules dels quals es consideren part integrant d’aquest
el contracte. En cas de discordanca entre ambdos Plecs (PCAP i PPT), prevaldra 'establert
en el PCAP.

A més, es regeix per la normativa en materia de contractacid publica continguda,

principalment, en les disposicions seguents:
a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.
b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacio
publica.
¢) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009).
d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allo no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).
e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.
f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.
g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public.
h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.
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Supletdriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu
defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes
que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria
de l'obligaci6 de complir-les.

5.3 Informacié sobre proteccié de dades relacionada amb aquest procediment de
Contractacio

Les dades personals aportades a I'efecte del procediment de contractacid, de persona fisica
gue actua per si mateixa o, si escau, com a representant de persona juridica, aixi com les
dades personals dels qui executaran, si escau, I'objecte del contracte, seran tractades, en
qualitat de Responsable, per I'Ajuntament de Lleida, situat a Pl. Paeria nim. 1, 25007-Lleida,
en la seva activitat de tractament “Contractacié municipal”.

La finalitat del tractament és la valoracié de la solvencia professional dels licitadors i, en cas
de resultar adjudicatari o contractista, la formalitzaci6 de la relacié contractual, aixi com per a
la comunicacié o remissié de notificacions necessaries o obligatories, en relacié amb el control
i execucio de l'objecte del contracte. Pel que fa a les dades de les persones de I'organitzacio
del licitant o, en el seu cas, contractista, que hagin de formar part de I'execuci6 dels treballs,
es tractaran amb la finalitat de comprovar I'acreditacié dels criteris de solvéncia técnica exigits
a la licitacio i, en cas d'adjudicaci6é del contracte, per a la prestacié dels serveis objecte del
plec, amb la finalitat de donar compliment a les obligacions derivades de la normativa laboral,
de seguretat social, prevencio de riscos laborals, seguretat i salut a la feina i coordinacié
d'activitats empresarials, la qual cosa inclou verificar i garantir I'alta a la seguretat social dels
treballadors, I'existencia del Pla de Prevenci6 de Riscos Laborals, la formacio teorica i practica
suficient i adequada en matéria preventiva, l'existéncia del certificat de formaci6 i aptitud
necessari per a lI'exercici de treballs especifics, la validesa dels certificats de vigilancia de la
salut dels treballadors, la informacio als treballadors dels riscos contemplats a I'Avaluacié de
Riscos aixi com de les mesures correctores i preventives, la contractacio de les assegurances
d'accidents i de responsabilitat civil, el lliurament dels E.P.1.’s als treballadors, el coneixement
pels treballadors de la normativa de prevencio de riscos i el seu compromis per complir-la i,
en general, I'existencia de qualssevol altres certificats i mesures derivades de la normativa
laboral sobre prevencio de riscos laborals aixi com coordinacio d’activitats empresarials.

La base juridica que legitima el tractament de les dades personals és, d'una banda, el
compliment per part de 'Ajuntament de Lleida de les obligacions legals dimanants de la LCSP
i, d'altra banda, la formalitzaci6 i execucié del contracte, en cas de resultar adjudicatari o
contractista.

Pel que fa a les dades de les persones de l'organitzacié del licitant o, en el seu cas,
contractista, que hagin de formar part de I'execucié dels treballs, la base juridica que legitima
el tractament és el compliment per part de '’Ajuntament de Lleida de les obligacions legals
dimanants de la LCSP, Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos laborals i
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altres normes laborals, de seguretat social i coordinacié d'activitats empresarials que resultin
aplicables.

Les dades es conservaran durant el temps necessari per complir amb la finalitat per la qual es
van recollir i per determinar les possibles responsabilitats que es poguessin derivar d'aquesta
finalitat i del tractament de les dades, conforme a la LCSP, a més dels periodes establerts en
la normativa d'arxius i documentacio.

Les dades podran ser cedides o comunicades als organs competents de I'Administracié pabica
contractant, a entitats financeres i, si escau, a altres ens publics (Tribunal de Comptes,
Sindicatura de Comptes, Tribunal Administratiu de Recursos Contractuals, Jutjats o Tribunals,
Agéncia Tributaria, Agéncia Antifrau o altres ens o organismes publics) en els suposits
previstos per la Llei.

Les dades podran ser publicades, si escau, en els taulers, fisics o electronics, en els diaris 0
butlletins oficials i, en particular, en el perfil de contractant de '’Ajuntament de Lleida.

Els titulars de les dades personals podran exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio,
limitacid, portabilitat i, si escau, oposicid, enviant una sol-licitud genérica a I'Ajuntament de
Lleida, amb certificat digital, a través de lenllag https://tramits.paeria.cat, indicant-hi
'assumpte “Exercici de drets de proteccié de dades”, o de forma presencial, al Registre
General de I'Ajuntament de Lleida, Oficina Municipal d’Atencié Ciutadana, Rambla Ferran 32,
baixos, 25007 Lleida.

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

No obstant aix0, us podeu adregar préviament al delegat de proteccié de dades a 'adrega
dpd@paeria.cat, qui us ajudara a resoldre el cas.

Sisena. Admissi6 de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen

Setena. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacido de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte soén els
establerts en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicaci6 electronics

8.1 D’acord amb la Disposicio addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixo €s, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacié.
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8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacid6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos
de la posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC,
d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la
notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designadal/es, mitjancant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on
hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis
de notificacio, si 'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'érgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca.

No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de 'avis de notificacio.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de
licitacié que a tal efecte es posa a disposicié a I'adregca web del perfil de contractant de I'érgan
de contractacié, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/lleida

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques
de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran
mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informaci6 publicada, també es publicara informacio relativa tant a la licitacidé, com al contracte.
A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
I'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adregats
a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora,
amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de contractacioé del seu
interes. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en I'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I’Administracié al subscriure’s en la licitacio i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran
tractades per la unitat responsable de 'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats
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identificades en la clausula 5.3, relativa a la Informacié sobre proteccié de dades de caracter
personal dels licitadors.

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica
en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianca
per a les transaccions electronigues en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva
1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de
signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fal als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacio electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

— Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de
la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en
I'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en
l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest
plec;

- Tenir I'’habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
la prestacioé que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinaci6 dels seus
beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié
del contracte.

9.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en que constin les hormes que regulen
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la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el
NIF de 'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio
en els registres professionals 0 mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
presentacié d’una declaracié jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl
de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’'un informe
emeés per la missio diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del
domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites
en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I’Acord sobre contractacioé publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre
gue es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor estimat igual o
superior a 221.000 euros— o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia
I'article 80 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.

Aquestes empreses queden obligades solidariament davant ’Administracié i han de nomenar
una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i
complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que
les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia
significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada
de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins
I'apartat “Perfil del licitador”.

9.6 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'6rgan de contractacio durant la
preparacio del procediment de contractacid, poden participar en la licitaci6 sempre que es
garanteixi que la seva participacié no falseja la competéncia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvencia que es
detallen en l'apartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans
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d’acreditacio que es relacionen en aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques,
o bé alternativament mitjancant la classificacid equivalent a aquesta solvéncia, que
s’assenyala en I'apartat G.2 del mateix quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referencies
sol-licitades en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvencia
econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document
que I'érgan de contractacié consideri apropiat.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en l'apartat G.3 del
quadre de caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb
elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i professional,
sempre que aguestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les
empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de l'execucid del contracte
disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacio a tal efecte del
compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals s6n necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la
unié o d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia
I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacido als requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en
els termes indicats en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la
solvéncia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘'ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacié i de proposicions
11.1 La documentaci6 per prendre part en aquesta contractacié es presentara mitjangant la
presentaci6 telematica d’ofertes disponible en la Plataforma de Serveis de Contractacio

Publica (PSCP), en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio.

Els formats de documents electronics admissibles son els seguents: pdf
La mida maxima de cada fitxer a adjuntar sera de 400 Mb

La documentacié presentada ha d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
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amb les eines corporatives de I'Ajuntament de Lleida. Aixi, és obligacié de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui accedir al contingut
d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, 'organ de contractacié valorara,
en funcié de quina sigui la documentacio afectada, les consequeéencies juridiques respecte de
la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per congixer o valorar I'oferta, es podra acordar I'exclusioé de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin
malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per
tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i
dels tramesos en l'oferta. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser
emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina del Pefil del
Contractant, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparaci6 de
les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un
cop finalitzat el termini de presentacio.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio telematica d’ofertes es poden
trobar a:

https://www.aoc.cat/knowledge-base/guia-de-presentacion-telematica-dofertes-no-
ensobrades/idservei/licitacions _empreses/

En cas de dubtes, es poden adregar les consultes técniques a:
https://www.aoc.cat/portal-suport/licitacions _empreses/idservei/licitacions _empreses/

L’esmentada documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llengues cooficials de
Catalunya, anar degudament signada pel licitador, ser original o degudament autenticada.

D’acord amb larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'd6rgan de
contractacio informaci6 addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria.

En cas de tractar-se d’una licitaci6 amb diversos lots, les empreses poden presentar la
documentacion segons consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques, dels lots en
qué es divideix I'objecte del contracte.

11.2 Les empreses licitadores, quan aixi faci constar en l'apartat F del quadre de
caracteristiques, han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en el
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termini maxim que s’assenyala en 'anunci de licitacio, mitjangant I'eina de Sobre Digital. Es
tindra en compte l'establert en la Disposicié Adicional 15.3.a) de la Llei pel que fa a
excepcions.

11.3 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentaci6 traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.4 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'd6rgan de
contractacié informaci6 addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'érgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacid, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacié o a I'adregca de correu electronic contractacio@paeria.es. Aquestes
preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat
en el perfil de contractant de I'érgan (https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/lleida)

11.5 Les proposicions sén secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'd0rgan de contractacié per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector
public, o les llistes oficials d’'operadors economics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

11.6 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicio. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissio de cap de les propostes
que hagi subscrit.

En cas d’una licitaci6 amb més d’un lot en la que s’hagi limitat el nombre de lots al que es pot
participar, una mateixa empresa no podra presentar més proposicions que les establertes en
el plec, tant si ho fa individualment com si ho fa en UTE amb altres empreses, ni figurar en
més d’una unié temporal.

11.7 Contingut de la proposta telematica

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
'Administracid en aquest procediment de contractacid, seran tractades per la unitat
responsable de l'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en la
clausula 5.3, relativa a la Informacié sobre proteccid de dades de caracter personal dels
licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasi6é de la participacié en aquesta licitacio les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicaci6, el que preveuen els
articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals
i garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones
afectades.
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Un cop acceptada la proposta de 'empresa licitadora, els serveis corresponents requeriran a
'empresa per a qué, dins del termini de SET dies habils, presenti la documentacio justificativa
a qué es fa esment a continuacio.

L’empresa proposada com adjudicataria haura de presenta la documentacio que es detalla en
cada cas:

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en
el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE)
o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

- Documentacio corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica,
d’acord amb les previsions de la clausula novena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants
de les ofertes: poder per compareéixer o signar proposicions en nom d’un altre i una fotocopia
del document nacional d’identitat o del passaport legitimada notarialment o compulsada per
I'érgan administratiu competent. Aquest poder ha de reunir els requisits formals seglients: ser
escriptura publica, ser copia auténtica i estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registre
oficial corresponent. No s’admetran testimoniatges de copies d’escriptures d’apoderament.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacié corresponent.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i
de gestié mediambiental.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar
0 adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula quinzena (excepte en el cas que la garantia es constitueixi mitjangant
la retencio sobre el preu).

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, l'import maxim de les quals s’indica en lapartat Q del quadre de
caracteristiques.

- Assegurances: segons l'establert en I'apartat S del quadre de caracteristiques del
contracte.

A.2. Empreses inscrites en el Reqistre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE) o
que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Uni6é Europea

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar
0 adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula quinzena.
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- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, l'import maxim de les quals s'indica en l'apartat Q del quadre de
caracteristiques.

- Relacié del personal que es destinara a I'execucié del contracte i acreditacié de la seva
afiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjancant la presentacié dels TC2 corresponents.
Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditacié es podra efectuar mitjancant declaracié
responsable per part de 'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones
treballadores que s’ocuparan en I'execucio del contracte i que acreditara I'afiliacio i alta de
totes elles quan les hagi contractat i sempre amb caracter previ a linici de l'activitat
contractada.

- Assegurances: segons l'establert en I'apartat S del quadre de caracteristiques del
contracte.

Altra documentacio:

B) ANNEX 1: Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la
persona o les persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi
com les adreces de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de
garantir la recepcid de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una
persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons
mobils on rebre els avisos de les posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incorporar
d’acord amb el document ANNEX 1.

C) JUSTIFICANT DE CONSTITUCIO DE GARANTIA DEFINITIVA:
Garantia definitiva
Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la
clausula quinzena.

En cas de constituir la garantia definitiva mitjangant aval, el document original de I'aval bancari o
Crédito y Caucién, s’haura de dipositar a la Tresoreria municipal de I’Ajuntament de Lleida (Plaga
Sant Francesc) previ bastanteig realitzat al Departament de contractacio

D) ASSEGURANCES.
Segons l'establert en la clausula S: Presentacié de la fotocopia de la polissa i del darrer
justificant del pagament de la mateixa.

E) DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DEL COMPLIMENT DE LES CONDICIONS
ESPECIALS D’EXECUCIO. Segons consta en la clausula K.

Dotzena. Mesa de contractacio
Al tractar-se d’'un procediment negociat sense publicitat per especificitat técnica, segons
I'establert en l'article 168, a) 2 de la Llei 9/2018 de contractes del sector public, no correspon

realitzar 'obertura de les pliques per la mesa de contractacié.

Tretzena. Comité d’experts
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Al tractar-se d’'un procediment negociat sense publicitat per especificitat técnica, segons
I'establert en l'article 168, a) 2 de la Llei 9/2018 de contractes del sector public, no correspon.

Catorzena. Determinacié de I'oferta econdomicament més avantatjosa

Atés el procediment utilitzat en la contractacié del servei objecte d’aquest Plec de Clausules
Administratives Particulars i donada la seva especificitat técnica, no es consideraran cap
aspecte econdmic ni técnic objecte de negociacid, d’acord amb alld establert a I'art. 168.2a la
Llei 9/2017 de contractes del sector public, i d’acord amb la justificacié dels informes que
consten a I'expedient.

Quinzena. Garantia definitiva

15.1 L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en l'apartat J del quadre de
caracteristiques.

15.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes detalladles en I'article 108 de la
Llei 9/2017 de Contractes del sector public.

15.3 En el cas d’'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
'apartat J del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses
integrants de la uni6 temporal.

15.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'article 110 de la LCSP.

15.5 En cas d’amortitzacio o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la garantia,
'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que
I'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada
de I'esmentada reposicio.

15.6 Quan a consequencia de la modificacid del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui
la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en
el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de
modificacio. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin
com a una consequéncia d’'una revisié d’aquest de conformitat amb el que assenyala el capitol
relatiu a la revisio de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

15.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.

15.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

Servei de Contractacid 29
P4 Plaga Paeria, 11 Edifici Pal.les (1a planta) 25007 LLEIDA @& 973700307 - Fax 973700473 - f=contractacio@paeria.es



mailto:contractacio@paeria.es

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern

Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

15.9 En cas que l'oferta de I'empresa adjudicataria hagués estat incursa en presumpcio
d’anormalitat caldra presentar garantia complementaria d’'un 5% del preu.

Setzena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’drgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infracci®6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicacié del contracte

17.1 Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula onzena i quinzena,
'organ de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a I'empresa o les empreses
proposades com a adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils seglents a la recepcio
de dita documentacio.

La licitacio no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admisible d’acord amb
els criteris que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que aquest procediment
ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

17.2 Laresolucio d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacio electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec,
i es publicara en el perfil de contractant de I'érgan de contractacié dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicido de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra 'enllag per accedir-hi.

Divuit. Formalitzacio6 i perfeccié del contracte

18.1 El contracte es formalitzara en document administratiu.
L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

18.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze
dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacié a quée
es refereix la clausula anterior, segons estableix I'art. 153 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacié requeriran a I'empresa o les empreses
adjudicataries per a que formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar
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del seglient a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini
previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de
contractacié que porti aparellada la suspensio de la formalitzacié o que I'érgan competent per
a la resolucio6 del recurs hagi aixecat la suspensio.

18.3. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a 'empresa adjudicataria, se li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicid de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP. Si el contracte no es
formalitza en el termini indicat per causes imputables a 'Administracié, s’haura d'indemnitzar
al'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar. En el suposit
que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a 'empresa
seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacio a qué es refereix la
clausula quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors

18.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran
de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica
de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada Unica de la uni6 amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

18.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

18.6 EIl contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacid i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

18.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant
i en el cas de que el contracte estigui subjecte a regulacié harmonitzada, e I'anunci de
formalitzacio es publicara, a més a més, en el Diari Oficial de la Unié Europea..

18.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacio del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

Illl. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Dinovena. Condicions especials d’execucié
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Les condicions especials en relacié amb I'execucio, d’obligat compliment per part de 'empresa
o les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, son
les que s’estableixen en 'apartat K del quadre de caracteristiques.

Vintena. Execucio i supervisi6 dels Serveis

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacido doni a 'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-
quatrena d’aquest plec.

Vint-i-unena. Programa de treball

L’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que
haura d’aprovar I'd6rgan de contractacié quan aixi es determini en 'apartat R del quadre de
caracteristiques i, en tot cas, en els serveis que siguin de tracte successiu.

Vint-i-dosena. Compliment de terminis i correcta execuci6 del contracte

22.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i
els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

22.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes que li siguin imputables, 'Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la
LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per
causes imputables que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el
contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial I'execucid, se li
concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani
un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio prévia
per part de I'’Administracio.

22.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions
especials d’execucio establertes en la clausula vintena d’aquest plec es podra acordar la
imposicio de les penalitats seglents:

a) Perincompliment de les condicions especials d'execucio. L'incompliment de qualsevol de
les condicions d'execucié establertes en aquest plec donard lloc a la imposicio al
contractista de les seguents penalitats:
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Com regla general, la seva quantia sera un 1% de l'import d'adjudicaci6 del contracte, tret
gue, motivadament, I'0rgan de contractacio estimi que l'incompliment és greu o molt greu,
en aquest cas podran arribar fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament.
La reiteracio en I'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

Es faran efectives mitjangant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament
total o parcial, hagin d’abonar-se al contractista, o sobre la garantia, conforme a l'article
194 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public.

El compliment per I'adjudicatari de les condicions especials d'execucio podra verificar-se
per I'drgan de contractacié en qualsevol moment durant I'execucié del contracte.

b) Per compliment defectuds. S'imposaran penalitats per compliment defectuds en els
seguents termes:

Com regla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, |'drgan de contractacio estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en
aguest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament.
La reiteracio en l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

En tot cas, la imposicid de les penalitats no eximira al contractista de I'obligacié que
legalment li incumbeix quant a la reparaci6 dels defectes.

c) Perincomplir criteris d'adjudicacié. S'imposaran al contractista penalitats per incomplir els
criteris d'adjudicacio en els segilients termes:
Si, durant I'execucio del contracte o al temps de la seva recepcio, s'aprecia que, per causes
imputables al contractista, s'ha incomplert algun o alguns dels compromisos assumits en
la seva oferta, especialment els relatius al volum de ma d'obra a utilitzar en I'execucié del
contracte, en el seu cas.
Per a considerar que lincompliment afecta a un criteri d'adjudicacié caldra que al
descomptar-se un 25 per 100 de la puntuacié obtinguda pel contractista en el criteri
d'adjudicacié incomplit, resultés que la seva oferta no hauria estat la millor valorada.
Com regla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, I'0rgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en
aquest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament.
La reiteracio en l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

d) Per demora. Quan el contractista, per causes que li fossin imputables, hagués incorregut
en demora, tant en relacié6 amb el termini total com amb els terminis parcials establerts,
s'estara al disposat a l'article 212 de la LCSP quant a la imposicié d'aquestes penalitats

En cas d’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es
refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec, s'imposaran les penalitats seguents:

Com regla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, I'drgan de contractacio estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en aquest
cas podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracio
en l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.
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En cas d’'incompliment de l'obligacié d’informacidé sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 de la LCSP, les
penalitats seguents:

Com regla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, I'0rgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en aquest
cas podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracio
en l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat.

22.4 En cas d’incompliment de l'obligaci6 de I'empresa contractista de remetre relacid
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments,
prevista en la clausula trenta-quatrena d’aquest plec, es podran imposar les penalitats, de les
quals respondra la garantia definitiva, seglents:

Com regla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, tret que,
motivadament, I'0rgan de contractacié estimi que l'incompliment és greu o molt greu, en aquest
cas podran arribar a fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La reiteracio
en l'incompliment podra tenir-se en compte per a valorar la gravetat

En els contractes de serveis de valor estimat superior a 5 milions d’euros i en aquells que
limport de la subcontractacié sigui igual o superior al 30% del preu del contracte, les
actuacions de comprovacié i I'imposicié de penalitats per I'incompliment seran obligatories.
En cas de resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la
subministradora a I'0rgan de contractacio que acrediti la manca de pagament en termini per la
contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a I'execuci6 del contracte, i que
aguesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les
obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en I'execucié de
la prestacio, s'imposaran, en tot cas, les penalitats a la contractista, de les quals respondra la
garantia definitiva, seguents:

La penalitat pot assolir fins al 5% del preu del contracte, i es pot reiterar cada mes mentre
persisteixi I'impagament fins a assolir el limit conjunt del 50% del preu esmentat. La seva
imposicio es fara previ informe del departament impulsor del contracte.

22.5 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments esmentats.

Vint-i-tresena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucié ordinaria del contracte,
es designara una persona responsable del contracte que exercira les funcions seguents:

- Supervisar l'execucido del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les facultats
que li atorgui I'érgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.
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- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucio és produit per motius imputables
al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-quatrena. Resolucioé d’incidéncies

Les incidéencies que puguin sorgir entre '’Administracié i 'empresa contractista en I'execucio
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat
de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacidé no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-cinquena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I’Administracié i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-sisena. Abonaments a I’empresa contractista

26.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del
contracte.

26.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacio de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en I'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el numero d’expedient de contractacié.

Les factures no es tramitaran fins que s’acrediti 'acompliment del que es preveu a la clausula
Vintena en relacio a les condicions especials d’execucié del contracte.

D’acord amb alld que s’estableix a la DF sisena del RDL 4/2013, de 22 de febrer pel qual
s’aproven les mesures de recolzament a 'emprenedor i foment del creixement i la creacio
d’ocupacio, en la factura s’hauran de fer constar les seguients dades:

> L'Organ administratiu de I'Ajuntament de Lleida amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica: Intervencié Municipal.

> L’Organ de contractacié: el que correspongui segons el cartipas municipal aprovat en Ple
de data 1 de juliol de 2019.

» El destinatari de la factura: La Regidoria i Departament que consten en I'encapgalament.
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Sera necessari, per a la tramitacié de les factures, adjuntar a la presentacié de les mateixes
els certificats d’estar al corrent amb Hisenda i amb Seguretat Social emesos durant el mes de
la factura que es presenta.

26.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

26.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria
per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a
percebre en cada any, qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat o de les certificacions
expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat corresponent, afectada pel
coeficient d’adjudicacio.

26.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

Vint-i-setena. Responsabilitat de ’empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin
per a ’Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, méetodes inadequats
0 conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les
operacions que requereixi I'execucioé del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a conseqliéncia immediata i directa d’'una ordre de I'’Administracio.

Vint-i-vuitena. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Uni6é Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéeria mediambiental, social o laboral esmentades
i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o
I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que
sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula
vint-i-tresena d’aquest plec.

b) L’'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.
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d)

f)

g)

h)

L’empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasié del contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades personals i garantia dels drets digitals,
a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i segons el detallat en ’Annex
3.
La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de l'execucid de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproducci6 total o parcial per cap mitja o suport.
L’empresa contractista haura de complir amb la Politica de Seguretat de la Informacié de
'Ajuntament de Lleida, els seus organismes autonoms (Turisme de Lleida i Institut
Municipal d’Ocupacié “Salvador Segui”) i TEmpresa Municipal d’'Urbanisme SL. Aquesta
politica es pot trobar a I'apartat “Normativa” de la Seu electronica de I'Ajuntament, a
l'adrega http://seu.paeria.cat, apartat “Normativa municipal”’, subapartat “Normes
reguladores de funcionament”.
En cas que el contracte comprengui algun tipus de desenvolupament de programari que
interconnecti amb altres administracions o amb altres programaris del mateix Ajuntament,
0 que generi documentacié electronica: L’empresa contractista haura de complir amb el
Reial Decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual s’aprova I'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat (ENI).
En el cas que el contracte de serveis tingui per objecte prestacions que impliquin contacte
habitual amb menors: L'empresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el
personal que adscriuen a I'execucié del contracte compleix el previst en I'article 13.5 de la
Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de Protecci6 juridica del menor, de modificacié
parcial del Codi Civil i de la Llei d’enjudiciament civil.
L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions seglents en relacio
a regles especials respecte del personal de I'empresa contractista que, si s’escau,
s’adscriura a I'execucié del contracte:
1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que,
acreditant els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de
I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacio per
part de '’Administracioé del compliment d’aquells requisits.
L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en 'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en
ordre a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a
’Administracio.
2. En relacié amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, 'empresa
contractista assumeix 'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder
de direcci6 inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el pagament
dels salaris, la concessié de permisos, llicéncies i vacacions, les substitucions dels
treballadors en els casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en materia de
Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions,
guan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals,
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I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven de
la relacio contractual entre empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions desempenyorades respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte
del contracte.

4. ’empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o
responsable integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions,
les seglents:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I'’Administracio,
canalitzant, d’'una banda, la comunicacio entre aquella i el personal integrant de I'equip
de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de ’Administracio, en tot el relatiu a
les questions derivades de I'execucio del contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacié del servei contractat.

- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de
treball de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest
personal al lloc de treball.

- Organitzar el regim de vacacions del personal adscrit a I'execucio del contracte,
havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I’Administracié
contractant, per no alterar el bon funcionament del servei.

- Informar a I’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

- Aniran a carrec de I'adjudicatari I'estricte compliment de les obligacions legals
d"acord amb la legislacié laboral o de qualsevol altre tipus que sigui d’aplicacio.

- Ates que I'adjudicatari té la condicié d’empresari, ell mateix o el personal adscrit
al contracte NO formen part del sistema organitzatiu de '’Ajuntament, i aquest personal
adscrit als serveis objecte d’aquest contracte NO tindra en cap cas dependéncia
funcional i/o dependéncia organica respecte de I'’Ajuntament de Lleida.

- L’adjudicatari o el personal adscrit a aquest contracte, en I'exercici de les seves
funcions, no fara servir per I'execucié del contracte els mitjans materials de
'Ajuntament (ordinador, mobiliari, vehicle, programa informatic, adre¢ca de correu
electronic de Paeria, teléefon intern Ajuntament, intranet, faxos, fotocopiadores,
escaners, etc.). Haura de disposar dels mitjans materials necessaris (propis o
arrendats) per lI'execuci6 de totes les prestacions i disposara dels canals de
comunicacio propis escaients per difondre les comunicacions, instruccions, ordres, etc.
que '’Ajuntament li pugui comunicar.

i) L’empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions laborals
de les persones treballadores adscrites a I'execucio d’aquest contracte, d’acord amb la
informacié sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita en 'annex 2
d’aquest plec.

Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada a proporcionar a '6rgan de contractacio
la informacio6 relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que
hagin de ser objecte de subrogacid. En concret, com a part d’'aquesta informacio, s’obliga
a aportar les llistes del personal objecte de subrogacié indicant el conveni col-lectiu
aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment
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del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes en vigor
aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacié. L'incompliment d’aquesta
obligacié donara lloc a la imposicio de les penalitats establertes en la clausula vint-i-tresena
d’aquest plec.

L’empresa contractista assumeix I'obligacié de respondre dels salaris impagats als seus
treballadors que hagin de ser objecte de subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la
Seguretat Social meritades, fins i tot en el suposit que aquest contracte es resolgui i els
treballadors siguin subrogats per una nova empresa contractista, sense que en cap cas
I'obligacié esmentada correspongui a aquesta ultima. En aquest cas, I’Administracid, una
vegada acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a la retencié
de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels salaris esmentats, i
a la no-devolucié de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti I'abonament.

i) L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir
als particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjancant
'abonament, si s’escau, de la contraprestacié econdmica fixada; de cuidar del bon ordre
del servei; d’indemnitzar els danys que es causin a tercers com a consequéncia de les
operacions requerides per portar a terme el servei, amb I'excepcié dels que es produeixin
per causes imputables a ’Administracio; i de lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions a
queé estigui obligat en I'estat de conservacio i funcionament adequats.

Vint-i-novena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjecci6 als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable a 'empresa contractista arran de la seva execucié, suspendre’n I'execucio, acordar
la seva resoluci6 i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacidé té les facultats d'inspecci6 de les activitats
desenvolupades per 'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de '’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

Trentena. Modificaci6é del contracte

30.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

30.2 Modificacions previstes:

Segons el que consti en 'apartat L del quadre de caracteristiques. En cas d’estar previstes,
les modificacions seran obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

Servei de Contractacio 39
P4 Plaga Paeria, 11 Edifici Pal.les (1a planta) 25007 LLEIDA @& 973700307 - Fax 973700473 - f=contractacio@paeria.es



mailto:contractacio@paeria.es

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern

Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

30.3 Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan
es compleixin els requisits i concorrin els supodsits previstos en I'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'érgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

30.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

30.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio
de la modificacid, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'dorgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

30.6 Quan la determinacié del preu del contracte, segons consti en I’apartat B.1. del quadre
de caracteristiques, s’hagi realitzat mitjangant preus unitaris, no tindran la consideracié de
modificacions la variaci6 que durant I'execucié correcta de la prestacié es produeixi
exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte,
les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que no representin un increment de la
despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

Trenta-unena. Suspensi6 del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de '’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a '’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’extendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud
de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.
L’acta de suspensid, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona
en representacio de I'd0rgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.
L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.

L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes
que s’indiquen en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO |
LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-dosena. Succesid i Cessi6 del contracte

32.1 Successio en la persona del contractista:
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En el suposit de fusid6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusi6é, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En supdsits d’escissio, aportacio o transmissio d’'empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets
i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia
de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte o
que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la
qual provinguin el patrimoni, empreses 0 branques segregades, es responsabilitzin
solidariament de I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusié, escissio o transmissio de branca
d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que
la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissio o I'adquirent de la
branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que
tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es
mantingui la solvencia, la capacitat o classificacio exigidia.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

32.2 Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessio no en
resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits
seguents:

a) L’d0rgan de contractacioé autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucid sobre la sol-licitud d’autoritzacio
de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs
encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent
per a la declaracid6 del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
que preveu la legislacié concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'Administracio, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicioé de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.
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No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-tresena. Subcontractacio

33.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacioé parcial de la
prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en I'apartat N del quadre
de caracteristiques, i segons l'article 215 de la LCSP.

33.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes |a part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit
per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui
vagin a encomanar la seva realitzacio. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes
s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les
empreses que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo
indicat en I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi
cursat la notificacio a I'érgan de contractacioé i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix
el paragraf segient, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat 0 que es donés una
situacio justificada d’emergéncia o que exigis I'adopcié de mesures urgents, excepte si
I’Administracio notifica dins d’aquest termini la seva oposicio.

33.3 L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacioé del contracte
i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'd0rgan de contractacié la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacio que pretén subcontractar i la identitat,
les dades de contacte i el representant o representants legals de 'empresa subcontractista,
justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per referéncia als elements tecnics
i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en
prohibici6é de contractar.

Si I'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per
acreditar la seva aptitud.

Aquesta comunicacioé unicament s’efectuara en cas que la informacio relativa a les empreses
subcontractistes no s’hagi inidcat a través del DEUC presentat per cadascuna d’aquestes
(inclos en el Sobre A) o que hagi variat.

33.4 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'érgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacio durant 'execucio del contracte, i tota la informacio
necessaria sobre els nous subcontractes.

33.5 La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.
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33.6 Lainfracci6 de les condicions establertes en aquesta clausula i en I'article 215 de la LCSP
per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que
fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié en I'execucio del contracte, les
conseqliencies seglents: I'imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50
per 100 de I'import del subcontracte.

33.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucid del contracte front a
I’Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix la
clausula vint-i-novena d’aquest plec, aixi com de l'obligacié de sotmetre’s a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria de protecci6 de dades. El coneixement que
'Administracié tingui dels contractes subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'’Administracié contractant
per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a consequéncia de
I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

33.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar 'execucié parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicid de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

33.9 L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones
treballadores de la subcontractacié, d’acord amb la legislacié laboral.

33.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

33.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista. A
aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes 0 empreses subministradores amb especificaciéo de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicio
especial d’execucio, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

En cas de contractes amb un Valor Estimat superior a 5 milions d’euros i en aquells en qué
I'import de subcontractacié sigui igual o superior al 30% del preu: Procedira la imposicio de
les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec a la contractista
quan, mitjancant una resolucio judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la
subministradora a I'd6rgan de contractacio quedi acreditada la manca de pagament en termini
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per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a l'execucio del
contracte, i sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per
I'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per
la subministradora en I'execucié de la prestacié.

A aquests efectes, 'empresa contractista ha d’aportar en cada certificacié d’obra, certificat
dels pagaments a les subcontractistes del contracte

En el cas de contractes subjectes a regulacié harmonitzada i, a més, en aquells amb un valor
estimat que sigui igual o superior a dos milions d'euros:

Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu
judicial o arbitral, accions dirigides a I'abonament de les factures una vegada excedit el termini
fixat segons el que preveu l'article 216.2, I'drgan de contractacid, ha de retenir provisionalment
la garantia definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la satisfaccio integra
dels drets declarats en la resoluci6 judicial o arbitral ferma que posi terme al litigi. A aquests
efectes, la contractista principal ha de posar en coneixement de I'd6rgan de contractacio
I'exercici de qualsevol tipus d’accié dirigida a 'abonament de les factures pels subcontractistes
0 subministradors.

Trenta-quatrena. Revisi6 de preus

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla en l'apartat O del quadre de
caracteristiques. La revisi6 de preus només sera procedent quan el contracte s’hagi
executat, almenys, en un 20% del seu import i hagin transcorregut dos anys des de la seva
formalitzacio.

L’import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjangant 'abonament
o el descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-cinquena. Recepci6 i liquidacio

La recepci6 i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210
i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L’Administracio determinara si la prestacié realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucid i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasié de
la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequen a la prestacié contractada, com a consequéncia de vicis
o defectes imputables a 'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara
exempta de l'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacioé del preu satisfet.

Trenta-sisena. Termini de garantiai devoluci6 o cancel-laci6 de la garantia definitiva

El termini de garantia és l'assenyalat en l'apartat P del quadre de caracteristiques i
comencara a computar a partir de la recepcio dels serveis.
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Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte,
si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut
el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacio de la
garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-setena. Resolucié del contracte

So6n causes de resolucié del contracte les seglents:

— La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article
98 relatiu a la sucessié del contractista.

La declaracioé de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.

—  El mutu acord entre 'Administracio i el contractista.

La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.
La demora en el pagament per part de I’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

— Llincompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

— L'impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

— Eldesistiment abans d’iniciar la prestacio del servei o la suspensié per causa imputable
a I'dérgan de contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre
mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

— El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensio del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'drgan de contractacio.

— L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o lincompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant I'execucioé del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els articles
212, 2131313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-vuitena. Regim de recursos

Servei de Contractacid 45
P4 Plaga Paeria, 11 Edifici Pal.les (1a planta) 25007 LLEIDA @& 973700307 - Fax 973700473 - f=contractacio@paeria.es



mailto:contractacio@paeria.es

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

SERVEI DE CONTRACTACIO

Regidoria de Bon Govern

Departament: Serveis digitals i tecnologia
Exp. SER_NSP_2025_0004

Trenta-vuitena. Régim de recursos

38.1 Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb l'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractaci6; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre 'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en I'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant
el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préeviament o alternativament, a la
interposicié del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de
juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els
articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual
s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisié de decisions en matéria
contractual i d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.
Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

38.2 Contra els actes que adopti I'0rgan de contractaciéo en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
materia de contractacié, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que
correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdicci6 contenciosa administrativa.

38.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu coma, o de recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa

Trenta-novena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula trenta-novena, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin sorgir entre
I'administracié contractant i la/es empresales contractista/es, sempre que es tracti de matéries
de lliure disposicid conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i
I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de
desembre, d’'Arbitratge.

Quarantena. Mesures cautelars
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Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio les persones legitimades per
interposar-lo podran sol-licitar davant I'érgan competent per a la seva resolucié I'adopcié de
mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

Quaranta-unena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
Quaranta-dosena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les

questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacié, I'adjudicacio, els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

LA CAP DE SERVEI’JURI’DIC
DE CONTRACTACIO

L’adjunta a secretaria que subscriu,
informa favorablement el present Plec de
Clausules Administratives Particulars, la
gual cosa es fa constar als efectes d’alld
gue disposa la DA 3 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre de contractes del sector
public.

L’ADJUNTA A SECRETARIA GENERAL
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ANNEX 1

En/Na........ccoocvieee e amb NIF ndm................. , en nom propi, (0 en representacié de
lempresa .............. ,enqualitatde ............... , i segons escriptura publica autoritzada davant Notari ...... ,
en data ............. i amb namero de protocol .......... /o document......... , CIF nam. .............. , domiciliada
E= DO CAITEN oiiiieeeeeiiiieeeenn, , nim.......... ):

DECLARA:

Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si s’actua per representacio);
que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no incorre en cap de les
prohibicions per contractar amb I'’Administracié previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.

Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, i que
esta assabentat que, d’acord amb la disposicié addiconal vuitena de la Llei 3/2018 — LOPDGDD,
I’Ajuntament de Lleida realitzara les verificacions necessaries per comprovar aquest fet.

Que les dades a efectes d’avis de notificacid, comunicacions i requeriments mitjancant la plataforma e-
Notum o similars son les seguents:
o Nomicognoms................

o)
o Teléfon mobil..................
o)

En cas que les dades facilitades quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia,
per escrit, per tal de fer la modificacié corresponent.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui
autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta
contractacié, per tal que 'Ajuthament de Lleida pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests
efectes.

Que el perfil de 'empresa és el segient <marcar amb una creu>:

[J Gran empresa. (empresa amb més de 250 treballadors i volum de negoci anual superior a
50M Euros o balang total anual superior a 43 M Euros)

[J Mitjana, petita o0 microempresa. (Mitjana empresa: empresa que no €s ni una microempresa
ni una petita empresa, que té menys de 250 treballadors i que el seu volum de negocis anual no
excedeix de 50 MEUR o que el seu balang total anual no excedeix de 43 MEUR, Petita empresa:
empresa amb menys de 50 treballadors i amb un volum de negocis anual o balang total anual
que no excedeix dels 10 MEUR, Microempresa: empresa amb menys de 10 treballadors i amb un
volum de negocis anual o balang total anual que no excedeix dels 2 MEUR)

Que a la data de signatura d’aquest document, I'empresa té en plantilla ............. persones treballadores.

Que I'empresa disposa d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes, de conformitat
amb el que disposa l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes.

O si I NO [1 NO obligat per normativa
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Que el pla d’igualtat esta inscrit al Registre i diposit de convenis col-lectius, acords col-lectius de treball
i plans d'igualtat (REGCON), de conformitat amb el que disposa l'article 11 del Reial decret 901/2020,
de 13 d'octubre, pel qual es regulen els plans d'igualtat i el seu registre i es modifica el Reial Decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball.

asi O NO [ NO obligat per normativa

Que I'empresa compleix el requisit que almenys el 2 per cent dels seus empleats siguin treballadors
amb discapacitat, de conformitat amb l'article 42 del Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre,
pel qual s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusié social, en les condicions que es determinin per reglament.

O si O NO

Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) 'empresa:

[] Esta subjecta a I'lVA.
[1 Esta no subjecta o exempta de I'lVA i sén vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-
subjeccié o 'exempcié. Cal acreditar-ho documentalment.

Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:

[] Esta subjecta a I'lAE.
[J Esta no subjecta o exempta de I'lAE i son vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-
subjeccio o 'exempcid.

Que I'empresa té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament de dades de
caracter personal, les mesures técniques i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el
tractament s’efectua de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de
dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades (RGPD), de conformitat amb el considerant 81 i I'article 28.1 RGPD (garanties en el
tractament de dades de caracter personal).

Que ha proporcionat la informacié sobre proteccié de dades de I'apartat 5.3 del plec de prescripcions
administratives particulars d’aquesta licitacié a les persones de la seva organitzacié que, en el seu cas,
hagin de formar part de I'execucio dels treballs.

Pel que fa a l'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la
realitzacio, declara de conformitat amb I'art. 122.2.e LCSP:

0 No té previst subcontractar el/s servidor/s destinat/s per a 'execucié de I'objecte del contracte ni té
previst subcontractar els serveis associats al/s servidor/s (recollida, emmagatzematge, processament i
gestié de les dades).

[0 Té previst subcontractar el/s servidor/s destinat/s per a I'execucié de I'objecte del contracte o té
previst subcontractar els serveis associats al/s servidor/s (recollida, emmagatzematge, processament i
gestio de les dades). En aquest cas, indiqueu la informacié seguent:

Nom de 'empresa subcontractista ........ ...

19 o o (o 1

Pl S
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[ Els servidors destinats per a I'execuci6 de I'objecte del contracte o els serveis associats als servidors
estan dins 'Espai Economic Europeu.

0 Els servidors destinats per a I'execucié de I'objecte del contracte o els serveis associats als servidors
estan dins d’algun dels paisos amb decisi6 d’adequacié de la Comissié Europea (art. 45 RGPD):
Suissa, Canada, Argentina, Guernsey, llla de Man, Jersey, llles Feroe, Andorra, Israel, Uruguai, Nova
Zelanda, Japé, Regne Unit, Republica de Corea.

0 Els servidors destinats per a I'execucioé de I'objecte del contracte o els serveis associats als servidors
estan fora de I'Espai Economic Europeu i no estan en cap dels paisos amb decisié d’adequacié de la
Comissio Europea. En aquest cas, indiqueu la informacio seguent:
1=

Garantia amb la que es basa la transferencia de dades (articles 46 a 49 RGPD):

La declaracio sobre subcontractacié de servidors i serveis associats té el caracter d’obligacio essencial
als efectes previstos en els articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP)

(Lloc, data i signatura del representant legal de I'empresa).
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ANNEX 2.

INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO EN CONTRACTES DE
TREBALL EN COMPLIMENT DEL QUE PREVEU L’ART. 130 DE LA LCSP

NO ES PREVEU SUBROGACIO PERSONAL.
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ANNEX 3. ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES

Atés que [l'adjudicatari requerira tractar dades de caracter personal que son de la
responsabilitat de I’Ajuntament de Lleida, s’'inclou aquest annex d’encarrec de tractament, en
aplicacié del que disposa l'article 28 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (en endavant RGPD),
i I'article 28 i seguents de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades
personals i garantia dels drets digitals (en endavant LOPD). Aquest encarrec de tractament
quedara formalitzat en el moment de la signatura del contracte de serveis que s’identifica a
lapartat 1.

1. Objecte i finalitat de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita I'entitat adjudicataria, encarregada del tractament, per
tractar per compte de I'Ajuntament de Lleida, responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei de manteniment, assisténcia técnica i
serveis associats web corporatiu de I'’Ajuntament de Lleida.

La prestacié dels serveis objecte del contracte s’ajusta al plec de clausules administratives
particulars i al plec de prescripcions técniques que regeixen el contracte.

El tractament consistira en:

Els tractaments necessaris per dur a terme el manteniment dels serveis relacionats amb el
web institucional www.paeria.cat i la centralitzacié dels diversos serveis web municipals que,
per la seva banda, inclouen formularis de recollida de dades, butlletins informatius, publicacio
de continguts, que inclouen dades personals; La gestiéo d’identitats que s’integra amb el
directori actiu de I'Ajuntament, i els registres per garantir la tragabilitat de I'accés als serveis
web municipals.

2. ldentificacio de la informaci6 afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
I'Ajuntament de Lleida, responsable del tractament, posa a disposicié de 'entitat adjudicataria,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacid, corresponent a les
activitats del tractament “Usuaris TIC”, “Butlletins informatius i comunicacions”, “Produccio
audiovisual”, altres butlletins o serveis d’alerta, formularis de contacte o informacié susceptible

de ser publicada.

e Tipus de dades personals: Dades d’identificacié (en general), altres dades susceptibles
de ser publicades.

e Categories de persones interessades: Ciutadans que accedeixen als diferents serveis
web o que estan subscrits als butlletins de noticies, o que formen part de la informacio
publicada.

3. Durada
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La vigéncia d’aquest encarrec de tractament queda vinculada a la durada del contracte de
serveis que s’ha identificat a 'apartat 1.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a:

a)

b)

d)

Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusio, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les
dades per a finalitats propies.

Tractar les dades d’acord amb les instruccions documentades del responsable del
tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix
I'RGPD o qualsevol altra disposicio en matéria de proteccié de dades de la Uni6 o dels
estats membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

Incorporar els tractaments que duu a terme en execucidé d’aquest contracte, si
correspon d’acord amb el que disposa I'RGPD, al seu registre d’activitats del
tractament efectuades per compte d’'un responsable, amb el contingut de l'article 30.2
de 'RGPD.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacio expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de
comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar
per procedir a la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable,
ha d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que
aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest encarrec
de tractament de dades que comportin el tractament de dades personals, tret dels
serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament per
correu electronic a I'adreca protecciodades@paeria.cat, amb una antelacié de 20 dies,
o bé en el moment de presentar 'oferta, segons el model de I'annex corresponent del
PCAP. Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma
clara i inequivoca l'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
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subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no manifesta la seva oposicié en
el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat
del tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat
inicial regular la nova relacio, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les
mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els
mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si I'encarregat ho
incompleix, l'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el
responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi 'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen a
seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat o que estiguin
subjectes a una obligacié de confidencialitat de naturalesa estatutaria, i a complir les
mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

h) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
l'obligacio que estableix I'apartat anterior.

i) Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

i) Assistir el responsable del tractament en la resposta a l'exercici dels drets seglients:
1. Accés, rectificacio, supressio i oposicio
2. Limitacio del tractament
3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressio i
oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant I'encarregat del tractament, aguest ho ha de
comunicar per correu electronic a l'adreca protecciodades@paeria.cat. La
comunicacio s’ha de fer en el termini de 7 dies naturals, juntament, si escau, amb altres
informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

k) Dret d’'informacio

Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les
dades.
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)

P)

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

Atés el termini de 72 hores de qué disposa el responsable del tractament per informar
l'autoritat de control, I'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del
tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 48
hores, per correu electronic a I'adrega protecciodades@paeria.cat, de les violacions
de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violaci6 de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de
dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de protecci6 de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcié de les possibles consegliéncies de la violacio de la seguretat de les
dades personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violaci6 de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho
sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccio de dades, quan escaigui.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes prévies a
I'autoritat de control, quan escaigui.

Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions
que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Implantar les mesures de seguretat de 'lEsquema Nacional de Seguretat (ENS) que
corresponguin a I'Ajuntament de Lleida, de conformitat amb la D.A. 1a de la LOPD. En
aquest contracte I'encarregat ha d’aplicar les mesures de 'ENS de nivell mig. En tot
cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en
cas d'incident fisic o tecnic.
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3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat
adequat al risc.

La documentaci6 relacionada amb la gestié dels riscos, incloent el resultat de les
auditories periodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel
responsable del tractament.

q) Designar un delegat de proteccié de dades, si correspon d’acord amb el que disposa
'RGPD o la LOPD, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

r) Desti de les dades

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacio6.

La devolucio ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié de la prestacio.

s) L’encarregat del tractament s’ha de sotmetre a la normativa nacional i de la Unid
Europea en matéria de proteccié de dades.

t) Quan l'execucié del contracte impliqui la utilitzaci6 de servidors per part del
contractista, 'empresa adjudicataria ha de presentar, abans de formalitzar el contracte,
i quan es produeixi qualsevol canvi durant I'execucié del contracte, una declaracio
sobre el lloc on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis
associats a aquests, segons el model de l'annex corresponent del PCAP, de
conformitat amb els articles 122.2 c) i d) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (LCSP).

u) Els licitadors han d’indicar a la seva oferta, segons el model de I'annex corresponent
del PCAP, si tenen previst subcontractar els servidors o serveis associats a aquests i,
en cas afirmatiu, el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes, definit per
referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica, de conformitat amb
I'article 122.2 e) de la LCSP.

Les obligacions dels apartats 4-s, 4-t, 4-u i la finalitat expressada a I'apartat 1 per la
qual es faciliten les dades de I'apartat 2 a I'encarregat, tenen la condicié d’essencials
als efectes previstos en els articles 71.2 1 211.1.f) de la LCSP.
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5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar al'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aguest document.

b) Fer una avaluacio de l'impacte en la proteccio de dades personals de les operacions
de tractament que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.
d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué 'encarregat compleixi 'RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.
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ANNEX 4.- DECLARACIONS DERIVADES DE L’ENCARREC DE TRACTAMENT DE
DADES (SERVIDORS | SERVEIS ASSOCIATS A AQUESTS, SUBENCARREGATS DEL
TRACTAMENT)

EN/Na o , amb N.LF. ... , en qualitat de
................................ de I'EMPreSa ........evvvveviriiiiiiiiiiiievererevereeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeenens, @MBD CLLF,
.......................... , segons l'escriptura de poders nim. ........... de data .........ccccevvvvvvvreeinennns,
atorgada davant del notari de , lim. Senyor
............................................................... declara sota la seva responsabilitat que 'empresa a
la que representa, licitadora en I'adjudicacio
DECLARA

Pel que fa als subencarregats de tractament de dades:
0 No té previst subcontractar cap tractament de dades dels inclosos en I'encarrec de
tractament de I'annex 3.
[0 Té previst subcontractar algun tractament de dades dels inclosos en l'encarrec de
tractament de I'annex 5. Indiqueu la informacio seguent:

e [Nom de 'empresa 1] (dades de contacte); Tractaments de dades que es pretenen

subcontractar;
e [Nom de I'empresa 2] ...

Pel que fa als servidors destinats per a I'execucié de I'objecte del contracte i el lloc de prestacio
dels serveis associats a aquests i de conformitat amb I'article 122.2 c) de la LCSP:

[0 No té previst utilitzar servidors per a I'execucié de I'objecte del contracte.

[1 Té previst utilitzar els servidors seglents per a I'execucié de I'objecte del contracte:

[Servidor 1]

Localitat i pais 0N ©Sta €] SEIVIAOL: .......ciii i e e e e s e s seneeees Q)
Si el servidor esta fora de I'Espai Economic Europeu, i no esta en cap dels paisos amb
decisi6 d’adequacié de la Comissido Europea (art. 45 RGPD): Suissa, Canada,
Argentina, Guernsey, llla de Man, Jersey, llles Feroe, Andorra, Israel, Uruguai, Nova
Zelanda, Japd, Regne Unit, Republica de Corea), heu d’indicar a continuacio la
garantia que permet la transferencia de dades (articles 46 a 49 RGPD):

Subcontractacio del servidor
[1 No té previst subcontractar el servidor.

[] Té previst subcontractar el servidor:

NOM dE PEMPIESA: ..o,
Localitat i pais des d’on es presten els serveis associats a aquest servidor (recollida,
emmagatzematge, processament i gestio de les dades): ...........cooeeeei e, Q)

Si els serveis es presten des de fora de I'Espai Econdmic Europeu, i des de fora dels

paisos amb decisi6 d’adequacié de la Comissié Europea (art. 45 RGPD): Suissa,
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Canada, Argentina, Guernsey, llla de Man, Jersey, llles Feroe, Andorra, Israel,
Uruguai, Nova Zelanda, Japd, Regne Unit, Republica de Corea), heu d’indicar a
continuacioé la garantia que permet la transferéncia de dades (articles 46 a 49 RGPD):
Subcontractaci6 dels serveis associats al servidor (recollida, emmagatzematge,
processament i gestid de les dades)
[ No té previst subcontractar els serveis associats al servidor
[0 Té previst subcontractar els serveis associats al servidor. Indiqueu la informacio
seguent:
NOM dE FEMPIESA: cooieiiieeieee e
[J No té previst subcontractar serveis d’allotjament.
[0 Té previst subcontractar serveis d’allotjament. Indiqueu la informacié seglent:
Tipus de servei contractat
[J Housing
[0 Hosting dedicat
00 Hosting compartit
0 Cloud computing
[Servidor 2]
e

(1) Els sistemes d’informacié i comunicacions per a la recollida, emmagatzematge,
processament i gestié del cens electoral, els padrons municipals d’habitants i altres registres
de poblacié, dades fiscals relacionades amb tributs propis o cedits i dades dels usuaris del
sistema nacional de salut, aixi com els tractaments de dades personals corresponents, s’han
d’ubicar i prestar dins del territori de la Unié Europea, d’acord amb el que preveu l'article 46
bis de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Régim Juridic de les Administracions Publiques. Totes
aguestes dades no poden ser objecte de transferéncia a un tercer pais o organitzacié
internacional, amb excepcié de les que hagin estat objecte d’'una decisié d’adequacié de la
Comissié Europea o quan aixi ho exigeixi el compliment de les obligacions internacionals
assumides pel Regne d’Espanya.

D’acord amb l'article 122.2 LCSP, aquesta declaracié de servidors i lloc de prestacié dels
serveis associats a aquests té el caracter d’essencial als efectes previstos en els articles 71.2
i 211.1.f) LCSP; El contractista té I'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi,
al llarg de la vida del contracte, de la informacié d’aquesta declaracio, de conformitat amb
l'article 122.2.d) de la LCSP.

| perqué aixi consti, signo aquesta declaracio responsable.
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