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QUADRE DE CARACTERISTIQUES 

A. OBJECTE 

 
Descripció: L’objecte del present contracte és el servei especialitzat per al disseny, 

programació i implementació off-premise d’una eina amb intel·ligència artificial segons es recull 

en el plantejament de necessitats i d’acord amb el Plec de Prescripcions Tècniques 

 
Codi CPV: 72200000-7 (Serveis de programació i assessorament en programes informàtics) 

 

B. DADES ECONÒMIQUES 

 
Pressupost base de licitació: 17.545,00 euros (dels quals 14.500,00 euros corresponen al 

preu del servei i 3.045,00 euros a l’IVA). 

 

C. EXISTÈNCIA DE CRÈDIT 

 
Partida pressupostària: El preu dels serveis s’abonarà a càrrec de la partida pressupostària 

227.0089 - “Altres treballs realitzats per persones físiques o jurídiques”, del pressupost 

d’Infraestructures.cat. 

 

D. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE: 6 mesos. 

 

E. GARANTIA DEFINITIVA: No 

 

F. TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

 
Forma de tramitació: Ordinària. 

 
Procediment d’adjudicació: Contracte menor, tal com es defineix a l’article 118 de la Llei 

9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 

2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP). 

 
D’acord amb l’article 26 de la LCSP, el contracte té consideració de contracte privat. En 

conseqüència, els efectes i extinció del contracte es regiran per les normes del dret privat 

sense perjudici de l’aplicació d’allò que correspongui d’acord amb l’article 319 de la LCSP. 

Sense perjudici de l’anterior, en les matèries relatives a l’execució del contracte es prendran en 

consideració, quan la seva aplicació sigui possible, i en tot allò en què no quedin regulades per 

la legislació civil i mercantil ni pel contracte, les normes que regeixen per l’execució de 

contractes del sector públic a Catalunya i a Espanya. 

 
Presentació electrònica d’ofertes: La tramitació del procediment i la presentació d’ofertes 

es farà electrònicament mitjançant l’eina d’Oferta telemàtica, accessible a l’espai virtual 

d’aquesta licitació, a l’adreça web següent: 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures
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F. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

 
Els criteris d’adjudicació són els que es recullen al punt “Criteris d’adjudicació” de l’Informe de 

necessitats. 

 

G. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR PER LES EMPRESES LICITADORES: El sobre 

únic de l’oferta haurà d’incloure la documentació detallada en la clàusula 5 del plec. 

 

H. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ I OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL 

CONTRACTE. 

 

- Tenen caràcter de condició especial d’execució del contracte les següents: 

 

a) El compliment del Conveni Sectorial i territorial aplicable a l’Adjudicatari i als seus 

subcontractistes en cas que el licitador sigui una persona jurídica o empresari persona 

física amb persones treballadores contractades. 

 

b) Compliment dels Principis ètics i regles de conducta previstos en la clàusula 8 del Plec. 

 

c) L’obligació de l’Adjudicatari de sotmetre’s a la normativa vigent estatal i de la Unió 

Europea, en matèria de protecció de dades (art. 202.1, darrer apartat, LCSP) i 

Intel·ligència Artificial. 

 

d) L’ús de la llengua catalana en l’execució del contracte. L’Adjudicatari ha d’emprar el català 

en les seves relacions amb l’Administració de la Generalitat i Infraestructures.cat derivades 

de l’execució del contracte; en particular, l’Adjudicatari ha de lliurar els treballs objecte 

d’aquest contracte, almenys, en català. Així mateix, l’Adjudicatari assumeix l’obligació de 

destinar a l’execució del contracte els mitjans i el personal que resultin adients per 

assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del servei en català. A aquest 

efecte, l’Adjudicatari haurà d’adoptar les mesures de formació del seu personal 

necessàries per garantir que tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per 

desenvolupar les tasques que són objecte del contracte. En tot cas, l’Adjudicatari i, si 

escau, empreses subcontractistes, queden subjectes en l’execució del contracte a les 

obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les 

disposicions que la desenvolupen. En l’àmbit territorial de la Vall d’Aran, les empreses 

contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar l’aranès d’acord amb 

la Llei 35/2010, d’1 d’octubre, de l’occità, aranès i l’Aran, i amb la normativa pròpia del 

Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi. 

 

e) El manteniment durant tota la vigència del contracte del Nivell de conformitat amb l’Esquema 
Nacional de Seguretat en la categoria anàloga a la que Infraestructures.cat estigui obligat a 
tenir en els seus sistemes d’informació. En cas que l’Adjudicatari no pogués mantenir la 
conformitat amb l'Esquema Nacional de Seguretat durant la vigència del contracte ─per 
pèrdua, retirada o suspensió de la Certificació de Conformitat o impossibilitat de mantenir la 
Declaració de Conformitat─, haurà de comunicar aquesta circumstància de forma immediata 
a Infraestructures.cat, qui considerarà l'impacte d'aquesta circumstància en la prestació 
objecte del contracte. 
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- Tenen caràcter d’obligació essencial del contracte les següents: 

 

a) L’adscripció al contracte dels mitjans personals d’acord amb els requisits d’Equip mínim 

previstos i els compromesos per l’Adjudicatari en la seva oferta. Respecte l’adscripció al 

contracte de l’Equip previst, aquesta obligació essencial suposarà que si hi hagués 

necessitat de canvi sobrevingut d’algun dels membres de l’Equip, Infraestructures 

requerirà la seva substitució per professionals de la mateixa categoria, experiència i 

trajectòria professional equivalent. 

 

b) La condició especial d’execució esmentada de compliment del Conveni Sectorial i territorial 

aplicable a l’Adjudicatari i als seus subcontractistes en cas que el licitador sigui persona 

jurídica o empresari persona física amb treballadors contractats, i el pagament durant 

l'execució del contracte dels salaris per part de l’Adjudicatari als treballadors adscrits als 

contracte. 

 

c) El compliment de la normativa de competència i sectorial específica. 

 

d) El lliurament de la documentació caracteritzada com a suport documental del contracte. Es 

lliuraran a Infraestructures.cat cadascun dels documents, models i variants de 

documentació en formats Office editables i de gestió del contracte; el propòsit d’aquesta 

prescripció és facultar a Infraestructures.cat per a realitzar de nou més endavant el conjunt 

de tasques compreses en aquest contracte d’assistència tècnica ─que servirà, per tant, de 

pauta per a posteriors revisions i actualitzacions de del servei objecte del contracte. 

 

e) La condició especial d’execució esmentada de manteniment durant tota la vigència 
del contracte del Nivell de conformitat amb l’Esquema Nacional de Seguretat en la categoria 
anàloga a la que Infraestructures.cat estigui obligat a tenir en els seus sistemes d’informació 
així com el compliment del Conveni Sectorial i territorial aplicable a l’adjudicatari i als seus 
subcontractistes, en cas que el licitador sigui persona jurídica o empresari/ària persona 
física amb treballadors contractats, i el pagament durant l'execució del contracte dels salaris 
per part de l’adjudicatari als treballadors adscrits als contracte. 

 

I. TRAMITACIÓ DEL PAGAMENT I PRESENTACIÓ DE FACTURES: Pagament de les 

prestacions en els terminis establerts per l’article 198.4 de la LCSP i d’acord amb la forma de 

pagament que es concreta a continuació i en la clàusula 14 del Plec. 

 
L’adjudicatari podrà emetre: 

- una factura a l’inici del servei amb import igual al 20% del total del contracte, 

- una segona factura del 40% de l’import del contracte en haver completat la implementació 

de l’eina amb IA ─és a dir, havent completat el disseny i programació i abans de la fase 

d’explotació de l’eina, i 

- al final del servei podrà emetre la darrera factura amb import igual al 40% del total del 

contracte. 

 

Les factures s’adreçaran a INFRAESTRUCTURES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA, 

SAU, NIF A-59377135. 
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J. PENALITATS: No es preveuen penalitats especifiques més enllà del regim general establert 

a la LCSP. Tanmateix, en cas d’observar una mala execució del contracte Infraestructures.cat 

es reserva el dret de retenir el pagament de les factures corresponents. 

 
En aquest sentit, es considerarà “mala execució del contracte” l’incompliment del termini del 

contracte o de terminis planificats i acordats, l’incompliment dels criteris d’adjudicació del 

contracte o l’incompliment de les condiciones especials d’execució i de les obligacions 

essencials del contracte. 

 

K. RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Sr. Oriol Güell Rosset. Cap de la Divisió d’Innovació i 

Digitalització d’Infraestructures.cat 

 

L. ALTRES INFORMACIONS: Per a consultes tècniques i administratives dirigiu-vos a la 

següent adreça de correu-e d’Infraestructures.cat: licitacio@infraestructures.cat 

mailto:licitacio@infraestructures.cat


| EINA IA CONTRACTACIÓ MENOR 

5 
 

I.- DISPOSICIONS GENERALS 

 
1.- DOCUMENTACIÓ QUE ES FACILITARÀ ALS LICITADORS 

 
1.1.- A partir de la data de publicació de l’anunci de licitació els interessats tindran accés lliure, 

directe, complet i gratuït a aquest Plec i a la documentació que regeix la licitació al perfil 

d’Infraestructures.cat, residenciat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la 

Generalitat de Catalunya, en endavant PSCP. 

(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures) 

 
Les persones interessades en el procediment de licitació també poden dirigir-se a l’òrgan de 

contractació per sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de 

documentació, a través de l’apartat de “enviar pregunta” del tauler d’avisos de l’espai virtual 

de la licitació. Aquests “preguntes i respostes” seran públiques i accessibles a través del tauler 

d’avisos esmentat, residenciat en el perfil de contractant d’Infraestructures.cat 

(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures). 

 
2.- OFERTES: NORMES GENERALS 

 
2.1.- Les ofertes es podran presentar fins a l’hora del dia que s’indiqui en l’anunci publicat a la 

PSCP. La presentació de les ofertes es farà electrònicament, mitjançant l’eina d’”Oferta 

telemàtica”. 

 
2.2.- Tots els licitadors han d'assenyalar en el moment de presentar llurs ofertes un domicili, un 

telèfon i una adreça de correu electrònic habilitada per a les notificacions, comunicacions i 

relacions que en general es derivin de la licitació o que de qualsevulla manera puguin afectar al 

licitador. 

 
2.3.- Les ofertes tindran una validesa mínima obligatòria d’1 mes comptat a partir de la data 

d'obertura de l’oferta, que tindrà lloc el dia assenyalat a l’anunci corresponent. Passat aquest 

termini de validesa, o aquell superior indicat per cada licitador en la seva oferta, sense que 

Infraestructures.cat hagi acordat l'adjudicació del contracte o la resolució de la licitació en un 

altre sentit, els licitadors tindran dret a retirar la seva oferta. Les ofertes que no siguin retirades 

s'entendran vàlides i vinculants per al licitador a tots els efectes previstos a aquest Plec de 

Clàusules. 

 
2.4.- Les ofertes constaran d’un únic sobre, segons allò assenyalat a la clàusula 5, signat 

electrònicament pel licitador cas d’ésser persona natural, o per la persona que el representi, 

cas de persona jurídica. 

 
Les empreses estrangeres que contractin a Espanya presentaran la documentació traduïda de 

forma oficial al català o al castellà. 

 
Les ofertes es presentaran escrites a màquina o d’altres tipus d’impressió mecànica o 

informàtica i no s'acceptarà cap document manuscrit ni amb omissions, errades o esmenes que 

no permetin conèixer clarament les condicions per valorar l'oferta. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures
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2.5.- L’Òrgan de Contractació no podrà divulgar la informació facilitada pels empresaris que 

aquests hagin designat com a confidencial en el moment de presentar la seva oferta. Els 

documents i les dades presentats pels licitadors es poden considerar de caràcter confidencial si 

inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de propietat intel·lectual, i quan la 

seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als seus interessos comercials legítims i/o 

perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui 

ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades de caràcter 

personal, o qualsevol altra informació el contingut de la qual pugui ser utilitzat per a falsejar la 

competència, ja sigui en aquest procediment de contractació o en d’altres posteriors. 

 
Si escau, els licitadors han de presentar una declaració de confidencialitat, dintre de l’oferta, 

que ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de 

determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin 

confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del caràcter confidencial. 

La manca de presentació de l’esmentada declaració de confidencialitat s’entendrà com a 

declaració per part del licitador de no confidencialitat de la informació continguda en l’oferta. 

 
Sens perjudici de la declaració de confidencialitat dels licitadors, davant d’una petició 

d’informació correspon a l’Òrgan de Contractació valorar si aquesta qualificació és correcta, 

d’acord amb els principis de publicitat i de transparència, i corregir-la si escau, prèvia audiència 

dels licitadors. 

 
En cap cas tenen caràcter confidencial la proposta quantificable amb criteris objectius 

continguda en l’oferta ni les dades que consten a registres públics. 

 
2.6.- Cap licitador podrà presentar més d’una oferta ni subscriure cap oferta en unió temporal 

amb d’altres si ho ha fet individualment, ni figurar en més d’una unió temporal. En cas de fer-ho 

serà causa de la no admissió de totes les propostes subscrites per aquest. 

 
2.7.- No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones a les quals concorri alguna 

de les circumstàncies previstes a l’article 71 de la LCSP. 

 
2.8.- Les ofertes seran secretes. La presentació de proposicions implica l’acceptació 

incondicionada pels licitadors del contingut del Plec i de les condicions de la citada 

documentació, sense cap excepció ni reserva, així com l’autorització a la Mesa de Contractació 

i a l’Òrgan de Contractació per a consultar les dades recollides al Registre Oficial de Licitadors i 

Empreses Classificades del Sector Públic, Registre Oficial d’Empreses Classificades de la Junta 

Consultiva de Contractació Pública de Catalunya, Registre d’Empreses Licitadores i 

Classificades de Catalunya (RELIC) i Plataforma d’Integració i Col·laboració Administrativa de 

la Generalitat de Catalunya (PICA) o en les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat 

membre de la Unió Europea. 

 

3.- ÚS DE MITJANS ELECTRÒNICS 

 
3.1.- D’acord amb la Disposició addicional quinzena de la LCSP, la tramitació d’aquesta licitació 

comporta la pràctica de les notificacions i comunicacions que se’n derivin per mitjans 

exclusivament electrònics a través del sistema de notificació e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la 

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 

públiques i l’Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de 

notificacions electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu sector 

públic. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposició de les notificacions i 

les comunicacions a les adreces de correu electrònic i als telèfons mòbils que les empreses 
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hagin facilitat a aquest efecte en la declaració responsable. Un cop rebuts el correu o correus 

electrònics i, en el cas que s’hagin facilitat també telèfons mòbils, els SMS, que indiquin que la 

notificació corresponent s’ha posat a disposició a l’e-NOTUM, la persona o persones 

designades hauran d’accedir-hi mitjançant l’enllaç que s’enviarà a aquest efecte. En l’espai 

virtual on està dipositada la notificació, es permet accedir a aquesta notificació amb certificat 

digital o amb contrasenya. 

 
No obstant això, es podrà utilitzar la comunicació oral per a comunicacions diferents de les 

relatives als elements essencials, això és, els plecs i les ofertes, deixant el contingut de la 

comunicació oral degudament documentat, per exemple, mitjançant els arxius o resums escrits 

o sonors dels principals elements de la comunicació. 

 
3.2.- Presentació de les ofertes electrònicament mitjançant l’eina d’”Oferta Telemàtica” 

 
Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes estan 

disponibles a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins del desplegable de 

“suport” de la Plataforma de serveis de contractació pública: 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari 

 
Les ofertes es presentaran electrònicament mitjançant l’eina d’”Oferta telemàtica” accessible a 

l’espai virtual d’aquesta licitació, a l’adreça web següent: 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures 

 
Des d’aquesta adreça, s’accedeix a l’espai web que permet a les empreses licitadores la 

preparació i presentació d’ofertes, mitjançant l’eina d’Oferta telemàtica, seguint els passos 

següents: 

 
En primer lloc, els licitadors hauran d’emplenar un formulari per donar-se d’alta a l’eina i, a 

continuació, rebran un missatge, al correu o correus electrònics indicats en aquest formulari 

d’alta, d’activació de l’oferta. 

 
Les adreces electròniques que els licitadors indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina d’Oferta 

telemàtica, que seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats amb l’ús de l’eina 

d’Oferta telemàtica, han de ser les mateixes que les que designin en la seva Declaració 

Responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant les notificacions 

electròniques. 

 

Els licitadors han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès que l’enllaç que 

hi ha al missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per presentar les seves 

ofertes a través de l’eina d’Oferta telemàtica. 

 
Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que 

introdueixin una paraula clau per accedir a l’espai de preparació de l’oferta. Aquesta paraula 

clau no xifra la documentació, només securitza l’espai de preparació de l’oferta per tal que les 

empreses licitadores hi puguin accedir en moments diferents o des de diferents dispositius per 

preparar la seva oferta. 

 
Una vegada es disposi de tota la documentació de l’oferta i s’hagin adjuntat els documents que 

la conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera 

presentada fins que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de 

l’eina. A partir del moment en què s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la documentació 

tramesa. 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures
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A través de l’eina d’Oferta telemàtica les empreses hauran de signar el document “resum” de 

les seves ofertes, amb signatura electrònica avançada basada en un certificat qualificat, amb la 

signatura del qual s’entén signada la totalitat de l’oferta, atès que aquest document conté les 

empremtes electròniques de tots els documents que la componen. 

 
D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h de la Disposició addicional setzena de la LCSP, 

l’enviament de les ofertes mitjançant l’eina d’Oferta telemàtica es podrà fer en dues fases, 

transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins del termini de 

presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació a 

tots els efectes, i després fent l’enviament de la documentació de l’oferta pròpiament dita, en un 

termini màxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissió en el termini de 

24 hores, es considerarà que l’oferta ha estat retirada. 

 
Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta 

segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat l’empremta 

digital prèviament, de manera que no es pot produir cap modificació dels fitxers electrònics que 

configuren la documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància de no 

manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne còpies, encara que siguin de contingut 

idèntic) per tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per 

assegurar la coincidència de documents en les ofertes trameses en dues fases. 

 
Cal tenir en compte que l’eina d’Oferta telemàtica no permet suprimir o modificar les ofertes un 

cop presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En cas 

que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix Lot/contracte dins del 

termini de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes 

anteriors, ha d’informar-ho així fefaentment a l’Òrgan de contractació mitjançant el Canal de 

contacte amb l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la Mesa de Contractació, 

valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes. A la pestanya d’”Oferta Presentada” 

caldrà clicar a “Contacte amb l’òrgan de contractació” i emplenar la finestra emergent per 

escriure el motiu pel qual es vol contactar amb l’òrgan (en aquest cas seria per presentar una 

oferta en substitució de l’anteriorment presentada). A continuació, l’òrgan de contractació obrirà 

una petició per enviar la documentació. La documentació es podrà enviar des de l’enllaç que es 

rebrà per correu electrònic. 

 
Els licitadors podran fer una còpia de seguretat dels documents electrònics presentats que, en 

cas de necessitat, Infraestructures.cat sol·licitarà als licitadors en suport físic electrònic o per 

ser tramès per mitjà de correu electrònic a l’adreça licitacio@infraestructures.cat, per tal de 

poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. Aquesta copia haurà 

de contenir una còpia de l’oferta amb exactament els mateixos documents –amb les mateixes 

empremtes digitals– que els aportats en l’oferta mitjançant l’eina d’Oferta Telemàtica. Per tant, 

aquests arxius no poden manipular-se per tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que és la 

que es comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, 

tramesos en suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta, a través de l’eina d’Oferta 

Telemàtica. Si la còpia no compleix amb aquests requisits no serà admesa. Així mateix, cal tenir 

en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb 

virus a través de l’eina d’Oferta Telemàtica, atesa la impossibilitat tècnica en aquests casos de 

poder fer la comparació de les empremtes electròniques i, per tant, de poder garantir la no 

modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació. 

 
En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina d’Oferta telemàtica el darrer dia de 

presentació de les proposicions, Infraestructures.cat ampliarà el termini de presentació de les 

mailto:licitacio@infraestructures.cat
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mateixes el temps que es consideri imprescindible. A tal efecte, es modificarà el termini de 

presentació d’ofertes que es publicarà a la PSCP via esmena. 

 
L’eina d’Oferta telemàtica no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per 

aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en 

diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o 

winrar de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants 

de la partició s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 1 de 2, part 2 de 2). 

 
Els licitadors poden trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de 

d’Oferta telemàtica a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” en el desplegable 

de “suport” de la Plataforma de serveis de contractació pública: 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari. 

 
3.3.- Especificitats aplicables a l’obertura digital amb “Oferta telemàtica” 

 
Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa 

o codi nociu. En cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 

corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, és obligació de les empreses contractistes 

passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb 

virus, serà responsabilitat d’elles que Infraestructures.cat no pugui accedir al contingut 

d’aquests. 

 

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o 

sigui il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la Mesa de contractació valorarà, en 

funció de quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la 

participació d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat 

d’accedir o conèixer el contingut d’algun dels documents que composen una proposició, fins al 

punt que la Mesa de Contractació pot optar per excloure l’empresa d’aquesta licitació, en cas 

de tractar-se de documents imprescindibles per conèixer i valorar l’oferta. 

 
3.4.- Certificats digitals 

 
D’acord amb la disposició addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures 

urgents en matèria de contractació pública, serà suficient l'ús de la signatura electrònica 

avançada basada en un certificat qualificat de signatura electrònica en els termes previstos en 

el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, 

relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança per a les transaccions 

electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest 

és el nivell de seguretat mínim necessari del certificat de signatura electrònica admesa per a la 

signatura de la declaració responsable i de l’oferta. 

 
Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a 

qualsevol país de la Unió Europea d’acord amb l’article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE 

sobre identificació electrònica i serveis de confiança, esmentat, el qual disposa que “una 

signatura electrònica qualificada basada en un certificat qualificat emès a un Estat membre serà 

reconeguda com a signatura electrònica qualificada a la resta dels Estats membres”. 

 
 
 
 
 
 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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3.5.- Adreça de correu electrònic a efectes de notificacions 

 
Els licitadors han d’indicar una adreça de correu electrònic i, addicionalment, un número 

de telèfon mòbil, on rebre els avisos de la posada a disposició de la notificació i designar la/les 

persona/es autoritzada/es a accedir a les notificacions (d’acord amb la clàusula 3.2 d’aquest 

plec). Per tal de garantir la recepció de les notificacions electròniques, es recomana designar 

més d’una persona autoritzada a rebre-les, així com diverses adreces de correu electrònic i 

telèfons mòbils on rebre els avisos de les posades a disposició. 

 
Les sol·licituds d’esmenes o aclariments d’ofertes trameses als licitadors o qualsevol 

requeriment tramés en el marc de la licitació es duran a terme a través de la funcionalitat que a 

aquest efecte té l’eina d’Oferta telemàtica, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a 

l’adreça o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripció, 

amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la documentació 

corresponent. 

 
Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de l’avís 

de notificació, si l’acte objecte de notificació s’ha publicat el mateix dia en la PSCP. En cas 

contrari, els terminis es computaran des de la recepció de la notificació per part de l’empresa a 

qui s’adreça. 

 
3.6.- Tauler d’avisos 

 
Per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses que ho vulguin i, en 

tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitació, a 

través del servei de subscripció a les novetats de l’espai virtual de licitació que a tal efecte es 

posa a disposició a l’adreça web del perfil de contractant d’Infraestructures.cat accessible a la 

Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat: 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures 

 
Els licitadors que activin l’oferta amb les eines e-Licita s’inscriuran a la licitació automàticament. 

 
Aquesta subscripció permetrà rebre avís de manera immediata a les adreces electròniques de 

les persones subscrites de qualsevol novetat, publicació o avís relacionat amb aquesta licitació. 

 
Així mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasió o com a conseqüència 

del procediment de licitació i d’adjudicació del present contracte es realitzaran mitjançant el 

tauler d’anuncis associat a l’espai virtual de licitació d’aquesta licitació de la Plataforma de 

Serveis de Contractació Pública. En aquest tauler d’anuncis electrònic, que deixa constància 

fefaent de l’autenticitat, la integritat i la data i hora de publicació de la informació publicada, 

també es publicarà informació relativa tant a la licitació, com al contracte. 

 
3.7.- Formalització i perfeccionament del contracte 

 
D’acord amb l’article 153.2 de la LCSP en el cas dels contractes menors no s’exigeix cap 

document específic de formalització. 

 
4.- REQUISITS D’APTITUD 

 

Estan facultades per a participar en aquesta licitació les persones jurídiques o naturals 

espanyoles o estrangeres amb personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el 

que preveu l’article 65 de la LCSP, així com que no estiguin incurses en alguna de les 

circumstàncies de prohibició de contractar. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Infraestructures
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Així mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les 

finalitats, objecte o àmbit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus 

estatuts o de les seves regles fundacionals. 

 
Les condicions de capacitat, representació, solvència i absència de prohibicions de contractar 

dels licitadors hauran de concórrer a la data final de presentació d’ofertes i subsistir fins el 

moment de perfecció del contracte. Amb aquest objectiu Infraestructures.cat sol·licitarà, abans 

de l’adjudicació, la documentació necessària a l’empresa que hagi obtingut la millor valoració 

per tal de dur a terme les verificacions necessàries. 

 
II.- DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIÓ, L’ADJUDICACIÓ I LA 

FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 

 
5.- OFERTES: DOCUMENTACIÓ 

 
Les ofertes constaran d’un ÚNIC SOBRE en format digital, signat pel licitador, cas d’ésser 

persona física, o per la persona que el representi, cas de persona jurídica, el contingut del qual 

serà el següent: 

 
5.1.- Declaració Responsable. 

 
Els licitadors presentaran la Declaració Responsable segons el model previst en l’annex 1 del 

plec, que haurà de signar-se pel licitador persona natural o representant de la persona jurídica. 

 
Infraestructures.cat podrà exigir en qualsevol moment als licitadors que presentin la totalitat o 

una part dels documents justificatius de les declaracions contingudes en la Declaració 

Responsable quan consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigència o fiabilitat de les 

mateixes quan resulti necessari pel bon desenvolupament del procediment. 

 
És causa de prohibició de contractar haver incorregut en falsedat en les dades que facin 

constar a la Declaració Responsable els licitadors, en aplicació de l’article 71.1 e) de la 

LCSP, quina apreciació podrà comportar l’inici d’expedient per declarar, si s’escau, la 

prohibició de contractar del licitador incurs en dita circumstància. 

 
5.2.- Proposta tècnica que s’ha de formular conforme al plec de prescripcions tècniques. 

 
5.3.- Proposta quantificable amb criteris automàtics. Oferta econòmica. 

 
La proposició econòmica s’ha de formular conforme el model que s’adjunta com a annex 2 

d’aquest plec de clàusules administratives. 

 
No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin 

conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-les. Les proposicions han 

d’anar signades pels representants legals de les empreses licitadores. 

 
5.4. Compromís de confidencialitat degudament signat conforme el model que s’adjunta com a 

annex 3 d’aquest plec de clàusules administratives. 
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6.- DETERMINACIÓ DE LA MILLOR OFERTA 

 
6.1.- Criteris d’adjudicació del contracte 

 

1. Criteris de valoració automàtics ................................................................................ 10 punts 

1.1. Oferta econòmica ...................................................................................................... 10 punts 

Fórmula: 

PEi = 10 – 0,1 * (Bmax - Bi ) 

on, 

Bi = baixa de l’oferta i respecte tipus licitació (expressada en % arrodonida a 2 decimals) Bmax = 

baixa màxima respecte tipus de licitació (expressada en % arrodonida a 2 decimals) PEi = 

Puntuació econòmica de l’oferta 

Per a determinar el paràmetre Bmax i assignar la puntuació econòmica de les ofertes es 

consideraran totes les ofertes admeses en la licitació que concorren en dit moment, sense 

perjudici que posteriorment alguna de les ofertes pugui ser considerada anormalment baixa en 

el seu conjunt d’acord amb el previst en la clàusula 11 del Plec. 

2. Criteris de valoració subjectes a judici de valor .................................................... 90 punts 

Infraestructures.cat analitzarà les propostes tècniques presentades per les empreses 

ofertants avaluant la seva idoneïtat, concreció i claredat segons els requisits de participació 

següents: 

- Definició dels treballs ofertats, comprenent (fins a 45 punts): 

✓ Proposta inicial d’execució i desplegament del servei i dels procediments per a 

compliment de fites, elaboració dels lliurables del contracte i validació de la solució 

implantada. (fins a 5 punts) 

✓ Descripció detallada de les pautes de disseny, programació, i criteris de decisió sobre 

les solucions tecnològiques, el catàleg d’accions conduïdes per dades a través de la IA, 

etc. (fins a 40 punts) 

- Organigrama de l’equip prestador del servei (fins a 20 punts). 

- Anàlisi de recursos dedicats i de la seva coherència amb la planificació de l’execució i 

desplegament del servei (fins a 10 punts). 

- Casos d’èxit en serveis d’igual naturalesa; s’aportarà descripció de l’abast del projecte, 

any de realització i import (fins a 15 punts). 

L’equip de treball estarà integrat com a mínim per un professional sènior amb experiència 

acreditada en l’objecte del contracte com a interlocutor principal amb la direcció 

d’Infraestructures.cat, assistit per un perfil especialista en dades i/o perfils especialistes en els 

diferents àmbits d’activitat i línies de treball que es desenvoluparan. 

Comptarà amb el suport tècnic i administratiu necessari dedicat al desenvolupament del contracte 

i elaboració de la documentació i reports objecte del mateix. 
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No es consideraran les ofertes presentades que no compleixin els requisits amunt 

esmentats. 

L’adjudicació serà a l’empresa concurrent que complint estrictament els requisits obtingui 

la màxima puntuació de la seva oferta. 

 
6.2.- Obertura i valoració de les ofertes 

 

D’acord amb la previsió de l’article 118 de la LCSP, no es considera necessari constituir una 

Mesa de Contractació als efectes de revisar la documentació administrativa i tècnica de les 

empreses licitadores i efectuar la proposta d’adjudicació. 

 
Així doncs, finalitzat el termini de presentació d’ofertes, Infraestructures.cat obrirà 

simultàniament les proposicions garantint, fins aquell moment, la confidencialitat del seu 

contingut. S’examinarà la documentació aportada a l’oferta i es desestimaran automàticament 

aquelles empreses licitadores que no aportin tota la documentació requerida. 

 
Tanmateix, en cas que s’observin defectes o omissions esmenables en la documentació 

presentada, es comunicarà a les empreses afectades, perquè els corregeixin o esmenin en un 

termini no superior a tres dies hàbils. 

 
6.3.- Decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment 

 
L’òrgan de contractació podrà decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interès 

públic degudament justificades i amb la corresponent notificació a les empreses licitadores, abans 

de l’adjudicació del contracte. 

 
També podrà desistir del procediment, abans de la formalització del contracte, i ho notificarà a 

les empreses licitadores, quan apreciï una infracció no esmenable de les normes de preparació 

del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicació. La decisió de no adjudicar o 

subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicació es publicarà en el perfil de 

contractant. 

 
6.4.- Adjudicació i perfecció del contracte. 

 

L’òrgan de contractació adjudicarà el contracte a l’empresa que hagi obtingut la millor 

classificació. 

 
La licitació no es declararà deserta si hi ha alguna proposició que sigui admissible d’acord amb 

els criteris que figuren en aquest plec. La declaració, si s’escau, que aquest procediment ha 

quedat desert es publicarà en el perfil de contractant. 

 
La resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores i es publicarà 

en el Perfil de contractant d’Infraestructures.cat. 

 

D’acord amb l’article 153 de la LCSP en el cas dels contractes menors no s’exigeix cap 

document específic de formalització. 

 
La perfecció del contracte es publicarà a la PSCP en un termini no superior a 15 dies des de 

l’adjudicació. També serà comunicada al Registre Públic de Contractes i, si procedeix, a la 

Sindicatura de Comptes de la Generalitat de Catalunya via l’esmentat registre. Les dades 

contractuals comunicades al Registre Públic de Contractes seran d’accés públic, amb les 
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limitacions que imposen les normes sobre protecció de dades, sempre que no tinguin caràcter 

de confidencials. 

 

III. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 
7.- PROTECCIÓ DE DADES 

 
7.1.- D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques, pel que fa al tractament de dades personals i a la 

lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general 

de protecció de dades o RGPD) i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre de Protecció de 

Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPD), Infraestructures.cat en tant que 

Responsable del tractament de les dades personals facilitades pels licitadors/adjudicatari/s es 

compromet a aplicar la diligència i confidencialitat exigides en el tractament de les dades que li 

siguin comunicades per part del licitador com a conseqüència de la gestió del procés de 

licitació, adjudicació i execució del contracte, amb l’única finalitat de complir les obligacions 

legals de comprovació, control i vigilància que puguin derivar de la contractació. 

 
Per la seva part, els licitadors i l’Adjudicatari del contracte es comprometen a complir, 

mitjançant la Declaració Responsable que consta a l’annex 1 del Plec, les obligacions en 

matèria de protecció de dades del RGPD i LOPD vigents. 

 
D’acord amb l’anterior, es deixa constància de que, 

- La documentació requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de 

caràcter personal és necessària per a la participació en el mateix. 

- En relació amb la documentació presentada pels licitadors que contingui dades de caràcter 

personal de persones físiques (treballadors, personal tècnic, col·laboradors, etc.), el licitador 

garanteix que ha obtingut prèviament el consentiment de les persones interessades / 

afectades per a facilitar la referida informació a Infraestructures.cat amb la finalitat de licitar 

en el present procediment. 

- La presentació de l’oferta i la documentació sol·licitada implica que els licitadors/adjudicatari 

autoritzen a Infraestructures.cat a tractar la referida informació en els termes informats i, en 

cas que resulti adjudicatari, en el marc de l’execució del contracte. 

- Els interessats / afectats podran exercitar els drets d’accés, rectificació, supressió, oposició i 

limitació del tractament dirigint-se al Delegat de Protecció de Dades 

d’Infraestructures.cat a l’adreça electrònica que és al peu del paràgraf o a l’adreça postal C. 

dels Vergòs, 36-42, 08017 Barcelona. (delegatprotecciodades@infraestructures.cat) 

 

7.2.- En matèria de regulació d’algoritmes i aplicació de solucions d’intel·ligència artificial es 

consideraran prescriptives quant a compliment essencial del contracte les obligacions que es 

deriven del Reglament Europeu d'IA [Reglament (UE) 2024/1689] i s’adoptaran com a guies en 

aquest àmbit les recomanacions i orientacions contingudes a: 

 

- Directrius Ètiques per a una IA fiable emeses per la Comissió Europea 

(https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f- 

01aa75ed71a1) 

 

- Estratègia estatal d’Intel·ligència Artificial 

(https://portal.mineco.gob.es/es- 

es/digitalizacionIA/Documents/Estrategia_IA_2024.pdf) 

 
 

mailto:delegatprotecciodades@infraestructures.cat
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71a1
https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/Documents/Estrategia_IA_2024.pdf
https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/Documents/Estrategia_IA_2024.pdf
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- Recomanacions de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades (APDCAT) 

(https://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/intelligencia_artificial/index.html) 

 

- Definició de metodologies de treball i protocols per a la implementació de sistemes 

algorítmics de l’Ajuntament de Barcelona 

(https://ajuntament.barcelona.cat/digital/sites/default/files/2023- 

10/def_metodologia_sist_algoritmics_cat.pdf) 

 
7.3.- Tenen caràcter d’obligació contractual essencial totes les obligacions previstes en 

l’Apartat H del Quadre de Característiques sobre aquesta matèria. 8.- 

PRINCIPIS ÈTICS I REGLES DE CONDUCTA 

8.1.- Els alts càrrecs, personal directiu, càrrecs de comandament, càrrecs administratius i 

personal al servei de l’Administració pública i del seu sector públic, que intervenen, directament 

o indirectament, en el procediment de contractació pública estan subjectes al Codi de principis i 

conductes recomanables en la contractació pública i se’ls aplicaran les seves disposicions de 

forma transversal a tota actuació que formi part de qualsevol fase del procediment de 

contractació d’acord amb el grau d’intervenció i de responsabilitat en els procediments 

contractuals. 

 
8.2.- La presentació de l’oferta per part dels licitadors suposarà la seva adhesió al Codi de 

principis i conductes recomanables en la contractació pública d’acord amb els compromisos 

ètics i d’integritat que formen part de la relació contractual. 

 
8.2.1.- Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 

professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les 

prestacions a licitar. 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 

contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 

d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 

col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 

assignació de mercats, rotació d’ofertes, entre d’altres). 

e) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació de 

possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, o relació 

equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant l’execució del 

contracte es produís una situació d’aquestes característiques el contractista està obligat a 

posar-ho en coneixement de l’Òrgan de Contractació. 

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 

g) A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’Òrgan de Contractació en les actuacions 

que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, 

particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que 

la legislació de transparència i la normativa de contractes del sector públic imposen als 

contractistes en relació amb l’Administració o administracions de referència i el seu sector 

públic, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els pertoquin 

de forma directa per previsió legal. 

 
 

 

https://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/intelligencia_artificial/index.html
https://ajuntament.barcelona.cat/digital/sites/default/files/2023-10/def_metodologia_sist_algoritmics_cat.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/digital/sites/default/files/2023-10/def_metodologia_sist_algoritmics_cat.pdf
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8.2.2.- Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 

comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, 

específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països 

que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unió 

Europea. 

 
8.2.3.- Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions 

especials d’execució del contracte. 

 
8.3.- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l’apartat 8.2.1, l’Òrgan de 

Contractació donarà coneixement dels fets a les autoritats competents en matèria de 

competència. 

 
En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l’apartat 8.2.1, l’Òrgan de Contractació 

ho posarà en coneixement de la Comissió d’Ètica en la Contractació Pública de la Generalitat 

de Catalunya perquè emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin 

establir. 

 
En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’Òrgan de Contractació els posarà en 

coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització que siguin 

competents per raó de la matèria. 

 
8.4.- Infraestructures.cat disposa d’un Espai Ètic disponible a la web de Transparència de la 

societat, corresponent a l’adreça d’internet que figura al peu del paràgraf. 

(https://infraestructures.gencat.cat/transparencia/?seccio=organitzacio&id=espai_etic)  

Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen la obligació de conèixer i 

acceptar el Codi Ètic i de Conducta d'Infraestructures.cat disponible a l’esmentat Espai Ètic, i 

es comprometen a comunicar qualsevol risc, conducta, situació irregular o 

incompliment del que tinguin coneixement a través del Canal de denuncies habilitat a l’Espai 

Ètic de la web de Transparència d’Infraestructures.cat, corresponent a l’adreça d’internet que 

figura al peu del paràgraf. (https://infraestructures.gencat.cat/compliance2/) 

 

Així mateix, es comprometen a informar als empleats que estiguin relacionats amb l'objecte del 

contracte, de l'existència del Codi Ètic i de Conducta d'Infraestructures.cat així com la 

disponibilitat de l’Espai Ètic esmentat per comunicar qualsevol risc o incompliment del que 

tingui coneixement durant la vigència del contracte. 

 

8.5.- L'incompliment d'aquestes obligacions podrà, en els supòsits contemplats a la legislació 

vigent, constituir causa de prohibició de contractar. 

 

 
9.- CONFIDENCIALITAT 

 
9.1- Els licitadors i l’Adjudicatari es comprometran a guardar la màxima reserva i 

confidencialitat, respecte del “know-how”, coneixements, dades i informacions facilitades per 

Infraestructures.cat, per la Generalitat de Catalunya o per terceres persones o entitats en les 

que participi Infraestructures.cat, amb independència de la forma en que aquesta informació 

hagi estat facilitada als efectes de participar en la licitació i per a l’execució del contracte en el 

cas de l’Adjudicatari. 

 
Així mateix, l’Adjudicatari es comprometrà a que la informació de caràcter confidencial no 

s’utilitzi per a una finalitat diferent de l’execució dels treballs encarregats. 

 

https://infraestructures.gencat.cat/transparencia/?seccio=organitzacio&id=espai_etic
https://infraestructures.gencat.cat/compliance2/
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Als efectes de l’establert en la present clàusula serà considerada com "Informació 

Confidencial", en especial i sense voluntat d’esgotar altres conceptes, tota aquella informació, 

ja sigui tècnica, financera, comercial o de qualsevol altre índole, subministrada i divulgada per 

Infraestructures.cat als licitadors o a l’Adjudicatari en la presentació de l’oferta i en l’execució 

del contracte licitat, mitjançant qualsevol tipus de suport (paper, informàtic, etc.) o de forma 

verbal i, en particular, els projectes en els que participi Infraestructures.cat i qualsevol altra 

documentació, dada o material de recolzament derivada d’aquests treballs, així com la 

informació de la pròpia Infraestructures.cat a la que l’Adjudicatari tingui accés durant el 

desenvolupament de les seves tasques. 

 
Per tot l’anterior, els licitadors i l’Adjudicatari ja sigui durant la vigència del contracte formalitzat 

amb Infraestructures.cat o una vegada finalitzat aquest, no podran divulgar, proporcionar o 

facilitar l’accés a cap persona física o jurídica o qualsevol altra entitat, informació que sigui 

propietat d’Infraestructures.cat o que, sense que ho sigui, tingui la consideració d’Informació 

Confidencial en el sentit estipulat en aquest pacte. Els licitadors i l’Adjudicatari acceptaran que 

tots aquests documents i informacions s’han de mantenir en estricta i absoluta confidencialitat. 

 
D’acord amb l’anterior, els licitadors i l’Adjudicatari es comprometen a: 

 

a) Permetre l’accés a la informació confidencial única i exclusivament a aquells empleats, 

subcontractistes i/o proveïdors que resulti estrictament necessari atesa la seva participació 

en la realització de l’objecte contractual informant a aquestes persones i empreses de la 

naturalesa confidencial de dita informació així com del compromís de confidencialitat adquirit 

per aquesta empresa. Qualsevol treballador o professional que pugui participar de forma 

directa en l’execució del contracte licitat subscrigui un document o un compromís de total 

confidencialitat en les termes estipulats en la present clàusula i, en especial, respecte dels 

resultats obtinguts en l’execució del present contracte licitat. 

b) Realitzar les còpies estrictament necessàries sempre i quan així ho requereixi 

l’execució del contracte, senyalitzant amb la paraula "confidencial" totes les còpies que es 

realitzin de la Informació confidencial. 

c) Notificar a Infraestructures.cat, immediatament o amb la major promptitud possible des 

del moment en que es tingui coneixement, de la publicació o circulació no autoritzada de la 

informació confidencial. 

d) Respondre davant d’Infraestructures.cat del compliment de les obligacions resultants 

del present compromís per part dels seus empleats, subcontractistes i/o proveïdors. 

 

En cas que els licitadors haguessin tingut accés a informació confidencial o una vegada 

extingida la relació contractual per part de l’Adjudicatari, independentment del moment, la forma 

i els motius de la finalització, s’obliguen a: 

 

a) Lliurar a Infraestructures.cat tots els documents, arxius, llistats, llibres, registres, 

memoràndums i dades de qualsevol tipus relacionades amb la informació que hagi obtingut 

durant la licitació o la vigència el contracte i, en general, qualsevol material que hagi 

generat en el marc del mateix. 

b) Destruir les còpies d’aquest material al que tingui accés en el seu lloc de treball o fora 

d’aquest. 

c) No utilitzar, reproduir, transformar, distribuir, ni realitzar cap acció que vulneri els drets de 

propietat intel·lectual i/o industrial o qualsevol altre dret del que sigui titular 

Infraestructures.cat. 
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9.2.- Els termes i condicions del contracte es mantindran igualment confidencials, i l’Adjudicatari 

haurà d’abstenir-se de revelar-los a tercers sense comptar amb l’acord previ i exprés d’ 

Infraestructures.cat. 

 
9.3.- Les obligacions estipulades en la present clàusula seran d’aplicació en qualsevol part del 

món, obligant-se l’Adjudicatari respecte aquesta informació confidencial a que tingui accés 

durant l’execució del contracte a mantenir el compromís de confidencialitat previst a la present 

clàusula permanentment. 

 
9.4.- Els licitadors i l’Adjudicatari reconeixen que l’incompliment d’aquesta clàusula de 

confidencialitat podrà ocasionar greus danys i perjudicis a Infraestructures.cat, pel que aquests 

reconeixen i accepten que Infraestructures.cat a part de sol·licitar la corresponent indemnització 

pels danys i perjudicis causats, podrà adoptar les mesures judicials i extrajudicials que 

consideri oportunes per impedir que els licitadors o l’Adjudicatari incompleixin o continuï 

incomplint la present clàusula. 

 
9.5.- Les obligacions de confidencialitat establertes en la present clàusula no s’aplicaran: 

 

a) A aquelles parts de la Informació Confidencial que siguin de domini públic sempre que 

aquest fet no es derivi d’un acte o omissió indeguda dels licitadors o l’Adjudicatari. 

 

b) De forma que impedeixi a l’Adjudicatari exercir els drets adquirits en virtut del 

contracte. 

 
Es presentarà degudament signat el Compromís de Confidencialitat segons el model previst en 

l’annex 3 del plec, que haurà de signar-se pel licitador persona natural o representant de la 

persona jurídica. Aquest compromís completa i concreta les prescripcions d’aquest plec i el seu 

clausulat. 

 

 
10.- LLENGUA DE TREBALL EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 
L’Adjudicatari ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Administració de la Generalitat 

i amb Infraestructures.cat, derivades de l’execució del contracte així com si escau, davant dels 

Tribunals i Jutjats davant els quals dugui a terme la defensa jurídica objecte del contracte. 

 
En particular, d’acord amb l’article 8 de la Llei 50/1980, del contracte d’assegurança (modificat 

per la Llei 18/1997, de 13 de maig, de modificació de l’article 8 de la Llei del contracte 

d’assegurança per garantir la plena utilització de totes les llengües oficials en la redacció dels 

contractes), l’Adjudicatari redactarà la pòlissa d’assegurança en llengua catalana. A més, 

l’Adjudicatària de lliurar els documents que es generin en el desenvolupament del contracte, 

almenys, en català. Així mateix, l’Adjudicatari assumeix l’obligació de destinar a l’execució del 

contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les 

prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, l’Adjudicatari haurà d’adoptar les 

mesures de formació del seu personal necessàries per garantir que tingui un coneixement 

suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques que són objecte del contracte. 

 
En tot cas, l’Adjudicatari i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en 

l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política 

lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. En l’àmbit territorial de la Vall d’Aran, les 

empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar l’aranès d’acord 

amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de l'occità, aranès a l'Aran, i amb la normativa pròpia del 

Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi. 
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11.- OBLIGACIONS LABORALS I FISCALS 

 
11.1.- L’Adjudicatari i els subcontractistes en el seu cas, hauran de complir i trobar-se al corrent 

en tot moment de les obligacions que com a empresa li pertoquen en matèria fiscal, laboral, 

d’assegurances, de Seguretat Social o mútues, de prevenció de riscos laborals i sindical, 

essent estricta i rigorosament responsable amb caràcter exclusiu i amb tota indemnitat 

d’Infraestructures.cat de l’incompliment de qualsevol de tals obligacions. 

 
Als efectes de control per part d’Infraestructures.cat, sense que això impliqui no obstant cap 

obligació per aquesta última, l’Adjudicatari haurà d’acreditar sempre que li sigui requerit per 

Infraestructures.cat, tenir complides totes les obligacions esmentades en el paràgraf anterior, 

posant a disposició d’Infraestructures.cat, en tot moment, els documents i comprovants que 

facin referència a tals obligacions. 

 
Així mateix, haurà de posar en coneixement d’Infraestructures.cat si aquesta ho sol·licita, es 

contractacions de nou personal que hagi d’adscriure’s a l’execució del contracte i acreditar la 

seva afiliació i alta en la Seguretat Social, mitjançant la presentació del corresponent document 

RNT (Relació Nominal de Treballadors). 

 
En qualsevol cas, l’Adjudicatari està obligat en l’execució del contracte al compliment de les 

obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la 

Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret internacional 

mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix l’annex V de 

la LCSP. 

 
Infraestructures.cat podrà en qualsevol moment demanar a l’Adjudicatari l’acreditació i 

justificació del compliment de les anteriors obligacions. 

 
11.2.- L’Adjudicatari respon de dotar i de mantenir en els seus equips de camp i gabinet, els 

elements de Seguretat i Salut en el Treball, previstos en la legislació vigent. 

 
11.3.- L’Adjudicatari assumeix tota la responsabilitat de contractació laboral de les persones 

treballadores que col·laborin en els treballs objecte del present contracte, en no existir cap 

relació laboral entre les persones treballadores de l’Adjudicatari i Infraestructures.cat, amb 

independència de la coincidència o no que pugui existir en alguna de les condicions o 

circumstàncies en què es presten els corresponents serveis, com pot ser l’horari. En 

conseqüència Infraestructures.cat queda totalment alliberada de qualsevol obligació i/o 

reclamació de tipus laboral que aquestes persones treballadores li puguin formular, en tant en 

quant l’Adjudicatari reconeix que en la prestació dels serveis pel seu personal en l’execució 

d’aquest contracte no concorren, front a Infraestructures.cat, els requisits de voluntarietat, 

retribució, dependència, alienitat i poder de direcció efectiu per part de l‘empresari, exigits tant 

per la llei com per la jurisprudència, per tal que la relació laboral pugui ser reconeguda. 

 
11.4.- L’Adjudicatari serà responsable dels accidents que puguin passar a tot el personal del 

treball o a terceres persones com a conseqüència de la realització dels treballs encomanats, de 

conformitat amb la legislació vigent. 

 
11.5.- L’Adjudicatari es responsabilitza plenament de qualsevol infracció als Reglaments de 

Seguretat en la que es pugui incórrer durant la realització dels treballs contractats, de 

conformitat amb la legislació vigent. 
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12.- OBLIGACIONS DE CARÀCTER SOCIAL 

 
12.1.- L’Adjudicatari amb 50 treballadors o més estarà obligat a complir el requisit de que 

almenys el 2 per cent dels seus treballadors siguin persones amb discapacitat d’acord amb el 

previst en l’article 42 del Real Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, per el que s’aprova 

el Text refós de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusió 

social, en les condicions que reglamentàriament es determinin. 

 
12.2.- L’Adjudicatari amb 50 treballadors o més estarà obligat a disposar d’un pla d’igualtat 

conforme amb el que disposa l’article 45 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la 

igualtat de dones i homes. 

 
12.3.- Infraestructures.cat podrà en qualsevol moment demanar a l’Adjudicatari la justificació 

del compliment de les anteriors condicions de caràcter social. 

 
12.4.- L’Adjudicatari es responsabilitzarà de garantir l'observança de les condicions de caràcter 

social per part dels subcontractistes. 

 
13.- EXECUCIO I SUPERVISIÓ DELS SERVEIS 

 
El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules i els plecs i 

conforme amb les instruccions que en la seva interpretació doni a l’empresa o empreses 

contractistes la persona responsable del contracte. 

 
Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions 

d’execució del contracte, juntament amb els plecs i el seu clausulat. 

 

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS 

 
14.- ABONAMENTS A L’EMPRESA CONTRACTISTA 

 

14.1 L’import dels serveis executats s’acreditarà de conformitat amb el plec de prescripcions 

tècniques, per mitjà dels documents que acreditin la realització total o parcial, si s’escau, del 

contracte. 

 

14.2 El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 

d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les condicions 

establertes a l’article 198 de la LCSP i al Quadre de Característiques. 

 

L’Adjudicatari enviarà a Infraestructures.cat les corresponents factures que aniran adreçades al 

destinatari que consta a l’Apartat I del QC. La data de la factura serà la de l’últim dia del mes en 

el qual s’han realitzat els treballs que es detallen en la factura. 

 
Les factures que, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de 

la factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, s’hagin 

d’emetre en format electrònic, s’hauran d’enviar a la plataforma e.FACT, la qual, segons 

ACORD GOV/151/2014, d'11 de novembre, és el punt general d'entrada de factures 

electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu sector públic. Les 

factures s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat reconegut i han 

d’incloure les dades que s’indiquen al model de factura adjunt a la carta d’adjudicació del 

contracte. El seguiment de l’estat de les factures es pot consultar al web del Departament 

d’Economia i Hisenda a l’apartat de Tresoreria i Pagaments a partir de l’endemà del registre de 

la factura. 
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El format de la factura electrònica i signatura s’haurà d’ajustar al que disposa l’annex 1 de 

l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i 

anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de la 

Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn. 

 
14.3.- L’abonament de les factures s’efectuarà transcorreguts 30 dies des la data d’expedició 

de la factura, d’acord amb el que s’estableix en l’article 198.4 de la LCSP. Cas que el dia 

d’abonament de les factures fos inhàbil, llur pagament s’efectuarà el següent dia hàbil. 

 
La factura haurà d’ésser rebuda a Infraestructures.cat abans del dia tres del mes següent a la 

data de la factura. En cas que es rebés amb posterioritat a dita data, es considerarà com a data 

als efectes del còmput dels terminis indicats en la present clàusula, la de l’últim dia del mes de 

llur recepció, sense que en cap cas es pugui considerar aquest canvi de data d’abonament de 

les factures com una demora en el pagament. 

 
14.4.- La cessió de qualsevol factura conformada haurà de ser notificada a Infraestructures.cat, 

amb un preavís mínim de 15 dies abans de la data d’abonament de la mateixa. 

 
14.5.- A efectes del que disposa l’article 43.1.f) de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General 

Tributaria, l’Adjudicatari estarà obligat, durant tot el període de durada del contracte, a renovar i 

aportar a Infraestructures.cat el Certificat de Contractistes, emès per l’Administració Tributària, 

cada dotze mesos des de l’emissió de l’anterior Certificat. 

 

V. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 

 
16. Recepció i liquidació 
La recepció i la liquidació del contracte es realitzarà una vegada finalitzada la seva vigència, 

finalitzades totes les tasques encomanades que integren el seu objecte, i lliurats tots els 

informes i/o documentació que escaigui, conforme al que disposen els articles 210 i 311 de la 

LCSP i l’article 204 del RGLCAP. 

 
Infraestructures.cat determinarà si la prestació realitzada per l’empresa contractista s’ajusta a 

les prescripcions establertes per a la seva execució i compliment i, si s’escau, requerirà la 

realització de les prestacions contractades i l’esmena dels defectes observats amb ocasió de la 

seva recepció. 
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ANNEX NÚM. 1 

 
DECLARACIÓ RESPONSABLE 

 
El/La Sr./a. .................................., amb DNI núm. ........................... , actuant en nom propi / en 

nom i representació de .............., amb NIF núm. ......., en relació a la licitació del Contracte 

menor de serveis per al disseny, programació i implementació d’una eina amb 

intel·ligència artificial de suport a la redacció de la documentació vinculada a la 

modalitat de contractació menor, formula la següent DECLARACIÓ RESPONSABLE: 

 
a) Que l’entitat que represento està facultada per contractar amb Infraestructures.cat, atès que 

té personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 4 

del Plec de Clàusules Administratives de la licitació i l’article 65 de la LCSP i la finalitat o 

l’activitat de l’entitat està relacionada amb l’objecte del contracte, segons resulta dels seus 

estatuts o regles fundacionals. 

 
Així mateix, disposa de les autoritzacions i/o habilitacions professionals necessàries per a 

l’exercici de la seva activitat en relació a l’objecte del contracte. 

 

c) Que l’entitat no es troba compresa en cap de les circumstàncies de prohibició de contractar 

assenyalades en l’article 71 de la LCSP, i està al corrent en el compliment de les seves 

obligacions tributàries i amb la Seguretat Social de conformitat amb les disposicions vigents. 

 

d) Que està inscrita en el registre electrònic següent: 

 
 en el Registre d'empreses licitadores i classificades de Catalunya (RELIC) i tota la 

documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada. 

 en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota la 

documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada. 

 en el Registre electrònic d’empreses licitadores de ........................ indicar nom del registre i 

Comunitat Autònoma ............................................ i tota la documentació que hi figura manté la 

seva vigència i no ha estat modificada. 

 No està inscrita en cap dels anteriors registres electrònics. 

 

e) Que en cas de resultar adjudicatari del contracte de serveis objecte de la present licitació 

S'OBLIGA com a com a condició especial d’execució i obligació essencial del contracte a 

compliment del Conveni Sectorial i territorial aplicable a l’Adjudicatari i als seus subcontractistes 

en cas que el licitador sigui una persona jurídica o empresari persona física amb persones 

treballadores contractades. 

 

f) Que l’adreça de correu electrònic on rebre els avisos de les posades a disposició de les 

notificacions electròniques mitjançant el servei e-NOTUM; la persona autoritzada a accedir a les 

notificacions electròniques; el número de telèfon mòbil on rebre els avisos esmentats, per 

accedir a les notificacions; és: 

(Nom/s de la persona/es autoritzades pera accedir a les notificacions), (NIF) (Adreça de correu 

electrònic), (Número telèfons mòbils). 

 

g) Que la informació i documents que conformen l’oferta són de contingut absolutament cert i 

s’autoritza a Infraestructures.cat a obtenir directament dels òrgans administratius competents 

les dades o documents registrals, així com les dades fiscals necessàries, existents a bases de 

dades i altres fonts consultables que es requereixin per procedir, en el seu cas, a l’adjudicació 

del contracte. 
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k) Compliment de les obligacions en matèria de protecció de dades personals. 

 
Que es compromet a donar compliment a les obligacions que preveu la clàusula 7 del Plec en 

matèria de tractament de dades de caràcter personal i dóna el seu consentiment exprés al 

tractament de dades personals que pugui contenir l’oferta i aquelles que es derivin de l’execució 

del contracte, en cas de resultar adjudicatari a Infraestructures.cat. 

 
Que coneix i s’obliga a complir totes les obligacions relatives al tractament de dades de caràcter 

personal, especialment les que deriven del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del 

Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 

tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la 

Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades o RGPD) i de la Llei Orgànica 

3/2018, de 5 de desembre de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals 

(LOPD). Tots els tractaments de dades que afectin a aquest procés d’adjudicació, licitació i 

execució de contracte han estat degudament legitimats mitjançant consentiment o per 

qualsevol altra causa de legitimació; les cessions de dades han estat degudament 

legitimades i informades, i s’ha proporcionat als interessats la informació corresponent a 

l’article 13 del RGPD i 11 de la LOPD, per a l’exercici dels quals s’ha posat a la seva disposició 

les dades de contacte pertinents. 

 
En cas de resultar Adjudicatari em comprometo a donar compliment a les prescripcions 

previstes en l’Apartat H del quadre de característiques i en la clàusula 7 del Plec. 

 
De la mateixa manera, em comprometo a sol·licitar i signar un contracte d’encàrrec de 

tractament de dades, si la prestació dels serveis contractats o l’activitat derivada de l’execució 

del contracte impliqués un accés a dades de caràcter personal. 

 

l) Compliment de la quota de reserva de llocs de treball del 2 % per a persones amb 

discapacitat i de l'obligació de comptar amb un pla d'igualtat (s’ha de marcar l’apartat que 

correspongui): 

 
 Que l’empresa a la que represento té 50 treballadors o més i compleix el requisit de que 

almenys el 2 per cent dels seus treballadors són persones amb discapacitat, d’acord amb el 

previst en l’article 42 del Real Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, per el que 

s’aprova el Text refós de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i de la seva 

inclusió social o disposa de mesures excepcionals alternatives, de conformitat amb l’art. 42 de 

l’esmentat Reial decret llei 1/2013. 

 

 Que l’entitat a la que represento té 50 treballadors o més i disposa d’un pla d’igualtat 

conforme amb el que disposa l’article 45 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la 

igualtat de dones i homes. 

 Que l’entitat a la que represento sent persona física amb treballadors, té menys de 50 

treballadors i per tant, no es té obligació de compliment de la quota de reserva de llocs de 

treball del 2 per cent per a persones amb discapacitat i de l'obligació de comptar amb un pla 

d'igualtat. 

 

m) Submissió jurisdiccional de les empreses estrangeres (Si s'escau) 

 
Que, essent una empresa/persona natural estrangera, es sotmetrà a la jurisdicció dels jutjats i 

tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin sorgir del 

contracte, amb renúncia expressa del fur propi. Això sense perjudici de la submissió a 

arbitratge prevista en el Plec de Clàusules Administratives. 
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n) Que en el moment de presentació de l’oferta, és una (Aquesta dada se sol·licita 

exclusivament amb finalitats estadístiques): 

 
 Microempresa (empresa amb menys de 10 treballadors i amb una xifra de negocis anual o 

balanç total anual que no excedeix els 2 milions euros). 

 Petita empresa (amb menys de 50 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balanç 

total anual que no excedeix els 10 milions euros) 

 Mitjana empresa (no és ni una microempresa ni una petita empresa, que té menys de 250 

treballadors i que el seu volum de negocis anual no excedeix de 50 milions euros o que el seu 

balanç total anual no excedeix de 43 milions euros) 

 No te la condició de PIME 

 

o) I que la persona que compareix i signa aquesta declaració i la resta de documentació 

requerida per contractar, inclosa l’oferta econòmica té facultats per representar l’entitat, i 

aquestes es troben vigent i no han estat revocades. 

 
I perquè consti, signo aquesta declaració responsable. 
 
 

 
Signatura: 



| EINA IA CONTRACTACIÓ MENOR 

25 
 

ANNEX NÚM. 2 

 
PROPOSTA ECONÒMICA 

 
El/La Sr/Sra. .................................. amb residència a .................................................. carrer 

................................................................ núm. ......................... assabentat de l’anunci publicat 

al Perfil d’Infraestructures.cat i de les condicions i requisits que s'exigeixen per concórrer a la 

licitació del Contracte menor de serveis per al disseny, programació i implementació 

d’una eina amb intel·ligència artificial de suport a la redacció de la documentació 

vinculada a la modalitat de contractació menor, es compromet en nom (propi o de l'empresa 

que representa) a realitzar-lo amb estricta subjecció als esmentats requisits i condicions d’acord 

amb l’oferta següent: 

 

 
Total valor del servei: ........ euros, més la quantitat de …. (valor per l’IVA) …… Euros per l’IVA. 

(El preu ofert no pot superar el pressupost de licitació. L’import s’ha d’establir en nombres, 

sense lletres) 

 

 
Signatura: 
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ANNEX NÚM. 3 

 
COMPROMÍS DE CONFIDENCIALITAT 

 
 

 
Aquest compromís de confidencialitat (en endavant “el compromís” o “aquest compromís”) 

s’estableix entre Infraestructures.cat i l’adjudicatari del contracte del que es deriva el servei a 

realitzar, atenent que amb motiu de la realització del servei haurà de conèixer informació 

confidencial pròpia d’Infraestructures.cat i/o aportada per tercers sobre la qual 

Infraestructures.cat s’obliga a mantenir la confidencialitat en tot o en part. 

Es considera informació confidencial: 
 

• La informació lliurada directament a l’adjudicatari per Infraestructures.cat, la recollida, 

processada o transmesa per tercers i vinculada intrínsecament a la prestació del servei 

i/o processada per l’adjudicatari a partir de les anteriors fonts d’informació o combinada 

amb fonts pròpies de l’adjudicatari. 

• Les dades contingudes pròpiament a la informació confidencial o referides a les fonts 

d’informació esmentades al punt precedent, en qualsevol format o transmeses per 

qualsevol mitjà. 

• Qualsevol altra informació que pugui posar en risc la confidencialitat, integritat o 

disponibilitat de la informació esmentada en el futur. 

En general, es considerarà confidencial qualsevol informació, material, dades o 

coneixements, inclosos secrets comercials i informació de vinculada a 

Infraestructures.cat, que no sigui generalment coneguda pel públic i que es reveli o 

sembli a una persona raonable que és propietat d’altri o confidencial. 

Aquesta informació podrà ser transmesa també oralment o en qualsevol suport i format i 

queda subjecta en qualsevol cas a les prescripcions i obligacions assumides per 

l’adjudicatari. 

No es considerarà informació confidencial aquella que: 
 

• Esdevingui pública sense que hi hagi hagut incompliment del comrpomís per part de 

l’adjudicatari o col·laboradors d’aquest. 

• Sigui divulgada per una tercera part que tingui dret a fer-ho o per imperatiu legal. 

 
• Sigui expressament autoritzada per Infraestructures.cat. 

 
 

 
El sotasignant, amb el caràcter amb que intervé, en cas de resultar adjudicatari del contracte del 

que es deriva el servei a realitzar es compromet per compte d’ell mateix i de qualssevol 

col·laboradors que participin en el desenvolupament del contracte a: 

1. No divulgar a cap persona aliena al servei especificat al contracte, sigui o no de la mateixa 

empresa, la informació confidencial de la que tingui coneixement amb motiu de la realització 

de les activitats compromeses per al benefici únic i exclusiu d’Infraestructures.cat. 
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2. Aplicar el màxim zel a evitar la difusió accidental d’informació confidencial. En particular 

s’inclou en aquest àmbit la no realització de còpies o extractes no autoritzats d’informació 

confidencial, així com la custòdia i xifrat dels que sí estiguin autoritzats. 

3. Restringir acuradament l'accés a la informació confidencial als empleats, col·laboradors i 

tercers segons sigui raonablement necessari i exigir a aquestes persones que signin 

restriccions de confidencialitat almenys tan protectores com les d'aquest compromís. 

4. Posar en coneixement immediat del responsable designat per Infraestructures.cat 

qualsevol situació que conegui o sospiti que s’hagi produït una divulgació real o potencial 

d’informació confidencial, sigui dins de l’abast dels serveis que realitza l’adjudicatari i 

col·laboradors seus o en d’altres situacions en les quals arribi a tenir aquest coneixement o 

sospita. 

5. Eliminar tota la documentació compartida o generada un cop finalitzats els treballs que 

pugui quedar en poder de l’adjudicatari i col·laboradors seus un cop efectuat el retorn de la 

informació confidencial i el lliurament íntegre de la documentació objecte del contracte subscrit 

amb Infraestructures.cat. 

 

 
Mesures de seguretat 
 
L’adjudicatari es compromet a l’adopció per compte d’ell mateix i de qualssevol col·laboradors 

les següents mesures de seguretat per protegir la informació confidencial: 

• Ús de contrasenyes fortes i xifrat de dades. 

 
• Restricció d'accés a la informació només al personal autoritzat. 
 
• Implementació de protocols de seguretat per a la transmissió de dades. 
 
A petició per escrit d’Infraestructures.cat i en qualsevol moment, l’adjudicatari ha de retornar 

immediatament part o tots i cadascun dels registres, notes i altres materials escrits, impresos o 

tangibles en el seu poder relacionats amb la informació confidencial per a desenvolupament del 

contracte. 

En cas que Infraestructures.cat decideixi mantenir en custòdia a les seves dependències la 

informació confidencial, l’adjudicatari s’obliga a prestar el servei objecte del contracte a les 

ubicacions que Infraestructures.cat designi amb aquest propòsit. L’adopció d’aquesta mesura es 

comunicarà per escrit a l’adjudicatari abans de la signatura del contracte. 

 

 
Retorn de la informació 
 
Al final del contracte, l’adjudicatari ha de retornar tota la informació confidencial a 

Infraestructures.cat o destruir-la de manera segura, proporcionant una certificació escrita que 

confirmi la destrucció íntegra de tota la informació confidencial ─d’acord amb el punt 5. anterior i 

comprenent tots i cadascun dels registres, notes i altres materials escrits, impresos o tangibles 

en el seu poder relacionats amb la informació confidencial per a desenvolupament del contracte. 
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Vigència del compromís 
 
La vigència d’aquest compromís no s’extingeix amb la realització del servei sinó que té caràcter 

permanent. 

 
Conseqüències de l'incompliment 
 
L’incompliment d’aquests compromisos tindrà la consideració d’incompliment greu del contracte 

del qual es deriven els serveis i podrà donar lloc a una o més de les mesures següents: 

• L’aplicació de les penalitzacions previstes al contracte i a la legislació contractual aplicable. 

 
• La cancel·lació del contracte. 
 
• La reclamació judicial a l’adjudicatari i/o col·laboradors seus dels danys que es puguin derivar 

de l’incompliment d’aquest compromís de confidencialitat. 

• La denúncia davant dels tribunals competents de l’adjudicatari i/o col·laboradors seus o de les 

empreses implicades per l’incompliment de la legislació aplicable incloent, però sense quedar 

limitada, als àmbits de Contractes del Sector Públic, Protecció de Dades de Caràcter Personal, 

Serveis de Societat de la Informació i Esquema Nacional de Seguretat en l’àmbit de 

l’Administració Electrònica. 

 
Resolució de conflictes 
 
En cas de conflicte relacionat amb el compromís de confidencialitat, les parts es comprometen 

a: 

• Sotmetre's a un procés de mediació o arbitratge com a primer pas abans de recórrer als 

tribunals. 

• Acceptar la jurisdicció i llei aplicable en cas de litigi, resolent el litigi a la demarcació jurisdiccional 

de Barcelona ciutat. 

 
Responsabilitat i indemnització 
 

L’adjudicatari signa el present document manifestant comprendre el contingut d’aquest 

compromís i acceptant els compromisos recollits. 

L’adjudicatari serà responsable de qualsevol dany o pèrdua derivada de l'incompliment del 

compromís i es compromet a indemnitzar Infraestructures.cat per qualsevol dany o perjudici 

derivat de l'incompliment del compromís. 

 
Completitud, divisibilitat i modificacions del compromís 
 
Aquest compromís és complet i definitiu; substitueix tots i cadascun dels acords i compromisos 

precedents entre les parts, tant orals com recollits en qualsevol escrit anterior. 
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Si cap tribunal determinés que alguna disposició d'aquest compromís és invàlida o inaplicable, la 

resta de disposicions romandran en ple vigor i efecte. El fet que qualsevol de les parts no 

exerceixi qualsevol dret previst en aquest compromís no significa renúncia a drets anteriors o 

posteriors. 

Qualsevol modificació del compromís ha de ser feta per escrit i signada per ambdues parts. 
 

 
Aquest compromís és i serà vinculant per als representants, cessionaris i successors de cada 

part, que el signa a través del seu representant autoritzat o per delegació expressa d’aquest. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Signatura: 


