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CODI DE VERIFICACIÓ 3N2H5U5C380J455W0AI9

PROCEDIMENT V220 Contractacions de subministraments

EXPEDIENT NÚM. AJT/12605/2024 DOCUMENT NÚM. 128536/2024

ÀREA TIC i Relacions amb la Ciutadania

UNITAT Informàtica i TIC

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL 
SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT TIC

1. Objecte

Subministrament d’equipament TIC pels llocs de treball i per les infraestructures tecnològiques 
de les dependències municipals.

Aquesta contractació s'emmarca dins l’estratègia de l’Ajuntament de l’Hospitalet (en endavant 
l’AJLH) per la gestió del lloc de treball tecnològic, que és necessària per disposar d’un bon 
servei, al lloc de treball TIC, amb l’objectiu de garantir:

 L’activitat diària dels usuaris de l’AJLH en l’ús dels equips informàtics i les xarxes 
d’ordinadors.

 La provisió del maquinari necessari a l’entorn del lloc de treball, donant cobertura a les 
necessitats dels diferents serveis municipals.

2. Característiques tècniques

El servei d’informàtica i TIC (en endavant SIiTIC) farà arribar a l’adjudicatari la demanda, 

generada pels diferents serveis municipals, d’aquells elements referenciats a l’annex I d’aquest

plec.

Els elements que formen part d’aquest contracte, es troben a l’annex I.

Alguns dels elements del catàleg, requereixen d’unes característiques tècniques concretes, que 
es corresponen amb fabricants i models específics ja que, bé són elements que estan definits 
dins de les aplicacions corporatives (impressores frontals, escàner), bé per optimitzar la gestió 
de les maquetes necessàries en determinats elements (dockstation, ordinadors), o bé 
corresponen a un sistema tecnològic, ja instal·lat a les dependències municipals, que requereix 
d’una homogeneïtat, integració i compatibilitat (com alguns dels elements WIFI, telefonia, 
electrònica de xarxa, videoconferència, audiovisuals, subscripcions, control d’accés) que si 
fossin elements similars, en quant a característiques tècniques, comportarien problemes de 
funcionament per incompatibilitat amb els ja instal·lats..

Pels elements subministrats:

 Han de ser conformes, en el moment del lliurament, amb la normativa vigent de la Unió 
Europea i de l’Estat pel que fa a aspectes de qualitat, ergonomia, medi ambient, estalvi 
energètic, compatibilitat electromagnètica, reducció de la radiació emesa i seguretat, 
així com normatives de disseny, fabricació, embalatge i etiquetatge.
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 Pels elements que disposin de la garantia del fabricant, aquesta s’haurà de prestar in 
situ, sense cap cost addicional. 

 Han de respectar els principis ambientals generals que poden incloure tant l’activitat del 
fabricant com els materials emprats, que s’hauran de respectar durant tota la vigència 
del contracte i han de complir amb les normatives vigents de seguretat, per tal d’evitar 
possibles lesions als usuaris, derivades de la seva utilització.

 El material relacionat amb Ruckus ha de ser compatible i registrable a la vSZ-E de 
Ruckus.

 Pels ordinadors i monitors oferts es requereix la presentació, conjuntament amb l’oferta, 
del compliment de les següents certificacions:

o EPEAT gold: han d'estar registrats al país on es realitza l'oferta i complir els 
requisits.

o Certificació TCO: han d'estar certificats d'acord amb la norma d'ecoetiqueta 
certificada TCO vàlida en el moment en què el producte es va posar al mercat. 

o Energy Star: han d'estar certificats segons l'ecoetiqueta ENERGY STAR vàlida 
en el moment de la comercialització del producte. 

 Pels ordinadors portàtils oferts es requereix la presentació, conjuntament amb l’oferta, 
del compliment de  la norma MIL 810-H, pel següent:

 Durabilitat segons la norma MIL 810-H dels EUA. 
 Provats segons la norma militar nord-americana MIL 810-H per a 

caigudes i almenys dos més dels atributs de durabilitat següents:
 Vibració
 Pols
 Humitat
 Altitud
 Alta temperatura o baixa temperatura.

Els licitadors, a la seva oferta, pestanya “Catàleg” de l’annex I, hauran d’omplir les columnes 
“MARCA OFERTA”, “MODEL OFERTA”, “REFERÈNCIA OFERTA” i “COST UNITARI IVA 
EXCLÒS OFERTA”. El cost unitari IVA exclòs no ha de superar el preu licitatori indicat a la 
columna TIPUS LICITATORI”.

Els elements que a la columna “MARCA” indiqui una fabricant concret, els licitadors hauran 
d’oferir elements de la marca indicada i el model haurà de ser l’establert a la columna 
“ELEMENT” o, en cas que estigui descatalogat o sense estoc, similar o superior del mateix 
fabricant.

Els elements que a la columna “MARCA” indiqui “similar o superior”, els licitadors hauran 
d’oferir elements que compleixin les especificacions del fabricant per l’element concret.

El elements que a la columna “MARCA” indiqui “Especificacions”, els licitadors hauran d’oferir 
elements que compleixin les especificacions detallades a la pestanya “Especificacions”.

3. Obligacions contractuals de l’Ajuntament 
L’Ajuntament haurà de facilitar a l’adjudicatari l’accés a les instal·lacions per la correcta 
execució de les prestacions objecte d’aquest contracte.
4. Obligacions contractuals del contractista 

L’adjudicatari, sense cost addicional, haurà de:

 Lliurar el material on indiqui el SIiTIC (edifici, planta i espai), independentment del 

nombre d’unitats i de la mida dels elements, ja sigui a la seu de l’empresa encarregada 

de la maquetació i instal·lació o a alguna de les dependències municipals.
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 Lliurar al SIiTIC els document acreditatius de les entregues d’equipament (albarans 

d’entrega). S’haurà d’indicar, de cada element entregat, la marca, el model i el número 

de sèrie. 

 Subministrar l’equipament en un termini màxim de 30 dies laborables des del moment 
de la petició per part del SIiTIC. En cas de no poder complir aquest termini, s’haurà 
d’indicar al SIiTIC informant dels motius i de la previsió d’entrega.

 Comunicar una incidència amb proposta de solució, que el SIiTIC haurà de validar, si 
algun element, en el moment del subministrament:

o No es pogués subministrar per falta d’existències, l’adjudicatari ho haurà de 
comunicar al SIiTIC indicant alternatives al producte ofert, que haurà de ser 
tècnicament equivalent o superior, respectant el cost unitari indicat a l’oferta.

o Es trobés descatalogat per obsolescència tecnològica, l’adjudicatari haurà de 
subministrar l’element que pertoqui sense cap càrrec addicional.

o Hagi estat discontinuat, haurà de subministrar un equivalent en quan a 
prestacions tècniques.

o Estigui deteriorat, s’acrediti l’existència de vicis o estigui defectuós, 
correspondrà a l’adjudicatari la totalitat de les despeses per a la reparació o 
reposició del material sense cap càrrec addicional.

 Proporcionar un procediment clar i detallat per a l'activació de les garanties de fabricant 

i ha d'assegurar-se que aquestes s'activen efectivament des del moment de la compra 

dels equips descrits.

 No es podrà transferir cap informació sobre els treballs a recursos o entitats no 
explícitament esmentades en aquest plec, sense el consentiment previ per escrit de 
l’Ajuntament de l’Hospitalet. Aquesta obligació és de caràcter essencial i la seva 
vulneració suposarà la resolució del contracte de conformitat amb l’article 211.1.f) de la 
LCSP.
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