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EXPEDIENT PO SU 0119 2025. 
 
PROCEDIMENT OBERT  SIMPLIFICAT PER AL SUBMINISTRAMENT DE CAIXES I MATERIALS 
DIVERSOS PER LA REALITZACIÓ DE TRASLLATS AL LLARG DEL TERRITORI CATALÀ. 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES. 

 
 

ÍNDEX DE CLÀUSULES 
 

Primera: Antecedents 
Segona: Objecte del contracte, finalitat i marc normatiu d’aplicació.  
Tercera: Divisió en lots. 
Quarta: Descripció del servei. Cinquena:  Seguiment del contracte. 
Sisena: Altres obligacions del contractista. 
Setena: Control de qualitat en la prestació dels serveis contractats. 

 
 

ÍNDEX D’ANNEXOS 
 

Annex 1: Compromís de compliment de procediment.  
Annex 2: Informe de No Conformitat. 
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EXPEDIENT PO SU 0119 2025. 
 
PROCEDIMENT OBERT  SIMPLIFICAT PER AL SUBMINISTRAMENT DE CAIXES I MATERIALS 
DIVERSOS PER LA REALITZACIÓ DE TRASLLATS AL LLARG DEL TERRITORI CATALÀ. 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES. 

 
 

CLÀUSULA PRIMERA: Antecedents 
 
El CIRE, és una empresa pública adscrita al Departament de Justícia i Qualitat Democràtica de la 
Generalitat de Catalunya  que té com  a objecte facilitar la reinserció sociolaboral dels interns dels 
centres penitenciaris i educatius de Catalunya. Per complir amb aquest objectiu el CIRE promou la 
formació, el treball productiu i la inserció d’aquest col·lectiu mitjançant el programa FOI (Formació – 
Ocupació – Inserció). 
 
El CIRE, mitjançant el Contracte Programa amb el Departament de Justícia i Qualitat Democràtica de 
la Generalitat de Catalunya i l’adhesió a aquests plans per part de la resta de Departaments de la 
Generalitat i empreses públiques d’aquesta, promou l’ocupació laboral dels interns en els diferents 
espais que gestiona en els centres penitenciaris (tallers productius i tallers de serveis) així com en els 
serveis que realitza fora d’aquests. Aquests espais i serveis requereixen de reposició d’estris, 
materials, equipament i maquinària, i el seu manteniment i adequació a la normativa establerta, ja que 
han de disposar de tot el necessari per portar a terme el correcte compliment dels serveis o 
subministraments encarregats. 
 
CLÀUSULA SEGONA: Objecte del contracte, final itat i mar c normatiu d’aplicació 
 
2.1 Objecte del contracte: L’objecte d’aquest contracte és el subministrament de caixes de cartró i 
material divers pel transport de mercaderies amb destinació als serveis de Logística que la Direcció 
de Servis Exteriors realitza mitjançant els convenis acordats amb els diferents Departaments i 
Empreses Públiques de la Generalitat de Catalunya per promoure la ocupació laboral dels interns fora 
dels Centre Penitenciaris, durant l’any 2025 i prorrogable pel 2026. 
 
2.2 Finalitat: La finalitat d’aquesta contractació és la de disposar dels mitjans materials per realitzar 
els serveis de Logística que la Direcció de Servis Exteriors realitza mitjançant els convenis acordats 
amb els diferents Departaments i Empreses Públiques de la Generalitat de Catalunya per promoure la 
ocupació laboral dels interns fora dels Centre Penitenciaris durant l’any 2025 i prorrogable pel 2026, 
amb dos exercicis es preveu una ampliació del 20% pels dos exercicis. 
 
2.3 Marc normatiu d’aplicació: Les empreses adjudicatàries hauran de complir amb tota la 
normativa de seguretat vigent als centres penitenciaris, tant pel que fa a la regulació d’accés com 
envers els professionals i interns dels centres. Les empreses licitadores hauran de complir amb tota la 
normativa autonòmica, nacional i europea vigent. 
 
CLÀUSULA TERCERA: Divisió en lots 
 
Degut a la tipologia dels articles, no es considera adequada la divisió en lots. 
 
CLÀUSULA QUARTA: Característiques tècniques dels articles i el seu subministrament 
 
Característiques tècniques dels articles i el seu subministrament: 
 
• 5.000 unitats de caixa automuntables, model tipus UK 1 o similar,  sense impressió, de mides 

435 x 340 x 475 mm de cartró ondulat reciclat de 2 ones, especialment alta, per llibres pesats, 
capacitat 40Kg. Tancament amb pestanya (en fase de presentació d’ofertes cal presentar 
mostra). 

 
• 40 Film manual transparent o negre Gruix film [µm]: 23 - Ample ext. [cm]: 50 Llarg [m]: 300 

 
• 10 Rotlles de Film amb bombolles Mides L (m) x Am ( cm) 150 x 120 - 180 m2 Galga 200 
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• 100 Rotlles precinte material PP, transparent , apte per dispensador - Llarg 66m, Ample 50mm - 

Gruix film (µm) 57 - Adhesiu Acrílic base aigua - sense dissolvents 
 
• 50 Mantes de Trasllat de mides 1500mm x 2000mm – 1100 gr. (350gr x m2) 

 
• 3.000 sacs de ràfia de 1000 mm alt x 700 mm ample x 400 mm fons, pels contenidors de paper 

subministrats. 
 
• 1.000 unitats de caixes de cartró sense impressió per dins dels contenidors de paper de mides 

800mm alt x 400 mm ample i 400 mm fons sense tapa, per poder realitzar la tasca de recollida 
de paper confidencial dels edificis judicials del departament de Justícia, i altres organismes que 
ens encarreguen aquests tipus de treball (en fase de presentació d’ofertes cal presentar 
mostra). 

 
CLÀUSULA CINQUENA: Seguiment del contracte 
 
Els materials sol·licitats es subministraran en funció dels serveis que CIRE hagi de realitzar arreu de 
Catalunya i en els llocs que s’indiquin en cada cas d’acord amb les necessitats de cada servei. 
Aquests materials els tindrà el licitador en estoc per quan es necessitin, per evitar possibles 
trencaments d’estocs i poder donar respostes ràpides a les necessitats. 
 
CLÀUSULA SISENA: Altres obligacions del contractista 
 
L’empresa contractista haurà de complir, a més de les estipulacions establertes al llarg d’aquest plec, 
amb les obligacions següents: 
• Facilitar al CIRE aquella documentació que li sigui requerida en referència al compliment del 

contracte (albarans, documentació tècnica, etc.). 
• Comunicar a la persona interlocutora en CIRE qualsevol incidència que afecti al correcte 

compliment del contracte adjudicat. 
• Complir amb les disposicions vigents en matèria laboral, de seguretat social i de prevenció de 

riscos laborals, i en concret i respecte la prevenció de riscos, garantir que les persones que 
presten el servei disposen de la formació adequada per fer-ho. 

 
CLÀUSULA SETENA: Control de qualitat en els subministraments contractats 
 
Procediment de gestió de No Conformitat: L’empresa adjudicatària s’ha de fer responsable de què 
els subministrament objecte d’aquesta licitació, es realitzin d’acord amb els requeriments d’aquest 
Plec, amb el Plec de clàusules administratives particulars i en el marc de tota la normativa aplicable a 
l’objecte d’aquest contracte. Queda exempta de responsabilitat en els casos en els que no hagi estat 
possible per causes de força major degudament justificades o imputables a CIRE. 
 
L’empresa licitadora haurà de disposar d’un procediment de gestió de no conformitats de client que es 
pugui generar durant l’execució del contracte el qual haurà de presentar a la seva oferta. En cas que 
les empreses licitadores no disposin d’un procediment de gestió de no conformitat de client propi, 
haurà de presentar el compromís de compliment del procediment segons Annex núm.1 del 
present Plec. 
 
El procediment plantejat és el següent: Qualsevol persona del CIRE podrà detectar desviacions en el 
compliment del contracte. Aquestes desviacions, quan es donin per primera vegada, es catalogaran 
d’incidències i correspondran a incompliments de requisits, especificacions, procediments, 
instruccions de treball o de prescripcions contingudes en la present licitació. Aquestes desviacions es 
comunicaran i tractaran amb l’empresa adjudicatària amb l’objectiu d’evitar una possible reiteració. 
 
En cas de reiteració en els incompliments, el CIRE obrirà un Informe de no conformitat, segons 
l’Annex núm.2, en el qual es descriurà la desviació detectada. L’empresa adjudicatària haurà de 
respondre en un termini màxim de 3 dies naturals a comptar des de la data de l’enviament de 
l’Informe de no conformitat, seguint aquest mateix format. 
 
La resposta a la no conformitat tan sols serà valida pel CIRE si conté la següent informació: 
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• Les accions immediates i de contenció que des del moment de conèixer la desviació s’han 
aplicat per part de l’empresa adjudicatària. 

• L’anàlisi i descripció de les causes que han motivat l’incompliment. 
• El Pla de mesures correctives que s’activarà per a cada causa detectada. 
• La indicació dels responsables que activaran les mesures correctives si els terminis de 

compliment de les mateixes. 
 
L’incompliment del termini de resposta així com la manca de continguts en l’informe de no conformitat 
suposaran l’obertura d’un nou informe de no conformitat, sense perjudici de les possibles sancions 
que se’n puguin derivar. 
 
Les empreses licitadores que presentin el seu Procediment de gestió de no conformitat, hauran de 
complir amb els continguts especificats en el propi informe (accions immediates, anàlisi de causes, 
mesures correctives, etc.), així com el compliment del termini de resposta. 
 
A posteriori, CIRE realitzarà una avaluació del seguiment del Pla d’accions correctives derivat dels 
Informes de no conformitat, fins arribar al tancament individualitzat de les accions proposades. 
 
Així mateix es farà seguiment d’aquelles Recomanacions de millora detectades en el decurs del 
contracte, derivades de les visites i contactes del personal responsable de CIRE amb el contractista. 
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Annex núm.1 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL PROCEDIMENT OBERT  SIMPLIFICAT PER AL 
SUBMINISTRAMENT DE CAIXES I MATERIALS DIVERSOS PER LA REALITZACIÓ DE 
TRASLLATS AL LLARG DEL TERRITORI CATALÀ - EXPEDIENT PO SU 0119 2025. 
 
COMPROMÍS DE COMPLIMENT DE PROCEDIMENT DE NO CONFORMITAT. 
 
El/la senyor/a _____________________________________________________________________,  
amb el NIF núm. ____________________, com a  _______________________, de l’empresa ____ 
__________________________________________________  amb el NIF núm. ________________.

 
 
DECLARA 
 
Sota la seva responsabilitat, el compromís a respondre, en el termini màxim de 3 dies naturals, als 
informes de No Conformitats que puguin obrir-se durant l’execució del present contracte: 
 
Així mateix, manifesta ser coneixedor que per la validesa de la resposta de l’ empresa licitadora, 
davant dels Informes de no conformitats que es puguin trametre, aquests hauran de presentar el 
següent continguts: 
 

Accions immediates i de contenció que des del moment de conèixer la desviació s’han aplicat 
per part de l’empresa proveïdora 
 
Anàlisi i descripció de les causes que han motivat el incompliment 
 
Pla de mesures correctores que s’activarà per a cada causa detectada 
 
Indicació dels responsables que activaran les mesures correctores i els terminis de compliment 
de les mateixes 

 
 
 
Lloc i data 
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ANNEX núm. 2 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL PROCEDIMENT OBERT  SIMPLIFICAT PER AL 
SUBMINISTRAMENT DE CAIXES I MATERIALS DIVERSOS PER LA REALITZACIÓ DE 
TRASLLATS AL LLARG DEL TERRITORI CATALÀ - EXPEDIENT PO SU 0119 2025. 
 
INFORME DE NO CONFORMITAT. 

 
Nº NC  NO CONFORMITAT 

 
Escollir NC Tipus 

 
DATA CLIENT / PROVEÏDOR: 
NÚM. PEP TÈCNIC: 

 
  OMPLIR CAMP EN CAS D’ EXI STI R CODI FI C ACI Ó DE NC PER PART DEL CLIENT   
Nº NC CLIENT / 
PROVEÏDOR: 

 

 
Descripció de Producte:  
Quantitat Afectada:  

 
  DESCRIPCIÓ NO CONFORMITAT   
Què ha passat? 

  DESCRIPCIÓ DEL PROCÉS DE DETECCIÓ   
Com s'ha detectat? 

  ACCIONS IMMEDIATES   
Com hem actuat? 

 
  ANÀLISI CAUSES DE LA NO CONFORMITAT   
Per què ha passat? 

  ACCIONS CORRECTIVES   
Data d’aplicació d’accions: Posar Data Acció Correctiva 
Què farem perquè no torni a passar? 

 
  VERIFICACIÓ EFICÀCIA         
Comentaris?       

La mesura ha estat eficaç?   SI   NO 

La No Conformitat es dona per tancada?   SI   NO 

 
  ELIMINACIÓ I TANCAMENT D’ ACCI Ó CORRECTI V A   
DATA DE TANCAMENT  

  REVISAT PER EL RESPONSABLE DE QUALITAT   
 

   

  
Data: 
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                NOTA SOBRE IMATGES: 

En cas que fos necessari documentar visualment alguna No Conformitat, les imatges s’han d’enviar com arxiu 
adjunt en un missatge de correu electrònic dirigit al responsable de Qualitat. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IMATGE 1 IMATGE 2 
  

IMATGE 3 IMATGE 4 

  

IMATGE 5 IMATGE 6 
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