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QUADRE DE CARACTERISTIQUES CONTRACTE DERIVAT

Subministrament de dispositius d'enregistrament de veu avangat per diversos departaments
(operacions, gestio de persones, servei d’assisténcia domiciliaria i area técnica) de SUMAR,
Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL, dins del Sistema Dinamic d’Adquisicio pel
subministrament de llicéncies informatiques i material informatic per SUMAR amb numero
d’expedient 345/2023 (Categoria 3)

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és I'adquisicié de 5 dispositius d’enregistrament de veu avangat que
tingui incorporat la tecnologia d’intel-ligéncia artificial i 6 llicencies associades. SUMAR, Serveis
Publics d’Accio Social de Catalunya MP, SL, en endavant SUMAR, vol adquirir aquests dispositius
per dotar de major eficiencia a les seves arees podent enregistrar les diferents reunions i
trucades i agilitzar la transcripcio.

a. Codiexpedient: 137/2025

b. Codi CPV: 30237300-2 Material informatic

2. NORMATIVES

Es un contracte de subministrament a I'empara de Iarticle 16 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE, de 26 de febrer de 2014
(en endavant, LCSP).

Aquest contracte no es divideix en lots d’acord amb el que disposa I'article 99.3 de la LCSP, ja
que és una Unica unitat funcional.

3. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

Dispositius:

e Enregistrament d'alta qualitat: Ha de permetre capturar audio en alta definicid,
assegurant una qualitat clara i nitida de les gravacions.

e Transcripcid i resum automatic: Integracié amb ChatGPT, el dispositiu ha de transcriure
el contingut enregistrat i generar resums dels punts clau de les converses.

e Compatibilitat amb MagSafe: ha de permetre connexid facil i segura amb dispositius
compatibles, com I'lPhone.
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4.

Suport multilinglie: Ha d’entendre i transcriure en 57 idiomes. El catala ha de ser una
de les llenglies en entorns multilingiies entre elles, el Catala.

Cancel-lacié de soroll de fons: Ha d’'incorporar tecnologia de cancel-lacié de soroll per
assegurar que les gravacions siguin clares, fins i tot en entorns sorollosos.

Identificacié de parlants: Ha de distingir diferents parlants en una conversa, facilitant la
comprensid de qui ha dit que durant una reunid o entrevista.

Emmagatzematge ampli: Minim 64 GB de memaria interna, permetent emmagatzemar
una gran guantitat de gravacions sense necessitat d'espai addicional.

Bateria de llarga durada: Minim 40 hores de gravacié continua i una autonomia en
espera de 60 dies, assegurant que el dispositiu estigui llest quan es necessiti.

Disseny versatil: compacte i lleuger, amb diverses opcions de subjeccid, com ara penjoll,
pinga o polsera, adaptant-se a les preferencies de I'usuari.

Control mitjangant aplicacid: Ha d’incloure una aplicacié complementaria que permeti
gestionar gravacions, transcripcions i resums, aixi com personalitzar configuracions i
plantilles.

Gravacio Trucades: Opcio de gravar en una reunid o des d'una trucada telefonica.

Pla gratuit: Amb la compra del dispositiu es requereix 300 min/minim de transcripcié
gratuita amb intel-ligéncia artificial.

Compatibilitat: amb aplicacié PLAUD, donat que s’ha fet una prova pilot i disposem d’un
dispositiu PLAUD NOTE.

Llicéncia:

Per transcripcio i millora amb IA: subscripcié anual per poder transcriure i realitzar un
informe amb la IA amb un maxim de 1.200minuts al mes.

ABAST DEL SERVEI

a. Adrega de subministrament

SUMAR, Serveis Publics d’Accio Social de Catalunya M.P., S.L.

5.

Oficines de Serveis Centrals

Parc d’innovacid i recerca de la UDG
Carrer Emili Grahit, 91 — bloc B 3a planta
17003 - Girona

b. Termini d’entrega

El termini d’entrega sera de 30 dies a partir de la comanda per part de SUMAR.

IMPORT | PRESSUPOST BASE DE LA LICITACIO

a. Justificacio del preu
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El pressupost s’ha realitzat mitjangant consulta amb diferents empreses del sector, tot valorant
diverses possibilitats de subministrament.

b. Pressupost licitacio

contracte.

137/2025

Objecte Unitats | Preu unitari/anual | preu anual | IVA 21% | Import total
Gravadora de veu |A 5 146,91 € 734,55 € [154,26€| 888,81€
Llicencia transcripcio 1A 6 116,81 € 700,86 € |147,18 €| 848,04 €

Total 1.435,41€ (301,44 €| 1.736,85 €

C.

Les quantitats sol-licitades son una estimacié del total dels aparells que es sol-licitaran durant el

En cap cas, SUMAR queda obligada a adquirir la totalitat del material aprovisionat. Per tant,
I'adquisicié de major o menor nombre d’unitats, no dona dret a I'adjudicatari a presentar
reclamacid o a sol-licitar indemnitzacid.

Justificar la no divisid en lots: Per la naturalesa de I'objecte del contracte (unic
producte) no es possible la divisio en lots d’aquest contracte. Aixi mateix
s’establira com a adrega d’entrega Unica les oficines de Serveis Centrals de
SUMAR.

6. VALOR ESTIMAT DE LA LICITACIO

lany 20% de modificacio | Valor estimat del contracte
1.43541 € 287,08 € 1.722,49 €

7. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

Les despeses d’aquest contracte es finangaran amb carrec al pressupost de SUMAR, al compte
de despesa 6290000 — Altres despeses

TOTAL AMB IVA
0
PREU IVA 21% INCLOS
1.435,41€ 301,44 € 1.736,85 €
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8. GARANTIA

No s’estableix.
9. CRITERIS DE VALORACIO
L'adjudicacié es fara a la proposicié més avantatjosa que sera aquella que obtingui la major

puntuacié d’entre totes aquelles proposicions admeses a licitacié un cop aplicats els criteris
d’adjudicacio.

* Oferta economica: Fins a un maxim de .

La férmula que s’utilitzara sera la Fdrmula lineal competitiva. S’atorgara la maxima puntuacié a
la millor oferta.

1
p=p 1_<i_0m>_ IL_fm
‘ IL IL— o0,

P; = punts de I'oferta i

P = punts del criteri preu

0; = preu de I'oferta i

0,, = preu de la millor oferta
IL = import de licitacio

On I'import de licitacié sera: 1.435,41 €

El preu de I'oferta es podra efectuar en un maxim de dos decimals, essent excloses les ofertes
econdomiques quin percentatge contingui més de dos decimals.

*) Millora del termini d’entrega de les comandes. Fins a un maxim de 10 punts|.

La férmula que s’utilitzara sera la Férmula lineal competitiva. S’atorgara la maxima puntuacié a
la millor oferta. El termini per presentar I'entrega de comandes és de 30 dies. Per tant, es
puntuara totes aquelles ofertes amb un termini inferior.

1
0; — 0. IL—-50
=P 1—(‘ ’")- i 4
IL IL-o0,
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P; = punts de I'oferta i

P = punts del criteri millora termini entrega
0; = termini de I'oferta i

0,, = termini de la millor oferta

IL = termini entrega (30 dies).

La puntuacio final de les empreses licitadores s’obtindra fent el sumatori de les puntuacions

obtingudes en els diversos criteris d’adjudicacid establerts en aguest apartat.

10. MODIFICACIONS:

De conformitat amb el que disposa I'article 204 de la LCSP, SUMAR podra acordar modificacions
contractuals sempre que no impliquin, ja sigui aillada o conjuntament, alteracions en quantia
superior al 20% del preu d’adjudicacioé del contracte, amb exclusié de I'lVA.

- Quan s’hagi d’incrementar el nombre d’unitats previstes per noves necessitats.

La modificacid s’acordara mitjangant resolucié del Director General de SUMAR i es notificara a
I’adjudicatari mitjangant I'eNotum, integrat a la Plataforma de Serveis Contractacid Publica. La
modificacid es publicara al perfil del contractant de SUMAR en el termini de 5 dies des de la
notificacid de la resolucié.

11. DURADA

El termini de durada d’aquest contracte sera d’un (1) any, no hi haura possibilitat de prorroga.

12. INICI EXECUCIO

L’endema de la resolucié d’adjudicacié del contracte.

13. CARACTERISTIQUES DEL SUBMINISTRAMENT
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L’empresa adjudicataria subministrara els aparells segons SUMAR faci la peticid, s’haura
de subministrar amb un termini maxim de 30 dies naturals a la direccié préviament
pactada durant la compra. (clausula 4.b ).

A l'inici de la prestacié del subministrament I'empresa adjudicataria habilitara un
contacte per incidéncies. El contacte que s’ha de facilitar ha de ser un teléfon i un correu
electronic.

14. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

Tindran la condicié d’obligacions essencials totes aquelles prescripcions incloses en el plec de
clausules administratives i tecniques de la constitucié de I'SDA i del present Quadre de
Caracteristiques referides a les condicions d’entrega definides als plecs o a aquelles que els
participants hagin ofert durant el procediment.

El producte ha de complir amb els requeriments de la taula de caracteristiques tecniques.

L’'empresa adjudicataria disposara dels mitjans i del personal necessari per atendre
adequadament les condicions del contracte i complira la legislacié i els convenis vigents que
afectin als seus treballadors.

15. LLOC | FORMA DE PAGAMENT

La facturacio s’efectuara de conformitat amb I'apartat N del Quadre de caracteristiques del SDA
i la clausula trenta-unena del plec de clausules administratives del SDA i d’acord amb les
segients especificacions:

La factura es presentara en el registre d’entrada de SUMAR, i haura d’indicar, com a
requisit indispensable per a procedir als pagaments, el nimero d’expedient d’aquesta
contractacid.

16. PENALITATS

A més amés de les penalitats regulades al Plec de clausules administratives del SDA, el contracte
derivat inclou:

FALTES LLEUS:
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- Demorainjustificada en el lliurament de les comandes que s’han de lliurar en un termini
maxim de 30 dies naturals.

- Entregar de forma continuada productes que no es corresponguin amb els productes
demanats a la comanda.

FALTES GREUS:

- Demorainjustificada en el lliurament de les comandes que s’han de lliurar en un termini
maxim de 30 dies naturals quan el lliurament es demori set 0 més dies naturals.

- Entregar els productes en mal estat de conservacio.

- Entregar els productes amb un embalatge insuficient per garantir-ne la correcta
conservacio.

17. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Sr. Marc Corcoll Beas, responsable de I'area de TIC de SUMAR.

18. DATA LIMIT PRESENTACIO OFERTES

10 dies naturals a contar des del seglient a la recepcid del present a través de la plataforma de
contractacio.

19. LLOC DE PRESENTACIO OFERTES

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/sumar?categoria=0

S’enviara enllag per participar en aquesta contractacid a les empreses acreditades.
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