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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

INFORME PREVI JUSTIFICATIU DEL CONTRACTE MIXT DE SERVEI DE MANTENIMENT I
SUPORT DEL PROGRAMARI PER LA GESTIO DE RRHH DE SAVIA | SUBMINISTRAMENT DE LA
SUBSCRIPCIO AL “PORTAL CONVOCA MEDIUM” PER A LA GESTIO DE PROCESSOS SELECTIUS
DE L'AJUNTAMENT DE LLEIDA. MITJANCANT PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT
PER RAONS TECNIQUES, D’ACORD AMB L’ARTICLE 168.A) 2 DE LA LLEI 9/2017 DE LCSP.
TRAMITACIO ORDINARIA SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA.

1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT:

L’Ajuntament de Lleida disposa per a la gestié dels Recursos Humans i confeccié
de ndmina de tot un seguit d’eines, aixi com també disposa per a la gestié dels
processos selectius de forma integral de la subscripcié al “Portal Convoca” en
modalitat Medium, totes dues eines contractades a I'empresa “Soluciones
Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. SAVIA”.

D’una banda, per a la gestié dels Recursos Humans i confeccié de nomina, s’ha
contractat el servei d'accés i I'Us dels moduls i funcionalitats de SAVIA, incloent
GINPIX7, SAVIA TIME i ENGATE, en aquest sentit, els contractes adjudicats fins
a la data han estat els seglients:

- Endata 7 d’agost del 2017, s’adjudica per decret d’alcaldia el contracte

de subministrament pel llicenciament, manteniment, assisténcia técnica

i serveis associats d’una aplicacid informatica per a la gesti6 integral dels

recursos humans de I’Ajuntament de Lleida, amb nimero d’expedient
SUB_OBE_2017_0001.

o Aquest contracte que es va prorrogar fins al 31 d’agost de 2023.

- En data 24 de juliol de 2023, s’aprova per decret d’alcaldia el Plec de
Clausules Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions Técniques
per la contractacié del servei de manteniment, assisténcia técnica i
serveis associats de les aplicacions de Recursos Humans de la solucié
GINPIX7, mitjancant procediment negociat sense publicitat per raons
técniques d’acord amb I'art. 168.a).2 de la Llei 9/2017 de CSP, amb
numero d’expedient SER_NSP_2023_0013.

o Endata5d’octubre de 2023 per decret d’alcaldia, i esmenat per
Decrets de data 31 d’octubre i de data 3 de novembre de 2023
es va adjudicar el contracte.

o En data 22 de desembre de 2023, per decret d’alcaldia es va
prorrogar aquest contracte fins el dia 14 de febrer de 2024.

o En data 14 de febrer de 2024, per decret d’alcaldia es va
prorrogar aquest contracte fins al 14 de mar¢ de 2024.

- En data 2 de febrer de 2024, per decret d’alcaldia s’aprova el Plec de
Clausules Administratives Particulars i del Plec de Clausules Tecniques
per a la contractacio, del Servei de migracio al cloud, i manteniment i
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
suport del programari per la gestié de RRHH de Savia per I’Ajuntament
de Lleida, mitjancant procediment negociat sense publicitat per raons
técniques d’acord amb l'art. 168.a).2 de la Llei 9/2017 de LCSP, amb
numero d’expedient SER_NSP_2024_0001.

o En data 21 de febrer de 2024, per decret d’alcaldia es va
adjudicar el contracte.

o Endata 6 de margde 2024, per decret d’alcaldia es va formalitzar
el contracte.

o En data 14 de novembre de 2024, per decret d’alcaldia s’aprova
la prorroga fins al 14 d’abril de 2025.

o En data 20 de novembre de 2024, per decret d’alcaldia s’aprova
I’Addenda al contracte per la que es modifica la clausula tercera
del Servei de migracié al cloud, i manteniment i suport del
programari per la gestié de RRHH de Savia per I'Ajuntament de
Lleida, la qual quedara redactada de la seglient manera:

“Tercer.- El termini de durada d’aquest contracte sera de vuit
(8) mesos, a partir del dia 15 de marg de 2024, prorrogable fins
a cinc (5) mesos, d’acord amb I'establert en el punt D del
quadre de caracteristiques del PCAP.”.

Una de les eines que conforma aquesta solucié és I'aplicacié “Ginpix” utilitzada
per a la confeccié de nomines de les treballadores i treballadors de I’Ajuntament
de Lleida.

Arran de la nova estructura organitzativa derivada de l'actual legislatura, el
departamentde Recursos Humans de I’Ajuntament de Lleida ha detectat que, tal
i com esta actualment configurada |’estructura a I'aplicacié Ginpix, no es possible
realitzarmodificacions en I'estructura sense perdre tota la informacié historica
dels treballadors.

Implementar la nova estructura al programari Ginpix suposaria una elevada
carrega de feina que el departament de Recursos Humans no pot assumir. Per
la qual cosa, sota el principi d’eficiencia, sorgeix la necessitat de poder realitzar
aquesta implementacié de forma automatica a partir dels fulls de calcul que s’"han
estat treballant. En concret les tasques a realitzar consisteixen en carregar la
nova estructura i la creacié massiva de versions laborals dels empleats, per tal de
no perdre informacié historica.

| d’altra banda, per a la gestid dels processos selectius de forma integral, fins a
un maxim de 25 processos selectius simultanis i fins un maxim de 10.000
candidats actius, I'Ajuntament de Lleida té contractat el subministrament
consistent en la subscripcié del “Portal Convoca” en la modalitat Medium. Els
contractes adjudicats fins a la data han estat els seglients:

- En data 22 de juliol de 2021, segons decret d’alcaldia es va aprovar el
Plec de Clausules Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions
Tecniques per la contractacié del Serveis de posada en marxa i
subministrament de la subscripcio al “Portal Convoca” per a la gestio de
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
processos selectius de I’Ajuntament de Lleida, mitjangant procediment
negociat sense publicitat per raons técniques d’acord amb I'art. 168.a).2
de la Llei 9/2017 de CSP, per un import d’11.200,00€ + 2.352,00€ d’IVA
(Total: 13.552,00€) i iniciar procediment licitatori, amb nudmero
d’expedient de contractacio SER_NSP_2021_0004.

o En data 7 de setembre de 2021, segons decret d’alcaldia es va
adjudicar la licitacié del Serveis de posada en marxa i
subministrament de la subscripcié al “Portal Convoca” per a la
gestid de processos selectius de I'Ajuntament de Lleida, a
I’empresa Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada, SL-
SAVIA amb CIF B80004732, per un import d’11.200,00€ +
2.352,00€ d’'IVA (Total: 13.552,00€), d’acord amb la seva oferta
tecnica i economica, formalitzant-se el corresponent contracte
en data 21 de setembre de 2021.

o En data 7 de setembre de 2022, segons decret d’alcaldia es va
aprovar prorrogar per un any, des del 21 novembre de 2022 fins
al 20 de novembre de 2023, el contracte del servei de la
subscripcié anual “Convoca Small” per a la gestié de processos
selectius de I’Ajuntament de Lleida.

o En data 2 de febrer de 2024, segons decret d’alcaldia es va
prorrogar, fins a 31 de gener de 2024, el contracte del servei de
la subscripcié anual “Convoca Small” per a la gestid de processos
selectius de I’Ajuntament de Lleida.

- Endata 14 de marg¢ de 2024, per decret d’alcaldia s’aprova el contracte
menor de subministrament de la subscripcié al “Portal Convoca” per a
la gestié de processos selectius de I’Ajuntament de Lleida, amb una
durada d’un any des de la formalitzacié del contracte, amb I'empresa
SOLUCIONES AVANZADAS EN INFORMATICA APLICADA SL, amb CIF
B80004732, per un import de 17.847,50€, amb numero d’expedient
SUB_MEND_2024_0002, amb una durada d’1 any, és a dir, fins al 15 de
mar¢ de 2025.

Actualment el Portal Convoca es continua utilitzant, fins i tot en aquests
moments hi ha processos selectius en actiu, i es requereix renovar la
subscripcié per tal de continuar amb |'Us del servei, manteniment i
actualitzacions pertinents i el suport per a les incidéncies que es van
generant.

En la darrera versid del Convoca permet que aquelles persones candidates
a una oposicid, en cas d’aprovar, les seves dades académiques i laborals es
traslladen directament a la fitxa de treballador de I'aplicacié de Recursos
Humans.

Totes dues solucions sén de tipus SaaS, Software as a Service, aixo vol dir
gue estan desplegades en un mateix i Unic servidor de I'empresa
SOLUCIONES AVANZADAS EN INFORMATICA APLICADA SL, i que aquesta
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
n’és la responsable de la gestidé d’aquest servidor. Totes dues aplicacions:
SAVIA i CONVOCA, malgrat ser diferents comparteixen tecnologia i estan
desplegades al mateix servidor.

1.1. INFORME SOBRE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS:

El producte i els serveis lligats a aquest contracte sén propietat
intel-lectual de
“Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. SAVIA”.

El producte i els serveis que es pretén contractar requereix una
especialitzacié i recursos als quals I'Ajuntament de Lleida actualment
no té accés.

Adquirir equips, recursos, metodologies i certificacions per acomplir
les tasques requerides no resulta practic, economicament viable ni
funcional per a I'Ajuntament.

L'adequacié als requisits en termes de recursos, mitjans,
coneixements, perfils i experiéncia esta més enlla de la capacitat dels
recursos humans disponibles a I'Ajuntament. Intentar abordar
aquestes necessitats amb el personal existent seria irrealista,
considerant la seva naturalesa i capacitats.

Després d'una avaluacidé exhaustiva, es conclou que els serveis
municipals actualment no disposen dels recursos humans necessaris
per dur a terme els serveis, com tampoc el desenvolupament de la
plataforma objecte de licitacid. A més, la infraestructura actual no és
adequada per complir amb les exigencies dels serveis licitats.

1.2. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

La licitacié es fara en un sol lot, ja que técnicament és inviable que
diversos operadors econoOmics puguin realitzar les diferents
prestacions requerides en I'objecte del contracte. Aquest inclou el
subministrament de la subscripcié al “Portal Convoca” en la modalitat
Medium, i el manteniment integral de I'eina de recursos humans.

El proveidor proposat és el desenvolupador d'aquestes eines, sent
['Gnic que disposa dels coneixements i habilitats técniques en relacié
amb les especificitats requerides per garantir la qualitat en la
prestacio del servei.

Aguesta eleccid es fonamenta en la complexitat técnica i especifica
de les tasques requerides, on la comprensié a fons de I'eina és
essencial per a uns manteniments efectius.
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
Per aguest motiu, s'ha optat per tramitar el contracte mitjancant
procediment negociat sense publicitat, basat en raons estrictament
tecniques que limiten la viabilitat de la participacié de multiples
proveidors

2. OBJECTE DEL CONTRACTE:

L’objecte del contracte és el servei de manteniment i suport del programari
per a la gestio de RRHH de SAVIA, i el subministrament de la subscripcid al
“Portal CONVOCA MEDIUM” per a la gesti6 de processos selectius de
I’Ajuntament de Lleida.

D’aquesta manera, es pretén garantir la continuitat del servei, I'accés il'Us dels
moduls i funcionalitats de SAVIA, incloent GINPIX7, SAVIA TIME i ENGATE per
a la gestié dels Recursos Humans i confeccid6 de nomines, aixi com el
subministrament de la subscripcié anual al “Portal Convoca” en la modalitat
Medium, per a la gestid dels processos selectius de forma integral, fins a un
maxim de 25 processos selectius simultanis i fins un maxim de 10.000
candidats actius.

2.1 CPV del contracte
L'objecte del contracte té la codificacid seglient en el Vocabulari Comu de
ContractesPublics (CPV) de la Comissio Europa:

- 72267100-0, Manteniment de software de tecnologia de la informacio.
- 48218000-9, Paquets de programes de gestid de llicéncies.

3. DATA D’INICI PREVISTA DEL CONTRACTE:

La data d’inici prevista sera I’1 de maig de 2025.

4. DURADA DEL CONTRACTE:
La durada del contracte sera de tres (3) anys. S’iniciara a 1 de maig de 2025 o si

el contracte es realitzés en una data posterior, la data d’inici sera a la data de
formalitzacio del contracte. Es preveu la possibilitat de prorrogar d’un (1) any.

5. PRESSUPOST MAXIM DE LICITACIO:

a) La despesa maxima autoritzada per aquest serveis és la seglient:
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
325.302,00 € 68.313,42 € 393.615,42 €

b) El pressupost es desglossa en dos conceptes:

Part fixa El pressupost maxim relatiu a la part fixa per als 3 anys de durada del contracte
sera de 44.250,00 €, més 9.292,5 € d'IVA 21%, essent un total de 53.542,5€.

L'import de la part fixa inclou, el subministrament de la subscripcié anual al
“Portal Convoca” en la modalitat Medium, per a la gestié dels processos
selectius de forma integral, fins a un maxim de 25 processos selectius simultanis
i fins un maxim de 10.000 candidats actius.

Part variable El pressupost maxim relatiu a la part variable per als 3 anys de durada del
contracte sera de 281.052,00 €, més 59.020,92 € d'IVA 21%, essent un total de
340.072,92¢€.

Es preveu pel servei SaaS, en funcié de la tipologia d’usuari els seglients costos:

e Usuari de
GINPIX7 en 45 unitats X 30,00 €/mensual| = 1.350,00 € + 283,50 €
Cloud SAVIA (IVA 21%).
Total =1.633,50 €
) gmlr).(ge 2 unitats x 65,00€/mensual | = 130,00 + 27,30 €
amb accés a (IVA 21%).
Total = 157,30 €
la capa de
Bl
e Empleats a
ol 1.900 unitats X 3,33€/mensual | = 6.327,00 € + 1.328,67
(accés a € (IVA 21%).
Total = 7.655,67 €
Saa$)

L’Ajuntament no esta obligat a exhaurir la totalitat del pressupost base de licitacié de la part
variable si el nombre d’usuaris és inferior al previst en el plec, de manera que només es
pagaran les unitats reals que requereixin del servei, sense necessitat d’exhaurir el pressupost
total assignat.

c) Desglossament per anys pressupostaris:
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

. P. Import base o Import total
Periode Fixa/Variable (sense IVA) IVA 21% (amb IVA)

P. Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/05/2025 al 31/12/2025

P. Variable 62.456,00€| 13.115,76 € 75.571,76 €
Total any 2025 77.206,00 €| 16.213,26€| 93.419,26 €

P Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/01/2026 al 31/12/2026

P. Variable 93.684,00€| 19.673,64€| 113.357,64 €
Total any 2026 108.434,00 €| 22.771,14€| 131.205,14€

P Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/01/2027 al 31/12/2027

P. Variable 93.684,00€| 19.673,64€| 113.357,64¢€
Total any 2027 108.434,00 €| 22.771,14€| 131.205,14 €

P Fixa (¥) 0,00 € 0,00 € 0,00 €
01/01/2028 al 30/04/2028

P. Variable 31.228,00 € 6.557,88 € 37.785,88 €
Total any 2028 31.228,00 € 6.557,88 €| 37.785,88 €

P Fixa 44.250,00 € 9.292,50 € 53.542,50 €
Total

P. Variable 281.052,00 €| 59.020,92€| 340.072,92€
Pressupost Total 325.302,00 € 68.313,42 €| 393.615,42 €

(*) El pagament de la llicéncia de subscripcid s’ha de realitzar per anticipat,
per la qual cosa al 2028 no hi ha consignacio pressupostaria, es troba inclosa
dins del pressupost del 2027.

El cost de licitacid esta basat en I'oferta presentada per I’empresa “Soluciones
Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. - SAVIA” en data 7 de febrer de 2025
que, per les raons justificades en aquest informe es proposa per a I'adjudicacid
directa.

6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

El valor estimat del contracte, als efectes del que disposa I'article 101 i concordants de
la Llei 9/2017 de Contractes del sector Public, és de 520.483,20 € (IVA exclos),
desglossat:

- Pressupost de licitacio = 325.302,00 €
- Prorroga: es preveu una prorroga d’1 any = 108.434,00 €
El concepte de la prorroga sera de:
e Part fixa: subministrament de la subscripcid anual al “Portal Convoca” en la
modalitat Medium, per a la gestié dels processos selectius de forma integral,
fins a un maxim de 25 processos selectius simultanis i fins un maxim de 10.000
candidats actius. Import de 14.750,00 € (IVA exclos).

Document electronic — Adrega de validacio: https://tramits.paeria.cat/validacio
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida
e Part variable: servei SaaS, import maxim sera de 93.684,00 € (IVA exclds), en
funcié de la tipologia d’usuari el cost sera de:

e Usuari de = 1.350,00 € + 283,50 €
GINPIX7 en 45| 30,00 €/mensual| (IVA 21%).
Cloud SAVIA unitats x Total = 1.633,50 €/mes
e Usuaride
GINPIX7 amb . 2| 65,00€/mensual | = 130,00€ + 27,30 €
accés a la capa unitats X (IVA 21%).
de Bl Total = 157,30 €/mes

e Empleats a
processar cada
mes (accés a
Saas)

= 6.327,00 € + 1.328,67 €
1.900 3,33€/mensual | (IVA 21%).
unitats X Total = 7.655,67 €/mes

- Modificacié prevista: 1r, 2ni 3r any de contracte i en la 1a prorroga = 86.747,20 €
- Total valor estimat del contracte (VEC) = 520.483,20 €

PERIODE PREVIST | ' REooUPOST (nol::g:: :.')i?nl:)ort S TOTAL VALOR
LICITACIO eps ez % Import ESTIMAT
de la modificacio)
Vigéncia Contracte
01/05/2025 al 325.302,00 € - 20%| 65.060,40€| 390.362,40 €
30/04/2028
1a Prorroga
01/05/2028 al - 108.434,00 €| 20% 21.686,80€| 130.120,80 €
30/04/2029
Total 325.302,00 € 108.434,00 € 86.747,20 € | 520.483,20 €

7. TRAMITACIO SOL-LICITADA:
C) Justificacié adjudicacio directa

L’Ajuntament de Lleida, utilitza des de I’agost del 2017 |'eina per a la gestié dels
Recursos Humans i confeccid de nomina GINPIX7 subministrada i mantinguda
per I'empresa “Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. SAVIA”,
expedient de contractacié SUB_OBE_2017_0001.

Aguest mateix contracte va ser renovat I'any 2023 amb numero d’expedient
SER_NSP_2023 0013, amb una durada per quatre mesos prorrogable per vuit
mesos més. Mitjangant decret de 22 de desembre de 2023, es va prorrogar
aquest contracte fins el dia 14 de febrer de 2024.

-8-
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

Finalitzat el termini, es va renovar el contracte I'any 2024 amb numero
d’expedient SER_NSP_2024 0001, amb una durada de 8 mesos, prorrogable
per 5 mesos més. Mitjancant decret de 14 de novembre de 2024 s’aprova la
prorroga fins al 15 d’abril de 2025.

El programari utilitzat a la plataforma contractada per I'Ajuntament de Lleida
és propietat intel-lectual de SAVIA, sent aquesta I'Unica empresa que disposa
del coneixement tecnic tant del funcionament del programari com de la seva
implementacid. Per tant, en aquests moments, és I'Unica empresa a la qual es
pot encomanar |'actualitzacié i manteniment del programari actual.

La proposta es veu reforcada pel coneixement previ que els usuaris tenen del
programaactual, evitant la necessitat de formacid, dels moduls actualment en
produccid, en cas de substitucio per una altra eina. A més, la plataforma actual
ja conté totes les dades dels empleats, incloses nomines i altres informacions
rellevants. La migracié d'aquestes dades a una nova eina suposaria una feina
considerable, complexa i amb un cost afegit, ampliant encara més la rad per
optar per la continuitat amb el proveidor actual.

La naturalesa tecnica especifica dels serveis de manteniment i suport al
programari objecte de contractacié, juntament amb les seves condicions
tecniques determinants, converteixen SAVIA (Soluciones Avanzadas en
Informdtica Aplicada S.L) en I'Unic proveidor amb la capacitat técnica per dur-
los a terme amb plenes garanties.

Per altra part, I’Ajuntament de Lleida, té contractat des de I'any 2021 el
subministrament de la subscripcié _al “Portal Convoca” per a la gestié de
processos selectius de I"Ajuntament de Lleida a I'empresa “Soluciones
Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. SAVIA”, expedient de contractacié
SER_NSP_2021_0004.

L'any 2024, es renova el contracte amb numero d’expedient
SUB_MEND_2024_ 0002, amb una durada d’1 any, és a dir, fins al 15 de mar¢ de
2025.

Atenent el fet que sols I'empresa “Soluciones Avanzadas en Informatica
Aplicada, S.L. SAVIA” pot fer el manteniment correctiu i evolutiu del Portal
Convoca, ja que és I'empresa que ha desenvolupat la plataforma i la que ha fet
fins a la data actual les successives modificacions i adaptacions. Aixi mateix, el
portal Convoca és propietat intel-lectual de I'actual proveidor “Soluciones
Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. SAVIA”, per aquesta rad no és possible
gue una altra empresa pugui realitzar les actualitzacions evolucions dels
mateixos.

Tampoc és factible plantejar un canvi de plataforma, ja que hi ha processos de
selecci6 en marxa en aquesta l'actual plataforma, i per tant, no seria
tecnicament ni econdmicament viable un canvi.

o
(o]
(o]
©
©
N~
<
©
~
(o]
(o]
2
Q
N
(V]
<
(o]
o)
—
<t
w-
]
(92]
<
(]
[oe]
—
—
(0]
Q
=
o
>
N
©]

-9-



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

En conclusid, i com s’ha comentat, totes dues eines d’aquest contracte, GINPIX
i CONVOCA, son propietat intel-lectual de 'Soluciones Avanzadas en Informatica
Aplicada, S.L. SAVIA', sent aquesta |'Unica empresa capacitada per oferir els
serveis que es pretenen contractar.

Aixi mateix, i per totes les raons operatives, técniques i economiques
exposades anteriorment no és factible fer una nova licitacié per implementar
una nova solucié per aquest servei i contractar la subscripcié a un nou portal,
per aquests motius, aquests serveis i subministrament s’hauran de contractar a
I’empresa “Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada, S.L. - SAVIA.”, amb
NIF B80004732.

Per aixd proposem acudir a la figura prevista en l'article 168 a) 2n de la Llei
9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public, que permet la
utilitzacié del procediment negociat sense publicitat, que permet als organs de
contractacié adjudicar contractes utilitzant el procediment negociat sense la
prévia publicacié d'un anunci de licitacié quan els serveis només puguin ser
encomanats a un empresari determinat, perqué no hihagi competencia per
raons técniques; o que procedeixi la proteccié de drets exclusius, inclosos els
drets de propietat intel-lectual i industrial. La no existéencia de competencia per
raons técniques i la proteccid de drets exclusius, inclosos els drets de propietat
intel-lectual i industrial només s'aplicaran quan no existeixi una alternativa o
substitut raonable i quan I'abséncia de competéncia no sigui consequéncia d'una
configuracio restrictiva dels requisits i criteris per adjudicar el contracte quan,
per raons tecniques, el contracte només pugui encomanar-se a un empresari
determinat.

8. MODEL DE PRESENTACIO D’OFERTES ECONOMIQUES

e Imports: Base, IVA, Total

9. PARTIDA PRESSUPOSTARIA

La contractacié es fara amb carrec a les partides pressupostaries segiients:

e Part Fixa: subministrament Portal Convoca: 02 4910 20600 — Lloguer d’aplicacions
de gestié

e Part Variable: servei SaaS Ginpix: 02 4910 22799 “Altres treballs realitzats per altres
empreses i professionals”.

10. SUBROGACIO PERSONAL
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LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

11.

12.

13.

14.

15.

16.

RESPONSABLE DEL CONTRACTE:
Responsable Coordinador d’Informatica i Tecnologia
CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO:

Durant I'execucio del contracte I'empresa adjudicataria establira mesures que
afavoreixin la conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar de les persones
gue intervenen en I'execucié del contracte, que poden ser: adequacié d’horaris
a horaris de les escoles, teletreball, suport economic per a sufragar despeses
d’escoles infantils o centres d’atencié a persones dependents, etc.

ASSEGURANCA A APORTAR PER L’ADJUDICATARI

Polissa d’RC Professional per cobrir les reclamacions per danys materials i/o
corporals i/o perjudicis economics causats a tercers i a I’Ajuntament de Lleida,
amb limit minim per sinistre de 600.000 €.

TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Y No.
X Si: ENCARREGAT TRACTAMENT DE DADES (S’adjunta Annex)
Y SI: CORRESPONSABLE TRACTAMENT DE DADES (S’adjunta Annex)

SUBCONTRACTACIO

X No
Si
MODIFICACIO
X Si
No

Es podra modificar el contracte en els seglients casos:

1. Perl'increment del nombre d’usuaris, més enlla de les previstes en
aquestplec, dels seglients perfils d’usuaris:
- GINPIX7 en Cloud SAVIA
- GINPIX7 amb accés a la capa Bl
2. Perl'increment d’empleats, més enlla de les previstes en aquet plec.
3. Perl'increment o decrement de nombre de processos selectius que comporti
una modificacid de la modalitat contractada.

Per qualsevol modificacié sera necessari, de manera prévia, un informe
justificatiu del motiu que fa necessaria la modificacié del contracte, per part
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dels responsables dels serveis tecnics municipals i la corresponent consignacié

pressupostaria.

S’estableixen diferents imports maxims per a les modificacions depenen de
I'anualitat, i atenent-se al que regula la Llei de Contractes del Sector Public.

Aguests imports maxims per a les modificacions seran els seglients:

C MODIFICACIC
PERIODE PREVIST | ' REooUPOST (noli):fl):: f')i(r;nl:)ort T
LICITACIO R Import
de la modificacid)
Vigencia Contracte
01/05/2025 al 325.302,00 € - 20% | 65.060,40 €
30/04/2028
1a Prorroga
01/05/2028 al - 108.434,00 € 20% | 21.686,80 €
30/04/2029
Total 325.302,00 € 108.434,00 € 86.747,20 €

La modificacio sera a I'alca o a la baixa per totes les situacions previstes.

17. ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR:
a. FACTURACIO
L’adjudicatari:

Presentara dues factures, una per la part fixa i una altra per la part variable,
de manera que:

1. La quota fixa sera per la subscripcid al “Portal CONVOCA MEDIUM”, i
s’emetra una factura des de la seva activacid, per tant, el pagament sera
Unic a l'inici de cada anualitat.

2. Laquotavariable sera pel servei de manteniment i suport del programari
per a la gestio de RRHH de SAVIA, en concepte de manteniment de les
llicencies d’Us i pels empleats a gestionar. La forma de pagament sera
mensual, i s’efectuara el pagament un cop s’hagi presentat la factura a
mes vencut, hagi estat conformada i signada pel técnic responsable del
contracte.

Aguest pagament mensual correspon a les llicéncies d’Us i manteniment,
pels serveis prestats realment, mitjancant quotes variables segons el
numero de llicéncies i usuaris i empleats a gestionar.
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b. CLAUSULA DE L'ESQUEMA NACIONAL DE SEGURETAT (ENS)

El licitador, ha de lliurar I'acreditacié de les certificacions seglients de conformitat
amb I'ENS, d’acord amb el Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel que es regula
I’Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i la Resolucié de 13 d’octubre de 2016, de la
Secretaria d’Estat d’Administracions Publiques, per la qual s’aprova la Instruccié
Tecnica de Seguretat de conformitat amb I'ENS:

e Certificacié de conformitat amb I'ENS que correspon als sistemes d’informacio
de categoria mitja o alta que cobreixin la prestacio del serveis seglients:

e Gestio de recursos humans i confeccido de nomines.
e Gestid de processos selectius .
e Aixi com dels serveis d’instal-lacié, manteniment i suport.

En cas que el licitador estigui en procés de certificacié o adequacio a I'ENS, haura de
lliurar un informe respecte al procés de certificacié que esta seguint i la previsié de
compliment en el temps, que en cap cas podra perllongar-se més enlla de 6 mesos.
En cas que el licitador estigui en procés de certificacié, no I'eximeix del compliment i
I"aplicacid de les mesures de seguretat que estableixi I'ENS.

Per poder determinar si es compleixen els nivells de professionalitat que requereix
I'ENS en els serveis oferts, el licitador incloura informacié detallada de les seves
capacitats i el nivell de maduresa dels serveis que ofereix. També aportara
informacid del personal involucrat en les diferents fases de prestacié dels serveis,
amb una mencid especial de les capacitacions, certificacions o altres elements que
permetin la valoracid de la professionalitat, tant del prestador com del personal,
amb criteris objectius.

A més a més, I'apartat 5 de l'article 13 del Reial Decret pel qual es regula 'ENS
estableix que, I'adjudicatari com a prestador del servei contractat, designara un
Punt o Persona de Contacte (POC) per la seguretat de la informacid tractada i del
servei prestat. El POC comptara amb el suport dels organs de direccid, canalitzara i
supervisara el compliment dels requisits de seguretat dels serveis que presta i
solucions proveides, les comunicacions relatives a la seguretat de la informacid i la
gestid dels incidents en I'ambit d’aquest servei. Obligatoriament, el POC haura de
ser:

e El propiresponsable de seguretat de I'organitzacié contractada.

e Formara part de l'area del responsable de seguretat de la organitzacid
contractada o tindra comunicacié directa amb la mateixa.

Document electronic — Adrega de validacio: https://tramits.paeria.cat/validacio
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S’haura d’establir un procediment per a les notificacions dels incidents de seguretat
entre el POC designat i I’Ajuntament, i com a minim s’enviaran les notificacions a
I’adrega electronica seguretatit@paeria.cat.
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S’haura d’establir un procediment per al seguiment (ENS, op.ext.2) que com a minim
haura d’incloure reunions periodiques o presentacié d’informes de gestid i de nivells
de servei.

L’adjudicatari haura de complir amb la Politica i Normes de Seguretat de la
Informacié de I’Ajuntament de Lleida.

Els serveis técnics de I’Ajuntament vetllaran per a que es compleixi el requisit de
certificacid o declaracié de conformitat amb I’'ENS, i el seu incompliment sera causa
de penalitzacions o fins i tot de resolucié del contracte.

Pel que fa als estandards de prestacié dels serveis, I'adjudicatari els oferira amb el
grau de confidencialitat i protegint la informacié tractada d’acord amb la seva
criticitat i implementara les mesures de seguretat indicades a I'ENS (en aquest
sentit, el programari i maquinari involucrat en aquest contracte haura de permetre
la configuracié i implementacié d’aquestes mesures). La informacié de I’Ajuntament
de Lleida sera de la seva titularitat i I'adjudicatari I’haura de tractar segons les
instruccions referides.

L’adjudicatari comunicara a I’Ajuntament els incidents o sospites d’incidents que
tinguin un impacte significatiu en la seguretat de la informacié manejada i dels
serveis prestats, especialment els incidents de nivell alt, molt alt i critic segons la
Guia CCN-STIC-817, atés que I’Ajuntament esta obligat a comunicar-los al CCN,
d’acord amb la Resolucié de 13 d’abril de 2018, de la Secretaria d’Estat de Funcid
Publica, per la qual s’aprova la Instruccié Técnica de Seguretat de Notificacid
d’Incidents de Seguretat. L’adjudicatari també comunicara a I'INCIBE-CERT els
incidents que li afectin, d’acord amb I'apartat 7 de I'article 33 del Reial Decret pel
qual es regula I'ENS.

En el suposit que I'adjudicatari no pogués mantenir la conformitat amb I'ENS -per
pérdua, retirada o suspensié de la Certificacié de Conformitat o impossibilitat de
mantenir la Declaracié de Conformitat-, haura de comunicar aquesta circumstancia,
de forma immediata i sense dilacid indeguda, a I’Ajuntament, qui considerara
I'impacte en la prestacid objecte del contracte d'aquesta circumstancia.

PROPOSTA:

Iniciar la licitacid del contracte mixt del servei de manteniment i suport del programari per a
la gestié de RRHH de SAVIA, i el subministrament de la subscripcié al “Portal CONVOCA
MEDIUM” per a la gestié de processos selectius de I’Ajuntament de Lleida, per un import
maxim de: 325.302,00 € + 68.313,42 € d’IVA (Total: 393.615,42 €), i amb una durada de tres
(3) anys amb possibilitat de prorroga d’un (1)any, mitjancant procediment negociat sense
publicitat per raons técniques, d’acord amb I'article 168.A) 2 de la Llei 9/2017 de LSCP.
Tramitacid ordinaria subjecte a regulacié harmonitzada.
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El desglossament per anualitats és el seglient:

. P. Import base o Import total
Periode Fixa/Variable (sense IVA) IVA 21% (amb IVA)

P. Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/05/2025 al 31/12/2025

P. Variable 62.456,00€| 13.115,76 € 75.571,76 €
Total any 2025 77.206,00 € | 16.213,26€| 93.419,26 €

P Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/01/2026 al 31/12/2026

P. Variable 93.684,00€| 19.673,64€| 113.357,64 €
Total any 2026 108.434,00 €| 22.771,14€| 131.205,14€

P Fixa 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 €
01/01/2027 al 31/12/2027

P. Variable 93.684,00€| 19.673,64€| 113.357,64€
Total any 2027 108.434,00 €| 22.771,14€| 131.205,14€

P Fixa (¥) 0,00 € 0,00 € 0,00 €
01/01/2028 al 30/04/2028

P. Variable 31.228,00 € 6.557,88 € 37.785,88 €
Total any 2028 31.228,00 € 6.557,88 €| 37.785,88 €

P Fixa 44.250,00 € 9.292,50 € 53.542,50 €
Total

P. Variable 281.052,00 €| 59.020,92€| 340.072,92€
Pressupost Total 325.302,00 € 68.313,42 €| 393.615,42 €

(*) El pagament de la llicéncia de subscripcio s’ha de realitzar per anticipat, per la qual
cosa al 2028 no hi ha consignaciod pressupostaria, es troba inclosa dins del pressupost
del 2027.

Lleida, en data de la signatura electronica

Xavier Pifiol Esteban
Responsable Coordinador d’Informatica i Tecnologia

Document electronic — Adrega de validacio: https://tramits.paeria.cat/validacio
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