
Expedient núm.: 1343/2025
Procediment: Procediment negociat sense publicitat
Assumpte:  Contracte mixt de subministrament i de serveis relatiu al dret d'ús i 
manteniment de la plataforma RESERVAPLAY 
Document signat per: Tècnic Informàtic

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA

1. Introducció

El contracte té per objecte la regulació del contracte mixt de subministrament i de 

serveis relatiu al dret d'ús i manteniment de la plataforma RESERVAPLAY, que es 

troba en funcionament a l’àrea d’Esports de l’Ajuntament de les Franqueses del 

Vallès, per tal de gestionar les inscripcions esportives i les d’entitats.

2. Descripció de la situació actual

a) Situació en la Institució

L’empresa  SOFTNEOS  ENGINEERING  AND COMPUTER  SERVICES,  SL, disposa  del 

drets d’exclusivitat  de la plataforma RESERVAPLAY,  per tant,  és l’única que pot 

realitza  l’objecte del contracte adequadament.

b) Marc normatiu

Article  64  de  l’Ordre  EHA/3565/2008,  de  3  de  desembre,  per  la  qual  s’aprova 

l’estructura  de  pressupostos  de  les  entitats  locals,  considera  inversió  l’import 

satisfet per la propietat o el dret d’ús de programes informàtics i en consonància 

amb l’apartat  16 de la  LSCP,  el  contracte  definit  té  la  qualificació  de contracte 

administratiu de subministrament.

3. Objecte del contracte

Contracte mixt de subministrament i de serveis relatiu al dret d'ús i manteniment 

de la plataforma RESERVAPLAY

Les necessitats a satisfer amb aquest contracte són les següents:
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1. Iniciativa del proveïdor, amb la finalitat de millorar les prestacions de l’aplicació 

existent, o bé esmenar defectes detectats a la mateixa.

2. Necessitat d’adaptar l’aplicació a les modificacions legals que es produeixin. En 

aquest darrer supòsit, el proveïdor ha d’actualitzar l’aplicació en un termini suficient 

per  garantir  la  correcta  operativitat  de  la  norma  modificada.  Si  el  canvi  de 

normativa tingués una incidència substancial a l’estructura i base de l’aplicació, el 

proveïdor podrà optar per dissenyar una nova aplicació que substitueixi a l’anterior, 

supòsit cobert pel present contracte.

3. Assessorament i suport a l’usuari o administrador de l’aplicació, sobre els dubtes 

que puguin plantejar-se en relació a l’ús de l’aplicació.

4. Reparació dels defectes de funcionament de l’aplicació, així com de vicis ocults 

que  puguin  detectar-se  a  la  mateixa,  de  manera  que,  aquest  manteniment 

garanteix  el  funcionament  correcte  de  les  aplicacions,  conforme  al  disseny  de 

prestacions establertes pel proveïdor, per cadascuna d’elles. Inclou la restauració 

de fitxers de bases de dades malmeses pel mal funcionament de les aplicacions.

5.  Informació  constant  via  correu  electrònic  de  les  novetats  en  l’aplicació  i  del 

contingut de noves versions, així com dels canvis legals que es prevegi incorporar i 

les solucions que adaptarà.

4. Anàlisi Tècnica

D’acord  amb  allò  que  disposa  l’article  11.5  del  Reial  Decret  1098/2001,  de  12 

d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les 

Administracions Públiques, en la redacció donada pel Reial Decret 733/2015, de 28 

d’agost, pel qual es modifiquen determinats preceptes del Reglament general de la 

llei  de  contractes  de  les  Administracions  Públiques,  la  persona licitadora  estarà 

exempta  del  requisit  d’acreditació  de  la  solvència  econòmica  i  financera  i  de 

l’acreditació de la solvència tècnica o professional  atès que el  valor  estimat del 

contracte no supera els 35.000,00 €.

5. Anàlisi Econòmica

a) Pressupost base de licitació
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D’acord  amb allò  que disposa  l’article  100 de la  LCSP,  per  pressupost  base de 

licitació  s’entendrà  el  límit  màxim  de  despesa  que  en  virtut  del  contacte  pot 

comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’IVA. En aquest sentit, el pressupost 

base de licitació és el qual s’indica a continuació:

b) Valor Estimat del Contractes

D’acord  amb allò  que  disposa  l’article  101 de  la  LCSP,  per  determinar  el  valor 
estimat del contracte l’òrgan de contractació prendrà l’import total, sense incloure 
l’IVA,  pagador,  segons  les  seves  estimacions  tenint  en  compte  qualsevol  opció 
eventual i les eventuals pròrrogues del contracte. A tal efecte, el valor estimat del 
contracte és el qual s’indica a continuació:

Pressupost base de licitació 15.840,00 €

Modificacions 20% 3.168,00 €

Valor estimat del contracte 19.008,00 €

Les  obligacions  econòmiques  del  contracte  s'abonaran  amb  càrrec  a  l’aplicació 

pressupostària 03 9261 20600 del pressupost de la Corporació, quedant la despesa 

condicionada a l’existència de consignació pressupostària adequada i suficient en 

cada exercici pressupostari, segons es detalla a continuació:

Anualitat Aplicació pressupostària Import

2025 03-9261-20600 4.791,60 €
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2026 03-9261-20600 4.791,60 €

2027 03-9261-20600 4.791,60 €

2028 03-9261-20600 4.791,60 €

No cap la revisió de preus.

6. Anàlisi del Procediment

a) Justificació del procediment

Tenint  en compte els  certificats  aportat  per  l’empresa  SOFTNEOS ENGINEERING 

AND COMPUTER SERVICES,  SL,  i  que és  la  única distribuïdora  i  responsable  del 

manteniment i suport d’aquestes aplicacions.

És per això que la forma d’adjudicació del contracte serà el procediment negociat 

sense la publicació prèvia d’un anunci  de licitació d’acord amb allò que disposa 

l’article 168.2.a) de la LCSP, tenint en compte la no existència de competència per 

raons tècniques i  la protecció de drets exclusius,  inclosos els drets de propietat 

intel·lectual i industrial. 

b) Qualificació del contracte

El contracte definit té la qualificació de contracte administratiu de subministrament 

d'acord amb l'article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 

Sector Públic, per la qual es traslladen a l'ordenament jurídic espanyol les Directives 

del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 

2014, en endavant, LCSP.

c) Anàlisi d'execució per lots

L’objecte del contracte no es pot dividir en lots atès que comprèn, en primer lloc, 

prestacions que són inseparables o imprescindibles de realitzar de manera conjunta 

i,  nogensmenys  important,   que  només  poden  ser  prestades  pel  proveïdor  que 

disposa de drets exclusius.

d) Durada 

La durada del contracte s’estableix en 4 anys naturals improrrogables, a comptar 

des de la signatura de l’acta d’inici del servei. C
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No serà necessari donar publicitat al procediment esmentat, atès que es tracta d’un 

procediment negociat sense publicitat. 

7. Conclusions 

Tenint en compte que contracte mixt de subministrament i de serveis relatiu al dret 

d'ús  i  manteniment  de  la  plataforma  RESERVAPLAY,  propietat  de l’empresa 

SOFTNEOS  ENGINEERING  AND  COMPUTER  SERVICES,  SL,  s’està  utilitzant 

actualment, el seu funcionament és correcte, s’atenen les incidències i ajuden al 

desenvolupament de la feina dels diferents tècnics i administratius,  es considera 

necessari continuar amb el contracte durant 4 anys més.

Document signat electrònicament al marge.
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