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1. Objecte del plec

L'objecte del present plec es definir les prescripcions técniques particulars que regiran la licitacié del

servei d’assegurancga de Responsabilitat Civil de Reus Serveis Municipals, SA, divisio Aigles de Reus,

Les caracteristiques generals i les especificacions técniques (cobertures, franquicies, responsabilitats, ...)
es descriuen en el present plec.

2. Definicions

Part prenedora de I'asseguranca: Reus Serveis Municipals, SA, divisié Aiglies de Reus (Aiglies de
Reus).

Part asseguradora: Entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment.

Part assegurada: Reus Serveis Municipals, SA, divisié Aiglies de Reus, aixi com els seus respectius
representants, els seus empleats i dependents en I'exercici de les seves funcions o de la seva activitat
professional per compte d'aquelis.

Tercer: Té la consideracio de tercer als efectes d'aquesta polissa qualsevo! persona fisica o juridica
diferent de la part prenedora de I'asseguranca i de la part assegurada.

Sinistre: S'entén per sinistre la produccié per accié o omissié d'un resultat danyds, que causi un
perjudici efectiu, avaluable individualment i economicament, respecte a una persona o grup de

persones, quan hi hagi un nexe causal entre I'accié o I'omissié i el dany.

Data del sinistre: Es considera com a data del sinistre la data en qué va tenir lloc el fet generador

de la primera manifestacié del dany o del perjudici objecte de la reclamacid.
Dany: S'inclouen en aquest concepte els seglients:

Personals: Es consideren danys personals els corporals, incloent-hi lesié, malaltia, danys psiquics i
mort.

Materials: Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament, destruccid, alteracid,

pérdua i desaparicié d'una cosa o substancia, aixi com la lesié fisica ocasionada als animals.

Perjudicis: Es consideren perjudicis els causats com a conseqliéncia d’un dany material i/o corporal

previ cobert per la polissa.

Polissa: document que conté les condicions reguladores de I'asseguranca. Formen part integrant de
la polissa el plec de clausules administratives particulars i aquest plec de prescripcions técniques de

responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractacio.
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Responsabilitat: d'acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la coberturas’estendra
a la responsabilitat derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys personals, materials
0 perjudicis a terceres persones, conforme a la regulacié establerta en el dret privat.

3. Objecte de I'asseguranca

L'objecte de I'asseguranga és la contractacio per part de Reus Serveis Municipals, divisi6 Aigiies de Reus
com a part prenedora, d'una cobertura d'assegurances que garanteixi les conseqiiéncies econdmiques
derivades de la responsabilitat civil extracontractual que, segons la normativa legal vigent, correspongui
directament, mancomunada, solidaria o subsidiaria a Reus Serveis Municipals, divisié Aiglies de Reus
per danys corporals i materials i les seves consequiéncies directes, causats per accid o omissio a terceres
persones durant I'exercici de la seva activitat.

4. Descripcio del risc

S’entendran incloses totes les instal*lacions i les activitats necessaries per al desenvolupament de les
activitats propies de Reus Serveis Municipals (Divisid Aigiies de Reus) quedant garantida la
responsabilitat civil dels empleats de I'assegurat en relacié amb aquestes activitats en la prevencio dels

danys, quan per aix0 siguin requerits per les Autoritats competents.

Queda garantida la responsabilitat civil derivada del servei plblic de subministrament de aigua potable,
sanejament i depuracié d'aigles residuals, consistent en la captacio, regulacié, conduccid, tractament,
emmagatzemament i distribucié d’aigua potable, aixi com la recollida conduccid i depuracio de aigiies

pluvials residuals i els seu vessaments.

Servei public de laboratori consistent en la recollida de mostres i practiques d’analisis d’aigiies potables,
residuals, de piscines i marina, de laire, daliments, aixi com altres parametres sanitaris i

mediambientals.

Planificar, projectar, executar i conservar les obres d'instal-lacions necessaries per a I'establiment i
prestacio dels serveis que presta la societat i també les activitats técniques i comercials d'assessorament

i estudi en matéries que en constitueixen l'objecte social.

Manteniment de les condicions de clavegueram i explotacié i manteniment d’estacié depuradora.

Planta de cogeneracié i Parc fotovoltaic.

L'assegurador indemnitzara a I'assegurat, amb les condicions, exclusions, limits i termes d'aguest plec,
per les responsabilitats que li corresponguin en l'exercici de la seva activitat, aixi com a I'explotacid, |'Us

i la utilitzacié dels mitjans materials, amb independéncia del titol juridic que ostenti.
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5. Riscos coberts

Es cobreix qualsevol responsabilitat civil de I'assegurat que no estigui expressament exclosa en la
clausula cinquena d’aquest plec. Aquestes clausules prevalen sobre les de I'entitat adjudicataria.

Amb caracter merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran les segients responsabilitats de

I'assegurat:

5.1. Responsabilitats Civils generals

1. Les responsabilitats derivades en qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari, cessionari i/o
usuari del béns immobles i mobles destinats a I'explotacié o desenvolupament de les activitats de
I'empresa assegurada. Aixi com la responsabilitat civil front als propietaris dels immobles que

s'ocupin en régim d’arrendament o cessid.

2. Per la propietat o tinenga de xarxes i instal*lacions de distribucié i subministrament de gas,
electricitat, telecomunicacions. Aire condicionat, aiglies i sanejament.

3. Danys derivats de la realitzacio del treballs propis de |'activitat assegurada en els centres de
produccid, distribucid, emmagatzematge, aixi com el derivats d'activitats fora del recinte de

I'empresa.

4. Danys causats per accions o omissions culposes o negligents dels empleats de I'assegurat, en

I'exercici de les funcions propies del seu ambit laboral o professional

5. Danys causats a terceres persones que es trobin en els recintes de I'Assegurat, com podrien ser
visitants, clients, subministradors i en general, totes aquelles persones que no depenguin de fet o
dret de I'assegurat.

6. Les derivades de I'estat de conservacio i manteniment de les diferents instal*lacions i mitjans
materials (mobles i immobles) que utilitza I'assegurat, qualsevol que sigui el seu titol, pel
desenvolupament correcte de la seva activitat.

7. Les derivades d'incendi, explosid, fums, aigies, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny.

8. Les derivades del servei de vigilancia i seguretat, fins i tot qguan comprengui |'Us d'armament.

9. la derivada del subministrament d’aliments, menjars i begudes en els serveis de cantina, bar i

menjadors o altres locals similars
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10. La derivada de I'actuacid dels serveis médics.

11. La responsabilitat derivada de la Planta de cogeneracié i parcs fotovoltaics

12. La condicié de promotor d’obra nova; o d'obres de manteniment, reparaci6, ampliacio o reforma
d'edificacions i instal*lacions ja existents.

13. Els treballs d’'ampliacié, reparacid, manteniment o reforma de les instal*lacions, per obres no
superiors a 150.000 €.

14. La derivada del transport de mercaderies i béns en general de mitjans terrestres, incloent-hi les
operacions de carrega i descarrega. S'inclou la responsabilitat de I'assegurat per la contractacié
d'empreses transportistes pel transport de béns propietat o sota lloguer o diposit de I'assegurat, aixi
com pels danys que els esmentats béns puguin causar durant el seu transport. S'exclou el transport

de mercaderies explosives, inflamables i/o tdxiques.
5.2. Responsabilitat Civil Subsidiaria subcontractistes

Queden cobertes les reclamacions derivades de la responsabilitat civil subsidiaria derivada de la directa
dels subcontractistes ocupats en els treballs objecte d'aquesta polissa.

Aquesta cobertura entrara en vigor quan les empreses els serveis hagin estat requerits per I'assegurat
siguin declarades civilment responsables dels danys causats pel sinistre, quedant acreditada la seva
insolvéncia.

Els assegurats es comprometen a exigir als subcontractistes, de forma contractual, l'existéncia
d'assegurances amb limits i condicions adequats a les caracteristiques dels riscos que generi la seva
intervencio en les obres.

En el cas que aquestes empreses tinguin contractada una polissa de responsabilitat civil 0 de danys
materials, el present contracte només actuara en excés o defecte de les garanties d'aquesta.

No obstant I'anteriorment indicat, la companyia adjudicataria atendra les reclamacions per sinistres derivats
de l'activitat dels subcontractistes, sense detriment del seu dret de repeticié contra els mateixoso contra
els seus Asseguradors, en virtut de les polisses d'asseguranca que aquests tinguessin contractades. Per
aixd, els Assegurats hauran col'laborar amb la companyia adjudicataria per canalitzarla repeticid,

demanant i facilitant totes les dades que en relacid al sinistre li siguin sol*licitats.
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En el cas que procedeixi indemnitzacid, la companyia adjudicataria se subroga per, un cop satisfeta i fins
al limit de la mateixa, exercir els drets i accions que per raons del sinistre corresponguessin al prenedor de

I'asseguranca i/o assegurat enfront de les persones responsables del mateix.

Queden exclosos d'aquesta garantia els danys a les obres i als materials utilitzats per I'assegurat 0 els seus

subcontractistes en 'execucié de les obres.

5.3. Responsabilitat Civil Patronal

Les derivades de la condicié de patré o empleat de I'assegurat, davant dels seus dependents i assalariats.
S’entén que hi ha responsabilitat indemnitzable quan els danys i perjudicis siguin imputables a titol de
responsabilitat a I'assegurat, en qualitat d’'empresari, pels accidents de treball patits pels trebaliadors arran
d’un accident (fet generador) ocorregut durant I'execucié dels treballs propis de I'activitat assegurada, en
tant que sigui legal i reglamentariament assegurable.

Als efectes de la cobertura d'aquest contracte tindran la consideracié de treballadors:

a) Els assalariats de |'assegurat inclosos en nomina i donats d‘alta en l'asseguranga d'accidents de
treball.

b) Els treballadors amb relacions de treball temporal o de duracié determinada.

¢) Els contractats per empreses de treball temporal i altre personal que, encara que no pertanyi a
I'empresa assegurada, participi en I'activitat objecte d’aquesta asseguranca i es trobi sota la

dependéncia de I'assegurat.

5.4. Responsabilitat Civil ProfessionalRiscos inclosos:

Les garanties d'aquesta cobertura s'atorguen exclusivament als técnics titulats que es troben a la plantilla
de I'empresa assegurada, Unicament en I'exercici de les seves funcions técniques al servei de I'empresa,
que passaran a tenir la consideracio d'Assegurats en relacioé a la polissa.

Per tal responsabilitat civil professional, s'entén la derivada d'errors o omissions professionals en qué hi
hagi hagut culpa o negligéncia, en qué pugui incérrer I'assegurat en relacié amb I'exercici de la professid
técnica, tal com la mateixa esta regulada en la reglamentacio vigent.

Aquesta garantia actuara sempre en excés de les assegurances, si n'hi ha de "responsabilitat civil
professional" que els técnics tinguessin contractats amb qualsevol entitat asseguradora, per la

responsabilitat civil professional que es derivi d'aquesta intervencio.

Riscos exclosos:

S'exclou especificament la responsabilitat civil derivada de:
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- Danys que pateixin les propies obres projectades, dirigides, efectuades o relacionades d'alguna
manera amb el desenvolupament de I'activitat de |'assegurat.

L'article 1591 del Codi Civil: Responsabilitat Decennal, aixi com les derivades de I'article 17 de la Llei
38/1999 de 5 de novembre (Llei d'Ordenacié de I'Edificacio).

- Errors professionals comesos en ambits que excedeixin de I'exercici de la professio, segons estiguin
establerts o reconeguts per la legislacié vigent i Estatuts del respectiu Col*legi Professional.

- Les reclamacions de danys causats a un assegurat per qualsevol persona fisica o juridica que tingui la
consideracié d’Assegurat, o que no tingui la consideracio de tercer, respecte a les Cobertures
Opcionals de responsabilitat civil del Plec Tecnic.

- Responsabilitats contractuals de I'assegurat, que excedeixin de les seves responsabilitats legals com a
professional.

- Els perjudicis que puguin patir tercers quan no siguin conseqiiéncia directa d'un dany corporal o
material cobert per aquest Plec.

- Divulgacié del secret professional.

Ambit temporal per aquesta cobertura

Aquesta cobertura garanteix la responsabilitat civil derivada de danys ocorreguts durant el periode de
vigéncia de l'asseguranca, causats per errors professionals comesos durant aquest mateix periode i la
reclamacié s'efectui fefaentment a I'Assegurat o l'assegurador, durant la vigéncia del contracte o en el
termini maxim de dotze mesos, des de I'acabament del contracte o, si no, del seu periode de durada.

Les reclamacions per danys causats per errors professionals comesos abans de I'entrada en vigor del

contracte, estan expressament exclosos, encara que siguin declarats durant la vigéncia d'aquest.

5.5. Responsabilitat Civil ProductesDefinicions
Als efectes d'aquesta cobertura s’entén per:
Producte: L'Abastament/Proveiment d'Aigua.

Liiurament: EIl moment en qué I'Assegurat perd el poder de disposici¢ sobre el producte.

Risc cobert

Les conseqiiéncies pecuniaries de la Responsabilitat Civil que pugui derivar-se per a |'Assegurat, d'acord

amb la Legislacié Vigent, per danys personals, materials i perjudicis consecutius, tal com els mateixos
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queden definits en les condicions generals, causats involuntariament a tercers per:

L'Abastament/Proveiment d'Aigua en I'ambit d'actuacié d'aquesta plec.

Obligacions de I'assegurat

L'Assegurat s'obliga a:

Disposar dels mitjans adequats per complir amb la normativa vigent quant a qualitat sanitaria de I'aigua.
Adoptar, al seu propi carrec, les mesures necessaries per evitar que un producte que tingui un defecte o
vici que li faci total o parcialment inservible per a I'Us al qual esta destinat, ocasioni danys als usuaris del
mateix.

Notificar I'assegurador els canvis d'estructura del procés de fabricacid o I'tis de nous métodes que impliquin
canvis profunds, aixi com la fabricacié de nous productes amb una antelacid6 minima de 3mesos al
lliurament dels mateixos.

L'Assegurador disposara d'un termini de dos mesos a comptar des de la recepcié de la declaracid, per a en
el seu cas proposar una modificacié de les condicions del contracte, de conformitat amb el previst en les

Condicions Generals.

Exclusions de la garantia de responsabilitat civil de productes

Queda exclosa, la Responsabilitat Civil derivada de:

Les obligacions contractuals de I'Assegurat que sobrepassin els limits de la responsabilitat legal.

Danys als béns o coses que hagin estat fabricats mitjangant la unid, barreja, transformacié o incorporacié
de productes de I'Assegurat, o hagin estat elaborats amb la intervencié d'aquest producte.

Danys o defectes que sofreixin els productes subministrats per I'Assegurat, quedant igualment excloses
les despeses:

a) destinats a esbrinar o reparar els danys o defectes dels productes.

b)  de retirada i/o reposicié dels productes.

Reclamacions per no respondre exactament el producte als finalitats per als quals estava previst, o a les
qualitats ofertes, resultant per aixo6 ineficag en el seu funcionament o resuitats.

Danys causats per productes subministrats sense tenir el permis legal quan sigui preceptiu, o els deguts
a defectes coneguts per I'Assegurat abans del lliurament o subministrament.

Danys causats per productes utilitzats amb finalitats experimentals.

Danys resultants de la inobservanga de disposicions legals, de prescripcions oficials i de la reduccio de les
condicions de seguretat, control o assaigs previstos inicialment per a la fabricacié del producte.

Danys causats per asbest o amiant, en estat natural o els seus productes, aixi com danys en relacié amb
operacions i activitats exposades a pols que continguin fibres d'amiant.

Danys originats per un fet, esdeveniment o defecte del producte conegut pel Prenedor de I'Asseguranca
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en subscriure la polissa, o per I'Assegurat a l'iniciar-se la vigéncia de I'Asseguranca, i de tal naturalesa
que es prevegi puguin afectar a la garantia de I'asseguranca.
6. Riscos exclosos

Queden excloses les responsabilitats derivades de:

1. L'Os i circulacié de vehicles de motor, sempre que no estiguin coberts en un altre apartat d'aquesta
polissa.

2. Les que hagin de ser objecte de cobertura mitjancant asseguranca obligatoria.
3. L'explotacio i gesti¢ d'embarcacions i aeronaus.

4. La fusié o fissié nuclear, radiacié o contaminaci6 radioactiva.

5. Els danys genétics.

6. Els danys per fets de guerra civil o internacional, moti o revolta popular, terrorisme, terratrémols i
inundacions i altres esdeveniments extraordinaris.

7. Els danys que tinguin l'origen en la infraccié o incompliment voluntari de les normes que regeixen les
activitats objecte de I'asseguranca.

8. La responsabilitat civil decennal de I'article 1.591 del Codi civil i les responsabilitats exigides pels
articles 17.1.a) i b) de la Llei d'ordenacié de I'edificacio

9. Les multes, penalitzacions i sancions.

10.Les obligacions assumides en virtut de contractes, pactes o acords que no serien procedents si
aquests no existissin.

11. Respecte a la responsabilitat civil patronal s’exclouen:

a) Qualsevol prestacié que hagi de ser objecte de I'asseguranga obligatoria d'accidents de treball i

malalties professionals de la Seguretat Social, a la qual en cap cas podra substituir.

b) Les sancions de qualsevol tipus, tant les multes com els recarrecs en les indemnitzacions exigides

per la legislacio laboral.

La responsabilitat patrimonial i civil directa o subsidiaria derivada de l'incompliment de les lleis
laboralsi de previsié social, com ara les referents a Seguretat Social, asseguranca d'accidents de

treball, pagament de salaris i altres obligacions legals i pactades.

c) Les reclamacions per les malalties professionals.

10
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12. Danys causats a béns sobre els quals estigui treballant I'assegurat.

13.Pérdua o foraviament de diners, signes pecuniaris i, en general, valors i efectes al portador o a
I'ordre endossats en blanc.

14. Reclamacions derivades de danys morals que no transcendeixin I'esfera patrimonial del perjudicat.

15.Reclamacions presentades davant tribunals estrangers; les derivades de la infraccid o inobservanga
del dret estranger; les derivades d'una activitat professional realitzada en I'estranger.

16.Reclamacions derivades de sobrepassar pressupostos o crédits; mediacié o recomanacid, tant a titol
onerds com gratuit, de negocis pecuniaris, d'immobles o d'altres transaccions comercials.

17.Danys personals derivats de la transmissié d'encefalopatia espongiformes (TSE); encefalopatia
espongiforme bovina o sindrome de vaques boges; sindrome de Creutzeld-*Jacob (BSE/*CID).

18. Reclamacions per trencament del secret professional.
19. Els danys patrimonials purs. Els perjudicis que puguin patir tercers quan no siguin conseqiiéncia directa
d’un dany corporal o material previ.
20. Les reclamacions per sorolls, d.e.s. (diethilstilbestrol), urea-formaldehyde, vacuna de la pesta porcina
(swine-flu), bifenilos policlorats (b.p.c) i per oxicinoli-na.
21. Els danys causats per productes subministrats sense tenir el permis legal quan siguipreceptiu, o els
deguts a defectes coneguts per I'Assegurat abans del lliurament o subministrament.
22. Els danys causats per productes utilitzats amb finalitats experimentals.
23. Responsabilitat civil per contaminacié Ambiental. S'entén per aquesta exclusié , els danys iels
perjudicis a conseqiiéncia directa o indirecta de:

¢ pol'lucié o contaminacid de 'atmosfera, del sol, o de I'aigua.

e de la temperatura.

e dels raigs visibles o invisibles.
24. Els danys resultants de la inobservanga de disposicions legals, de prescripcions oficials i dela reduccié
de les condicions de seguretat, control o assaigs previstos inicialment per a la fabricacié del producte.

25. Els danys causats per asbest o amiant, en estat natural o els seus productes, aixi com danys en relacio
amb operacions i activitats exposades a pols que continguin fibres d'amiant. o qualsevol reclamacié per

(asbestosi).

26. Els danys originats per un fet, esdeveniment o defecte del producte conegut per I'Assegurata l'iniciar-

se la vigéncia del contracte, i de tal naturalesa que es prevegi puguin afectar la
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garantia de 'asseguranga.
27. Indemnitzacions per furt o robatori.

28. La prestacio de fiances i la defensa judicial que puguin tindre el seu origen en sinistres no emparats
per la polissa.
29. Bancs de Sang, els danys que tinguin el seu origen en la extraccid, transfusié ifo conservacidé de la

sang o plasma sanguini, 0 que siguin conseqiiencia de I'adquisicid, transmissié o contagi del SIDA.
30. Responsabilitat Civil de Consellers, Administradors i Directius (D & 0).

31. Danys materials, corporals i perjudicis causats, directa o indirectament, total o parcialment per fongs
0 espores; substancies, vapors o0 gasos produits o provinents de fongs i/oespores i qualsevol material,
producte, component o estructura que contingui, alimenti o serveixi com a medi de desenvolupament de
fongs i/o espores.

Independentment de l'existéncia o no de qualsevol altre causa, material, producte,component o
estructura que concorri a la produccid del dany.

Als efectes de la present exclusié s'entendra per:

-Fong (inclos perd no limitat a): qualsevol fora o tipus de florit, fong, bolet.

-Espora: qualsevol cos reproductor, produit o provinent de fongs.

32. Respecte de la Responsabilitat Civil Professional, resten excloses les seglients

responsabilitats:

a) Les derivades de les actuacions dels técnics de I|'Assegurat fora de
I'ambitcontractual que les vinculi amb aquell.

b) Per danys patits per les propies obres i instal-lacions sobre les que I’Assegurat haexercit la seva
activitat professional, i en particular la Responsabilitat civil decennal. Als efectes de la present exclusid,
s'entendra per “ propies obres o instal‘lacions * aquells elements inclosos en la memoria d’obra, aixi
com totes aquelles parts directament afectades pels treballs, o que siguin d’obligada manipulacié o Us
per I'execucié dels mateixos”.

C) Les derivades d'operacions iniciades deliberadament tot i la seva prohibicid per lesLleis ifo
Reglaments de general aplicacio, aixi com, els que regeixen l'exercici de la professio dels técnics de
I'Assegurat.

d) Les derivades d’obres executades mitjancant processos (sistemes de construccié o utilitzacio de

materials) experimentals. No es considerara com a experimentacié
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cada projecte o construccid que I'Assegurat pugui demostrar que s'ha realitzat a d'altres paisos amb
resultats positius.

e) Que es derivin de I'actuacio dels associats técnics del CAT o les que puguin incumbir a d’altres
empreses, enginyers, arquitectes, etc..., que treballin en col-laboraciéamb els esmentats técnics per
a l'execucié d’'un mateix treball, limitant-se la garantia, en cas de responsabilitat conjunta, a la part del
perjudici que els técnics assegurats hagin de reparar.

f) Que se’n derivin del calcul d’'amidaments o pressupostos que tinguin com a conseqlénciala variacio
del cost de I'obra respecte al pressupost.

g) Retards en I'entrega, paralitzacio, pérdua de beneficis, no funcionament o funcionament defectuds
de les instal*lacions, maquines, etc, amb la consequent pérdua de produccié, disminucié o rendiment,
insuficiéncia de quantitat, qualitat o rendibilitat.

h) Despeses de la realitzacié d’'un nou projecte o rectificacié del mateix (honoraris, cost de planols ,
naus o ampliades investigacions o estudis).

i) Infraccio dels drets d’ autor.

j) Obres i instal'lacions que havent estat sotmeses a examen per un Organisme Oficialde

control, no haguessin obtingut encara la conformitat del mateix.

33. Sense perjudici de disposicions en contra contingudes en la present Polissa o enqualsevol
ampliacié d'aquesta, aquesta Polissa exclou:

- Danys Cibernétics

- Pérdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos, despeses de qualsevol naturalesa causats,
directament o indirectament, coadjuvats, resultants o derivats d'o relacionats amb qualsevol pérdua
d'ls, minvament del funcionament, reparacid, substitucio, restauracié o reproduccié de Dades, inclos
qualsevol import corresponent al valor d'aquestes Dades.

Amb independéncia de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi de manera simultania o
per qualsevol altre ordre.

En cas que algun aspecte d'aquesta ampliacid es consideri invalid o inaplicable, la resta del seu contingut
romandra en vigor.

Aquesta ampliacié reemplaga i, en cas d'entrar en conflicte amb alguna disposicié de la Polissa o d'una
ampliacié a la mateixa que guardi relacid amb Danys Cibernétics o Dades, substitueix a aquesta
disposicié.

Definicions:

Dany Cibernétic fa referéncia a pérdues, danys, responsabilitats, sinistres, costos o despesesde

qualsevol naturalesa causats, directament o indirectament, coadjuvats, resultants o

13

Plec de Prescripcions Tecniques Particulars del servei de diverses cobertures d’assegurances privades (AT25139)



REUS

.’ SERVEIS

MUNICIPALS Aigiies de Reus

derivats de, o relacionats amb qualsevol Accié Cibernética o Incident Cibernétic incloent, a titol
enunciatiu, qualsevol mesura presa per a controlar, evitar, suprimir o remeiar una Accié Cibernética o
Incident Cibernétic.

Accié Cibernética fa referéncia a una accid no autoritzada, maliciosa o delictiva, 0 a unaserie
d'accions no autoritzades, malicioses o delictives, amb independéncia del seu lloc 0 moment, o a
I'amenaca o fingiment d'aquestes, que impliqui I'accés, tractament, utilitzacié o operacié d'un Sistema
Informatic.

Incident Cibernétic fa referéncia a: Qualsevol fallada o omissio, o série de fallades o omissions, que
impliqui l'accés, processament, utilitzacio o operacié d'un Sistema Informatic.Qualsevol indisponiblitat o
fallada, parcial o total, o série d'indisponiblitats o fallades parcials o totals relacionats entre si, en l'accés,
processament, utilitzacié o operacié d'un Sistema Informatic.

Sistema Informatic fa referéncia a: Qualsevol ordinador, maquinari, programari, sistema de
comunicacions, dispositiu electronic (incloent, a titol enunciatiu, teléfons intel'ligents, ordinadors
portatils, tauletes, dispositius portatils), servidor, nivol o microprocessador, inclosqualsevol sistema
similar o qualsevol configuracié dels anteriors, aixi com qualsevol connector, sortida, dispositiu
d'emmagatzematge de dades, equip de xarxa o dispositiu de copia de seguretat associat, que posseeixi
o utilitzi I'Assegurat o alguna altra part.

Dades fa referéncia a la informacid, fets, conceptes, codi o una altra informacié de qualsevol tipus que
es gravi 0 es transmeti en un format que permeti la seva utilitzacid, accés, tractament, transmissié o

emmagatzematge per part d'un Sistema Informatic.

34. No obstant aix6 qualsevol disposicid en contra en el contracte actual d'asseguranga, el contracte actual
d'asseguranga exclou qualsevol pérdua, mal, responsabilitat, reclamacio, costo despesa de qualsevol
naturalesa, directament o indirectament causat per, contribuit per, resultant de, derivat de, o en relacio
amb una Malaltia Transmissible o el temor o I'amenaca (ja sigui real o percebuda) d'una Malaltia
Transmissible, independentment de qualsevol altra causao esdeveniment que contribueixi de manera
concurrent o en qualsevol altra seqiéncia d'agquesta.

En el present document, per Malaltia Transmissible s'entén qualsevol malaltia que pugui transmetre's
per mitja de qualsevol substancia o agent de qualsevol organisme a un altre organisme considerant

que:

- La substancia o agent inclou, perd no es limita a, un virus, un bacteri, un parasit o un altre organisme

o0 qualsevol variacié d'aquest, ja sigui que es consideri viu o0 no, i
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- El métode de transmissio ja sigui directe o indirecte, inclou perd no es limita a la transmissio per aire,
fa transmissié per fluids corporals, la transmissié des d'o cap a qualsevol superficie o objecte, solid,
liquid o gasds o entre organismes, i

- La malaltia, la substancia o l'agent poden causar o amenacar amb causar danys a la saluto al benestar
de les persones, 0 poden causar o amenagar amb causar danys, deterioracié, pérdua de valor,
comercialitat o pérdua d'Gs dels béns.

CLAUSULA D’EXCLUSIO D’ EPIDEMIES i PANDEMIES:

Aquesta asseguranca no cobreix les pérdues, reclamacions, danys a persones o béns, responsabilitats, costos
o despeses de qualsevol naturalesa, deteriorament financer sofert per I'assegurat o per un tercer, ni cap altra
prestacié que sota aquesta polissa pugui estar assegurada enfront d'altres riscos , quan siguin causats
directament o indirectament per una epidémia i / o pandémia, o derivin de les mesures adoptades per a la
gestié de qualsevol d'elles.

A l'efecte d'aquest contracte d'assegurancga, s'entén per epidémia qualsevol brot generalitzat d'una malaltia
que ataca simultaniament a un gran nombre de persones en un pais i per pandémia, quan aquest brot de
malaltia es propaga en, al menys, dos paisos, existeixi o no declaracié oficial a aquests efectes.
L'asseguradora no realitzara cap pagament en els suposits esmentats.

Aquesta exclusié prevaldra sobre qualsevol disposicié en contra que, si escau, pogués figurar a la polissa o en

qualsevol dels seus suplements.

EXCLUSIO PFAS

Quedara explicitament exclosa la cobertura de qualsevol pérdua, dany, responsabilitat, reclamacid, lesid,
despesa o obligacié juridica de qualsevol tipus que sorgeixi directament o indirectament de la fabricacid,
produccié, comercialitzacié, distribucié, aplicacid, venda, Us, emmagatzematge, preservacid, adverténcia o
falta d'adverténcia de I's de les substancies per- i polifluoroalquilades (PFAS per les seves sigles en anglés),
aixi com pel desviament, contaminacid, descarrega, dispersid, secrecio o alliberament de les PFAS dins o
sobre el sol, de qualsevol estructura, de I' atmosfera, corrent 0 massa d' aigua, incloent aiglies subterranies,
independentment de qualsevol altra causa o esdeveniment que contribueixi concurrentment o en qualsevol

altra seqliéncia esmentada anteriorment.

"PFAS" (la substancia perfluoroalquilada o polifluoroalquilat) significa:

Quimic o substancia quimica que conté com a minim un metili o grup metilé en el qual atoms d' hidrogen
hagin estat parcialment o completament substituits per atoms de fluor, incloent perd no limitant-se a:
Polimers, oligbmers, mondmers o productes quimics no polimerics i els seus homolegs, isdmers, telomers,
sals, derivats, precursors, o subproductes quimics de degradacio;

Acids perfluoroalquilats (PFAA per les seves sigles en anglés) com ara acid perfluorooctanoic (PFOA per les

seves sigles en angles) i les seves sals, acid perfluoroocta sulfonic i les seves sals o , acid perfluorohexa
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sulfonic (PFHxS per les seves sigles en anglés); Perfluoropoliéters Substancies fluorotelomeres; o

Polimers fluorats a la cadena lateral (side-chain fluorinated polymers en anglés); o

Qualsevol quimic, compost o producte de reemplagament de "PFAS", incloent perd no limitant-se a GenX, acid
perfluorobuta sulfonic, ADONA o F53B.

RESPONSABILITAT MEDIAMBIENTAL:
Queda sempre exclosa de les garanties de la polissa qualsevol reclamacié per responsabilitat mediambiental
basada en la Llei 26/2007, de 23 doctubre, de responsabilitat mediambiental, i normativa de

desenvolupament, que fos exigida o exigible per part de I’Administracié Publica.

PAGAMENTS EN VIRTUT A RESOLUCIONS O REGULACIONS INTERNACIONALS:

Quedara exclosa qualsevol cobertura, pagament o prestacio que pugui exposar I’Assegurador (Reassegurador)
a qualsevol tipus de sancio, prohibicid o restriccié en virtut de qualsevol resolucié o regulacié de Nacions
Unides, o regulacions, lleis, sancions econdmiques o de comer¢ imposades per la Unié Europea (o0 qualsevol

dels seus paisos membres), el Regne Unit o els Estats Units d'América.

CAMPS ELECTROMAGNETICS:

No estan cobertes sota cap garantia atorgada en el present contracte les responsabilitats civils derivades de

camps electromagnétics

7. Prestacions de I'assegurador
Dins del limits establerts, |'assegurador s‘obliga a cobrir els conceptes que s'especifiquen a continuacio:

L' import de les indemnitzacions a favor dels perjudicats a qui doni lloc la responsabilitat civil de
I'assegurat coberta per |'asseguranca.

En qualsevol procediment judicial que es derivi d'un sinistre emparat per la polissa, I'Assegurador assumira,
a les seves expenses, la direccié juridica davant la reclamacié del perjudicat, designant els lletrats i
procuradors que defensaran i representaran ['Assegurat en les actuacions judicials que se li seguissin en
reclamacié de responsabilitats civils cobertes per la polissa, encara quan les esmentades reclamacions
fossin infundades.

L'Assegurat haura de prestar la col'laboracié necessaria a I'esmentada defensa, comprometent-se a atorgar
els poders i l'assisténcia personal que fossin necessaris, i a facilitar quanta informacié i documentacio i
requereixi I'Assegurador.

Sigui el que sigui la senténcia o resultat del procediment judicial, I'Assegurador es reserva el dret d'exercitar

els recursos legals necessaris contra 'esmentada senténcia o resultat.

Si I'Assegurador estima improcedent el recurs, ho comunicara a I'Assegurat, quedant aquest en llibertat

per interposar-lo pel seu exclusiu compte i aquell obligat a reemborsar-li les despeses judicials i les de
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I'advocat i del procurador, en el suposit que I'esmentat recurs prosperés.

Quan es produis algun conflicte d'interessos entre I'Assegurat i I'Assegurador, motivat per haver de
sustentar aquest en el sinistre interessos contraris a la defensa de I'Assegurat, I'Assegurador el posara en
coneixement de I'Assegurat, sense perjudici de realitzar aquelles diligencies que, pel seu caracter urgent,
siguin necessaries per a la defensa. En aquest cas, I'Assegurat podra optar entre el manteniment de la
direccié juridica per I'Assegurador o confiar la seva propia defensa a una altra persona, en el cas de la
qual, I'Assegurador quedara obligat a abonar les despeses de tal direccié juridica amb un limit maxim de
10.000 euros per a la cobertura de "Responsabilitat civil explotacié™.

8. Ambit temporal

A efectes de cobertura de la polissa la present asseguranca empara les consequiéncies dels fets realitzats
durant el periode de vigéncia, és a dir, des de I'efecte inicial de la polissa fins a la data d’extincié del
contracte, sempre que la comunicacié del sinistre es formuli durant la vigéncia de l'asseguranga o en el
termini maxim de dos anys a comptar des de la data de la seva extincié, sense perjudici dels terminis de
prescripcid legalment establerts.

9. Ambit territorial

L'assegurancga cobreix els sinistres derivats de danys sobrevinguts en territori espanyol, i reconeguts pels

Tribunals Europeus.

10. Limits de Ia indemnitzacié

Els limits de la indemnitzacio s'estableixen segons el que s’indica a continuacio:

Garanties Limits d’Indemnitzacié

Responsabilitat Civil d’Explotacié 5.000.000 Euros
Responsabilitat Civil Patronal 5.000.000 Euros
Sublimit per victima 500.000 Euros
Responsabilitat Civil Productes 1.500.000 Euros
Responsabilitat Civil Professional 1.500.000 Euros
Defensa i fiances Incloses
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11. Franquicia

¢ La franquicia general aplicable és de 1.500 euros.
* Per a la garantia de Responsabilitat Civil Productes la franquicia és de 3.000 euros.
» Per a la garantia de Responsabilitat Civil Professional la franquicia és de 3.000 euros.

e Per la garantia de la responsabilitat derivada de la Planta de cogeneracié i parcs fotovoltaics, la
franquicia és de 3.000 euros.

12. Gestio dels sinistres

La tramitacid i gestio interna de les reclamacions econdmiques que afectin aquest contracte es realitzara

de conformitat amb el procediment operatiu segiient:

1. El circuit de la reclamacié comengara en el moment en qué el perjudicat o reclamant formuli la
reclamaci, o quan es pugui preveure raonablement la possibilitat que es produeixi en funcié de les
circumstancies i informacié coneguda.

2. Independentment de la via per la qual es formuli la reclamacid, el responsable de la unitat que
tramiti la reclamacié n'informara I'assegurador immediatament que en tingui coneixement.

3. La Companyia asseguradora adjudicataria del contracte designara, en el seu cas, de comu acord
amb I"assegurat,un perit per tal d'avaluar i quantificar els danys i/o pérdues ocasionats al tercer
reclamant. L'assegurat i la Companyia asseguradora actuaran conjuntament per tal de defensar els
interessos de |'assegurat i resoldre les reclamacions que generin els sinistres.

El Périt assignat fara una valoracidé dels danys, en els sinistres, sempre que |'assegurat sol-liciti
intervencié, quan la quantia reclamada sigui superior a la franquicia.

4. Atal efecte, es constituira un Comité de Sinistres, per fer un seguiment de sinistralitat de les
reclamacions i incidéncies, amb la finalitat de tenir un coneixement més exhaustiu de les reclamacions i
estudiar amb més profunditat aquells casos que mostrin connotacions especials.

E! Comité de Sinistres estara format per:
- Un representant de Reus Serveis Municipals

- Un representant de I'empresa mediadora.

- Un representant de la Companyia asseguradora.

Quan ho considerin apropiat, els representants mencionats podran comparéixer a les sessions de

treball del Comité de Sinistres acompanyats dels assessors que estimin oportuns.

Temps de resposta maxims en la tramitacié de sinistres de Responsabilitat Civil:

1. La companyia adjudicataria es compromet des del moment que té tota la documentacié en el seupoder
a manifestar si existeix o no responsabilitat com a maxim en 7 dies.

2. Des del moment en que el périt pot acordar data de visita amb el perjudicat o amb el propietaridel bé
afectat (cas de danys materials), com a maxim en 7 dies es dura a terme el peritatge.
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MEDIACIO:

Reus Serveis Municipals té nomenat mediador d’assegurances exclusiu vers les entitats asseguradores amb
les quals contracti qualsevol polissa d’asseguranga a FERRER & OJEDA ASOCIADOS, CORREDURIA DE
SEGUROS, SL. La presentacid de les ofertes per part de les entitats asseguradores comporta el
reconeixement de 'esmentat mediador en el contracte d'asseguranca derivat d’aquest Plec que es subscrigui

amb Reus Serveis Municipals.

rerrer&Oje
-URYMlrey op Segturas 4
7 maut,155.159
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