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Servei Catala
de la Salut

PLEC DE PRESCIPCIONS TECNIQUES PER A LA LICITACIO DEL SUBMINISTRAMENT DE
TALONARIS PAO

Aquest plec es compon de la documentacié seglent:
1.- Objecte i caracteristiques de la edici6 dels talonaris.
2.- Nombre de talonaris a lliurar a cada punt de destinacio i periodicitat dels lliuraments.

3.- Especificacions i models dels talonaris PAO

1.- Objecte i caracteristiques del subministrament de talonaris de receptes.

1.1. L'objecte d'aquest contracte és el subministrament de talonaris per a la prescripcié
d’articles ortoprotétics (PAO).

El Servei Catala de la Salut, CatSalut, ha d'assegurar en tot moment el dret dels usuaris
del sistema sanitari public a tenir dret a les prestacions ortoprotétiques que inclouen els
catalegs respectius, amb la prescripcié prévia d’'un metge d’atencié especialitzada de
I'especialitat corresponent, financats per la sanitat publica en el cas dels talonaris PAO.

1.2. Per tal de procedir a la valoracié de les prestacions técniques, funcionals i estétiques del
subministrament, els licitadors hauran d'adjuntar a la seva oferta una mostra, d’acord
amb les prescripcions técniques de caracteristiques de confeccio dels talonaris que es
detallen a continuacié.

1.3. Caracteristiques dels talonaris:

1.3.1. Els talonaris seran de 25 jocs de tres fulls

1.3.2. Paper autocopiatiu blanc (56/53/57 grams)

1.3.3. Format 297mm X 8 1/3, nombre de colors 1+0 (full 3r. 1+1)

1.3.4. Els talonaris han d’anar encolats per la base i amb tapa de cartré envolvent.

1.3.4.1. La primera fulla en la part esquerra de I'imprés portara “Exemplar per al

Servei Catala de Salut”, en el segon full “Exemplar per al centre prescriptor
(historia clinica), i en el tercer full “Exemplar per a la persona usuaria”. El tercer

full anira imprés a dues cares.
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1.3.5. Cada full haura de portar un codi de barres TIPUS EAN-128 en la part superior
esquerra de 4 cm de longitud de barra, que estara format per dues lletres, un digit
de control i set digits per indicar el nUmero de PAO, amb el seglient desplegament:

1. Dues primeres lletres :

e La primera lletra correspon al Servei Catala de la Salut com a ens que
emet el PAO. Aquesta lletra és la “B”

¢ Lasegona lletra identifica la prestacié ortoprotetica, per tant la lletra és
la “O”

2. Un digit de control 11DR

3. Set digits correlatius per indicar el numero del PAO

1.3.6. EIl codi de barres anira acompanyat a la base per a la numeracié alfanumeérica
correlativa corresponent al talonaris, impresa amb el cos de la lletra OCRB-10.

1.3.7. El codi de barres haura de tenir una amplada d’1,1 cm.

1.3.8. El codi de barres més la numeracié alfanumerica impresa ha de formar un conjunt
d’1,4 cm d’amplada total.

1.3.9. EIl CatSalut indicara en cada edicié la numeracié que portaran els talonaris.

1.4. El licitador acompanyara a la seva oferta la seglient documentacio:

1.4.1. Descripcidé del sistema de control de qualitat que aplica en els processos de
fabricacio, per evitar incidéncies en la confeccio, numeracio i manipulacié dels talonaris.
Aixi mateix, descripcio dels protocols de seguretat aplicables sobre el producte en fase
de fabricaci6, acabat i/o pendent de lliurament.

1.4.2. Descripcid del métode (sistema d'impressid) i la tecnologia (nombre de capcals i
versatilitat) que disposa el licitador per a la impressio del codi de barres EAN-128.
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El CatSalut podra realitzar les comprovacions que cregui necessaries abans de
I'adjudicaci6 i durant el procés de fabricacié.

1.5. El subministrament de les receptes es realitzara en caixes de cartré que hauran de
contenir 40 talonaris cadascuna.

Els talonaris es disposaran de manera correlativa per la seva numeracio, sense que hi
falti cap numeracio de les adjudicades.

Les caixes de cartro s'ajustaran en la seva confeccid a les dimensions necessaries per a
contenir exactament el nombre de talonaris especificats amb anterioritat, per evitar
deformacions en els talonaris.

A l'exterior de cada caixa s'incorporaran quatre etiquetes, una a cada costat de la caixa,

impreses en paper, identificatives del tipus de talonari i de la numeracio del primer i del
darrer talonari que conté.

2.- Nombre de talonaris a lliurar a cada punt de destinacié i periodicitat dels lliuraments.

e El subministrament dels talonaris de receptes es realitzara durant el periode comprés
entre els mesos de juny i desembre de I'any 2025.

e Una vegada adjudicat el subministrament, CatSalut procedira a confirmar I'adreca de
distribucio, i la quantitat de talonaris a repartir.

El nombre de talonaris a subministrar a les Regions Sanitaries, és el seguent:
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Recepcio Impresos Talonaris
Regié sanitaria de I'Alt Pirineu i Aran 2.000 80
25620 Tremp
Regio Sanitdria Lleida 4500 180
25006 Lleida
Regié Sanitaria Tarragona 7.500 300
43002 Tarragona
Regid Sanitaria Terres de I'Ebre 3.000 120
43500 Tortosa
Regio Sanitdria Penedes 2.500 100
08700 Igualada
Regié Sanitdria Girona 10.000 400
17002 Girona
Regid Sanitaria Barcelona 82.500 3.300
08023 BARCELONA
Regié Sanitdria de la Catalunya Central 6.000 240
08241 Manresa
TOTAL 118.000 4.720

e El nombre de trameses i la quantitat de talonaris a distribuir podran variar sempre que en

conjunt sigui equivalent al previst inicialment.

e L'empresa adjudicataria garantira que el transport i lliurament de talonaris als punts de
destinacio es dugui a terme amb les mesures de seguretat necessaries per a un

subministrament d'aquestes caracteristiques.
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3.- MODELS DEL TALONARIS PAO

Ana Clopes Estela
Directora de I'Area del Medicament
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Les dades de la persona

usuaria es poden suplir per
I'etiqueta identificativa del SI?

EXEMPLAR PER AL SERVEI CATALA DE LA SALUT

Servei Catala
de la Salut

m Generalitat
NV de Catalunya

Prescripcio d'articles ortoprotétics (PAO)

Num. d'expedient’
N T I O N A B [
Unitat de tramitacio

Nom

Data i segell

\Dad3es de la persona usuaria
ClP
!\ T I R N S N S B B B B

Ir cognom 2n cognom

Adreca Localitat Teléfon

Diagnostic

Codificacio*

Lo |

Causa

[] malaltacomuna  [] accident causal [ ] accident transit

[[] accident laboral [ altres (especifiqueu-la:)

Dades de la prescripcio

Codi de referéncia Descripcié de l'article

Tipus
d'article  Protocol
(S/A/IM)  (si/no)

Observacions (continueu en un full a part, si cal)

Dades del metge/essa especialista prescriptor/a

1r cognom 2n cognom Nom
Num. de col-legiat/ada Especialitat médica Codi UP de prescripcio Requereix validacio sanitaria®
I N O I R R R R o [ no ] si

Data de la prescripcio
[ I S O I T

Segell i signatura

Data de la validacié sanitaria de I'article
[ N N R N N

Segell i signatura

Dades del centre dispensador
NIF Codi UP de dispensacio

Nom del centre

Data de la dispensacio

Segell i signatura

Lliurament de I'article
He rebut

NIF, nom, cognoms i signatura
de la persona usuaria o de la persona representant autoritzada

Documents que cal presentar a la unitat de tramitacio
] En cas darticle per protocol, requereix protocol formalitzat
] Informacié clinica, si escau
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Les dades de la persona

usuaria es poden suplir per
I'etiqueta identificativa del SI?

Servei Catala
de la Salut

m Generalitat
NV de Catalunya

Prescripci6 d'articles ortoprotétics (PAO)

Num. d'expedient’
I [ | ||
Unitat de tramitacio

Nom

Data i segell

|Dades de la persona usuaria
clp?

Ir cognom 2n cognom

Adreca Localitat Teléfon

Diagnostic

Codificacio*

Loy Ly

Causa

[] malaltiacomuna [ ] accident causal [] accident transit

[] accident laboral [ ] altres (especifiqueu-la:)

Dades de la prescripcié

Codi de referencia Descripcié de I'article

Tipus
d'article  Protocol
(S/AIM)  (si/no)

EXEMPLAR PER AL CENTRE PRESCRIPTOR (HISTORIA CLINICA)

Observacions (continueu en un full a part, si cal)

Dades del metge/essa especialista prescriptor/a

1r cognom 2n cognom Nom
Num. de col-legiat/ada Especialitat médica Codi UP de prescripcio Requereix validacié sanitaria®
[ T N N R R e e [ R R 1 no ] si

Data de la prescripcio

Segell i signatura

Data de la validacié sanitaria de I'article

Segell i signatura

Dades del centre dispensador
NIF Codi UP de dispensacio

Nom del centre

Data de la dispensacio

Segell i signatura

Lliurament de I'article
He rebut

NIF, nom, cognoms i signatura
de la persona usuaria o de la persona representant autoritzada

Documents que cal presentar a la unitat de tramitacio
[J En cas darticle per protocol, requereix protocol formalitzat
[ Informacié clinica, si escau
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Les dades de la persona

usuaria es poden suplir per
I'etiqueta identificativa del SI?

Servei Catala
de la Salut

m Generalitat
NV de Catalunya

Prescripci6 d'articles ortoprotétics (PAO)

Num. d'expedient’
T R I Y O A ! |

Unitat de tramitacio

Nom

Data i segell

\Dad3es de la persona usuaria
CclP
!\ [ T T T S N S B B B B

Ir cognom

2n cognom

Adreca

Localitat

Telefon

Diagnostic

Codificacio*

I Y

Causa
[] malaltiacomuna  [] accident causal

[] accident transit

[] accident laboral [ ] altres (especifiqueu-la:)

Dades de la prescripcié

Codi de referencia Descripcié de I'article

Tipus

d'article  Protocol

(SIAIM)

(si/no)

EXEMPLAR PER A LA PERSONA USUARIA

Observacions (continueu en un full a part, si cal)

Dades del metge/essa especialista prescriptor/a
1r cognom 2n cognom

Nom

Num. de col-legiat/ada

Especialitat médica

FL

Codi UP de prescripcio

Lo | [ no s

Requereix validacié sanitaria®

Data de la prescripcio

Segell i signatura

Data de la validacié sanitaria de I'article

Segell i signatura

Dades del centre dispensador
NIF Codi UP de dispensacio

Nom del centre

Data de la dispensacio

Segell i signatura

Lliurament de I'article
He rebut

NIF, nom, cognoms i signatura
de la persona usuaria o de la persona representant autoritzada

Documents que cal presentar a la unitat de tramitacio
] En cas darticle per protocol, requereix protocol formalitzat
[ Informacié clinica, si escau




Instruccions peremplenareldocument Prescripcié d'articles ortoproteétics (PAO)

' Parts ombrejades
Les emplena la unitat de tramitacio.

2 Etiqueta identificativa del sistema d'informacié
Si en disposeu, no cal que empleneu cap més dada de la persona usuaria. Només ho heu de fer quan s'hagi modificat alguna de
les dades.

3 Codi d'identificacié personal (CIP) i targeta sanitaria individual
Hi heu de transcriure la primera linia de la targeta sanitaria individual. En el cas que no disposeu de la targeta sanitaria individual,
heu de sol-licitar-la al vostre centre d'atencié primaria (CAP).

4 Codificacié del diagnéstic
Pel que fa als articles assenyalats amb una D en el Cataleg de prestacions ortoprotétiques, cal fer constar la codificacié del
diagndstic segons la classificacié internacional de malalties (CIM-9-MC).

5 Validaci6é sanitaria
En cas afirmatiu, és indispensable disposar d'aquesta validacié sanitaria préviament a la seva facturacio.

Informacié a la persona usuaria

Per a la tramitacié d'aquesta prescripcio, us heu d'adregar, amb aquest impres, a la unitat d'atencié a l'usuari/unitat de tramitacio del
centre que us ha prestat el servei, on us donaran la informacio i la col-laboracié necessaries.

Com a persona usuaria del CatSalut, teniu dret a:

« Llibertat d'eleccio del centre dispensador d'articles ortoprotétics.

. Si es compleixen les condicions relatives a la prestacié ortoprotética, el CatSalut es fara carrec de I'import de I'ajut economic
establert en el Cataleg de prestacions ortoprotétiques.

. Els articles amb prescripcié per protocol requereixen la validacio de la prescripci6 i la conformitat de la comissié de seguiment de la
prestacio ortoprotética de la regié sanitaria, d'acord amb el que estableix I'article 9.4 del Decret 79/1998, de 17 de marg, pel qual es
dicten les normes relatives a les prestacions ortoprotétiques (DOGC num. 2609, de 30 de marg), modificat pel Decret 128/2001, de
15 de maig (DOGC num. 3398, de 29 de maig), i l'article 4.e de I'Ordre de 4 de juny de 1999 (DOGC num. 2913, de 18 de juny).

El CatSalut pot abonar aquest ajut:

- Directament al centre dispensador, si heu escollit un centre dispensador amb el qual el CatSalut ha establert el corresponent
acord. En aquests centres adherits només haureu de pagar I'aportacié de la persona usuaria que estableixi el Cataleg, en cas
que n'hi hagi.

- O bé, de manera excepcional, a la persona usuaria, mitjangant la tramitacié de la sol-licitud de rescabalament de la despesa
corresponent, quan l'article s'hagi adquirit en un centre dispensador no adherit o d'una altra comunitat autbnoma.
(Quan opteu pel rescabalament, com a persona usuaria us heu d'adrecgar a la unitat de tramitacié on us informaran del
procediment de tramitacid, del preu, de I'aportacié de la persona usuaria i de I'aportacié maxima del CatSalut i us lliuraran el model
per sol-licitar la transferéncia bancaria per al pagament de la prestacio ortoprotética.)

. Consultar el personal médic d'atencié especialitzada prescriptor i el personal técnic del centre dispensador sobre la manera
d'utilitzar correctament els articles ortoprotetics.

. Tenir informacié sobre els articles del Cataleg de prestacions ortoprotétiques a carrec del CatSalut. Aquest Cataleg esta publicat al
web del CatSalut i conté el codi, la descripcid, el preu, I'aportacié maxima del CatSalut, I'aportacié de la persona usuaria, el termini
de lliurament, el termini de garantia i la periodicitat de renovacié de cada article.

Aixi mateix, teniu els deures seguents:
. Presentar la targeta sanitaria individual (TSI).
. Sollicitar la validacié sanitaria de I'article dispensat quan sigui obligatoria o en els casos que el metge/essa aixi ho indiqui.

. Abonar l'aportacié de la persona usuaria, d'acord amb el que estableixen I'Ordre de 18 de gener de 1996 i el Cataleg de
prestacions ortoprotétiques del CatSalut.

. A l'efecte d'acreditar el lliurament de I'article, cal que presenteu el vostre NIF o el de la persona representant autoritzada i que
signeu el document corresponent.

. Fer bon us de l'article, conservar-lo i observar-ne les instruccions d'Us i manteniment.
La validesa de la prescripcié d'aquesta prestacié és de 120 dies.
En cas que tingueu algun problema amb ['article que us han lliurat, us heu d'adrecar al metge o metgessa que us I'ha prescrit.

Per a qualsevol suggeriment o reclamacié relacionada amb la prescripcio, la dispensacio o la tramitacié d'aquesta prestacio, us
podeu adregar a la unitat d'atencié a I'usuari/unitat de tramitacié del centre prescriptor. També ho podeu fer a la unitat d'atencié al
client de la regi6 sanitaria que us correspon.

Informacio basica sobre proteccié de dades

Identificacié del tractament: Registre de prestacions complementaries. Responsable del tractament: Sotsdireccié del Servei
Catala de la Salut (travessera de les Corts, 131-159; Edifici Olimpia; 08028 Barcelona). Finalitat: dur a terme la gestio, el seguiment
de la tramitacio i autoritzacio de les prestacions del sistema sanitari public catala i/o el seu pagament. Destinataris: persones
usuaries del sistema sanitari catala; professionals sanitaris que prescriuen, indiquen o validen els tractaments; professionals
farmaceéutics que dispensen els tractaments. Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’accés,
rectificacio, supressio, oposicié al tractament, dret a I'oblit, dret a la portabilitat de les dades i sol-licitud de limitacié mitjancant el
formulari electronic disponible a Tramits Gencat (https://catsalut.gencat.cat/drets-proteccio-dades). Informacié addicional:

si voleu ampliar aquesta informacio, podeu consultar la informacié addicional del tractament al web del Servei Catala de la Salut
(https://catsalut.gencat.cat/proteccio-dades).
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