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COORDINACIO SERVEIS DIGITALS
Exp: 901002/2025

MEMORIA JUSTIFICATIVA | INFORME DE NECESSITATS DEL
CONTRACTE PER A LA RENOVACIO DE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA D’ALLOTJAMENT | SUPORT DE LES BASES DE
DADES CORPORATIVES D’AMB

Aquesta Memoria justificativa i informe de necessitats s’emet de conformitat amb el que
estableixen els articles 28, 63.3.a) i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public (LCSP).

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Objecte: RENOVACIO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA D’ALLOTJAMENT | SUPORT DE
LES BASES DE DADES CORPORATIVES D’AMB

Tipus: Hibrid. Principalment subministrament

Subtipus: Adquisicio

CPV: 48820000-2 Servidores
48600000-4 Paqguetes de software de bases de datos y de funcionamiento
72250000-2 Servicios de sistemas y apoyo
72267000-4 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

72320000-4 Servicios relacionados con bases de datos

Organ de contractacio: Junta de Govern

Es tracta d’un contracte subvencionat o amb finangament afectat? Si, subvencionat
Codi de projecte: 2024-2-G1020-25

El finangament es troba consolidat? Si

2. JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO

El pla de recuperacio, transformacioé i resiliencia (PRTR) en la seva politica palanca 4, “Una
Administracié per al segle XXI”, recull un conjunt de mesures orientades a incrementar la
productivitat, l'eficiencia i l'eficacia de I'Administracié General de I'Estat, en qué s’inclou el
component 11: “Modernitzacié de les administracions publiques”, que alhora inclou una serie de
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reformes i inversions destinades a la digitalitzacié de I'administracio i els seus processos, la
reduccié de la temporalitat dels empleats publics, la transicié energética de la administracié i la
modernitzacio de la gestio publica.

El present contracte esta finangat en un 51,36% per la Uni6 Europea - NextGenerationEU. El
codi de projecte és 2024-2-G1020-25.

L’objecte del contracte s’emmarca dins del conveni entre el ministeri de politica territorial (MPT),
i I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB) per al desenvolupament d'actuacions que promouen
la transformacio digital i la modernitzacié administrativa d'acord amb el pla de digitalitzacié fons
del PRTR d'acord amb la mesura C11.13: “Transformacié Digital i Modernitzacié de les
Administracions Publiques territorials”.

Aquesta actuacio contribueix a la consecuci6 dels objectius generals de la component C11 [169
- Finalitzaci6 de tots els projectes de suport a la transformacié digital del Ministeri de Politica
Territorial i Funcié Publica i de les administracions de les comunitats autdnomes i dels ens locals]
i a 'objectiu especific de la inversio 3” [168 Adjudicacio de projectes de suport a la transformacio
digital del Ministeri de Politica Territorial i Funcié Publica i de les administracions de les
comunitats autdnomes i dels ens locals].

D’acord amb la documentacié técnica i administrativa presentada per 'AMB en el marc del
Conveni signat, aquesta contractacié compleix amb tots els requisits técnics i administratius que
fixen les bases reguladores de les Ordres TER/1204/2021, de 3 de novembre, TER/887/2022,
de 12 de setembre i TER/836/2022, de 29 d'agost per les quals s'aproven les bases reguladores,
de subvencions destinades a la transformacio digital i modernitzacié de les administracions de
les entitats locals, en el marc del PRTR.

El codi, camp d’intervencio i coeficients assignats a aquesta actuacio son els segiients:

. . L Coef. Coef. Coef.
Codi | Camp de intervencio o ) .
climatic | ambiental digital
011 - Soluciones de TIC para la Administracion,
011 - - . 0% 0% 100%
servicios electronicos, aplicaciones (6)

Segons la component 11 inversidé 3 aquesta actuacio no requereix d’'una avaluacié substantiva,
segons el principi DNSH, ja que l'actuacié té un impacte previsible nul o insignificant sobre
I'objectiu mediambiental relacionat, atesa a la seva naturalesa.

S’ha comprovat el risc de frau i es considera que aquest expedient no té cap especificitat que
suposi un risc diferent o addicional als que es contemplen en la matriu de riscos del Pla Antifrau
de I'AMB per a la gestié dels fons aplicats al PRTR, i per tant no s6n necessaries mesures
addicionals a les que marca el pla.

La millora de les capacitats de la plataforma tecnologia de bases de dades corporatives és una
de les linies basiques dins de I'estratégia de transformacié digital de ’AMB. Un dels principals
objectius per a assolir aquesta millora passa per adaptar les infraestructures tecnologiques
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actuals a les necessitats futures amb I'objectiu de garantir els requeriments d’alta disponibilitat,
escalabilitat, seguretat i recuperacio davant desastres.

La plataforma de tecnoldgica actual de bases de dades corporatives d’AMB esta basada en
productes del fabricant Oracle. Amb aquests productes s’han creat els sistemes de gestié de
bases de dades (SGBD) on estan emmagatzemades les dades dels principals sistemes
d’'informacié d’AMB, com son, la gestié dels expedients administratius, sistema financer, recursos
humans, gestié tributaria, patrimoni, residus, servei del taxi, sistemes d’informacié geografica,
etc. Aquests SGBD estan allotjats en una plataforma de maquinari de virtualitzacié de servidors
amb el programari Vmware que esta desfasada i construida amb components de maquinari que
han quedat obsolets i s’han de substituir. Actualment, en aquesta plataforma no podem garantir
la disposicié de les dades amb alta disponibilitat ja que si un SGBD cau es produira una
interrupcié del servei de les aplicacions a les que dona suport. A més, si per restablir el servei
s’ha de recuperar el SGBD caigut d’'una copia de seguretat, les dades que s’hagin modificat des
de la data de I'tltima copia de seguretat del SGBD i la caiguda d’aquest es perdran. Altrament,
tot el procés per restablir el SGBD caigut d’'una copia de seguretat és molt lent amb la conseqiient
interrupcié del servei i 'afectacio directa sobre els usuaris: empleats i ciutadans d’AMB.

Per la rellevancia de les dades dels sistemes d’informacié que gestiona AMB s’ha decidit
substituir la plataforma tecnologica on estan allotjats els SGBD oracle per un altra que garanteixi
els conceptes d’alta disponibilitat (HA), escalabilitat, seguretat i de recuperacié davant desastres.

e Alta disponibilitat: accés a les dades sense interrupcions (24x7).

o Escalabilitat: adaptacié de la infraestructura a les seves necessitats garantint els indicadors
de rendiment.

e Seguretat: assegurar la garantia de confidencialitat, integritat i disponibilitat de les dades.

e Recuperacid davant desastres: copia i restauracié de la infraestructura en ubicacions
secundaries.

Per la construccio de la nova plataforma tecnologica d’allotjament i suport de bases de dades
corporativa d’AMB garantint els conceptes d’alta disponibilitat (HA), escalabilitat, seguretat i de
recuperaci6é davant desastres caldra adquirir els seglients components de maquinari, programari,
serveis i suport.

Maguinari:

Es requereix un maquinari Exadata X11M Quarter Rack-Z o equivalent tecnologic per a I'execucio
de les bases de dades, ubicat a I'edifici A d’AMB, i un maquinari Oracle Database Appliance
(ODA) X11-L o equivalent com a sistema de seguretat, ubicat a I'edifici B d’AMB per garantir
I'escalabilitat i la recuperacié davant desastres. La solucié estara composta pel tipus i el nombre
dels elements necessaris per oferir les funcionalitats de comput, emmagatzematge i xarxa dels
esmentats equips per a la seva instal-lacié a AMB.
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Qty Magquinari N2 cores Descripcio

SGBD principal que proporcionara alta densitat de processament i

emmagatzematge. Permet consolidar les carregues de treball d'Oracle

1 servidor Exadata 16 . . 5 . .
Database en configuracions més petites que costen menys i utilitzen
menys espai.

1 servidor Oracle Database 4 SGBD que actuara com a copia de seguretat del SGBD Oracle Exadata

Appliance (ODA) per evitar qualsevol tipus de desastre que el malmeti.

Un “core” una unitat de processament dins la CPU (Unitat Central de Processament) d’'un
servidor. El nombre de 16 i 4 cores requerits per cada servidor és el minim exigit per la seva
posada en marxa.

Es consideren solucions equivalents les que garanteixen la compatibilitat i la interoperabilitat amb
l'arquitectura descrita sense necessitat de modificaci6 o addicié d'elements nous ni costos
addicionals de transferéncia tecnologica .

Per al funcionament del servidor Exadata s’haura d’adquirir les seguients llicéncies de maquinari:

Qty Llicencia Maquinari Descripci6

Programari de gestié del rendiment de I'Exadata que dota d'una
18 | Exadata Software infraestructura d'emmagatzematge Unica, altament eficient i
optimitzada per a bases de dades.
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El nombre de llicencies del servidor Exadata en modalitat perpétua que es requereixen va en
funcié del nombre de discos de la cabina de emmagatzemament. El minim per a seu
funcionament son 3 safates de 6 discs que fan un total de 18 discs, en conseqiiéncia, 18
llicéncies.

Programari:

El programari amb el que es construiran els SGBD en la nova plataforma tecnologica ha de seguir
basant-se amb productes del fabricant Oracle ja que existeix una forta dependéncia entre les
aplicacions informatiques i els SGBD on estan allotjades les dades. Un canvi de fabricant de
SGBD suposaria substituir o fer de nou les aplicacions actuals o adaptar-les als requeriments
d’'aquests SGBD; que en el cas d’AMB, pel nombre d’aplicacions amb tecnologia Oracle existents
des de I'any 1993, requeriria fer un esfor¢ que no seria viable.

Per crear els SGBD corporatius i que el seu funcionament garanteixi I'alta disponibilitat de les
dades, la seguretat i la recuperacié davant desastres caldra adquirir llicencies dels segtents
productes de programari:
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Qty Llicencia Programari Descripcio Modalitat
. . Programari de SGBD empresarial orientat a solucions critiques o .
10 Oracle Database Enterprise Edition Perpétua
de gran volum.
Programari de cluster per dotar de capacitat de replicacio en Perpétua
8 Oracle Real Application Cluster (RAC) | temps real i resiliéncia al SGBD. Proporciona alta disponibilitat i
escalabilitat a Oracle Database.
10 | Oracle Advanced Security Programari de seguretat per al compliment de I'ENS en el SGBD. Perpétua
) ) Programari de diagnostic per a I'analisi de problemes en el Perpéetua
10 | Oracle Diagnostics Pack
SGBD.
Programari de configuracio i optimitzacié dels parametres del Perpetua
10 Oracle Tunning Pack
SGBD
Programari per la sincronitzacié de les dades entre Exadata i Perpetua
10 | Oracle Active Data Guard ODA : per garantir 'alta disponibilitat, protecci6 de dades i
recuperacio davant de desastres.
. Programari de SGBD assequible i amb totes les funcions per
2 Oracle Database Standard Edition 2 Temporal

oferir una facilitat d'Us, poténcia i rendiment.
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La quantitat de llicencies necessaris de cada producte de programari Oracle que caldra adquirir
depén de la capacitat de processament (nombre de cores) del maquinari on resideixen aquests
instal-lats, segons el criteri del fabricant seguent:

- Per cada 2 cores de servidor caldra adquirir 1 llicéncia de programari

Per tant, la quantitat (Qty) de llicencies de cada producte Oracle que s’haura d’adquirir per
cadascun dels maquinaris on aquests resideixen instal-lats sera:

8 llicencies de processador per al maquinari Exadata amb16 cores

2 llicencies de processador per al maquinari ODA amb 4 cores

En quan a l'adquisicio de les 10 llicencies del programari Oracle Database Enterprise Edition,
AMB disposa de 7 llicéncies, en la modalitat perpétua, del programari Oracle Database Standard
Edition 2 (CSI 20672340) que AMB desitja migrar a Oracle Database Enterprise Edition per
abaratir els costos. La resta de les 3 llicencies del programari Oracle Database Enterprise Edition
s’adquiriran noves.

Addicionalment, caldra adquirir 2 llicencies del programari Oracle Database Standard Edition 2,
per donar cobertura als 2 SGBD que restaran instal-lats en la plataforma actual perqué no es
poden migrar a la nova plataforma per incompatibilitat de les dades de les aplicacions que
suporten. Esta previst que aquests 2 SGBD es donin de baixa a finals de I'any 2026, en
consequencia s’adquiriran llicencies en modalitat temporal.

Serveis:
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Un cop subministrats els components de maquinari caldra instal-lar-los i configurar-los als
Centres de Processament de Dades (CPD) d’AMB, ubicats en els edificis A i B respectivament,
segons les condicions establertes en el PCT. En conseqiiéncia, caldra adquirir els serveis
d’instal-lacié i configuracio requerits.

Un cop disponible el maquinari de la nova plataforma tecnologia, amb el programari adquirit, es
crearan i configuraran els nous SGBD oracle corporatius i, tot seguit, es procedira a la migracié
de les dades dels SGBD oracle de la plataforma actual a la nova. Per tant, caldra adquirir els
serveis de migracié de les dades del tots els S| dels SGBD oracle de la plataforma actual a la
nova.

Suport i manteniment:

Finalment, per garantir la disponibilitat i el correcte funcionament de la nova plataforma
tecnologica de bases de dades corporativa en el futur caldra adquirir el servei de suport i
manteniment del maquinari i programari adquirits, per un periode de 36 mesos.

JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

Es necessari externalitzar el contracte en no disposar dels mitjans propis per a la correcta
prestacio. L’externalitzacié és la forma de prestacid més eficag i eficient de prestacio pels
seguents motius:

La major part de la contractacié implica el subministrament d’un equipament de maquinari i
llicencies de programari i aquesta no €s una tasca que pugui realitzar-se amb recursos propis de
'AMB.

els serveis de suport, instal-lacié, configuracié i migracid associats han de ser realitzats per
empreses que posseeixen la propietat intel-lectual d’aquests sistemes i, per tant, no poden ser
executades per IAMB.

RESERVA SOCIAL | INNOVACIO
En el contracte hi ha reserva social? No

El contracte és d’'innovacié? No

DIVISIO EN LOTS

D’acord amb l'art. 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public no
es considera oportd realitzar una divisié en lots ja que el subministrament del maquinari i
programari per la construccio de la plataforma tecnologica de bases de dades i els serveis de
suport, instal-lacid, configuracié i migracié6 de les dades associats no poden separar-se en
diferents proveidors sense generar una dificultat extrema en la seva gestié, ja que la plataforma
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consta de diferents components que s’han de mantenir de manera integrada i, per tant, actuar

sobre tots ells de manera coordinada o simultania.

Tanmateix, la divisié no afavoriria la competéncia, perqué la solvéncia tecnica i adscripcié de
mitjans que es sol-liciten serien els mateixos.

DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera d’'un maxim de 39 mesos a partir de la data signatura de la seva
formalitzacié de conformitat amb el que estableix I'art 29 de la LCSP, desglossat segons el
seguent calendari:

A partir de la signatura, es dedicara un maxim de 3 mesos per la subministracié del maquinari i
programari i la instal-lacié i configuracié de la plataforma tecnologica. Un cop disponible la
plataforma tecnologica de bases de dades, AMB signara 'acta de recepcio a partir de la qual
s’iniciara el comput del temps del servei de suport requerit, per a un periode de 36 mesos.

Un cop disponible la plataforma tecnologica de bases de dades i en paral-lel al servei de suport,
es dedicara un maxim de 3 mesos per realitzar les tasques de migracié de les dades dels SGBD
actuals a la nova plataforma.

El contracte no preveu cap prorroga.

CONSIDERACIONS ECONOMIQUES
Valor estimat del contracte
El valor estimat del contracte és de 1.930.867,72 €, IVA no inclos.

El métode de calcul del valor estimat s’ha determinat de conformitat amb el que estableix 'article
101 de la LCSP, en funcié dels costos derivats de les normatives laborals vigents i la resta
d’estructura de costos, sense incloure I'IVA.

Modificacié del contracte

L’6rgan de contractacio, per indicacié del responsable del contracte, podra instar la modificacié
quan es detectin noves necessitats durant I'execucié del contracte, previ informe técnic motivat,
si concorren els segiients suposits:

Quan per raons de rendiment es requereixi escalar la plataforma tecnologica per dotar-la de més
capacitat de processament o emmagatzemament.

Quan es requereixi incrementar la capacitat de processament (nombre de cores totals de la
plataforma) s’haura d’adequar el nombre de llicencies de programari dels productes Oracle
necessaris segons el seguent criteri: per cada 2 cores addicionals es requerira d’adquirir 1
llicencia addicional de cada programari disponible.

L’empresa adjudicataria es comprometra a mantenir la baixa sobre els preus dels productes que
es requeriran.
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Calcul del valor estimat del contracte

Per calcular el valor estimat del contracte es pren en consideracio tota la seva possible durada
(39 mesos) i s’inclou I'import dels costos directes (incloses les despeses de personal), costos
indirectes, despeses generals d’estructura i benefici industrial, aixi com les eventuals
modificacions i prorrogues, sense incloure I''VA:

Cost (PBL) 1.609.056,43 €
Possibles modificacions (20%) 321.811,29 €
Possibles prorrogues 0€

Valor estimat 1.930.867,72 €

Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié6 (PBL) per a la durada inicial de 39 mesos ascendeix a
1.609.056,43 €, més 337.901,85 € d’IVA (21%), amb un total de 1.946.958,28 €.

El PBL inclou els seglients conceptes: cost de personal, mitjans materials i serveis necessaris,
costos indirectes, despeses generals d’estructura, benefici industrial i IVA. L’estructura de costos
estimats és la segient:
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Costos directes 1.341.998,69 €
Costos indirectes (10%) 134.199,87 €
Total Costos 1.476.198,56 €
Despeses generals (2%) 29.523,97 €
Benefici industrial (7 %) 103.333,90 €
PBL sense IVA 1.609.056,43 €
IVA (21%) 337.901,85 €
PBL amb IVA 1.946.958,28 €

El desglossament del calcul del PBL és el segiient:

Adquisicio del Maquinari:
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%
Concepte Qty Preu unitari Total §
o
Oracle Exadata X11M-Z Eighth Rack Infraestructura HW 1 320.639,33 € 320.639,33 € 8
x
Exadata Software 18 5.115,00 € 92.070,00 € %
Oracle Database Appliance ODA X11-L Infraestructura HW 1 73.046,71 € 73.046,71 € §
2
TOTAL MAQUINARI (IVA no inclos) 398.801,04 € 485.756,04 € E
Q
g
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Adquisici6 del Programari:

Concepte Qty Preu unitari Total
Migracio Oracle Database Std.Ed a Oracle Database Ent.Ed 7 6.596,96 € 46.178,71 €
Oracle Database Enterprise Edition 3 24.296,25 € 72.888,75 €
Oracle Real Application Cluster 8 11.764,50 € 94.116,00 €
Oracle Advanced Security 10 7.672,50 € 76.725,00 €
Oracle Diagnostics Pack 10 3.836,25 € 38.362,50 €
Oracle Tuning Pack 10 2.557,50 € 25.575,00 €
Oracle Active Data Guard 10 5.882,25 € 58.822,50 €
Oracle Database Standard Edition 2 2 3.255,00 € 6.510,00 €
TOTAL PROGRAMARI (IVA no inclos) 419.178,46 €
Serveis d’instal-lacié del maquinari, fixats pel fabricant:
Concepte Cost Total
Serveis d'Instal-lacié+ Reracking (Exadata) 16.727,31 € 16.727,31 €
Serveis d'Instal-lacié ODA 1.838,76 € 1.838,76 €
TOTAL SERVEIS INSTAL-LACIO (IVA no inclos) 18.566,07 € 18.566,07 €
Serveis de migracio de les dades dels SGBD actuals a la nova plataforma:
Concepte Jornades Preu jornada Total
Gestio, Analisi i Disseny d’arquitectura 18 560,00 € 10.080,00 €
Migracio SGBD TST 10 560,00 € 5.600,00 €
Migracié SGBD PRE 8 560,00 € 4.480,00 €
Migracié SGBD DEV 8 560,00 € 4.480,00 €
Migracié SGBD - PBD GIS 12 560,00 € 6.720,00 €
Migracio SGBD - PBD ESRI 8 560,00 € 4.480,00 €
Migracio SGBD COR 14 560,00 € 7.840,00 €
TOTAL SERVEIS MIGRACIO (IVA no inclos) 78 560,00 € 43.680,00 €
Suport del programari i maquinari per a un periode de 36 mesos:
Suport Total
Concepte Any 1 Any 2 Any 3
Oracle Exadata X11M-Z Eighth Rack Infraestructura HW 39.354,12 €| 39.354,12€| 39.354,12€ 118.062,36 €
Exadata Software 21.919,04 €| 21.919,04€| 21.919,04€ 65.757,12 €
Oracle Database Appliance ODA X11-L Infraestructura HW 9.518,12 € 9.518,12 € 9.518,12 € 28.554,36 €
TOTAL MAQUINARI (IVA no inclos) 70.791,28 €| 70.791,28€| 70.791,28 € 212.373,84 €
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Suport Total

Concepte Any 1 Any 2 Any 3

Migracié Oracle Database Std.Ed a Oracle Database Ent.Ed 46.224,03 €| 46.224,03€| 46.224,03 € 138.672,09 €
Oracle Database Enterprise Edition 17.352,58 €| 17.352,58€| 17.352,58¢€ 52.057,74 €
Oracle Real Application Cluster 22.406,13 €| 22.406,13€| 22.406,13 € 67.218,39 €
Oracle Advanced Security 18.265,87 € | 18.265,87€| 18.265,87 € 54.797,61 €
Oracle Diagnostics Pack 9.132,93 € 9.132,93 € 9.132,93 € 27.398,79 €
Oracle Tuning Pack 6.088,62 € 6.088,62 € 6.088,62 € 18.265,86 €
Oracle Active Data Guard 21.310,18 €| 21.310,18€| 21.310,18€ 63.930,54 €
Oracle Database Standard Edition 2 7.161,00 € 7.161,00 €
TOTAL PROGRAMARI (IVA no inclos) 147.941,34 € | 140.780,34 € | 140.780,34 € | 429.502,02 €

Total costos:

Concepte Total

Maquinari 485.756,04 €
Programari 419.178,46 €
Serveis d'instal-lacid 18.566,07 €
Serveis migracio 43.680,00 €

Servei de suport maquinari 212.373,84 €

Servei de suport programari 429.502,02 €

TOTAL (IVA no inclos) 1.609.056,43 €

Conveni col-lectiu d’aplicacié: Conveni d’empreses de consultoria

Finangament del contracte. Proposta d’autoritzacié de despesa

Despesa pressupostaria

La despesa que correspon al pressupost maxim del contracte (sense les possibles modificacions
ni prorrogues), amb inclusio del 21% d’IVA, se satisfara de la forma seguent:

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 10/19.
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Exercici Organica Funcional Economica % IVA Import
2025 G1020 92001 62600 21 587.764,81 €
G1020 92000 64100 21 507.205,94 €
G1020 92000 22706 21 22.464,94 €
Total Any 2025 1.117.435,69 €
2026 G1020 92000 64100 21 264.666,47 €
G1020 92000 22706 21 52.852,80 €
Total Any 2026 317.519,27 €
2027 G1020 | 92000 | 64100 | 21 256.001,66 €
Total Any 2027 256.001,66 €
2028 61020 | 92000 | 64100 | 21 256.001,66 €
Total Any 2028 256.001,66 €
TOTAL 1.946.958,28 €

Financament afectat

- Entitat que aporta el financament: Ministerio de politica territorial
- Financament consolidat?: Sl

Forma de pagament.

El pagament del preu del contracte es realitzara mitjangcant presentacio de factures, préviament
conformades pel responsable del treball i per la Direcci6é de Serveis corresponent, en les quals
el contractista haura d’incloure les dades o requisits continguts a l'article 6 del Reial Decret
1619/2012 de 30 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament pel que es regulen les obligacions
de facturacio i es modifica el Reglament de I'lmpost sobre el Valor Afegit.

La liquidacié dels honoraris corresponents al subministrament del maquinari i de les llicéncies
dels productes és fara efectiu a partir de l'inici del contracte, un cop lliurats els subministraments
i previ presentacié de la factura corresponent.

La liquidacio dels honoraris corresponents als serveis d’instal-lacié i migracié de les dades dels
SGBD actuals a la nova plataforma es fara efectiu a finalitzacié de cadascun dels serveis.

La liquidacio dels honoraris corresponents al suport del maquinari i programari durant el periode
de 36 mesos es fara efectiu trimestralment.

La seguent taula mostra el resum dels conceptes i els imports maxims, IVA no inclos, a facturar

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 11/19.
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Suport i manteniment maquinari i programari 218.732,62 €
Serveis de migracié SGBD 2026 43.680,00 €
Total Any 2026 262.412,62 €
Suport i manteniment maquinari i programari 211.571,62 €
Total Any 2027 207 211.571,62 €
Suport i manteniment maquinari i programari 211.571,62 €
Total Any 2028 2028 211.571,62 €
TOTAL 1.609.056,43 €

Els preus s’abonaran amb la rebaixa proporcional a I'oferta realitzada.

QUALIFICACIO DEL CONTRACTE
Es tracta d’un contracte mixt regulat a I'article 18 de la LCSP.

La prestaci6 principal és la de subministrament, ja que suposa el 96,13% del cost del contracte.

Import s/IVA %
Subministrament 1.546.810,36 € 96,13%
Serveis 62.246,07 € 3,87%
Total 1.609.056,43 € 100,00%

L’adquisicié del maquinari és considera un subministrament.

L’adquisicié de les llicéncies de programari en la modalitat permanent o temporal es considera
subministrament ja que son llicéncies en propietat.

Els serveis d’instal-lacié i configuracié del maquinari de la plataforma es considera un servei.
Els serveis de migraci6 dels SGBD a la nova plataforma es considera un servei.

El suport i manteniment del maquinari i programari, en la modalitat permanent i temporal, per un
periode de 36 mesos es considera un subministrament.

JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT

El contracte s’adjudicara pel procediment obert per tal que qualsevol empresari interessat pot
presentar una proposicié en resposta a la convocatoria de la licitacié, tal i com s’estableix a
I'article 131 de la LCSP.

. SOLVENCIA DELS LICITADORS / CLASSIFICACIO

Acreditacié de solvéncia econdmica i financera

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 12/19.
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D’acord amb els articles 86 i 87 de la LCSP, s’estableixen els seglients criteris per acreditar la
solvéncia economica i financera.

Donat l'alt cost econdmic d’aquesta contractacié s’estima demanar com a mitja d’acreditacié de
solvéncia economica que les empreses licitadores acreditin un volum anual minim de negocis,
en 'ambit al qual es refereix el contracte, referit al millor exercici dins dels tres (3) ultims
disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de
presentacio de les ofertes, per un import igual a una vegada i mitja (1,5) el valor estimat del
contracte, és a dir, 2.896.301,58 €, IVA no inclos, tal i com descriu el Reglament General de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

Acreditacié de la solvéncia técnica o professional

D’acord amb els articles 88 a 91 i ss de la LCSP, s’estableixen els seglients criteris per acreditar
la solvéncia técnica o professional:

Disposar de les certificacions o acreditacions equivalents més rellevants en implantacions de
serveis TIC com son:

- Membre del Programa OPN — Oracle Partner Network

- Tenir en vigor I'acord per vendre a I'’Administracioé Publica

- Service Expertise in Oracle Exadata Database Machine

- Specialization Oracle Database Appliance Specialization o Service: Oracle Database
Appliance

- Service Expertise in Oracle Database
- Service Expertise in Oracle Real Application Clusters 19c

- Service Expertise in Oracle Enterprise Manager 12c

Adscripcié de mitjans personals i/o materials

El responsable de projecte ha d’acreditar un minim de 6 anys d’experiéncia en la realitzacié de
projectes en I'ambit de la gestié i administracié de sistemes i similars a I'objecte de contractacio.

Es requereix que l'equip de treball assignat al projecte cobreixi en tot moment les seguents
certificacions (o equivalents):

- Oracle Exadata Database Machine X9M Certified Implementation Specialist

- Oracle Exadata Database Machine and Cloud Service 2017 Certified Implementation
Specialist

- Oracle Database Administration 2019 Certified Professional
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- Oracle Enterprise Manager 12c Certified Implementation Specialist

- Oracle Database 19c: RAC, ASM, and Grid Infrastructure Administration

. CRITERIS D’ADJUDICACIO

D’acord amb el que estableix l'article 145.1 de la LCSP, I'adjudicacié dels contractes s’ha
d’efectuar utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio sobre la base de la millor relacié qualitat-
preu. Els criteris de valoracié han d’estar vinculats a I'objecte del contracte, garantir que les
ofertes siguin avaluades adequadament i no restringir la competencial

A) Criteris no valorables mitjancant xifres o percentatges

Els criteris no valorables mitjancant xifres o percentatges podran arribar a 25 punts, d’acord amb
el seglent detall:

e Metodologia de la migracid de les dadesS.......ccccoovvviiiiiiiee i fins a 5 punts

Descripci6 del procediment de migracié de les dades dels SGBD de la plataforma actual a la
nova. En aquest sentit, es demana que s’especifiqui de forma detallada:

o El procediment de migracio, els mecanismes i les mesures de seguretat que s’usaran
amb objectiu de maximitzar la seguretat i consisténcia de les dades i la continuitat del
servei i minimitzar les interrupcions, el temps de traspas i evitar la pérdua de dades i els
riscs innecessaris. (maxim 4 punts)

o Les eines i utilitats que permetran accelerar la migraci6. (maxim 1 punt)

O PladE PrOVES .ooiiiieiiie e fins a 6 punts
Descripci6 del pla de proves generals que es realitzaran (abast, procediments i mecanismes,
criteris de validacid, calendari i dedicacio, i mitjans técnics i humans requerits) per garantir la
posada en producci6 de la plataforma amb el compliment de dels objectius requerits.

o Proves sobre la migracio6 del les dades dels SGBD (maxim 2 punts)

o Proves relatives a l'alta disponibilitat (maxim 1 punt)

o Proves relatives al sincronisme de les dades entre els SGBD de I'Exadata i TODA (maxim
1 punt)

o Proves relatives a la recuperacié davant desastres (maxim 1 punt)

o Suport a les proves de connexi6 als SGBD des de les aplicacions a 'Exadata i a 'ODA,
en consulta (maxim 1 punt)
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Descripci6é de la formacid prevista (abast o temari, calendari i dedicacio, mitjans técnics i
humans, i documentacié que es lliurara) com a traspas d’informacié als técnics d’AMB per
garantir la seva autonomia en el manteniment de la plataforma.

o Formacié sobre el funcionament i manteniment de la plataforma (maxim 2 punts)
o Formacié per garantir I'alta disponibilitat de la plataforma (maxim 1 punt)

o Formacié per garantir el sincronisme “on-line” de les dades entre els SGBD de I'Exadata
i FODA (maxim 1 punt)

o Formacio per garantir la recuperacié davant desastres (maxim 1 punt)

o COPIES dE SEOUIELAL......ueiii ettt s fins a 3 punts

Descripci6 del pla de copies de seguretat que es configuraran en la plataforma per complir
els requeriments del PCT.

o Copies de les dades (abast, freqgliencia i mecanismes de copia i restauracio), grau de
disponibilitat i facilitat de restauracié de les dades. (maxim 3 punts)

o Planificacio del ProJeCte.....ccoi i fins a3 punts

Descripci6 de la planificacio del projecte per garantir la implantacié dins els terminis requerits
i el model de relacié durant la vigéncia del contracte entre 'empresa adjudicataria i AMB per
gestionar els conflictes i garantir 'acompliment de les fites establertes en els terminis
acordats.

o Planificaci6 i cronograma del projecte per etapes amb la descripcié de les fases, ordre
d’'implantacid, fites i punts critics. (maxim 2 punts)

o Planificaci6é de les reunions previstes, calendari, personal que assistira a les reunions
(perfils i coneixements) i lliurament de documentacié. (maxim 1 punt)

o EStructura organitZativa.........cccoueiiiiiiiii e fins a 3 punts

Descripci6 de I'equip de treball per dur a terme el contracte amb el compliment dels objectius
i els terminis de lliurament, i descripcio de la infraestructura técnica de suport i atencid
d’incidéncies.

o Equip: estructura, organitzacio, repartiment de tasques, idoneitat dels perfils i pla de
substitucié (maxim 2 punts)

o Suport: mitjans técnics i humans, canals de comunicacié, horari d’atenci6 i eines per
facilitar el seguiment del suport. (maxim 1 punt)

En cadascun dels punts anteriors, obtindran 0 punts les propostes técniques que es limitin a una
mera transcripcié del contingut del plec o que no aportin valor afegit.

Financiado por
Fla de Recuperacks,
;ﬁ &"—"?“"‘.’5 m: S— W Traniformacks | Besiligncin - la Unién Eurﬂpea FU" 15
- el B, F
EU

[ denlGanaralo

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 15/19.

Verificaci6 :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home

Codi per a validacié :SAFXC-UPY6L-4YJO1

El AREA METROPOLITANA DE BARCELONA - INFORME

Fiaa]



HASH:4FA5CDC1FF571720D4B4DFE1F9E20145A5BC2526

en nomde Coordinador/a Serveis Digitals

DE LA MORENA BARRIO, Carlos (3 de 3)
Data signatura :31/03/2025 11:33:37

Cap de Servei TIC

DE LA MORENA BARRIO, Carlos (2 de 3)
HASH:4FA5CDC1FF571720D4B4DFE1F9E20145A5BC2526

Cap de Servei TIC
Data signatura :28/03/2025 11:40:27

HASH:4FA5CDC1FF571720D4B4DFE1F9E20145A5BC2526

ADMELLA SALVADOR, Victor (1 de 3)
Cap de Projectes informatics BD
Data signatura :28/03/2025 11:10:32

APROVAT

A = Area Metropolitana
& AMB = de Barcelona

Aquells licitadors que no obtinguin un minim de 15 punts en els criteris d’adjudicacié avaluats
segons judici de valor quedaran exclosos de la licitacio.

B) Criteris valorables mitjancant xifres o percentatges

Els criteris valorables mitjancant xifres o percentatges podran arribar a 75 punts, d’acord amb
el seguent detall:

e Valoracio economicadel costtotal ............cocviiiiiiiiiiiiiviieeceeeeeenfins @ 75 punts

Tots els imports valorats seran amb I'lVA exclos.

Oferta amb el cost total minim ..ot P S 75 punts
Oferta amb el cost total igual al cost total maxim de licitacio............cccceeeeennnen. Pi =0 punts
Oferta amb el cost total superior al cost total maxim de licitacio ...........ccceeeervineeenn. Exclosa

Resta d’ofertes:
Pi=75-75* (Li - Lmin) / (Lmax - Lmin)
On:

Pi sén els punts atorgats a I'oferta que s’esta avaluant.

Li és el cost total de I'oferta que s’esta avaluant.

Lmin és el cost total de I'oferta amb cost total minim.

Lmax €s el cost total maxim de licitacid, que correspon a l'import 1.609.056,43 €

12. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

La qualificacié d’'una oferta com anormalment baixa es fara d’acord amb els suposits que es
recullen a l'article 85 del RGLCAP en relaci6 a I'art. 149 de la LCSP

ALTRES CONSIDERACIONS DEL CONTRACTE

Unitat de sequiment del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és Coordinacio de Serveis
Digitals.

Responsable del contracte

D’acord amb el que estableix l'article 62 de la LCSP, el responsable del contracte, al qual
correspon supervisar-ne I'execucié i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries
amb la finalitat d’assegurar la realitzacid correcta de la prestacié pactada, dins de I'ambit de
facultats que I'érgan de contractacio li atribueixi és Victor Admella Salvador adscrit als Servei TIC
dins la Coordinacio de Serveis Digitals.
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Condicions especials d’execucié

D’acord amb larticle 202.1 de la LCSP, s’estableixen les seglents condicions especials
d’execucié del contracte:

e L’aplicacié de las mesures de seguretat de nivell MITJA exigides per 'Esquema Nacional
de Seguretat, segons figura al Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel que es regula
'Esquema Nacional de Seguretat a I'ambit de 'Administracié Electronica, les mesures
de seguretat definides a les guies CCN-STIC.

L’incompliment d’aquest clausula comportara una penalitzacié del 2% del valor del
contracte.

e A més, en la mesura que sigui possible, totes les reunions de seguiment i coordinacio
del servei es faran de manera telematica, evitant aixi desplagaments i contribuit a
rebaixar el nivell d’emissions de CO2.

e L'empresa adjudicataria haura de deixar I'espai on s’han instal-lat els nous equips net
tant d'embalatges (caixes de cartrd, embalatge de proteccid, plastics, etc) com de la resta
de residus generats en la instal-lacié dels equips.

A tal efecte, préviament a la instal-lacié dels equips, 'AMB i l'adjudicatari es posaran
d'acord en la manera de retirar els residus per cadascuna de les fraccions (paper/cartro,
plastics, peces/cables, etc.) i el punt o lloc on aquest ha de depositar cadascuna d'elles.
Un cop feta la instal-lacié sera responsabilitat de I'adjudicatari retirar els residus seguint
el protocol acordat.

L’incompliment d’aquest clausula comportara una penalitzacié del 0,5% del valor del
contracte.

Obligacions essencials del contracte

Les obligacions essencials del contracte son les segiients:

e Subministrar, instal-lar i configurar els equips demanats en les condicions que s’indiquen
al plec técnic.

e Proporcionar els serveis de suport i gestio de les garanties.

Tractament de dades personals

El contracte comporta la cessio i el tractament dades personals per part del contractista. Aixo es
aixi donat que I'objecte del contracte es proporcionar una nova plataforma tecnologica dels SGBD
oracle on estan emmagatzemades les dades dels principals sistemes d’informacié d’AMB, de
manera que la empresa proveidora disposara d’accés totes aquestes dades entre les quals n’hi
ha algunes que contenen informacio de caracter personal.
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e Tipologia de dades: Dades identificatives, dades relatives a les caracteristiques
personals, dades académiques i professionals, dades de situacié familiar, dades
tributaries o economic-financeres, dades relatives a les circumstancies socials, dades
recollides en I'exercici de la potestat sancionadora i dades especialment sensibles del
personal d’AMB i els organismes dependents.

Penalitats per mora i altres penalitzacions

Es fara un seguiment del compliment dels acords de nivell de servei (ANS) en quan al lliurament,
instal-lacio i configuracié del maquinari i programari i al termini dels serveis de construccié dels
nous SGBD i migracié de les dades i en cas que no s’acompleixin s’aplicaran les penalitats
seguents:

e Lliurament del maquinari, instal-laci6 i configuracio del maquinari:
A partir de la signatura del contracte, s’ha establert el periode maxim de 3 mesos per realitzar
el lliurament del maquinari i la instal-lacié i configuracié d’aquest a les instal-lacions d’AMB.
Pel perjudici que comporta qualsevol endarreriment, s’ha considerant adequat aplicar
penalitats per cada dia de desviaci6 respecte a la data de termini de la fita acordada.

Per cada dia de desviacio, la penalitat consistira en 'abonament de 0,6€ per cada 1.000€
del cost del maquinari no lliurat més els serveis d’instal-lacié i configuracié d’aquest.

e Migracio de les dades:
A partir de la data de finalitzacio de la instal-lacio i configuracié del maquinari, s’ha establert
el periode maxim de 3 mesos per la construccié dels nous SGBD i la migracio de les dades
d’acord als requeriments del PCT. Pel perjudici que comporta qualsevol endarreriment, s’ha
considerant adequat aplicar penalitats per cada dia de desviacio respecte a la data de termini
de la fita acordada.

Per cada dia de desviacid, la penalitat consistira en 'abonament de 0,6€ per cada 1.000€ del
cost dels serveis migracio de les dades.

Revisio de preus

No es contempla la revisié de preus.

Termini de garantia

Un cop finalitzat el contracte no s’estableix termini de garantia.

Cessio del contracte
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