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AJUNTAMENT DE
SANT FELIU DE GUIXOLS

PLEC TECNIC DE CONTRACTACIO DEL SERVEI DE SALVAMENT |
SOCORRISME A LES PLATGES DE SANT FELIU DE GUIXOLS

1. Numero d’ordre
20250001

2. Objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és la prestacié del servei de prevencid d’accidents, senyalitzacid
de l'estat del mar, vigilancia, salvament, socorrisme, assisténcia sanitaria i atencid i
acompanyament a persones amb discapacitats o mobilitat reduida a les platges de Sant Feliu de
Guixols, durant la temporada d’estiu de 2025 i 2026, amb possibilitat de prorroga per als
anys 20272028, que es dura a terme segons les condicions establertes en el plec.

D’acord amb el vocabulari comu de contractes publics CPV, segons el Reglament (CE) 213/2008,
de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu
i del Consell pel qual s’aprova aquest CPV:

e Codi num. 92332000-7 Servicios de playas
71317200-5 Servicios de salud y seguridad
3. Responsable de I’actuacié

Area responsable: Area de Sostenibilitat, Medi Natural i Salut
Teécnic responsable: David Miret Marti

4. Ambit d’actuacié

Es circumscriu a la platja de Sant Feliu i la platja de Sant Pol, que disposaran del servei descrit en
aquest plec.

. Platja de Sant Pol: zona de banyistes situada en aquesta platja, des de la zona rocosa de la
cala del Cranc, fins a la riera de SAgard, limit amb el municipi de Castell-Platja d’Aroi S’Agaré,
de 1.100 m de longitud.
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. Platja de Sant Feliu: zona de banyistes situada en aquesta platja, des de I'espigé de Llevant
fins a la zona de banyistes situada davant de I’edifici del Palm Beach, de 490m de longitud.

5. Antecedents

En data 21 de maig de 2021, per Decret d’Alcaldia nim. 2021AJ002339, es va adjudicar el
contracte de I'esmentat servei a 'empresa Marsave Mallorca SL (NIF B57256026), pel preu de
120.000,00 euros/any (IVA a part), d’acord amb la seva proposta economica i técnica
presentada.

La durada del contracte era de 2 anys prorrogables 2 anys més, any a any. A dia d’avui el contracte
es troba vencut.

6. Necessitats a satisfer

Les necessitats a satisfer mitjangant aquest contracte vénen determinades perqué els serveis que
en constitueixen el seu objecte formen part de les competéncies municipals d’acord amb la
legislacio vigent de costes:

. Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes.
. Llei 2/2013, de 29 de maig, de proteccid i us sostenible del litoral i de modificaciéd de la Llei

22/1988, de 28 de juliol, de costes.
. Reial Decret 876/2014, de 10 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de costes.

Aixi, mitjangant aquest contracte es pretén garantir les condicions de seguretat de les persones
durant la temporada de bany i, alhora, donar compliment a la legislacio vigent.

7. Aspectes técnics del contracte
Veure ANNEXOS adjunts

8. Obligacions i mitjans de I’adjudicatari

L'adjudicatari esta obligat a desenvolupar les obligacions objecte del servei establertes als
annexos adjunts i les directrius dels responsables municipals.
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Els mitjans materials i humans que I'adjudicatari ha d’aportar es troben definits als ANNEXOS VI
i VII.

L’adjudicatari haura de donar compliment a les condicions laborals establertes en el conveni de
referéncia del sector (Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic
professional en espais aquatics naturals per als anys 2024 a 2027 o qualsevol altre que el
substitueixi)

L’adjudicatari haura de donar compliment a tota la normativa legalment establerta en matéria
de treball i seguretat social. Hauran de disposar del personal necessari i idoni per a la prestacio
dels serveis contractats, essent I"nic responsable ell mateix, i per tant, de la seva exclusiva
competencia llur modificacio, substitucid o alteracié segons les necessitats.

L'adjudicatari sol-licitara i estara en possessié de totes les autoritzacions d’altres administracions
necessaries per a la realitzacié dels treballs objecte d’aquest contracte.

L’adjudicatari donara compliment a la normativa ambiental, i adoptara les mesures ambientals i
de seguretat necessaries per evitar qualsevol possible risc o afectacié que es pugui derivar de
I’execucié dels serveis contractats, tant pel medi ambient com pels usuaris i treballadors de la

platja.

L’administracié podra comprovar I'acreditacio del compliment d’aquestes obligacions.

9. Obligacions i mitjans de I’Ajuntament

L’Ajuntament disposa d’una part del material necessari per desenvolupar el servei de socorrisme,
que consta a I’ANNEX VIII, i que es posara a disposicio de I'empresa adjudicataria.

Els serveis técnics municipals de I’Area de Sostenibilitat, Medi Natural i Salut, portaran a terme
el seguiment i control d’aquest contracte, d’acord amb el que s’indiqui en el plec administratiu i
tecnic.

L'Ajuntament satisfara puntualment les facturacions presentades per les empreses

adjudicataries, d’acord amb l'indicat al punt 18 d’aquest plec.

10. Durada del contracte i possibles prorrogues
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La durada del contracte és de 2 anys, prorrogables 2 anys més, any a any (2+1+1)
Durant el 2025 els treballs es duran a terme des del 21 de juny fins al 21 de setembre, ambdoés
inclosos. La temporada baixa es considerara que abasta els mesos de juny i setembre, i la

temporada alta els mesos de juliol i agost.

Durant el 2026 els treballs es duran a terme des del 20 de juny fins al 20 de setembre, ambdoés
inclosos.

L'inici del servei es podra avangar un maxim d’una setmana, si aixi es decideix préviament per
part de I’Ajuntament, finalitzant aleshores el servei abans, proporcionalment al nombre de dies
avangats.

En cas d’executar les prorrogues aquestes seguiran el mateix patré de calendari.

Per procedir a la prorroga del contracte sera necessari I'informe favorable emeés pels Serveis

Tecnics Municipals, que s’haura d’emetre amb una antelacié minima de 4 mesos respecte a la
data d’inici del servei establerta per I'any a prorrogar.

11. Import de licitacié

D’acord amb el calcul economic d’execucié del contracte, aquest és de 168.962,75 € IVA a part.

Essent el pressupost de licitacié previst de 204.444,93 € IVA inclos.

12. Valor estimat del contracte

D’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector Public, tenint en compte
que el present contracte tindra una durada de dos anys, amb possibilitat de dos anys de prorroga,
aixi com a una modificaci6 maxima del contracte del 20%, el valor estimat del contracte
s’estableix en 811.021,21€ IVA apart.

13. Financament

El preu del contracte es finangara en base a I'aplicacié 17.17220.22799 “contracte vigilancia
platges”
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14. Proposta de tramit i proposta de procediment

Valorat el cost del servei i d’acord amb la normativa de contractacio, es proposa un procediment
obert.

Es proposa la tramitacio pel procediment ordinari.

En relacié als criteris de valoracié, d’acord amb que estableixen els articles 145 i 146 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, I'adjudicacid es realitzara utilitzant
una pluralitat de criteris, sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.

15. Modificacio del contracte

D’acord amb els articles 203 i 204 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector
Public, aquest contracte es podra modificar per raons d’interés public fins un maxim del 20% del
seu preu inicial.

Atés que I'objectiu principal del present contracte és vetllar per la seguretat de les persones a les
platges durant la temporada de bany, es podra modificar el contracte amb I'objectiu d’aconseguir
un millor servei de vigilancia i socorrisme, i concretament pel que fa a aquests suposits:

- Increment del nombre de socorristes

- Increment de I'horari del servei

- Increment dels dies de temporada de servei

- Increment de tasques contemplades als plecs, per necessitats del servei i vinculades a la
finalitat del contracte

- Modificacions motivades per estats d’alarma sanitaries.

16. Possibilitat de subcontractacio

D’acord amb I'article 215 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, es considera que només es podran
subcontractar els treballs que facin referéncia als elements accessoris (vehicle, embarcacié o
altre material relacionat amb el contracte). Els treballs relacionats directament amb el personal
que du a terme les tasques de socorrisme i vigilancia, atés les caracteristiques del servei, es
considera que haura de ser executat directament pel contractista principal.
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1

17. Criteris d’adjudicacié
Per a I'adjudicacié del contracte es tindran en compte els seglients criteris:

LT e (= W) =] (o PSS Fins a 30 punts

S’atorgara la puntuacié maxima (30 punts) a I'oferta que suposi un import més baix, i per tant, a
I’oferta amb major baixa respecte al tipus de licitacié.

La puntuacio per a la resta d’ofertes s’obtindra en cada cas aplicant la seglient férmula:

POi= MaxP X (PBL-0i)/(PBL-MO) = MaxP X BOi /BMO

POi: Puntuacio de I'oferta valorada
MaxP: Puntuacié maxima

PBL: Pressupost base de licitacio
Oi: Oferta a valorar

MO: Millor oferta

Boi: Baixa de I'oferta a valorar
BMO: Baixa de la millor oferta

2. Millores proposades sense cost addicional per I’Ajuntament .........cccccceeeenneeee. Fins a 15 punts

Es valoraran els seglients subcriteris:

2.1 Nombre de dies d’ampliacio del servei per any, en temporada baixa (fins a un maxim de 7 dies
d’ampliacid)
................................................................................................................................. Fins a 10 punts

L’Ajuntament determinara quan es realitzara aquesta ampliacié anual oferida que, en tot cas,
estara compresa entre el mes de juny i el mes d’octubre.

2.4 Bossa d’hores (fins a un maxim de 60 ROIes).............cccueeveeccevecveeeiieesireeesiieesnnn, Fins a 5 punts
Bossa d’hores a utilitzar a criteri de I’Ajuntament, en casos que es prevegi unes necessitats dins

I'objecte i ambit d’actuacié del contracte: curses, esdeveniments, activitats nautiques, actes,
festes i en general en qualsevol situacié que I'ajuntament consideri necessari.
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Quedara a criteri de I'Ajuntament la utilitzacié qualitativa de la bossa d’hores (socorrista,
coordinador, embarcacié...) i I'horari.

Per a valorar cadascun d’aquests criteris s’utilitzara la segiient formula:

Puntuacidé= (oferta a valorar * puntuacié maxima possible)/millor oferta

O 41 =1 T o Yo = L Fins a 10 punts
I A (o [V 1o ][ o Lo [0 I=3 1 1= o -2 Fins a 10 punts

Es valorara la proposta que es comprometi a adscriure persones del génere femeni al contracte,
amb la finalitat que hi hagi una plantilla amb paritat de génere.

S’atorgaran les seglient puntuacions, segons el nombre de persones del genere femeni adscrites:

4. Criteris ambieNtals .......veveiiie e ee e e e e e Fins a 10 punts

4.1 Disposicio de certificats de gestio ambiental.................cccvveeeevvveeeiciieeeeeiieraeenne, Fins a 5 punts

a) S’atorgaran 2,5 punts en cas de disposar d’una I1SO14001.
b) S’atorgaran 5 punts en cas de disposar sistema de gestié ambiental (EMAS)

L’ambit del certificat ha d’englobar el servei de socorrisme. Només es podra valorar una de les
dues certificacions. Caldra adjuntar el certificat corresponent.

4.2 Vehicles d’energia QIternQtiVva .............ccccuueeeeeeeeceiiiiiieeeeeecccesiveeaaaeessiirsaeaaaaens Fins a 5 punts
Es valorara I'Gs de vehicles d’energies alternatives:

c) S'atorgaran 2,5 punts si el vehicle terrestre adscrit al servei és hibrid o funciona amb gas
(GLP,GNC, GNL)
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d) S’atorgaran 5 punts si el vehicle terrestre adscrit al servei és 100% eléctric.

5. Proposta organitzativa i planificacié del Servei ........coceevveeeiiiiiienicee e, Fins a 35 punt

Es presentara una memoria on es descrigui amb detall la proposta organitzativa que el licitador
prevegi realitzar, que contempli I'organitzacid i prestacié del servei amb la planificacio, recursos,
meétodes i operativa d’actuacid, desenvolupant els segiients punts. Es valorara que la proposta
estigui vinculada a les caracteristiques del territori objecte del contracte:

B.1LFOIMMACIO .ottt ettt ettt s e siteesane e Fins a 5 punts

Es valorara un programa de formacié detallat (definint clarament hores i continguts) per als
treballadors dins I'ambit dels coneixements o protocols relacionats amb el contracte. Sera
obligatori que el pla de formacié inclogui formacié especifica pel bany adaptat per tots els
socorristes, altrament sera valorada com a BAIXA. El pla presentat es considera vinculant per
I’empresa adjudicataria.

5.2 Planificacid del servei, recursos i personQl ..............ccueeeecvuveeeecvereseivnsesiirveneesnnns Fins a 20 punts

Es valorara la proposta d’organitzacié del servei, del personal i dels recursos a disposicié del
servei. Aquesta proposta haura d’incloure tots els procediments i rutines de treball definides en
el plec, separats, si s’escau, per cadascuna de les platges. També haura d’incloure tots els
recursos que es posen a disposicié del servei, especificant el nombre i la tipologia. Caldra definir
especialment quins models d’embarcacions aquatiques es proposen pel servei. La proposta
haura de descriure els 2 vehicles aquatics que estableix el plec (embarcacié de rescat NIVELL B i
moto d’aigua de salvament), aixi com d’altres vehicles que la proposta pugui oferir al servei de
forma suplementaria. Caldra definir marca, model, equipament i any de matriculacid.

La proposta que no defineixi els vehicles minims sol-licitats o que la seva tipologia no s’adeq(i al
que determina el plec sera valorada automaticament com a BAIXA, sens perjudici que caldra
disposar d’aquests vehicles en cas d’adjudicacio del servei tot i no haver estat descrits.

5.3 Realitzacio d’activitats d’educacio i sensibilitzacio per nens i joves i per la ciutadania en
Lo L1 L=1 e | U Fins a 5 punts

Es valorara la realitzacié d’activitats i tallers d’educacié i sensibilitzacié per a la ciutadania i
especialment per als nens i joves, relacionats amb la seguretat, I'accessibilitat, la prevencid
d’accidents i el medi ambient a les platges, mar i litoral.
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5.4 Realitzacid d’un pla d’avaluacio de riscos i gestio d’emergéncies......................... Fins a 5 punts

Es valorara I'elaboracié d’un pla d’avaluacio de riscos i gestié d’emergéncies especific de I'ambit
del contracte, adaptat a les caracteristiques propies de les platges i litoral de Sant Feliu de
Guixols. Caldra identificar els possibles riscos de cada platja o cada tram de litoral i especificar els
procediments, recursos humans i materials que intervindran en cada emergeéncia. Aquest pla
haura de ser conegut per tots els empleats del servei.

La valoracié de cada un dels apartats anteriors s’obtindra en base a la seva qualitat, segons si és
ALTA, MITJA-ALTA, MITJA, MITJA-BAIXA O BAIXA. La valoracié de cada aspecte s’obtindra
d’aplicar el percentatge a la puntuacid maxima corresponent a cada punt segons el seglient
barem de valoracié:

ALTA 100%
MITJIA-ALTA 75%
MITJA 50%
MITJA-BAIXA 25%
BAIXA 0%

18. Facturacio

El contractista tindra dret a 'abonament del servei executat mitjangant 4 factures corresponents
al periode contractual, i que tindran I'import corresponent a la part proporcional del servei
realitzat corresponent als mesos de juny, juliol, agost i setembre.

De I’1 al 10 de juliol
Factura corresponent als treballs realitzats el mes de juny que representara el 13% del
preu d’adjudicacié anual.

De I'1 al 10 d’agost
Factura corresponent als treballs realitzats el mes de juliol que representara el 31% del
preu d’adjudicacid anual.
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De I'1 al 10 de setembre
Factura corresponent als treballs realitzats el mes d’agost que representara el 31% del
preu d’adjudicacié anual.

Finalitzades les tasques

Factura corresponent als treballs realitzats el mes de setembre i octubre que
representara el 25% del preu d’adjudicacié anual.

19. Classificacio empresarial i solvéencia

D’acord amb l'article 77 de la Llei 9/2017, en els contractes de serveis no sera exigible la
classificacié de I'empresari, pero si que, d’acord amb I'article 74 d’aquesta llei, I'adjudicatari
haura d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera, i técnica o professional.

D’acord amb I'article 86 de la llei anterior, I'acreditacié es realitzara mitjancant I'aportacié de
documentacié que determini I’organ de contractacié entre els previstos en els articles 87 i 90

A continuacio s’estableixen els criteris i requisits minims de solvéncia econdmica i financera i de
solvéncia técnica o professional, d’acord amb els articles anteriors:

Solvéncia economica i financera

La solvéncia economica i financera s’acreditara mitjangant la presentacio dels comptes aprovats
i dipositats en el Registre Mercantil (o registre oficial corresponent o, en cas d’empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil, llibres inventaris i comptes anuals legalitzats).

Per participar en el procediment caldra acreditar que el volum de negoci anual, referit al millor

exercici dins dels tres ultims anys conclosos, compleix el minim exigit que estableixi el
Departament de Contractacio.

Solvéncia técnica o professional

El licitador proposat com adjudicatari del contracte haura d’acreditar que durant un dels tres
darrers anys hagin realitzat, com a minim un contracte que inclogui serveis de prevencid
d’accidents, senyalitzacié de I'estat del mar, vigilancia, salvament, socorrisme i assisténcia
sanitaria, per I'import minim que estableixi el Departament de Contractacio.
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Els serveis realitzats s’hauran d’acreditar mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat,
mitjancant una declaracié de I'empresari, acompanyada dels documents en poder seu que
acreditin la realitzacié de la prestacio.

20. Regim sancionador i penalitats a aplicar

D’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, s’imposaran
penalitats al contractista per incompliment de les condicions d’execucid, total o parcial, i per
demora.

Classificacié de les infraccions:

a)

Seran infraccions molt greus:

-retard en el comencament de la prestacio del servei

-paralitzacions o interrupcions en la prestacid del servei, superiors a un dia, sempre que no
existeixi una causa de forca major.

-retard sistematic en la prestacié del servei.

-no utilitzacié dels mitjans mecanics o humans oferts

-utilitzacié de mitjans en mal estat de conservacié.

-desobediéncia reiterada a les ordres de I’Ajuntament relatives a la prestacié de serveis
indicada en el contracte.

-rebre, tant per part de 'empresa contractada com per qualsevol treballador de la mateixa,
alguna remuneracié per part dels usuaris del servei que no estigui degudament autoritzada.
-incompliment de les prescripcions sanitaries.

-incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social o tributaries.

-Mala gestié dels residus sanitaris especials (grups Ill i IV)

-la reiteracid de faltes greus.

Seran infraccions greus:

-tractament incorrecte als usuaris del servei.
-irregularitats en la prestacié del servei.

-incompliment dels protocols de control del servei.

-Mala gestié dels residus sanitaris no especials (grups I i ll)
-reiteracié en la realitzacid de faltes lleus.
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-seran infraccions greus totes actuacions o omissions del concessionari no previstes
anteriorment, i que no compleixin d’alguna manera les condicions establertes en aquest
contracte, i sempre que ocasionin un perjudici greu del servei.

c) Seran infraccions lleus totes les actuacions o omissions del concessionari no previstes
anteriorment, i que no compleixin d’alguna manera les condicions establertes en aquest
contracte, i sempre que ocasionin un perjudici lleu del servei.

Les penalitats a aplicar seran les segiients:
-Infraccions molt greus, multes de 3.000 a 6.000 euros
-Infraccions greus, multes de 600 a 3.000 Euros
-Infraccions lleus, multes de 60 a 600 Euros.

Les quantitats a imposar no podran ser superiors al 10% del preu del contracte (IVA exclos), ni el
total de les penalitats podran superar el 50% d’aquest preu.
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ANNEX I: CONDICIONS TECNIQUES D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

1. Obligacions generals

Sén obligacions generals de I’adjudicatari:

a)

S’estableix el seglient horari minim de servei:

L’horari diari sera de 09.30h a 19.00h. Tot i aix0, si aixi es considerés, |"horari pot veure’s
modificat retardant Iinici del servei en un maxim d’una hora i allargant-lo
proporcionalment a I’hora de finalitzar.

El dia abans de l'inici del servei, i el dia immediatament posterior a la seva finalitzacio, com
a minim, s'entenen destinats, per part de I'adjudicatari, a la instal-lacié i al desmuntatge,
enretirada i transport del material, aixi com de tots els recursos adscrits a aquest
contracte.

Durant el 2025 els treballs es duran a terme des del 21 de juny fins al 21 de setembre,
ambddés inclosos. La temporada baixa es considerara que abasta els mesos de juny i
setembre, i la temporada alta els mesos de juliol i agost.

Durant el 2026 els treballs es duran a terme des del 20 de juny fins al 20 de setembre,
ambdas inclosos.

En cas d’executar les prorrogues aquestes seguiran el mateix patré de calendari.

L’empresa adjudicataria instal-lara a cada lloc de socors i als cartells municipals que designi
I’Ajuntament amb I’horari i calendari establert del servei pera informacié dels usuaris,
aixi com també instal-lara els cartells de prohibicié d’enfilar-se a les cadires de vigilancia
pel personal no autoritzat. Aquests cartells hauran de ser realitzats de forma que
resisteixin les incleméncies meteorologiques durant tota la temporada, havent de ser
reposats en casos que resultin danyats per altres causes.

b) L’adjudicatari resta subjecte a totes les altres obligacions que es derivin de I'objecte i causa

del contracte i de totes les disposicions legals aplicables.

b) Prestar el servei tot i haver-hi condicions meteorologiques adverses.

c)

Participar en els simulacres que s’organitzin per part dels serveis.
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c) Posar en tot moment a disposicié de I’Ajuntament tota la documentacié necessaria que
acrediti el compliment de totes les condicions fixades en el plec técnic i administratiu.

e) Formar part, quan I’Ajuntament ho determini, de les reunions amb els responsables del
servei de '’Area de Sostenibilitat, Medi Natural i Salut, per tractar els diferents temes
relacionats amb el servei i la gesti6 de les platges, per la qual cosa I'adjudicatari
designara un interlocutor en qualitat de Coordinador o Responsable del Servei.

a) Els recursos materials i els recursos humans que l'adjudicatari aporti seran Unica i
exclusivament per al Servei de Salvament i Socorrisme objecte d’aquest contracte.

b) Contractar el personal necessari per atendre a les obligacions derivades de la present
licitacid. Aquest personal dependra Unica i exclusivament de I'adjudicatari, el qual tindra
vers ell tots els drets i obligacions propies de la seva qualitat d’empresari, havent de complir
les disposicions vigents en materia laboral, fiscal, de seguretat social i de seguretat, de
prevencié de riscos i higiene en el treball, legalment establertes.

c) Disposar dels vehicles aquatics i terrestres llistats a I"’ANNEX VII, en perfecte estat de
funcionament, totalment equipats, amb les autoritzacions necessaries al dia, i els quals
s’hauran de substituir de forma urgent, en el periode maxim de 48 hores en cas que sigui
necessari.

Els vehicles aquatics consistiran, per una banda, en una embarcacié de rescat de nivell B,
totalment equipada, que tindra la seva base i embarcador en el port de Sant Feliu de
Guixols, a I'espai de I’Associacié Llop de mar al port nautic vell. L'amarratge sera facilitat
per I’Ajuntament i el posara a disposicid del servei. Per I'altra, es disposara d’una moto
d’aigua adaptada al rescat, que es deixara a la platja de Sant Feliu, dins d’un modul que
anira a carrec de I'empresa adjudicataria. Les seves caracteristiques es defineixen a I’
ANNEX | apartat 12.

Caldra també disposar d’un vehicle terrestre de quatre rodes que tindra les segiients
utilitats: desplagament del coordinador o altres treballadors per a la realitzacié de les seves
tasques.

d) Complir la legislacié vigent en matéria fiscal, laboral i de seguretat social, i en laresta
d’aspectes relatius a aquest contracte essent exclusivament responsable en cas
d’incompliment.

e) Trametre copia de la documentacié contractual de tots els treballadors, aixi com tota la
documentacié que estableixi el plec de condicions economiques i administratives
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f)

pa)

8

h

-

k)

particulars i de prescripcions tecniques, que sigui necessaria dins dels 5 dies habils
posteriors al dia d’inici del contracte. Aquesta documentacié s’haura de registrar d’entrada
a I’Ajuntament.

Els treballadors de baixa hauran de ser substituits per I'empresa adjudicataria del
contracte, de forma immediata, en un periode de temps maxim de 48 hores. Les baixes dels
treballadors hauran de ser comunicades a I’Ajuntament de forma immediata a que es
produeixin, acreditant la substitucio de la mateixa.

En cap cas, que un treballador estigui de baixa podra justificar la paralitzacié del servei o
incompliment dels minims establerts, havent I|’adjudicatari d’adoptar les mesures
provisionals necessaries per garantir el compliment del plec.

Conservar les instal-lacions i materials cedits per I'Ajuntament en perfecte estat de
manteniment, salubritat i seguretat. En cas de dany o destruccié imputable a I'adjudicatari,
restara obligat a restituir les instal-lacions o materials cedits. A la finalitzacié del contracte,
I’adjudicatari els retornara en les mateixes condicions en qué els va rebre.

Adoptar les mesures oportunes per la reduccié i I'estalvi de llum i aigua en totes les
infraestructures de la platja.

Deixar els llocs de socors objecte de la prestacio del servei en perfecte estat i respondre
dels danys que es puguin causar als interessos municipals amb carrec a la garantia definitiva
i, si aquesta fos insuficient, per altres medis legalment establerts.

Exposar al public, o facilitar als usuaris, qualsevol informacié o material que subministri
I’Ajuntament (triptics informatius, cendrers, etc).

Portar a terme les activitats d’educacié o sensibilitzacié proposades per I'empresa, aixi com
participar en les campanyes o activitats educatives que s’organitzin des de I’Ajuntament.

Gestionar selectivament tots els residus produits en el desenvolupament del contracte i
gestionar correctament els residus sanitaris. Caldra acreditar la correcta gestidé d’aquests,
especialment dels residus sanitaris, d’acord amb la normativa: Decret 27/1999, de 9 de
febrer, de la gestid dels residus sanitaris.

m)Tenir cura de no produir vessaments de benzina, gasoil i olis dels vehicles, especialment a

s)

la platja. En cas que es produeixi algun vessament dels vehicles, I'adjudicatari sera el
responsable de netejar i gestionar el residu.

Les embarcacions adscrites al servei hauran de ser substituides, en cas d’avaria o danys,
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per una altra de caracteristiques semblants, en un periode maxim de 48 hores.

2. Prevencio d’accidents

L’adjudicatari haura de:

a) Sempre que es consideri que hi ha hagut canvis en relacid al primer estudi presentat a l'inici

del contracte, caldra realitzar anualment un estudi, previ a l'inici de la temporada, de
prevencié de riscos a totes les zones objecte d’aquest contracte.

b) Advertir als usuaris dels perills i evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc, ja sigui al

mar, dins de la zona abalisada, i/o a la sorra de la platja. Prevenir tota mena d’activitats
que resultin perilloses per als usuaris.

c) Mantenir la platja sense objectes que puguin representar un perill per als banyistes. Si no

es disposa de mitjans per retirar I'objecte caldra senyalitzar el perill i comunicar- ho a
I’Ajuntament amb la maxima celeritat, pels mitjans establerts.

d) Col-locar els cartells de la platja que indiqui I’Ajuntament i els moduls, triptics, cartells

~

f)

8

~

o materials informatius que continguin informacié de les instruccions i consells de
prevencié d’accidents, aixi com aquelles altres instruccions que es considerin Utils en
relaci6 amb la utilitzacié de les platges, banderes i amb la prestacido dels serveis
d’assisténcia (prevencid estatica).

D’altra banda, també es realitzara aquesta prevencié de forma verbal per part dels i les
socorristes destinats/des a cada platja (prevencié dinamica).

Els missatges emesos d’informacié seran senzills i de facil comprensidé per a qualsevol
persona, utilitzant com a minim els idiomes: catala, castella i anglés.

Gestionar el color de les banderes de I'estat de la mar, informacié de la qual s’haura de
facilitar diariament a I’Ajuntament pels mitjans que es determini. S"empraran banderes
amb simbols que les facin comprensibles també per les persones daltoniques.

Comunicar a la Policia Local i als serveis técnics municipals qualsevol infraccid o
incompliment de la normativa vigent que pugui constituir un risc d’accident pels usuaris

de la platja.

Informar amb urgéncia a I’Ajuntament de Sant Feliu de Guixols qualsevol risc que s’hagi
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b

pogut detectar i que no estigui contemplat en I'abast del servei.

h) Senyalitzar els llocs en els quals hi hagi algun tipus de perill (roques, corrents, canvis de
profunditat, i qualsevol altre necessari per a la prevencié d’accidents), a criteri del
coordinador de I'empresa adjudicataria.

Senyalitzacioé de I’estat de la mar

Es obligacié de I'empresa la senyalitzacié de I'estat de la mar mitjancant les banderes
adequades de la forma descrita a 'ANNEX 1.

Vigilancia de I’estat i seguretat de les zones del litoral

Aixi mateix, és obligacié de I'empresa la vigilancia de |'estat i seguretat de les zones del litoral
tal com es descriu a continuacio.

Vigilancia de I'estat i seguretat de les zones del litoral establertes, utilitzant tots els mitjans
humans i materials adscrits en el contracte, que es detallen en TANNEX VI, ANNEX VII i ANNEX
Vil

a) Vigilar I'estat de la mar durant tot I’horari del servei.

b) Fer seguiment de la preséncia de taques, acumulacié de solids flotants i meduses a les
platges, i donar I'avis als serveis técnics municipals o a la Policia Local si s’escau.

c) Col-locar les banderes de senyalitzacidé corresponents, en els mastils situats per
I’Ajuntament a les platges, aixi com a les cadires de vigilancia. Aquestes banderes hauran
de tenir les mides reglamentaries per tal que siguin ben visibles pels usuaris (minim 1,5 x
1m pel que fa a les banderes dels mastils).

d) Donar a coneéixer les zones habilitades i accessos per a embarcacions (amb motor o sense)
i practicants d’esports aquatics, i fer-los marxar quan aquests envaeixin la zona abalisada
reservada als banyistes. En cas de no donar compliment a I'ordre , informar a la Policia
Local.

e

~

Informar a les persones usuaries que les platges i les zones de bany restaran completament
lliures d’animals i objectes que puguin representar un perill pels banyistes.

f) Enlestasques de vigilancia s’utilitzaran cadires de vigilancia durant tots els dies dels mesos
de juliol i agost, época de major afluéncia a les platges. Aquestes cadires sén de propietat
municipal i sén instal-lades per I'Ajuntament. A la platja de Sant Feliu es situen 2
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8

cadires: una cadira es situa a la platja de Sant Feliu, en la zona proxima a I'edifici de
I’Ajuntament, i I’altra a la zona de I'espigd que limita amb la zona portuaria. A la platja de
Sant Pol se’n situen també dues, una en el sector de ponent, proxima a I'edifici de la “Casa
de les Punxes”, i I'altra a la zona de llevant, proxima a I'edifici de la Taverna del Mar. Veure
planol inclos a 'ANNEX XIl

L’Ajuntament pot optar per situar una cadira suplementaria als llocs de socors de les
respectives platges si aixi ho considera.

Informar sobre les directrius establertes en les ordenances municipals i normativa
complementaria, segons prescripcions de I’Ajuntament.

h) Informar a la Policia Local, d’acord amb els canals de comunicacié que s’estableixin, sobre

la pérdua d’infants i persones amb discapacitats, robatoris, cotxes estacionats en llocs no
autoritzats, I'existéncia de gossos a les platges, baralles, preséncia d’embarcacions dins les
zones de banyistes, aixi com qualsevol altre tipus de situacié que requereixi la preséncia
policial.

Informar diariament a I’Agéncia Catalana de I’Aigua sobre les dades de I'estat de l'aigua i
de la preséncia de meduses a les platges, segons els protocols establerts per aquesta
administracié. També transmetre al Departament de Governacié de la Generalitat la
informacio peridodica que sol-licitin en relacio a les platges. Per a tal finalitat caldra introduir
les dades sol-licitades en les corresponents APP que la Generalitat té destinades de forma
diaria. Per tant, caldra que hi hagi sempre disponible almenys una persona que pugui
introduir aquestes dades diariament.

Informar a I’Area de Sostenibilitat, Medi Natural i Salut, amb la periodicitat que aquest
estableixi, de totes les anomalies i incidencies produides a les platges, estiguin o no
directament relacionades al Servei de Salvament i Socorrisme. En els casos que sigui
necessari, i a peticié de I’Ajuntament, caldra realitzar un informe de la incidéncia o accident
ocorregut.

5. Salvament i socorrisme

Es obligacid de 'empresa en quan a salvament i socorrisme el compliment de les seglients
condicions:

a)

Garantir que el servei objecte de contracte estara dotat dels elements i dispositius d’auxili
que siguin necessaris per prestar-lo eficagment, dels quals aquest plec estableix uns
minims. Aquest dispositiu estara en disposicidé permanent d’actuar durant tota la
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L

f)

~

8

temporada.

El servei de salvament i socorrisme estara dotat com a minim d’una embarcacié de rescat
i salvament de nivell B i una moto d’aigua de salvament amb les caracteristiques descrites
a ’ANNEX | apartat 12, amb la documentacié convenientment despatxada per Capitania
de Marina. Disposara d’un patré/na amb la titulacid necessaria i de socorristes aquatics
amb les titulacions exigides i la corresponent inscripcié al ROPEC, amb tot el material de
socorrisme i comunicacions necessari per a la seva tasca.

Els punts de socors municipals seran dotats per I'empresa adjudicataria amb tot el material
necessari per aquest servei, descrit com a minims a FANNEX VII. Aquest punt de socors
estara en disposicié permanent d’actuar de forma immediata quan sobrevingui algun
accident, dins de I’horari de salvament establert.

L’'empresa adjudicataria comunicara de forma urgent a I’Ajuntament aquelles incidéncies i
accidents greus ocorreguts, i portara al dia un registre d’activitats de cada platja o punt de
socors mitjancant app. En el registre es recollira 'equip huma del servei, les incidéncies
ocorregudes i els serveis prestats.

Garantir la substituci6 immediata dels mitjans materials i de les embarcacions de
salvament, en cas d’avaria o d’una altra circumstancia que n’impossibiliti el funcionament
o I'Us en I'ambit funcional del servei, en un termini maxim de 48 hores.

Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situacid de risc o accident. La
intervencid cessara tan aviat es consideri que les persones accidentades estan fora de
perill, després que hagin rebut els auxilis necessaris.

Col-laborar i coordinar-se amb els cossos de seguretat i emergéncia i garantir la
coordinacié deguda i la comunicacié immediata amb el Sistema d’Emergencies Meédiques
SEM.

Participar en els simulacres d’emergencia realitzats dins del Pla d’Emergéncies Municipal
o en altres simulacres que I'ajuntament organitzi o en que decideixi participar.

Registrar totes les dades dels serveis i actuacions realitzats en una plataforma digital tipus
Safebeach o equivalent, discriminades segons cada platja inclosa en el servei (ANNEX IX)

Lliurar a I’Ajuntament de Sant Feliu de Guixols una memoria-resum del servei en finalitzar
la temporada anual, la qual ha d’incloure una relacié de possibles millores a realitzar en el
servei.
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k) El personal haura de poder comunicar-se amb els usuaris com a minim en catala i castella.

6. Assisténcia Sanitaria

7

L'empresa adjudicataria prestara habitualment I'assisténcia sanitaria en els punts establerts
(moduls sanitaris).

Atencio a les persones amb dificultat de moviments o mobilitat reduida

L'empresa adjudicataria prestara ajuda a les persones amb discapacitats que desitgin banyar-
se, dutxar-se, o utilitzar els lavabos adaptats. Els grups organitzats hauran de concertar
préviament el servei, pels mitjans que estableixi I'empresa adjudicataria, i es podra definir un
limit de persones que podran ser ateses a la vegada, per realitzar correctament el servei, i no
desatendre la correcta realitzacié de les tasques de Salvament i Socorrisme al conjunt de la
platja.

Aguest servei sera realitzat diariament durant la temporada de vigencia del present contracte,
amb les condicions necessaries i el personal adequat per garantir-ne la idoneitat.

Aguest servei estara degudament descrit i informat en el panell corresponent al servei de
socorrisme en cada punt de socors.

El servei de cadira amfibia només es realitzara amb bandera verda. El personal de platja
adscrit en cada moment a cada lloc de socors sera l'encarregat de treure iguardar
aquestes cadires. La utilitzacié de les cadires amfibies sempre es portara a terme amb
col-laboracio dels socorristes adscrits al servei.

Les pautes orientatives a seguir en aquest servei es troben descrites a I’ ANNEX XI.

. Col-laborar amb els cossos de seguretat i emergeéncies.

L'empresa ha d’actuar amb els mitjans humans i materials adients inclos fora del seu horari
habitual de treball, davant les situacions d’emergéncies que originin I'activacié del Pla
d’Emergéencies Municipal.

. Servei de polseres identificatives

En tots els llocs de socors s’oferira el servei de polseres identificatives per als usuaris, les quals
seran subministrades per 'empresa adjudicataria. Aquest servei esta pensat pels infants o
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determinades persones amb discapacitat, perqué en cas que es perdin sigui facil
localitzar els adults a carrec dels quals es troben aquestes persones. Els detalls d’aquest
servei estan descrits a TANNEX X.

10 Col-laboracié municipal

L’adjudicatari col-laborara amb I’Ajuntament en la difusié de la informacié que s’escaigui de
tipus ambiental, turistica o cultural, seguint les indicacions dels serveis técnics municipals,
d’acord amb I'establert a ’ANNEX V. Aquesta tasca no podra anar en detriment de les tasques
principals del contracte, de vigilancia, salvament, socorrisme i atencié a les persones amb
discapacitat.

11 Servei d'informacio a les platges

L'adjudicatari posara a disposicid del public la informacid que |i sigui facilitada per
I’Ajuntament amb aquesta finalitat. La informacio relativa a la qualitat de I'aigua de mar,
facilitada periddicament per I’Agéncia Catalana de I'Aigua, o bé de I'index de Radiacié
Ultraviolada, s’haura d’exposar en els cartells informatius municipals que es designin de la
platja, i en el modul de socors si aixi es determina. Aquesta informacio s’haura d’exposar el
mateix dia que I’Ajuntament la lliuri a I'adjudicatari. A cada lloc de socors s’haura d’exposar el
calendari i horari de prestacié del servei de salvament, de manera que sigui visible durant les
24hores del dia.

L’adjudicatari haura de disposar com a minim exigible d’'un megafon portatil a cadascun dels
llocs de socors de cada platja per informar als usuaris en cas d’emergencia o avis important
d’interés general.

12 Embarcacions adscrites al servei

S’adscriuran al servei una embarcacid i una moto d’aigua de rescat. L'embarcacid, la moto i els
seus tripulants adscrits al servei, aixi com el seu equipament, hauran d’estar operatius durant
tot el calendari i horaris establerts en aquest contracte, sense cap excepcioé. Tindran com a
funcié donar suport a totes les tasques objecte del present contracte. En casos d’avaria,
s’haura de substituir en el periode maxim de 48 hores des de la baixa en el servei. La baixa
en el servei haura de ser comunicat a I’Ajuntament amb urgéncia, en el mateix moment en
que es confirmi, pels mitjans de comunicacid que s’estableixin.

L'Embarcacié sera una embarcacié de rescat NIVELL B, que ha de complir les segiients
caracteristiques:
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e Embarcacié semi-rigida de més de 7 m d’eslora

e Equipada amb motors fora o intraborda superior a 155 hp

e Capacitat d’adrecament

e Capacitat de desenvolupar un minim de 30 nusos de velocitat

e GPSiSonda.

e Arcdellums, amb il-luminacid per vehicles prioritaris d'emergéncia

e Emissora de banda marina

e Totalment equipada amb material de rescat (tauler espinal, equip oxigenoterapia ..etc)

La moto d’aigua haura de complir les seglients caracteristiques:
e Motor de 4 temps, 1000 cc
o Llitera de salvament

e (Cap de salvament

L'embarcacio ifo la moto d’aigua haura de realitzar diariament patrulles dinamiques en
temporada alta al llarg de les platges i litoral del municipi en les hores que els serveis técnics
municipals defineixin.

Durant el temps que no es duguin a terme aquestes patrulles el patrd exercira de socorrista
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ANNEX II: PROTOCOL DE COMUNICACIO ENTRE L’EMPRESA ADJUDICATARIA |

L’AJUNTAMENT

La comunicacid entre I'empresa adjudicataria del servei i I'Ajuntament ha de ser agil,
documentada i transparent com a base de la comunicacié del servei.

A la practica s’establiran unes reunions i uns canals electronics i telefonics de comunicacié. En
relacié a les reunions, se’n portara a terme una de forma prévia a l'inici de la temporada, altres
durant la temporada amb la periodicitat que s’estableixi i una de posterior de valoracid. Pels
canals telefonics i electronics s’hauran de comunicar tant els temes d’urgencia, com la
informacié que serveixi per poder millorar el servei.

1. REUNIONS

11

1.2

13

PREVIA DE PREPARACIO DE LA TEMPORADA DE SERVEI

Es portara a terme una setmana abans de I'inici de la temporada, en dia laborable i horari
de mati. Tindra la finalitat de ser una reunié prévia per posar en comu criteris i revisar
i unificar els canals de comunicacié entre tots els actors de les platges.

SEGUIMENT DE LA TEMPORADA

Es portaran a terme en dia laborable i horari de mati, amb la periodicitat a determinar per
I’Ajuntament. En aquesta reunid assistiran representants de les arees municipals i de les
empreses que realitzen serveis a la platja i el litoral. Tindra la funcié de deteccié dels
problemes o mancances detectades i d’'impulsié de la seva solucié.

FINALITZACIO DE LA TEMPORADA

Es portara a terme una vegada finalitzada la temporada, en dia laborable i horari de mati,
a determinar per I'Ajuntament. Tindra la finalitat de posar en comu i realitzar una
valoracié del desenvolupament del servei, amb I'objectiu de detectar les possibilitats de
millora per a la propera temporada.

2. CANALS DE COMUNICACIO
2.1 COMUNICACIONS URGENTS

En aquest apartat es defineixen els objectius i els canals urgents entre I'empresa
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adjudicataria i I'Ajuntament, i altres administracions com I’Agéncia Catalana de I'Aigua o

el Departament de Governacié de la Generalitat de Catalunya.

Cal comunicar tot el que pugui afectar a la seguretat dels usuaris de les platges
independentment de les accions que hagi de portar a terme I'empresa adjudicataria i en

especial pel que fa a la preséncia d’embarcacions dins la zona de banyistes.

1) Serveis técnics municipals

Dilluns a Divendres, de 07.30h a 16.00 h Telefon: 609036179
Teléfon: 609802122

Responsable del contracte: David Miret Marti (o persona que el substitueixi)
Teléfon fix: 972327150
david.miret@guixols.cat; medi@guixols.cat

Oficina situada al ¢/Mall, 61-planta baixa
17220-Sant Feliu de Guixols

Davant la impossibilitat de contactar amb els teléfons indicats durant aquest horari,

s’haura de comunicar la incidéncia al 972 32 41 11 (Policia Local)
2) Policia Local
Dilluns a Divendres De 16.00 h a finalitzacio servei socorrisme

Caps de setmana/festius Tot I'horari de servei de socorrisme
Telefon fix: 9723241 11

2.2 CANALS DE COMUNICACIO ORDINARIA

En aquest apartat es defineixen els objectius i els canals, entre 'empresa adjudicataria i
I’Ajuntament, i altres administracions com I’Agéncia Catalana de I’Aigua o el Departament

de Governacié de la Generalitat de Catalunya.

L’'empresa adjudicataria haura de trametre als serveis técnics municipals el resum de
totes les variables incloses en el servei, a través d’una plataforma digital adequada que

permeti registrar totes les incidéncies i actuacions que du a terme el servei.

Amb la periodicitat que s’estableixi a cada temporada, els serveis técnics municipals
trametran a I'adreca de I'empresa adjudicataria, el resultat de la valoracié de la qualitat
de l'aigua de bany tramesa per I’Agéncia Catalana de I'Aigua. D’acord amb I'establert,

I’empresa adjudicataria haura de penjar aquesta informacid en els llocs informatius.
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ANNEX I1l: PROTOCOL PER A HISSAR LES BANDERES DE L’'ESTAT DE LA MAR

Les banderes a utilitzar seran les seglents:

- Bandera verda

- Bandera groga

- Bandera de presencia de meduses
- Bandera vermella

Les banderes contindran els simbols corresponents per tal que puguin ser comprensibles per
persones amb daltonisme.

El coordinador de I'empresa adjudicataria, al seu criteri, i un cop inspeccionades de forma
personal i diaria les platges, o bé a partir d’informacions que li hagi pogut trametre el cap del lloc
de socors de cada platja, determinara la bandera a hissar a l'inici de I’horari de servei de
socorrisme, a cada platja.

Si es considera que les condicions de la mar, o altres circumstancies, fan necessaria la hissada de
la bandera vermella per impedir el bany, caldra comunicar-ho a I’Ajuntament de la forma que
s’estableixi, corresponent a I’Alcalde, o bé el regidor en qui delegui, prendre la decisié d’hissar-
la. El mateix protocol es seguira per a I'enretirada de la bandera vermella.

La bandera hissada sera comunicada a I’Ajuntament, a través del protocol descrit a ’TANNEX II.

La bandera VERDA indicara que no hi ha cap risc per al bany.

La bandera GROGA indicara que cal observar precaucio per al bany.

La bandera de PRESENCIA DE MEDUSES indicara la preséncia d’aquests animals en una proporcié
que obligui a prendre precaucions per al bany. Aquesta bandera sempre s’ha d’hissar en el mastil
juntament amb la bandera groga, a sota d’aquesta.

La bandera VERMELLA indicara prohibicié per al bany.

Un cop iniciada la jornada, si les condicions de I'aigua del bany canviessin, caldra adaptar la
bandera de senyalitzacié convenientment, i s’haura de comunicar a I’Ajuntament d’acord amb el
protocol descrit a TANNEX II.
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ANNEX IV: PROTOCOL D’ACTUACIONS MiNIM ORDINARI

En les reunions prévies de preparacido de la temporada s’acordara els protocols concrets
d’actuacié que com a minim inclouran les seglients tasques:

Inici de la jornada

- Obertura dels llocs de socors.

- Operativitat de les embarcacions.

- Hissada de les banderes de I'estat de la platja i lloc de socors.

- Obertura tendal de les péergoles d’ombra.

- Notificacié d’altres fets observats que calgui solucionar des de I’Ajuntament, d’acord amb el
protocol aprovat per I'Ajuntament, especialment aspectes de seguretat i de I'estat de la
plataforma ludica.

- Notificacié del color de la bandera d’acord amb els protocols aprovats per I’Ajuntament.

- Instal-lacid de les escales i els tendals de les torres de vigilancia de les platges. Hissada de
les banderes a les torres de vigilancia. Inici del servei de vigilancia des de les cadires de
vigilancia (en temporada alta).

- Col-locacié conus i cordes per delimitar la zona reservada a persones amb discapacitat.

Finalitzacié de la jornada

- Finalitzacid del servei de vigilancia des de les cadires de vigilancia (en temporada alta).
- Enretirada de les banderes de les torres de vigilancia (en temporada alta).

- Enretirada de 'escala de les cadires de vigilancia de les platges (en temporada alta).

- Enretirada del tendal de les torres de vigilancia.

- Finalitzacié del servei de socorrisme diari.

- Recollida de les banderes dels mastils i de tot el material utilitzat.

- Tancament tendal de les pergoles d’ombra.

- Retirada conus i cordes per delimitar la zona reservada a persones amb discapacitat.

- Finalitzacid de I'operativitat de les embarcacions.

- Tancament del servei de platges.

Protocol en cas que s’activi el Pla d’Emergéncies Municipal

Els efectius humans i materials inclosos en aquest contracte, durant el periode de vigéncia del
contracte, podran ser activats quan s’activi el pla d’emergéncies municipal.
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ANNEX V: COL-LABORACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA AMB L’AJUNTAMENT DE
SANT FELIU DE GUIXOLS | ALTRES ADMINISTRACIONS

1. Lliurament d’informacio sobre valors ambientals del litoral, fons mari, platges, turisme o
qualsevol altra informacié que cregui adient I'ajuntament. El material que es pugui
necessitar sera subministrat per I’Ajuntament.

2. Lliurament dels cendrers de platja .

3. Recollida de dades sobre el terreny que pugui necessitar I’Ajuntament.

4. Lliurament d’informacié al Departament d’Interior de la Generalitat en relacié a la
bandera de les platges, ocupacié de les mateixes i resta d’informacid que es sol-liciti en
cada temporada. Aquesta informacié sera recollida i tramesa de la forma que s’estableixi
cada any pel Departament.

Informacié amb freqiiéncia diaria:
- I'estat de la platja (oberta/tancada)

- bandera de la platja (verda, groga, vermella)
- meduses (si/no)

5. Lliurament d’informacié a I’Agéncia Catalana de I’Aigua, en relacié a I'estat de la mariila
preséncia de meduses a l'aigua de bany. Aquesta informacio sera recollida i tramesa de
la forma que s’estableixi cada any per I’Agéncia Catalana de I’Aigua.

Aquesta informacid s’adaptara als canvis anuals sol-licitats per aquestes administracions.
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ANNEX VI: RECURSOS HUMANS

Els recursos minims exigits sén els seglients:

TAULA DE PERSONAL

% Temporada baixa Temporada alta
E Funcié Juny i setembre Juliol i agost
= Horari Platja St Feliu Platja ~ StHorari | platja St Feliu | Platja St Pol
T Pol
Coordinador/a 9:30- 1 9:30- 1
19:00 19:00
Patré/ona 9:30- 1 9:30- 1
embarcacio 19:00 19:00
Supervisor/a de platja 9:30- 1 9:30- 1
19:00 19:00
Socorristes 9:30- 1 2 9:30- 1 2
19:00 11:00
11:00- 3 4
18:00
18:00- 1 2
19:00
TOTAL DE PERSONAL
EN SERVEI
6 10

El coordinador/a del servei de socorrisme i el patré/na d’embarcacié exerciran com a socorristes
a la platja de Sant Feliu. El supervisor/a exercira com a socorrista a la platja de Sant Pol i
supervisara el servei en aquesta platja, sota les directrius del coordinador.

Les responsabilitats del coordinador/a seran les establertes al GRUP 2 del conveni de referéncia
(Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic professional en espais
aquatics naturals per als anys 2024 a 2027). Les del supervisor/a i patré/na seran les establertes
al GRUP 3 de I'esmentat conveni i les de socorrista les del GRUP 4.

Em temporada baixa i en temporada alta en horari de 9:30-11:00 i de 18:00 a 19:00 hi haura un
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total de 3 socorristes a cada platja. En temporada alta, en horari de 11:00 a 18:00 hi haura un
total de 5 socorristes a cada platja.

Formacio i experiéncia del personal responsable de I'’execucié del contracte:

Seran aquelles que el Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic
professional en espais aquatics naturals per als anys 2024 a 2027 o qualsevol altre que el
substitueixi estableixi per cada un dels grups professionals.

El personal que exerceixi com a socorrista caldra que estigui inscrit al Registre de Professionals
de I'Esport a Catalunya (ROPEC) com a socorrista aquatic.
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ANNEX VIl : RECURSOS MATERIALS A APORTAR PER L'EMPRESA ADJUDICATARIA A CADA

PLATJA

El material de socorrisme haura d’estar sempre disponible amb les quantitats minimes que es
defineixen a la taula i quan s’escaigui s’hauran de reposar de forma immediata. Alla on no es
defineix la quantitat exacta aquesta sera la minima necessaria pel bon desenvolupament de les
tasques del contracte

Embarcacié

lembarcacio de rescat nivell B totalment equipada

Moto d’aigua de rescat

\Vehicle

\Vehicle terrestre de 4 rodes

Material socorrisme per cada un dels moduls de primers auxilis

Equip d’oxigenoterapia complet

IAmbus

[Ambus pediatrics

N

Canules de guedel de totes les mides

Farmaciola portatil

Farmaciola fixa

tensiometre

loc de collarins i ferules de totes les mides amb bossa, incloent férules rigides i semi-rigides.

Rodet de rescat

ITauler espinal de flotabilitat positiva amb immobilitzador cervical per a adults i per a infants

Llauna de rescat

EEEI

ITot el material fungible sanitari necessari i les seves reposicions (aposits, benes, mantes termiques,
bosses de fred i calor..etc)

Instrumental sanitari (tisores, pinces)

Contenidor per residus sanitaris especials 1
Contenidors pels altres residus sanitaris

Desfibril-lador 1
Pegats per desfibril-lador per adults i nens

Llitera rigida de primers auxilis 1
megafon 1
prismatics 1
Emissora base 1
locs de banderes de I'estat de la mar i de presencia de meduses 1

ITaules i cadires necessaries tant interiors com exteriors

il-luminacid de taula, lupes, etc.
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tendals o para-sols exteriors necessaris , incloent les bases. Hauran de tenir la mida adient de
protegir els socorristes del sol

Polseres identificatives per infants

Roba, calcat i equipament personal socorristes per cada socorrista (que doni compliment com a
minim al que estipula el conveni vigent)

Samarretes de proteccié UPF 50+ i banyadors amb els corresponents distintius

ulleres de sol polaritzades, crema solar d’elevada proteccid, protectors labials, gorres, aigua, i tota la
necessaria d’acord amb la normativa que regula la seguretat i salut en el treball i el conveni vigent.

Dessuadores i xandalls

Impermeables

Ulleres de natacio

Xiulet tipus Fox-40 O SIMILAR

prismatics

Aletes

Llauna o brag de rescat

Farmaciola (ronyonera) portatil

Equip transmissor portatil amb funda de proteccié per I'aigua

ITelefon mobil amb funda de proteccio per I'aigua

Vestit de neopre i casc per patré embarcacié i per rescatadors

IAltre material i consums

locs de banderes de I'estat de la mar i de preséncia de meduses, amb simbologia per personesiz

daltoniques

Banderes anteriors per a cada cadira de vigilancia, incloent, si fos necessari, el mitja de col-locacid|
a la cadira N
Rétols indicatius de la prohibicié d’accedir a la cadira de vigilancia. 4
Retols informatius i indicatius del servei a situar en els moduls de socorrisme. 3

Material de neteja i desinfeccid dels moduls

Combustible i altres despeses de tots els vehicles i embarcacions adscrits a aquest contracte
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ANNEX VIIl : RECURSOS MATERIALS | SERVEIS QUE APORTARA L’AJUNTAMENT

Lliurament i recollida del material propietat de I’Ajuntament

a) Abans d’iniciar-se la temporada del servei, es realitzara per part de I’Ajuntament, el lliurament
d’aquest material a I'empresa adjudicataria, i es redactara la corresponent acta de cessié del
material.

b) Un cop finalitzada la temporada, I'empresa adjudicataria procedira al retorn del material
anterior a I'’Ajuntament, en bon estat i reparat si fos el cas, i es redactara també la
corresponent acta de retorn. En cas contrari 'empresa adjudicataria haura de reparar-lo
correctament, abonar I'import del desperfecte o substituir el material deteriorat o perdut.

¢) Tant la carrega i descarrega del material, com el transport fins al lloc d’utilitzacié durant la
temporada sera efectuada per part de 'empresa adjudicataria en el magatzem municipal
que es designi, els dies anteriors o posteriors al dia d’inici i finalitzacié del contracte.

PLATJA DE SANT FELIU

modul 8 x 2,5 m, amb zona d’atencid i cures, i zona de magatzem.
Disposa d’escalfador d’aigua eléctric, llums eléctrics i endolls, finestres|1
practicables amb cortines i aire condicionat.

connexio aigua interior i exterior. —el consum és a carrec de

. 1
I’Ajuntament.
connexio eléctrica —el consum és a carrec de I’Ajuntament. 1
cadira de vigilancia + escala d’accés +tendal 2
DEA (desfibril-lador extern automatic) portatil, cedit per DIPSALUT 1

PLATJA DE SANT POL

modul 6 x 2,5 m, amb zona d’atencid i cures, i zona de magatzem.
Disposa de lavabo, escalfador d’aigua eléectric, llums eléctrics i endolls,{1
finestres practicables amb cortines i aire condicionat.

connexio aigua potable interior i exterior. —el consum és a carrec de

I’Ajuntament. !
connexio eléctrica —el consum és a carrec de I’Ajuntament. No pot
haver-hi consum fora de I'horari del servei de socorrisme. 1
cadira de vigilancia+escala+tendal 2
DEA (desfibril-lador extern automatic) portatil, cedit pel DIPSALUT 1
IALTRE MATERIAL O SERVEIS

cadires amfibies lleugeres 4
Jocs de crosses de platja de diferents mides 2
rétols informatius zones de perill 4
expositors municipals per al lliurament cendrers 2
zona de parquing exterior destinada als vehicles d’aquest servei 2
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mastils bandera de senyalitzacié estat aigua de bany 2

Amarratge de I’'embarcacié

emissores TETRA
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ANNEX IX : SEGUIMENT TASQUES REALITZADES

L'empresa ha de recollir de forma diaria les dades de totes les actuacions, assisténcies i
incidéncies produides i introduir-los a una app digital tipus Safebeach o equivalent.

Caldra recollir tota la informacio en relacié al tipus d’incidéncia o servei, descripcid, hora, lloc,
recursos emprats i finalitzacié d’aquesta, discriminats segons la platja.

Caldra realitzar un recull acumulatiu de tota la temporada, fins a redactar un memoria final
d’aquesta.
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ANNEX X : PROCEDIMENT EN RELACIO AL SERVEI DE POLSERES IDENTIFICATIVES

Inicialment el servei de socorrisme lliurara les polseres, convenientment
complimentades, a les families que sol-licitin el servei. Aquest servei sera publicitat per
I’Ajuntament en els mitjans de comunicacié, i també sera indicat en els cartells
informatius que realitzi 'empresa adjudicataria.

1. Procediment a seguir en cas de perdua

En cas de localitzar una persona perduda, el treballador del Servei de Socorrisme
es posara en contacte amb el lloc de socors corresponent, per tal de localitzar
els acompanyants de la persona perduda.

2. Registre d’usuaris de les polseres identificatives.

L'adjudicatari haura de portar un llibre de registre d’usuaris i responsables dels
usuaris de les polseres identificatives, el qual haura de contenir:

- Datai hora de la col-locacié de la polsera.

- Nom, edat i nacionalitat de 'usuari.

- Breu descripcid de I'usuari de la polsera.

- Nom, edat, nim. DNI (o equivalent), adrega durant I'estada a la poblacié i
dos teléfons del/s responsable/s de I'usuari de la polsera.

- Signatura conforme del responsable de l'usuari de la polsera.

D’acord amb la normativa de proteccié de dades, I'adjudicatari no podra
conservar cap dada, ni copiar-la en cap suport, ni comunicar-la a tercers ni
destinar-la a altres usos diferents als que n'hauran justificat la recollida.

L'adjudicatari informara als usuaris del motiu de la recollida de les dades i del
tractament que tindran, amb indicacié del fet que aquesta les tractara per
compte i encarrec de I'Ajuntament de Sant Feliu de Guixols.

El llibre de registre complimentat amb els serveis prestats de polseres
identificatives s’haura de presentar com a part de la memoria final de la
temporada a I'’Ajuntament.
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ANNEX XI : PROCEDIMENT ORIENTATIU EN RELACIO A L’US DE LES CADIRES AMFIBIES

Aquest servei sera publicitat per I’Ajuntament en els mitjans de comunicacio, i també
sera indicat en els cartells informatius que realitzi 'empresa adjudicataria. Per motius
de prevencié del COVID aquest servei es podra veure modificat si s’escau segons els
protocols de seguretat determinats.

1. Trasllat a la cadira amfibia
En el moment del trasllat a la cadira amfibia, s’"han de valorar les dificultats
de l'usuari per moure’s, fixant-se en el grau de discapacitat, per a traslladar-lo
de la manera que li resulti més comoda.

Si 'usuari arriba amb cadira de rodes, com és I'habitual, es procedira a situar la
cadira de rodes paral-lelament a la cadira amfibia.

Un cop assegut a la cadira amfibia, es comprovara la cadira, i que l'usuari es
troba comode i ben posicionat. Acte seguit es procedira a abaixar el recolza
bracos flotant, indicant a I'usuari que s’agafi als mateixos, en la mesura del
possible.

Es col-locara a l'usuari una armilla salvavides, ajustant-la correctament per a
que quedi ben fixada.

2. Bany
En el moment d’introduir la cadira a I'aigua es procedira de front cap a enrere,
depenent de si hi ha onades o no. La introduccio a I'aigua ha de ser moderada,
estant sempre atents a les reaccions de l'usuari (fred, por, impressio...).

Es recomanable que durant el bany, I'usuari estigui acompanyat d’un
familiar o persona coneguda, que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil-litat.

Un cop dins I'aigua, s’avancara fins I'alcada de la cintura o pit, procurant no
perdre peu en cap moment, per tal d’evitar el descontrol de la cadira.

Introduida la cadira a I'aigua, s’hi quedaran en tot moment els socorristes que
I’"hagin acompanyat.

En zones d’onades inexistents, es podra deslliurar 'usuari de la cadira si ho
desitja. L'usuari ha de quedar-se amb I'armilla salvavides i acompanyat en tot
moment dels socorristes.

3. Un cop finalitzat el servei amb la cadira amfibia es procedira a dessalar-la per
garantir un bon estat de conservacié.
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ANNEX XII : SITUACIO DE LES CADIRES DE VIGILANCIA

Platja de Sant Feliu
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