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Programa FEDER de Catalunya 2021-2027 

 

RESOLUCIÓ D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE DE SERVEIS D’ANÀLISI, 
OPTIMITZACIÓ I SEGUIMENT EN MOTORS DE CERCA (SEO/SEM) DEL 
POSICIONAMENT DEL PORTAL WEB CATALUNYA.COM 
 
Expedient núm. ACT-2025-12 
 
I – FETS 
 
Primer. El 9 de gener de 2025 es va dictar la resolució d’obertura del procediment 
relatiu a l’expedient de contractació número ACT-2025-12, l’objecte del qual era el 
següent: 
 

Serveis d’anàlisi, optimització i seguiment en motors de cerca (SEO/SEM) del 
posicionament del portal web Catalunya.com i que, utilitzant els perfils d’analítica propis 
de l’Agència Catalana de Turisme o de tercers, facin seguiment i anàlisi de l’evolució 
dels resultats de posicionament del portal. Caldrà que l’empresa contractista proposi als 
equips de l’ACT estratègies d’optimització, contractació i seguiment que assegurin un 
creixement del tràfic al web i un posicionament destacat del portal en els idiomes 
català, castellà, anglès, alemany, francès i rus. 
 
L’objecte de la contractació, per tant, inclourà serveis de SEO, però també de SEM 
amb l’objectiu d’incrementar no només el tràfic orgànic, sinó també el nombre d’usuaris 
únics procedents de xarxes socials. 
 
L’objecte d’aquest contracte es podria cofinançar pel Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional (FEDER) de la Unió Europea, en el marc del Programa del 
FEDER de Catalunya 2021- 2027. 

 
Segon. Els dies 14 i 15 de gener de 2025 es va publicar l’anunci de licitació al Diari 
Oficial de la Unió Europea (DOUE) i al perfil del contractant de l’Agència Catalana de 
Turisme ubicat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP en 
endavant) respectivament, conjuntament amb el plec de clàusules administratives 
particulars (PCAP en endavant) i els seus respectius annexos, i el plec de 
prescripcions tècniques (PPT en endavant). Es va concedir un termini per a la 
presentació de les ofertes fins a les 12:00:00 hores del dia 19 de febrer de 2025. 
 
Tercer. Esgotat el termini per la presentació d’ofertes es van presentar les empreses 
següents pels lots esmentats a continuació: 
 

 
Quart. El 24 de març de 2025 la mesa de contractació va acordar excloure de la 
licitació l’oferta de l’empresa Mjbelda Webholding, SL per no haver determinat amb 
caràcter cert quin era el preu unitari per hora realment ofert. L’acord d’exclusió va ser 
notificat a l’empresa i publicat al tauler d’avisos de l’anunci d’avaluació del perfil del 
contractant de l’Agència Catalana de Turisme de la PSCP en data 25 de març de 
2025. 
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Programa FEDER de Catalunya 2021-2027 

 

Cinquè. La mesa de contractació va procedir a valorar les ofertes de les empreses, 
amb les puntuacions que consten a continuació –tal i com així consta a l’acta de la 
tercera sessió de la mesa de contractació, documents publicats a l’anunci d’avaluació 
de la licitació de la PSCP: 

 
D’acord amb les característiques i avantatges de l’oferta millor classificada, la mesa de 
contractació va acordar requerir a l’empresa Playbrand, SL per tal que presentessin la 
documentació establerta a la clàusula 15 del PCAP. L’empresa va aportar 
documentació dins del termini conferit a l’efecte. 
 
Sisè. El 8 d’abril de 2025 va tenir lloc una sessió de la mesa de contractació en la qual 
es va valorar les esmenes a la documentació aportada per l’empresa Playbrand, SL. 
Essent correcte la documentació presentada per part d’aquesta empresa, la mesa de 
contractació va acordar proposar l’adjudicació de la contractació dels serveis d'anàlisi, 
optimització i seguiment en motors de cerca (SEO/SEM) del posicionament del portal 
web Catalunya.com a l’empresa esmentada, i elevar aquesta proposta a l’òrgan de 
contractació. 
 
II – FONAMENTS JURÍDICS 
 
Primer. S’han acomplert els tràmits procedimentals necessaris pel què fa al 
procediment obert, d’acord amb allò que disposa l’article 156 i següents de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP en endavant). 
 
Segon. Un cop presentada la documentació que es preveu a la clàusula 15 del PCAP 
per part de l’empresa proposada com a adjudicatària, l’òrgan de contractació ha de 
motivar i acordar l’adjudicació del contracte, d’acord amb allò que disposen els articles 
150 i següents de la LCSP i la clàusula 18 del PCAP. 
 
Tercer. D’acord amb l’article 44 i següents de la LCSP, la clàusula 43 del PCAP i la 
disposició addicional quarta de la Llei 7/2011, de 27 de juliol, de mesures fiscals i 
financeres de la Generalitat de Catalunya, quant a la possibilitat d’interposar recurs 
especial en matèria de contractació i l’òrgan competent per resoldre’l. 
 
Quart. D’acord amb l’article 61 de la LCSP en relació amb els articles 10.2.g) i 18.2 de 
la Llei 15/2007, del 5 de desembre, de l’Agència Catalana de Turisme, i l'article 13.2.g) 
en relació a l’article 21.2 del Decret 192/2009, de 9 de desembre, d’aprovació dels 
Estatuts de l’Agència Catalana de Turisme, l’òrgan de contractació de l’Agència 
Catalana de Turisme és el director o directora. 
 
Cinquè. La resolució EMT/3363/2024, de 18 de setembre, per la qual es nomena la 
directora de l’Agència Catalana de Turisme. 
 
Per tot això, 
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RESOLC: 
 

1. Adjudicar el contracte de serveis d'anàlisi, optimització i seguiment en motors 
de cerca (SEO/SEM) del posicionament del portal web Catalunya.com 
(expedient número ACT-2025-12), a l’empresa Playbrand, SL, amb domicili 
social al carrer Pic de Peguera, núm. 11, 17003 de Girona, i NIF núm. 
B55250922, pel preu unitari per hora que consta a continuació: 
 

Preu unitari / hora 
IVA exclòs 

IVA 
Preu unitari / hora 

IVA inclòs 

28,00.-€ 5,88.-€ 33,88.-€ 

 
La despesa màxima per aquesta contractació, i corresponent a l’exercici 2025, 
és de cent quaranta-tres mil nou-cents vuit euros amb onze cèntims 
(143.908,11.-€), més l’Impost del Valor Afegit (IVA), que correspon a trenta mil 
dos-cents vint euros amb setanta cèntims (30.220,70.-€), fent un total de cent 
setanta-quatre mil cent vint-i-vuit euros amb vuitanta-un cèntims (174.128,81.-
€). 
 

2. Notificar la present resolució a totes les empreses licitadores i publicar-la al 
perfil del contractant de l’Agència Catalana de Turisme. 

 
Contra aquesta resolució es pot interposar, amb caràcter potestatiu, recurs especial en 
matèria de contractació de conformitat amb l'article 44 i següents de la LCSP, en el 
termini de 15 dies hàbils a comptar des del dia següent a la notificació d'aquesta 
resolució, davant el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic. Alternativament, 
es pot interposar recurs contenciós administratiu, de conformitat amb allò que es 
preveu en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa, davant l'òrgan jurisdiccional competent, en el termini de dos mesos a 
comptar des del dia següent al de la recepció de la notificació. 
 
La directora 
 
 
Arantxa Calvera i Cosculluela 

 


