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PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE
Aquest plec té com a objecte fixar les prescripcions tecniques del servei de
socorrisme i primers auxilis a les segUents instal {acions municipals:

e De socorrisme a les piscines municipals d'estiu de Tarrega amb 3 socorristes.

e De primers auxilis a les piscines municipals d’estiu de Claravalls i d'Altet amb
1 persona per cada piscina.

e De socorrisme a les piscines cobertes amb 1 socorrista.

Les prestacions objecte del present contracte son les segUents:

- Lavigilancia i la prevencié d'accidents als vasos de les piscines, les platges i
als espais annexes a les zones de bany.

- Primeres cures, si s'escau, per aquelles situacions de perill o de prevencid
d'accidents que es puguin produir dins de les instal lacions.

- Lavigildncia i el compliment de les normes d'Us de les piscines.

- El subministrament dels estris i els materials necessaris per a la correcta
execucio del servei, incloent el material necessari per les cures i la primera
atencio sanitaria.

- Aixi com el compliment de les obligacions essencials determinades a la
clausula tercera del present plec.

SEGONA.- DESCRIPCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS ESSENCIALS

Les segUents obligacions es qualifiquen d'obligacions essencials de contracte,
de conformitat amb l'article 211.1.f) LCSP, les segUents, I'incompliment de les
quals es causa de resolucid del contracte:

1.

El personal adscrit al servei prestard el servei amb puntualitat, és a dir, que a
I'nora d’'obertura de la instal1acié el treballador/a ha d’estar amb disposicio
d’iniciar la seva tasca de socorrista/vigilant.

El personal adscrit al servei vetllard pel compliment de les normes de seguretat i
comportament, tant a les zones de banys com als espais adjacents. |, haurd
d’informar als usuaris i fer complir les normes d’'Us de les piscines municipals.

El personal haurd de collaborar en el control de I'ordre i I'aforament de les
instal lacions.

El personal adscrit al servei haurd de ser responsable i tenir autoritat per a
mantenir I'odre public, evitar situacions de risc i col laborar dins d’aquest ambit
amb el responsable de | instal lacid/responsable del contracte, avisant als serveis
d’emergencies en cas de necessitat.

El personal adscrit al servei haura d’'informar, vigilar, controlar i atendre als/les
usuaris/es de manera cordial, amable i amb respecte.
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6. El personal adscrit al servei haurd d'alertar als usuaris de mantenir netes les
instal {acions.

7. Durant I'horari de prestacié del servei, el personal adscrit al contracte no podra
tenir a la seva disposicié cap element personal, de la seva propietat, que pugui
entorpir la seva atencié (llibres, auriculars, mobils, tauletes, portdtils,....), llevat del
mobil que proporcionara I'empresa d’acord amb la clausula 3.2.in fine.

A més a més, el socorrista ubicat a la piscina coberta disposara d’'un walkie
talkie, que li sera subministrat pel responsable de la instal 1acio, a fi que hi hagi
una comunicacioé constant.

8. El personal en cas d'accident haurd d'avisar amb el mobil proporcionat per
I'empresa als serveis d’emergencia medica, a més a més hauran de fer les
primeres cures d’'urgencia, i d'atendre als accidentats fins a I'arribada de les
unitats mediques necessaries.

9. L'empresa adjudicatdaria haurd d'aportar una farmaciola amb el material
fungible necessari de primeres cures, Qixi com la seva reposicid, per a cada
piscina. En aquest sentit, el personal adscrit al contracte serd responsable del
manteniment i la revisié de I'estat dels elements i aparells inventariables de la
farmaciola, aixi com de sol’icitar el material fungible al responsable de
I'empresa amb temps suficient per a la seva reposicio.

10. El personal adscrit al servei netejara la superficie del vas i qualsevol element que
s'hi observi amb el material adequat que li serd subministrat per part del
responsable de la instal lacid/responsable del contfracte.

11. Si el responsable de la installacié/responsable del contracte ho sol'icita, el
personal adscrit al servei haurd de fer I'analitica i/o analitiques de I'aigua de la
piscina, d'acord amb les instruccions que se li donin.

12.Si el responsable de la installacid/responsable del contracte ho solficita, el
socorrista adscrit a les piscines cobertes haurd de posar el robot que neteja el
fons de la piscina al acabar la seva jornada.

13. L'empresa adjudicataria ha de subministrar I'aigua per beure als treballadors
adscrits al contracte.

14. El personal adscrit al contracte haurd de comunicar al responsable de Ia
instal lacid/responsable del contracte qualsevol desperfecte o anomalia que
detectien'exercici de les seves funcions en utillatge, maquindriai/o en la propia
instal facio.

15. El personal haura de controlar, si s’escau, el material I0dic i/o alternatiu que hi
pugui haver a disposicié dels/de les usuaris/es de les instal lacions i prohibir-ne el
seu Us.
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16. El personal adscrit al servei haura de col1aborar, si se’l requereix, en els actes de
dinamitzacié social, jornades de recreacid i altres esdeveniments que
s'organitzin a les instal lacions per part de I'Ajuntament, dinamitzant les zones
d'aiguaq, en tot el que estigui al seu abast.

17. Haurd de col laborar amb els usuaris que ho requereixin, especialment en termes
d'accessibilitat a les piscines dels usuaris amb mobilitat reduida.

18. Col{aborar amb els plans d’emergencia i evacuacioé de les instal {acions, en cas
que sigui necessari.

19. Queda totalment prohibit fumar, menjar i beure begudes alcohdliques durant el
desenvolupament de les tasques.

20. El personal no podra realitzar, durant les hores de treball, cap tasca que no
estigui directament relacionada amb les seves funcions.

21. El personal responsable del servei no podrd abandonar el lloc de vigilancia sota
cap pretext, tret de les causes propies de la prestacid del servei o per forca
maijor, en el cas de les piscines coberta caldrad comunicar-ho a recepcio.

22. Els socorristes/ vigilants hauran de prestar el servei de manera activa, i cada 15
minuts fer una ruta de vigildncia, sense quedar-se estatics durant tota la jornada.
En el cas de la piscina d’estiu de Tarrega sempre hi haura d’haver un dels tres
socorristes efectuant la seva tasca donant tombs per la piscina.

23. L'empresa adjudicataria haurd d'aportar quatre desfibril ladors  externs
semiautomatics, un per cada instal{acid (piscina coberta de Tarrega, piscina
d’estiu de Tarrega, piscina d’estiu d’Altet i piscina d’estiu de Claravalls). Ha de
tenir redactat un protocol d’'Us

e Ha d'estar senyalitzat (en llengua catalana) per tal que es comuniqui que
la piscina és un espai cardioprotegit.

e L'aparell ha de complir amb la normativa d'aplicacié vigent i qualsevol
altra normativa que pugui ser d'aplicacié directa o indirecta durant el
periode del contracte

e Cal redlitzar el manteniment i substitucid immediata de I'aparell en cas
d'avaria , funcionament deficient o qualsevol altra deficiencia. En cap
cas, pot quedar la instal lacié sense I'aparell.

e Ha de permetre el seu Us en infants i estar equipat també amb eléctrodes
pediatrics.
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SEGONA.- CALENDARI | HORARIS DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

2.1.- A les piscines cobertes
1.- Es prestard el servei de tecnic/a de salvament i socorrisme tots els dies de I'any,
excepte:

el dia 1 de gener

el dia 6 de gener

el Divendres Sant i el dilluns després de Pasqua.
el dia 1 de maig

un dia de maig de festa local

el dia 24 de juny

el mes d’'agost, atés que la instal {acié romandra tancada
un dia de setembre de festa local

el dia 11 de setembre

el dia 12 d'octubre

el dia 1 de novembre

els dies 61 8 de desembre

els dies 25126 de desembre

2.- L'horari del servei de salvament i socorrisme serd el segient.

De dilluns a divendres De 7 a 22h

Diumenges De 2 a 13:30h

Dissabtes de novembre a De8a 1430 hide 16a 19 h
marg

Dissabtes d'abril a octubre De 8a 14:30 h

2.2.- A les piscines municipals d’'estiu de Tarrega, Altet i Claravalls

1.- L’horari de prestacié del servei es determinard cada any segons periode estival,
tenint en compte que:

A Tdarrega comenca a mitjans de juny i acaba a principis de setembre.
Concretament I'any 2025, s'obrird el dia 13 de juny i es tancard el 7 de
setembre.

A Altetia Claravalls també comenca a mitjans de juny i acaba el 31 d'agost.
Concretament I'any 2025, s’obriran el dia 14 de juny i es tancaran el dia 31
d'agost.

2.- L'horari de prestacié del servei sera de 10:30 a 20:00 hores, a les piscines de
Tarrega, i el d’Altet i Claravalls de les 11:00 a les 20:00 h.
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2.3.- Preus unitaris

Els preus unitaris de sortida dels serveis de socorrisme i primers auxilis estan calculats
de conformitat amb el Conveni Colectiu de Treball de les empreses privades que
gestionen equipaments i serveis publics, afectes a I'activitat esportiva i de lleure,
aplicable d'acord amb la Guia de convenis col lectius aplicables a la contractacio
publica de la Gencat.

Del cost del personal fixat al conveni, s'"ha augmentat segons previsid de I'lPC pels
anys de durada del contracte i s’ha efectuat la mitjana, essent aquest import del
salari anual que s'"ha computat per efectuar els calculs.

2025 2026 2027 2028 Mitia
socorristes- grup 3 18.348,89 18.899.36 19.277.35 19.662,89 19.047.12
Vigilants - grup 4 18.048,97 18.590,44 18.962,25 19.341,49 18.735.79
plus diumenge 7,22 7.44 7.59 7.74 7.50 €
DE DILLUNS A DISSABTE
Grup professional Salari anual SS empresa h/ any preu/ hora DGiBI IVA
SOCORRISTES 19.047,12 € 6.095,08 € 1800 13,97 € 16,62 € 20,11 €
VIGILANTS 18.735,79 € 5.995,45 € 1800 13,74 € 16,35 € 19.78 €
DG: despeses generals 13
Bl: benefici industrial 6
19
DIUMENGES
. . plus -
Grup professional Salari anual diumenge ss empresa h/any preu/hora DG iBI IVA
SOCORRISTES 19.047,12 € 389,74 € 6.219.80 € 1800 14,25 € 16,96 € 20,52 €
VIGILANTS 18.735,79 € 389,74 € 6.120,17 € 1800 14,03 € 16,69 € 20,20 €
TERCERA.- OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI
3.1.- Generals
- L'adjudicatari no podra subcontractar, cedir o traspassar els drets o

obligacions que se’'n derivin del contracte.

- L'adjudicatari esta obligat a atendre qualsevol indicacié que |i faci el
responsable del
desenvolupament del servei.
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- L'adjudicatari estd obligat a donar qualsevol dada que requereixi el
responsable del contracte/ responsable de les instal lacions sobre el personal,
la legalitat de I'empresa i el servei, el qual ostenta el dret d'inspeccid i
vigilancia en la forma i freqUéncia que cregui convenient.

- L'asseguranca, que haura de referir-se a tota I'activitat de I'adjudicatari que
fixa aquest plec de condicions, serd per import de 600.000 € per sinistre/any,
i com a minim de 300.000 € per victima. A més a més de justificar dit extrem
en el moment de confractar, I'adjudicatari estd obligat a estar en possessid
de I'asseguranca durant tot el termini de vigencia del contracte.

3.2.- Organitzatives
- L'empresa adjudicatdariac  nomenard, del seu personal, una persona
responsable del contracte/coordinador que tindra les segUents funcions:

o Actuar com ainterlocutor de I'empresa contractista enfront de la del
responsable municipal del contracte/responsable de la instal lacio.

o Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del
confracte, i impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de
freball que siguin necessaries en relacid amb la prestacid del servei
contractat.

o Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal
infegrant de l'equip de treball de les funcions que tenen
encomanades, aixi com controlar I'assistencia d'aquest personal al lloc
de treball.

o Organitzar el regim de torns, vacances i substitucions del personal
adscrit a l'execucié del contracte, sense afectar la correcta i
continuada prestacié del servei, i donant compliment a les jornades i
descansos previstos al Conveni Col lectiu aplicable.

o Informar al responsable municipal/responsable de la instal lacié sobre
les variacions, ocasionals a permanents, en la composicié de I'equip
de treball adscrit a I'execucid del contracte

- Per garantir la comunicacié, I'empresa adjudicataria facilitara un mobil
d’empresa per avisar en cas d’'urgéncia ja sigui al responsable del contracte,
als serveis d’emergencia mediques, a la policia local, etc, durant I'horari
d’'obertura de les piscines.

3.3.- Personal
- Les necessitats hordries de prestacid del servei, previstes a la clausula 4

d’'aquest plec, seran cobertes per personal adequat en fitulacié i segons els
torns, jornades i descansos necessaris, d'acord amb el conveni collectiu
aplicable, tenint en compte que el personal que prestard el servei “in situ”
a les instal lacions serd el segUent:

o Piscines cobertes: 1 socorrista

o Piscines municipals d'estiu de Tarrega: 3 socorristes.

o Piscines municipals d'estiu de Claravalls: 1 vigilant de primers auxilis
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o Piscines municipals d'estiu d’Altet: 1 vigilant de primers auxilis

- L'adjudicatari esta obligat a contractar tot el personal necessari per prestar
aquest servei, sense discontinuitat. Aquest personal ha de complir amb la
titulacio legalment exigida i estar registrat al ROPEC.

- El personal que prestara el servei no tindrd cap vinculacid laboral amb
I'Ajuntament, ates que I'empleador, a tots els efectes, serd I'empresa
adjudicataria.

- L'adjudicatari haurd de cobrir immediatament I'absentisme, ates que es
considera un servei amb caracter d’'obligacié essencial. En el cas que
I'obligacio sigui incomplerta per I'adjudicatari, es considerard com a sancio
molt greu (clausula 19.3 del PCAP) i s'aplicard la corresponent sancid
econdOmica. En cap cas es podrd quedar un servei sense redalitzar.

- L'empresa conftractista presentard al responsable municipal/responsable de
la instal lacid, abans de I'inici de la prestacid, un pla de treball, on hi constin
els noms i cognoms dels treballadors, regim de torns i descansos, aixi com un
pla d'avisos i substitucions que garanteixi aquesta continuitat en casos de
qualsevol tipus de baixa i/o vacances del personal. Aquest pla d'avisos
haurd de contenir les actuacions detallades en els diferents casos d’absencia
del personal, el temps de resposta i la comunicacidé empresa/Ajuntament.
Els/Les treballadors/es substituts/es hauran de complir amb la fitulacio
legalment exigida i estar inscrits al ROPEC.

- Durant la vigéncia del contracte, I'adjudicatari, no podrd incrementar el
nombre de personal tecnic ni modificar I'organitzacid del personal adscrit als
serveis, sense autoritzacid del responsable del contracte/responsable de la
instal lacio. L'empresa adjudicataria informard al responsable municipal del
confracte/responsable de les instal{acions de les noves incorporacions de
personal a disposicié del servei, el qual donard el seu vistiplau o demanard
els canvis convenients per tal de millorar el servei.

- L'adjudicatari sera responsable civil, administrativament, davant de
I’ Ajuntament de Tarrega per les faltes dels seus treballadors i empleats. Esta
obligat al rescabalament dels danys que causin a tercers amb motiu de la
prestacié dels serveis tant si sén béns com persones, com installacions
particulars o municipals, sense perjudici de les sancions contractuals que els
puguin ésser imposades.

- L'empresa adjudicatdria és responsable que el personal que adscrigui a
I'execucié del contracte estigui qualificat, tant per la titulacié com per
I'experiéncia.

- Lafeina desenvolupada requerird de la resolucid de problemes que comporti
la tasca de vigilancia, cures puntuals, informativa i requerird un esforg fisic
lleuger freqUent.

- Elpersonal haurd de tenir les habilitats necessaries per a desenvolupar la seva
tasca en base als criteris de bones practiques d'atencid al public i respecte
a la diversitat dels usuaris. L'empresa serd responsable de la cortesia del seu
personal i posard remei immediatament a qualsevol mal comportament del
personal adscrit al servei.
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- El personal adscrit al servei haurd de romandre a les instal {acions, malgrat
les inclemencies meteoroldgiques, com per exemple cas de pluja.

3.3.1.- Coordinacié empresarial. Pla de prevencid de riscos laborals.

S'establira la Coordinacié Empresarial adequada entre I'empresa adjudicataria i
I'Ajuntament de Tarrega, en relacid al que estableix I'article 24 de la Llei de
Prevencio de Riscos Laborals i en el Reial decret 171/2004 de 30 de gener, amb
l'objectiu de garantir les condicions de seguretat i salut dels treballs que es duran a
terme en les instal {acions propietat de I'Ajuntament.

3.3.2.- Formacio del Personal
L'adjudicataria esta obligada a realitzar un minim d'un curs de 6h d'utilitzacié del
DEA a tot el personal abans de comencar cada temporada de servei.

3.3.3.-Vestuari

Tots els treballadors assignats a aquest servei hauran d’anar correctament vestits
d’acord amb la tasca que desenvolupin. De la falta de decorum en el vestit i higiene
personal en serd responsable I'adjudicatari.

L'empresa ha de subministrar anualment, com a minim, el segUent vestuari a cada
un dels treballadors/es:

- 2 banyadors

- 2 samarretes, les quals estaran marcades amb les lletres SOS/SOCORRISTA o

similar.

- 2 gorres

- 1 sabatilles de piscina

- 1 xiulet

El fipus, color i lletres d’aquest vestuari és pactarad amb el responsable municipal
del contracte/ responsable de la instal lacid.

3.4.- Delictes contra la llibertat i indemnitat sexual
Abans de I'adjudicacié del contracte, I'empresa proposada com adjudicatdria
haurd de presentar:

e Declaracié responsable conforme el personal afecte al servei no ha estat
condemnat per sentencia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual, que inclou I'agressié i I'abus sexual, I'assetjament
sexual, I'exhibicionisme i provocacid sexual, prostitucio i explotacid sexual
i corrupcié de menors, aixi com per tracte d’'éssers humans.

Aquesta declaracié responsable respecte la Llei organica 1/1996, de 15 de gener
de proteccid juridica del menor, també s'haurd de presentar cada vegada que es
produeixi una substitucié per baixa d’'algun treballador/a.

3.5.- Alfres
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L'adjudicatari haurd de mantenir informat al responsable municipal del
contracte/responsable de la instal lacié del funcionament diari del servei, de cada
piscina objecte del contracte, per aquest motiu, I'empresa elaborard mensualment
un profocol de comunicacid, que com a minim, tindrd en compte:

- COMUNICACIO GENERAL ORDINARIA:
El seu objectiu és explicar al responsable municipal del contracte, en quines
condicions s'estd prestant el servei.
Haura d’incloure, com a minim:
e Registre entrada de personal i socorrista/es identificats o personal de
primers auxilis.

e Parametres d'informacié basica
¢ Aforament

-COMUNICACIO D’INCIDENCIA LLEU /GREU
El seu objectiu és explicar al responsable municipal del contracte que s’ha produit
un fet i/o incidencia de cardcter lleu (que no afecten ni es preveu que afectin al
desenvolupament general del servei de piscina) o greu (amb afectacions reals o
previstos pel desenvolupament general del servei de piscina).
Haurd d'incloure, com a minim:

e Accions d'assistencia efectuades

e Aspectes observats o fets que comportin risc de produir/generar

incidencies.

e Horailloc exactes.

Dades de la persona amb lesions/afectacions.

Descripcié de la incidéncia.

QUARTA.- REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L'EMPRESA CONTRACTISTA
4.1.- Correspon exclusivament a l'empresa contractista la seleccid del personal que,
reunint els requisits de ftitulacid i experieéncia, formard part de l'equip de treball
adscrit a I'execucidé del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de la
"entitat contractant" del compliment d'aquells requisits.

L'empresa contractista procurard que hi hagi estabilitat en I'equip de treball, i que
les variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades,
amb vista a no alterar el bon funcionament del servei, informant a fot moment a la
"entitat confractant”.

4.2.- L'empresa contractista assumeix I'obligacié d'exercir de manera real, efectiva

i continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucid

del contracte, el poder de direccid inherent a tot empresari. En particular, assumird

la negociacié i pagament dels salaris, la concessid de permisos, llicencies i

vacances, les substitucions dels treballadors en casos de baixa o absencia, les

obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de
10
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cotitzacions i el pagament de prestacions, quan sigui procedent, les obligacions
legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplindria, aixi com ftotfs els drets i obligacions que deriven de la relacid
contractual entre empleat i empresari.

4.3.- L'empresa contractista vetllard especialment perqué els treballadors adscrits a
l'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions exercides respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del
contracte.

CINQUENA.- DRETS DE L'AJUDICATARI

L'empresa contractista tindrd dret a I'abonament del preu corresponent, prévia
presentacié de factura dels serveis efectuats a finals de mes i cobrar la factura
segons el que estableixi la llei i aquest plec de condicions.

El responsable municipal del contracte s’obliga a consignar en els seus pressupostos
ordinaris els credits necessaris per al pagament d’aquests serveis.
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