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SERVEI DE CONTRACTACIÓ, PATRIMONI I INVERSIONS
SECCIÓ DE CONTRACTACIÓ
CON.EXP 2025000028

DICTAMEN PER A L’APROVACIÓ, SI ESCAU, DE L’EXPEDIENT DE 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE L’OFICINA D’ATENCIÓ A LES PERSONES 
GRANS

ANTECEDENTS

I. En data 12 de març de 2025, el Cap de Servei de Drets Socials ha emès un 
informe en què proposa la contractació del servei de l’oficina d’atenció a les 
persones grans, mitjançant procediment obert.

II. La 2a tinent d'alcalde i regidora delegada de Drets Socials i Persones Grans 
de l’Ajuntament de Manresa, mitjançant resolució núm. 4992 de data 17 de 
març de 2025, va resoldre incoar l’expedient de contractació. 

III. Les dades bàsiques del contracte són les següents:

Objecte del contracte

L’objecte de la present licitació és la promoció de l’Oficina d’Atenció de les Persones 
Grans, com un servei municipal gratuït i universal, perquè doni suport a la construcció del 
projecte de vida individual i col·lectiu de les persones grans de la ciutat de Manresa.

Busca oferir serveis d’informació, orientació i derivació a especialitzats, en matèria de 
cultura i lleure, participació, salut, habitatge, formació i coneixement, etc.

L’objecte d’aquest contracte és la gestió i dinamització de l’Oficina d’Atenció a les 
Persones Grans, on la informació que es doni sigui àmplia, contrastada, plural i relativa 
als interessos de les persones grans. Alhora, el tracte directe i de proximitat amb les 
persones grams ateses han de servir per a la detecció de necessitats i promoure 
projectes que hi donin resposta. 

Les polítiques adreçades a les persones grans han de contribuir al desenvolupament 
d’una societat socialment més justa, en que l’origen, on la classe social no determini les 
persones grans a desenvolupar el seu projecte de vida. L’Oficina contribueix tant en la 
cohesió social de la ciutat, com en la reducció de les desigualtats entre les diferents 
persones grans, donant accés a la informació de forma igualitària i posant a l’abast de les 
persones grans un servei gratuït, de proximitat i de qualitat.
La prestació inclou, tant l’atenció individualitzada, com l’atenció a les entitats a les seves 
seus, i també el disseny de les accions informatives i la seva execució.

A aquest contracte de serveis li correspon la següent codificació:
 Codi nomenclatura CPV: 

98000000-3 Altres serveis comunitaris, socials o personals
98133100-5 Serveis per al millorament cívic i de suport als serveis per a la 
comunitat

Reglament (CE) núm. 213/2008 de la Comissió de 28 de novembre de 2007.

http://www.ajmanresa.cat/validar
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Pressupost de licitació i valor estimat del contracte

El pressupost de licitació és de cinquanta-nou mil nou-cents vint-i-cinc euros amb deu 
cèntims (59.925,10 €) IVA inclòs.

Preu de licitació
PREU IVA Total IVA inclòs

1a anualitat 24.279,19 € 5.098,63 € 29.377,82 €
2a anualitat 25.245,69 € 5.301,59 € 30.547,28 €

49.524,88 € 10.400,22 € 59.925,10 €

El valor estimat del contracte (VEC) és de setanta-nou mil sis-cents trenta euros amb 
cinquanta cèntims (79.630,50 €)  IVA no inclòs.

VEC
PREU IVA Total IVA inclòs

1a anualitat 24.279,19 € 5.098,63 € 29.377,82 €
2a anualitat 25.245,69 € 5.301,59 € 30.547,28 €
1a pròrroga 26.313,69 € 5.525,87 € 31.839,56 €
Modificats 3.791,93 € 796,30 € 4.588,23 €

79.630,50 € 16.722,40 € 96.352,90 €

Termini

El servei tindrà una durada de dos (2) anys, comptats des de la data que es fixi en el 
moment de la formalització del contracte.

L’Ajuntament podrà aprovar una (1) pròrroga anual, d’acceptació obligatòria per part del 
contractista. 

IV. En data 19 de març de 2025, la Interventora ha emès un certificat en què 
posa de relleu que existeix crèdit pressupostari adequat i suficient per atendre 
les obligacions econòmiques de l'Ajuntament en relació amb aquest contracte, 
a la partida 23131 22799 l'estat de despeses del Pressupost municipal per a 
l'exercici 2025.

V. La cap de Secció de Contractació, Patrimoni i Programa d’Inversions ha emès 
un informe jurídic, en data 27 de març de 2025, en què conclou que 
l’expedient de contractació s'adequa, quant als seus aspectes jurídics, a la 
legislació vigent en matèria de contractació pública.

http://www.ajmanresa.cat/validar


Po
de

u 
va

lid
ar

 i 
ob

te
ni

r l
a 

ve
rs

ió
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

'a
qu

es
t d

oc
um

en
t a

 h
ttp

://
w

w
w

.m
an

re
sa

.c
at

/v
al

id
ar

   
   

   
  N

úm
er

o 
de

 R
ef

er
èn

ci
a:

 D
YA

XD
JQ

A
W

SA
C

Plaça Major, 1, 5 i 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 – Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E

CONSIDERACIONS JURÍDIQUES

PRIMERA. Naturalesa jurídica del contracte i legislació aplicable. Aquest 
contracte, que té per objecte el servei de l’oficina d’atenció a les persones grans, 
tindrà naturalesa jurídica administrativa, com a contracte de servei, d’acord amb el 
que estableix l’article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives 
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 
2014 (LCSP, en endavant).

Per a tot allò no regulat en el plec de clàusules administratives i en el plec de 
prescripcions tècniques, serà d’aplicació la normativa següent:

▪ Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer 
de 2014, sobre contractació pública.

▪ Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP), en 
el seu contingut bàsic determinat a la seva disposició final primera.

▪ Reglament general de la Llei de contractes de les administracions 
públiques, aprovat per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, de 
desenvolupament de la Llei de contractes que s’indiquen a la Disposició 
final primera del Reglament (RGLCAP).

▪ Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern.

▪ Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les 
administracions públiques.

▪ Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic.

▪ Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local (LRBRL).
▪ Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril Text refós de la Llei municipal i de 

règim local de Catalunya (TRLMRLC).
▪ Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’Obres, 

Activitats i Serveis del ens locals (ROAS).
▪ LCSP, en els seus aspectes considerats no bàsics.
▪ Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el text refós 

de les disposicions vigents en matèria de règim local, (TRRL).
▪ Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 

2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament 
de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades.

▪ Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals 
i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

▪ Altres disposicions administratives aplicables.

http://www.ajmanresa.cat/validar


Po
de

u 
va

lid
ar

 i 
ob

te
ni

r l
a 

ve
rs

ió
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

'a
qu

es
t d

oc
um

en
t a

 h
ttp

://
w

w
w

.m
an

re
sa

.c
at

/v
al

id
ar

   
   

   
  N

úm
er

o 
de

 R
ef

er
èn

ci
a:

 D
YA

XD
JQ

A
W

SA
C

Plaça Major, 1, 5 i 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 – Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E

▪ En defecte de dret administratiu, s’estarà al dret privat.

La remissió a aquestes normes s’entén produïda igualment a totes aquelles altres 
que, d’escaure’s durant l’execució del contracte, les modifiquin, substitueixin o 
complementin. 
Així mateix, la prestació del servei objecte del contracte haurà d’observar la 
normativa de caràcter tècnic, mediambiental, laboral, de seguretat i salut i d’altre 
ordre, inclosos els convenis col·lectius, que en cada moment li sigui d’aplicació.

SEGONA. Expedient de contractació. De conformitat amb el que disposa l’article 
116 de la LCSP, pel que fa a la motivació de la necessitat del contracte, cal posar en 
valor que l’Oficina d’Atenció a les Persones Grans és un servei municipal que 
funciona com a prova pilot des del juny del 2023 amb l’objectiu essencial de 
proporcionar informació i acompanyament a les persones grans de la ciutat. 
El projecte, va néixer arrel d’una demanda ciutadana, constatada a la diagnosi sobre 
polítiques d’envelliment i persones grans de la ciutat realitzada el 2023, on es va fer 
palesa la necessitat d’un espai de referència per a les persones grans que oferís 
suport en la planificació del projecte de vida individual i col·lectiu de les persones 
durant l’etapa no laboral i el procés d’envelliment, posant al seu abast tota la 
informació necessària per fer-ho.
L’actual context sociodemogràfic de la ciutat i el que es preveu en un futur no gaire 
llunyà, fa que sigui totalment necessària la consolidació d’aquest servei i per part de 
l’administració local assumir la responsabilitat corresponent en el desenvolupament 
de les polítiques adreçades a les persones grans.
El funcionament d’aquest servei respon a la voluntat de l’Ajuntament de Manresa de 
comptar amb una acció continuada durant tot l’any per donar suport a les persones 
grans de la ciutat i les entitats del sector, amb la voluntat de donar resposta a la 
demanda ciutadana, millorar la cohesió social i fomentar la igualtat de tracte a la 
ciutat. 
La finalitat pública a satisfer pel contracte és la promoció del servei de l’Oficina 
d’Atenció a les Persones Grans per oferir acompanyament individual i col·lectiu, 
centrat en la promoció de la vida plena de les persones grans de la ciutat de 
Manresa, adaptant-se a les diferents edats i a la diversitat del col·lectiu.

La Secció d’Igualtat i Cohesió Social no disposa dels recursos humans i materials 
suficients per dinamitzar l’Oficina d’Atenció a les Persones Grans i atendre i 
acompanyar adequadament els seus usuaris. 

A l’expedient s’hi incorporaren els plecs de clàusules administratives, la memòria i la 
fiscalització prèvia de la intervenció. 
Així mateix, s’hi justifica adequadament:

• l’elecció del procediment de licitació
• la solvència tècnica i econòmica o classificació
• els criteris d’adjudicació 
• les condicions especials d’execució

http://www.ajmanresa.cat/validar
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• el VEC 
• la necessitat de l’Administració que es pretén satisfer
• la insuficiència de mitjans, en cas de serveis

Pel que fa a la divisió en lots, en aquest cas, no procedeix, en la mesura que la 
vertebració del projecte i el seu desenvolupament constitueix un únic programa.
Per a l’operativitat de l’execució de la prestació, i la pròpia entitat del contracte, no és 
possible dividir el seu objecte en diferents lots.

TERCERA. Procediment d’adjudicació. L’adjudicació del contracte es realitzarà, 
ordinàriament, mitjançant procediment obert.

L’expedient es tramitarà per procediment obert, amb caràcter ordinari, atès que el 
valor estimat del contracte, s’emmarca en la franja de 60.000 € a 143.000 €, 
establerta per l’article 159.1 i 6 de la LCSP, per als contractes de subministrament i 
serveis; però la ponderació dels criteris de valoració subjectes a judici de valor és 
superior del 25%.

L’òrgan de contractació donarà als licitadors i candidats un tractament igualitari i no 
discriminatori, i ajustarà la seva actuació als principis de transparència i 
proporcionalitat, vetllant en tot procediment d’adjudicació per la salvaguarda de la 
lliure competència, de conformitat amb l’article 132 de la LCSP.

De conformitat amb l’article 135 de la LCSP, l’anunci de licitació es publicarà en el 
Perfil del contractant de l’Ajuntament de Manresa (www.ajmanresa.cat) i a la 
plataforma de contractació pública electrònica VORTAL (www.vortal.biz).

Tal com preveu l’article 156.6 de la LCSP, el termini de presentació de proposicions 
no serà inferior a 15 dies.

QUARTA. Òrgan municipal competent. L’òrgan competent per a l’adopció de 
l’acord d’aprovació de l’expedient és l’Alcalde, en la seva condició d’òrgan de 
contractació, de conformitat amb la disposició addicional segona de la LCSP.

Tanmateix, mitjançant resolució d’Alcaldia núm. 11.376,  de 23 de juny de 2023, 
publicada al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona del dia 27 de juny de 2023, 
aquesta competència ha estat delegada a la Junta de Govern Local.

Per tot això, com a tinent d'alcalde i regidora delegada de Drets Socials i Persones 
Grans de l’Ajuntament de Manresa proposo a la Junta de Govern Local, l’adopció del 
següent 

http://www.ajmanresa.cat/validar
http://www.ajmanresa.cat/
http://www.vortalgov.es/
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ACORD

PRIMER. Aprovar el plec de clàusules administratives, el plec de prescripcions 
tècniques i la memòria que regiran la contractació del servei de l’oficina d’atenció 
a les persones grans.

SEGON. Aprovar l’expedient de contractació del servei de l’oficina d’atenció a les 
persones grans, amb un valor estimat del contracte de setanta-nou mil sis-cents 
trenta euros amb cinquanta cèntims (79.630,50 €)  IVA no inclòs, per procediment 
obert, de conformitat amb l’article 156 i següents de la LCSP.

El pressupost de licitació, que constitueix una previsió màxima del cost del servei, és 
de cinquanta-nou mil nou-cents vint-i-cinc euros amb deu cèntims (59.925,10 €) IVA 
inclòs.

TERCER. Convocar el procediment obert, mitjançant anunci a publicar en el Perfil 
del contractant de l’Ajuntament de Manresa, i a la Plataforma de contractació Vortal, 
de conformitat amb l’article 135 de la LCSP.

No obstant això, la Junta de Govern Local adoptarà l’acord que estimi més 
convenient.

La regidora delegada de Drets Socials 
i Persones Grans 
Mariona Homs Alsina

http://www.ajmanresa.cat/validar

