Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DE L’AJUNTAMENT DE SANT ESTEVE
SESROVIRES QUE REGIRA EL CONTRACTE DE LA PRESTACIO DE SERVEI DE LA
DIRECCIO TECNICA DEL CABALBAIX — PLA DE DROGUES | COMPORTAMENTS DE
RISC

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte la contractacié de la Direccié Técnica del Cabalbaix, el
pla intermunicipal sobre l'abordatge de consums problematics de drogues i altres

comportaments de risc.

El Cabalbaix esta format pels Ajuntaments d’Abrera, Esparreguera, Olesa de Montserrat i

Sant Esteve de Sesrovires.

El Cabalbaix s’executara en els termes previstos en el Pla Marc 2025-2028, en el Conveni
de Col-laboracié per a la realitzacié del pla intermunicipal sobre drogues i comportaments de

risc — Cabalbaix 2025-2028 i en el present plec de condicions técniques.

2. DEFINICIO, OBJECTIUS, ESTRUCTURA ORGANITZATIVA | CARACTERISTIQUES
DE LA DIRECCIO TECNICA DEL CABALBAIX

2.1 Definicié

El Cabalbaix és un pla intermunicipal sobre I'abordatge de consums problematics de
drogues i altres comportaments de risc dirigit a la poblacié dels municipis d’Abrera,

Esparreguera, Olesa de Montserrat i Sant Esteve Sesrovires.

El Cabalbaix desenvolupa la seva activitat en 3 eixos de treball:

Eix 1: Prevencio6

Actuacions de prevencié primaria i secundaria dirigides als seglients ambits:

a) Prevenci6 i educacio
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b) Prevencid i oci

c) Prevencié i comunitat

Eix 2: Atenci6 i reinserci6 social i laboral

Actuacions focalitzades a enfortir les linies d’insercié social i laboral de les persones

amb problemes relacionats amb el consum de drogues.

Eix 3: Investigacio i coneixement

Actuacions focalitzades tan en l'estudi del consum de drogues i el coneixement de
les caracteristiques diferencials locals, com en les actuacions d’intercanvi

professional amb la finalitat de compartir coneixement.

2.2 Objectius

Obijectius generals

a)

b)

Promoure actituds i habits saludables entre la poblacié d’Abrera, Esparreguera,
Olesa de Montserrat i Sant Esteve de Sesrovires en quant a la seva relacié amb les
drogues i altres comportaments de risc.

Disposar d’un instrument marc compartit entre els quatre municipis per a I'analisi i la

intervencio preventiva vers les drogues i altres comportaments de risc.

Obijectius especifics

Eix 1: Prevenci6

a)

b)

c)

d)

Mantenir I'oferta d’activitats preventives iniciades i consolidades.

Ampliar el disseny, les estratégies d’intervencié i la implementacié d’accions diferents
a 'ambit educatiu.

Millorar en la divulgacié d’accions preventives i preséncia en els mitjans de
comunicacio.

Coordinar-se amb les institucions publiques i privades que ofereixen activitats i

recursos preventius a ens locals.

Major, 8-10 - 08635 Sant Esteve Sesrovires - Barcelona | Tel. 93 7713017 - Fax93 77131 20




Ajuntament de

Sant Esteve Sesrovires

e)

f)
9)

h)

)

Ei

a)

b)

Ei

a)

b)

Vetllar per la qualitat de les activitats i recursos oferts segons els criteris del model
d’intervencié.

Millorar el treball transversal entre les arees municipals.

Difusié del servei d'informacié i assessorament sobre drogues i comportaments de
risc dirigit a tota la poblacio.

Vetllar perqué les persones amb usos problematics de drogues i comportaments de
risc i els seus familiars tinguin informaci6 sobre el centre d’atencié i seguiment sobre
drogues de referéncia del municipi.

Treballar per facilitar 'accés de les persones amb usos problematics als recursos de
tractament i deshabituaci6é de drogues.

Recolzar el desenvolupament de tractaments alternatius d’eficacia provada per part
dels centres de tractament de referéncia pel municipi, en el moment en qué es donin

les condicions adequades.

X 2: Atencié i reinserci6 social i laboral

Treballar per la incorporacié dels departaments de treball i formacié en accions dels
plans de treball anual.

Dissenyar accions conjuntes amb les arees corresponents al mén laboral, a nivell
municipal i intermunicipal.

Treballar en la sensibilitzacié del mén empresarial i amb els técnics referents sobre la
importancia de la incorporacié social i laboral de persones que han patit una

addiccio.

x 3: Investigacié i coneixement

Continuar participant en la investigacié de substancies i en I'evolucio de la relacio
que uneix l'afer de la poblaci6 amb els consums de substancies i conductes
addictives.

Continuar participant de la Xarxa local de Drogodependéncies de la Diputacio de
Barcelona i en la Subdirecci6 General de Drogues del Departament de Salut de

Generalitat.
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2.3 Estructura Organitzativa

El Cabalbaix s’estructura en diferents comissions i grups de treball que comptaran amb la

preséncia de cada Ajuntament signant del conveni.

Comissio Politica

Es el maxim organ de decisid6 del Cabalbaix i esta integrada pels regidors/es
delegats/des del Departament de Serveis Socials dels quatre municipis integrants,

tots ells amb veu i vot.

Comissio Tecnica

Integrada pels técnics municipals referents de cada municipi i pel/la director/a
tecnica/a del Cabalbaix.

Direcci6 Téchica

Desenvolupada per el /la representant técnic/a de 'empresa adjudicataria experta en

drogodependéncies i comportaments de risc.

Grups de Treball

Integrats per tots aquells professionals, administracions i entitats dels municipis
integrants que tinguin una accié concreta i en comUd a desenvolupar en el pla de

treballa anual de Cabalbaix.

Responsable Operatiu

Sera el Cap de Serveis Socials Basics del municipi que ostenti la direccié economica,

gestid i contractacio del pla.

2.4 Caracteristiques de la Direccié Tecnica

La Direcci6 Técnica del Cabalbaix haura d’estar en possessid de la titulacid de
diplomat/graduat en Treball Social amb experiéncia demostrable en la intervencio en

drogodependéncies i altres comportaments de risc.
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La Direccié Tecnica del Cabalbaix dura a terme la seva activitat a les seus de Serveis
Socials Basics dels Ajuntaments d’Abrera, Esparreguera, Olesa de Montserrat i Sant Esteve

de Sesrovires per tal de poder atendra a les persones usuaries del Cabalbaix.

La Direccié Técnica tindra una dedicacié setmanal de 37,5 hores de dilluns a divendres no
festius en horari de mati /o tarda segons les necessitats dels diferents ajuntaments

participants i del propi pla. Durant el mes d’agost no es prestara el servei.

Les hores es distribuiran entre els municipis participants en proporcié al nombre d’habitants

de cadascun d’ells.

Els serveis a prestar per la Direccid6 Tecnica del Cabalbaix son els que es detallen a
continuacio:

a) Dissenyar, planificar, aplicar i avaluar el Pla Intermunicipal sobre drogues i
comportaments de risc, Cabalbaix 2025-2028.

b) Oferir a les poblacions d’Abrera, Esparreguera, Olesa de Montserrat i Sant Esteve
Sesrovires una estructura de recursos preventius i d’insercié en mateéria de drogues i
altres comportaments de risc, seguint les linies i objectius del Pla.

c) Presentar ala comissio politica la proposta del Pla de treball anual.

d) Planificacio, execucid, seguiment i avaluacioé de les accions d’acord el Pla de treball
anual establert

e) Assessorar als representants politics i técnics del territori en matéria de consums de
substancies, relacions problematiques i accions preventives adrecades a la ciutadania.

f)  Participar als organs de coordinacié municipal i intermunicipal que regula el Pla Marc
2025- 2028.

g) Ser el responsable técnic del Servei d’'assessorament sobre drogues i comportaments
de risc.

h) Coordinar-se amb els técnics municipals, agents socials, educatius i sanitaris de
referéncia del municipis, 'administracié autondmica i la Diputacié de Barcelona.

i)  Fer la convocatoria de les reunions de la comissio técnica i grups de treball, si s’escau.

i) Atendre a la ciutadania amb demandes d’informacié i assessorament en matéria de
drogues; informant, derivant i facilitant 'accés als recursos de tractament existents a
les persones usuaries del programa Cabalbaix, si s’escau.

k) Consolidar un treball transversal comunitari oferint col-laboracié, informacio, formacio i
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activitats als professionals, entitats, institucions i/o col-lectius dels municipis indicats.
[) Elaborar la documentacio técnica necessaria: memories, informes, plans de treball, etc.

pel bon funcionament i avaluacio del Pla.

3. PERSONAL

L’empresa adjudicataria realitzara tots els serveis inclosos en aquest contracte amb el
personal previst en el plec de prescripcions técniques i/o en la seva oferta, i garantira en tot

moment que el servei es presti amb el personal necessari; tot aixd, amb independéncia de
I'obligacié que recau sobre I'entitat adjudicataria de garantir el compliment dels drets socials

dels treballadors (permisos, vacances, llicéncies, etc.) o de les baixes que es produeixin.

El personal que l'adjudicatari destini a aquest contracte haura de tenir la formacié i
'experiéncia exigida en el plec de clausules técniques particulars del contracte i/o aquells
que I'empresa adjudicataria hagi fet constar en la seva oferta, que en tot cas hauran de ser
adequades a les tasques que s’han de desenvolupar en execucié del contracte. Aquest
personal no s’identificara a l'oferta ni en el contracte amb dades personals, sind per

referéncia al lloc de treball i/o funcions a desenvolupar.

Tot el personal que 'adjudicatari destini a 'execucié de les prestacions d’aquest contracte
haura d’estar integrat en la seva propia plantilla i no tindra vinculacié laboral amb
'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires. De forma majoritaria, aquest personal haura d’estar
contractat préeviament per 'empresa contractista. Quan puntualment I'adjudicatari necessiti
contractar nou personal per I'execucid d’aquest contracte haura de fer-ho sota alguna
modalitat de contractacié que no vinculi als treballadors de forma directa als serveis que
constitueixin I'objecte del contracte, sin6 directament a 'empresa adjudicataria, incloent una
clausula de mobilitat geografica en els respectius contractes laborals. L’Ajuntament de Sant
Esteve Sesrovires no tindra cap intervencio en la selecci6 del personal del contractista,

facultat que correspondra exclusivament a 'empresa adjudicataria.

L’adjudicatari procurara que les variacions en el personal assignat a I'execuci6 del contracte
siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en vista a no alterar el bon funcionament del

servei informant en tot moment d’aquest fet a '’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires.
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L’adjudicatari no podra organitzar les prestacions objecte del contracte de manera que sigui
susceptible de constituir una unitat economica amb identitat propia diferenciada de la resta
de lactivitat de I'empresa. A aquests efectes, cap dels treballadors que es destini a
'execucio d’aquest contracte tindra com a funcions uniques els treballs propis que integren
el seu objecte. Aquest criteri haurd de ser imposat per l'adjudicatari en cas de
subcontractacid, prévia autoritzacid municipal, de part de les prestacions objecte del

contracte amb un tercer.

Amb caracter general, la prestacido dels serveis derivats d’'un contracte administratiu
s’efectuara en dependéncies o instal-lacions propies de 'empresa contractista, i només amb
caracter excepcional es poden prestar aquests serveis, prévia autoritzacié en alguns dels
centres dependents dels serveis i departaments municipals, ens, organismes i entitats que
formen part del sector public municipal, fent constar les raons objectives i justificades que
motivin aquest extrem en els plecs del contracte. En concret, s’autoritza la prestacié en els
llocs indicats al punt 2.4 del present plec. En aquest cas, es recomana la utilitzacié

d’uniformitat o de distintius que identifiquin el personal de 'empresa contractista.

A Tinici de I'execucio del contracte, el contractista haura d’especificar les persones que
executaran les prestacions i l'acreditacié d'alta a la Seguretat Social, aixi com la
corresponent acreditacié professional. Qualsevol substituci6 o maodificacié relativa als
professionals que presten el servei haura de comunicar-se préviament als Serveis Socials
Basics de I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires. L'empresa adjudicataria presentara

I'acreditacio d’alta a la Seguretat Social a I'Ajuntament quan aquest ho requereixi.

L’empresa adjudicataria es compromet a no fer Us de contractacions del personal de
substitucié mitjancant empreses de treball temporal, i a informar el canvi sobre les
condicions del personal a I'Ajuntament. Es posa a disposicié del contractista la bossa de

treball del servei local d’'ocupacié.

L’entitat adjudicataria haura d’acreditar que la persona que presta els serveis tingui la
formacio i les titulacions requerides legalment i adients per garantir una adequada prestacio
dels serveis. La persona que efectui la Direccid Técnica del Cabalbaix haura d’estar en
possessio de la titulacié de diplomat/graduat en Treball Social amb experiencia demostrable

en la intervencié en drogodependencies i altres comportaments de risc.
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L’empresa adjudicataria es compromet a cobrir les abséncies del seu personal per vacances
o altres eventualitats. El periode de vacances i els permisos del personal de I'empresa
adjudicataria, d’acord amb els convenis laborals, no eximeixen del compliment de la
prestacié dels serveis per part de 'empresa adjudicataria. En cas de malaltia, el termini
maxim per efectuar la substitucié sera de 72 hores. Les hores corresponents a serveis que
per rad de malaltia s’hagin deixat de prestar no es poden facturar. En cas de substitucio,
'empresa adjudicataria facilitara al professional substitut les dades del cas i tota la

informacid necessaria per tal de garantir el seguiment del pla de treball establert.

L’empresa adjudicataria comunicara els canvis, amb la major brevetat possible, als técnics
municipals. El canvi, bé per supléncies o per necessitats del servei, no eximeix de la
realitzacié de les prestacions encomanades per I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires i

programades per 'empresa adjudicataria.

Correspon a I'empresa adjudicataria les funcions de reciclatge, formacié permanent,
supervisio i suport técnic del seu personal. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria
comunicara anualment a I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires els plans formatius
previstos adrecats al reciclatge i la formacié continuada dels seus professionals.

L’empresa adjudicataria haura de facilitar als seus treballadors/eres un mitja de contacte

(teléfon mobil o similar), que garanteixi la comunicacié immediata d’incidéncies.

El contractista dels serveis té I'obligacié de subrogar-se a les condicions laborals vigents del
personal que integra la plantilla de I'anterior contractista adjudicatari d’aquest servei, segons
allo que estableix l'article 44 del Reial Decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual
s’aprova I'Estatut dels Treballadors, en relacié amb I'article 104 de la Llei 30/2007, de 30

d’octubre de contractes del sector public.

S’inclou com a annex a aquest plec la relacid de personal, amb indicacié de la seva
categoria professional, antiguitat, jornada laboral, horari, cost anual empresa i conveni, que
en l'actualitat es troba prestant el servei. El contractista es fara carrec d’aquest personal

reconeixent-se tots els drets i obligacions derivades del contracte.
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4. MITJANS MATERIALS | INFORMATICS

L’empresa adjudicataria haura de disposar de tots els mitjans materials hecessaris per dur a

terme la seva tasca. Especificament, caldra que disposi dels seglients mitjans:

a) Teléfon d’atencié ales persones usuaries

L’empresa adjudicataria ha d’habilitar un teléfon d’atencié als usuaris no inclosa en els
sistemes de tarificacio especial (901, 902,etc.) garantint I'atencio telefonica en I'horari en

gue es presta el servei.

b) Adrecade correu electronic

5. MESURES EN CAS DE VAGA LEGAL

En cas de vaga legal, 'empresa adjudicataria haura de mantenir informat permanentment a

'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires sobre les incidencies i desenvolupament de la vaga.

Donada aquesta circumstancia 'empresa adjudicataria haura d’establir uns serveis minims
d’acord amb les directrius de I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires per tal de garantir el

servei a les persones usuaries.

Una vegada finalitzada aquesta vaga, I'empresa adjudicataria haura de presentar un informe
on s’indiquin els serveis minims prestats i el nombre d’hores o serveis que s’hagin deixat de
prestar. Aquest informe es presentara en el termini maxim d’'una setmana després de la
finalitzacio de la vaga. El responsable del servei procedira a valorar la deduccié
corresponent. Aquesta valoraciéo es comunicara per escrit a 'empresa adjudicataria per la

seva deducci6 en la factura corresponent.

6. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL SERVEI

La Direccié Técnica del Cabalbaix elaborara anualment la Memoria del Servei i la Proposta

del Pla de Treball anual per presentar-ho a la Comissio Politica per a la seva aprovacio.
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La Direccié Tecnica del Cabalbaix conduira i fara la convocatoria de les reunions de la

Comissi6é Tecnica i dels Grups de Treball.

Aquesta informacié haura de ser lliurada en paper i recolzament de suport informatic.

L’empresa adjudicataria també estara obligada a facilitar qualsevol altra informacié relativa

als serveis prestats.

7.

RESPONSABILITAT

L’empresa adjudicataria assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei,

aixi com dels danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar, per qualsevol causa.

L’empresa adjudicataria garantira la defensa juridica dels seus treballadors/es contra les

dendncies que es produeixin per aquests fets, sense perjudici de les actuacions que puguin

derivar-se, en cas de provar-se els fets denunciats.

8.

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

L’empresa adjudicataria haura de portar a terme la prestacié objecte del contracte amb la

deguda diligéncia i assumir, entre d’altres, les obligacions seguents:

a)

b)

Sera responsabilitat del contractista organitzar el servei de manera que es garanteixin
les integres prestacions contractades; aixi mateix el contractista haura d’assegurar els
drets socio-laborals dels seus treballadors, sense que I'Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires interfereixi en les decisions que adopti envers cada treballador, més enlla de
verificar que en tot moment disposi dels efectius compromesos i de la correcta execucié
de totes les prestacions contractades.

El contractista procurara I'estabilitat en el treball del personal que entre les seves
funcions figuri I'execucié d’aquest contracte, garantint sempre que en cas de substitucio
es fard amb una altra persona que reuneixi els mateixos requisits de titulacié i/o
experiéncia exigits en el contracte, donant-se compte dels canvis al responsable
municipal del contracte. El personal que presti serveis directes en dependéencies
municipals haura de disposar d’algun distintiu que acrediti la seva relacid amb I'empresa
contractista.
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)

K)
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L’adjudicatari exercira de manera real, efectiva i continuada la direccié del personal que
destina a I'execucio del contracte, assumint totes les obligacions i dret inherents a la
seva condiciona d’empresari: negociacio col-lectiva, concessié de permisos, vacances,
llicéncies, control d’assisténcia al treball i productivitat; pagament dels salaris, cotitzacié
a la Seguretat Social i retencié de I'IRPF; compliment de la normativa en formacié i
prevencio de riscos laborals, inclds en I'exercici de la potestat disciplinaria, etc.
L’'empresa adjudicataria vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions exercides respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del
contracte.

Disposar d’'una organitzacié técnica, econdmica i de personal adequada per executar,
amb la deguda qualitat i eficacia, la prestacié objecte del contracte.

Garantir el funcionament la continuitat del servei, de conformitat en les condicions
establertes en el segiient plec i el de condicions administratives.

Garantir el mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacié prevista en el
contracte.

Assegurar la coordinacid, sempre que el cas ho requereixi, entre els/les professionals
qgue presten el servei i altres professionals dels diferents ambits (salut, ensenyament,
etc.).

Garantir la correcte atenci6 de les persones usuaries.

Comunicar per escrit al responsable del municipal del servei qualsevol incidéncia que
pugui perjudicar o entorpir el funcionament del servei.

En qualsevol cas, I' empresa adjudicataria estara obligada a informar als SSB de
qualsevol actuaciéo que involucri als usuaris i que es trobi fora de les condicions
previament establertes en aquest plec de condicions o en qualsevol altre document
similar.

L’empresa adjudicataria he de comunicar a I'Ajuntament el personal adscrit al servei i
gualsevol variacié o nova assignacio de personal. El personal no comunicat degudament

es considerara personal no adscrit al servei.

DRETS | OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT DE SANT ESTEVE SESROVIRES

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires ostentara les potestats seguents:
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a) Ordenar les variacions en la prestacio del servei que aconselli I'interés public.

b) Controlar de forma permanent la prestaciéo del servei, per la qual cosa es podra
inspeccionar, en tot moment, les tasques que s’estiguin desenvolupant.

c) Dictar les ordres i les instruccions per al correcte compliment del contracte, i per
mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacid, aixi com per imposar les
correccions pertinents.

d) Sol-licitar a I’ entitat adjudicataria els informes i la documentacié que s’estimin pertinents.

e) Qualsevol altra que estableixi la legislacié vigent.

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires es compromet a:

a) Garantir 'autonomia de gestié de I'adjudicatari en els marges de les condicions definides
en aquest plec de condicions.

b) Comunicar, a l'inici de la prestacid, les franges horaries en les que es preveu la major
concentraci6 d’atencions d'usuaris/aries. Aquesta informacid sera revisada
periodicament.

c) Designar el personal técnic responsable de la coordinacié i seguiment de la relacio
contractual.

d) Informar amb diligéncia de les modificacions en relacié als circuits de treball, els criteris

de treball o el manual de procediments que afectin a la prestacio dels serveis.

10. JUSTIFICACIO DE LES PENALITATS PER DEMORA

D’acord amb alld que s’ha exposat en l'informe de necessitats i atés que per la naturalesa
del contracte no és possible deixar de prestar el servei en un termini de

250 dies, termini que resulta de I'aplicacio I'article 212 del TRLCSP en cas de demora del
contractista, es proposa establir una penalitzacié diaria de 2,00 €, als efectes de poder
solucionar la situacié de manca de servei per causes imputables al contractista en un termini
de 25 dies.
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11. DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D’IMATGE

La representacié externa, tant a efectes de relacio amb altres entitats, institucions,
organismes, mitjans de comunicacio, etc. correspon a I'Ajuntament de Sant Esteve

Sesrovires.

L’'incompliment d’aquest punt donara lloc a les corresponents sancions, amb independéncia
de les responsabilitats que es puguin generar en cas que I'entitat adjudicataria s’atribueixi

funcions que no li s6n propies.

Correspon a I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires la titularitat de la documentacié
derivada de la relaci6 amb els usuaris, de la prestacié del servei o la que resulti de
I'elaboracié d’'informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut que I'adjudicatari elabori
en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gestié tecnica del

contracte.

En tota la documentacio constara la titularitat municipal del servei. Els serveis municipals
indicaran l'estructura, el contingut, el logotip que haura de constar als documents i a la

imatge externa de I'entitat adjudicataria.

El contractista es compromet a aportar tota la informacié i documentacié que li sigui

requerida per la corporacié municipal per tal de garantir el seguiment i avaluacié del servei.

12. FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRASPAS

Quan finalitzi la vigéncia del contracte, en cas que s’efectués una nova adjudicaci6 del
servei, l'adjudicatari entrant disposara d'un maxim de 15 dies habils des de la data

d'adjudicacio del contracte per assumir la totalitat del servei.

Durant el periode transitori es podra encarregar al contractista que venia prestant el servei la
seva cobertura durant el periode de traspas, previa negociacié de les condicions en que

aquest es prestara.
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Durant aquest termini el nou adjudicatari estara a obligat a adaptar el traspas de dades al
sistema del contractista sortint (planificacid dels processos de carrega de dades als seus

propis sistemes).

L'adjudicatari entrant i sortint hauran d'assumir la posada en marxa del sistema sense
perjudici per al servei, garantint en tot moment la seva prestacio sense interrupcié i amb els

estandards de qualitat exigits en el present plec.

Quan finalitzi la vigéncia del present contracte, en cas que s'efectués una nova adjudicacio
del servei el contractista que finalitzi la prestacié efectuara un traspas del servei a la nova
empresa adjudicataria durant els 15 dies previs a la nova prestacié, sense que aixd suposi

dret a reclamar cap tipus de cost addicional.

El contractista sortint restara obligat a facilitar en tot moment aquest procés de traspas,
col-laborant i cooperant amb el nou contractista en la transicié de la prestacié en les millors

condicions per a la continuitat del servei sense perjudici en I'atencié a les persones usuaries.

Rosa Bardn Riba,
Cap d’Acci6 Social
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