Area / Unitat
aw Area d’Organitzacio, Governanga i Economia

Contractacio
0O0C
Ajuntament Codi de verificacia
del Prat de Llobregat | ~°¢' @€ vericaco

Document Expedient Data

CON18102YJ 37326/2024 14-02-2025

AJUNTAMENT DEL PRAT DE LLOBREGAT

EXPEDIENT Num. 37.326/2024

CONTRACTE DE SERVEIS.

OBJECTE: SERVEI CORPORATIU DE VEU PER INTERNET (VOIP, VEU SOBRE IP).
PROCEDIMENT: OBERT SIMPLIFICAT (SOBRE DIGITAL)

TRAMITACIO: ORDINARIA

TITOL: PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

| C. del Centre, 26-30, 08820 El Prat de Llobregat. Tel. 93 379 00 50. www.elprat.cat. NIF P0816800G
1/43



QUADRE RESUM

1. PODER ADJUDICADOR

Administracio contractant

Ajuntament El Prat de Llobregat

Servei gestor

Servei de Contractacio i Patrimoni

Adreca

Placa de la Vila, 1
08820-El Prat de Llobregat

Tel. 93 3790050
contractacio@elprat.cat

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Definicio de I'objecte

Servei corporatiu de veu per internet (VoIP,
veu sobre IP)

LOTS

NO

CPV

64215000-6 Serveis telefonics IP

3. PROCEDIMENT

OBERT SIMPLIFICAT

4. DADES ECONOMIQUES

Pressupost licitacié | Pressupost prorroga Modificacions
Total VEC (2 anys) (2 anys) 20%
101.200 € 46.000 € 46.000 € 9.200 €
5. TERMINI

Durada del contracte: Dos (2) anys

Prorroga: Fins un maxim de 2 anys

6. SOLVENCIA

Econdmica

Clausula III.1

Teécnica

Clausula III.1

7. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Criteris judici valor. Verificacié de les

condicions técniques, segons PT. Fins

a 10 punts.

A. Demostracio practica de I'aplicacid.
Fins a 10 punts

Criteris d’adjudicacié automatics

Fins a 90 punts

A. Proposta economica (Fins 70 punts)
al. Preu minutatge. fins a 50 punts
a2. Preu/hora. fins a 20 punts.

B. Certificacions (Fins a 20 punts)

| C. del Centre, 26-30, 08820 El Prat de Llobregat. Tel. 93 379 00 50. www.elprat.cat. NIF P0816800G

2/43



mailto:contractacio@elprat.cat

8. GARANTIA

| Definitiva: Si, la legalment establerta.

9. CONDICIONS CONTRACTUALS

| Obligacions caracter étic, social i mediambiental i condicions especials d’execucid

10.MODIFICACIONS

Si, fins el 20%
| Si,

11.DOCUMENTACIO

| Clausula III-3

12.TERMINI DE RECEPCIO

| 30 dies

13.RECURS ESPECIAL

| Si

14. SUBCONTRACTACIO

[ No

15. POLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL

| Si, minim de 300.000 €
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE
REGULA LA SERVEI CORPORATIU DE VEU PER INTERNET (VOIP,
VEU SOBRE IP)

I. OBJECTE, REGIM JURIDIC I CONDICIONS CONTRACTUALS
I.1. Objecte del contracte

L'objecte d'aquest contracte és la Servei corporatiu de veu per internet (VoIP, veu sobre
IP).

La classificacié de l'objecte del contracte en la CPV (Vocabulari Comu de Contractes
Publics) és la corresponent al 64215000-6 Serveis Telefonics IP.

D’acord amb Il'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivacié que s’ha expressat en
I'informe de necessitat que es troba en I'expedient.

Segons preveu l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, (en endavant LCSP) el responsable d'aquest contracte és George Giraco Mateo,
técnic superior de Sistemes i TIC, amb teléfon 93.3790050 Ext. 5105 i correu electronic
giraco@elprat.cat

L'organ competent per a l'esmentada contractacié és la Junta de Govern Local, sper
delegacié de competéncies de |'Alcaldessa, segons Decret d'organitzacié 489/2025, de 22
de gener de 2025. Ajuntament del Prat de Llobregat, placa de la Vila, 1, 08820 El Prat de
Llobregat, tel. 93 3790050, correu electronic: contractacio@elprat.cat.

I.2. Naturalesa juridica del contracte

Aquest contracte té caracter administratiu d'acord amb I'article 25.1.a) de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i es tipifica com a contracte de serveis
segons l'article 17 de la mateixa i es regula en els articles 308 al 313 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

I.3. Procediment d’adjudicacio

El present contracte s’adjudicara pel procediment obert simplificat, regulat a 'art. 159 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i, en conseqiéncia, la
seva adjudicacid es realitzara a favor de la proposicié que tingui una millor relacié qualitat-
preu en benefici dels interessos municipals, tenint en compte els criteris basics de seleccié
establerts a la clausula corresponent, d'acord amb I'estipulat a I'art. 145 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

I.4. Normativa aplicable

El present contracte es regira:

— Pel present Plec de condicions.

- Pel plec de clausules administratives generals d'aquest Ajuntament, en tot alldo que no
contradigui la normativa de contractes del Sector Public.
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— Pel Plec de prescripcions técniques.
— Per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

— Pel Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del Sector Public.

— Pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’‘aprova el Reglament General
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (modificat per RD.
773/2015).

— Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgent en materia de contractacié
publica.

— Per la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local.

— Pel Decret Legislatiu 2/2003 de 28 d‘abril que aprova el text refés de la Llei Municipal
i de regim local de Catalunya.

— Pel Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el text refés de
les disposicions legals vigents en matéria de Régim Local.

— Per la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de Proteccié de Dades.

— Per la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié
del registre comptable de factures del sector public.

— Per la Llei 29/2010, de 3 d’'agost, d’Us dels mitjans electronics al sector Public de
Catalunya i la seva normativa de desplegament.

— Per les restants normes de Dret Administratiu, amb caracter supletori.

- En defecte d'aquest ultim, per les normes del Dret Privat.

I.5. Durada del contracte

La durada del contracte sera de dos anys, a comptar des del dia segient a la formalitzacio
del contracte.

Es preveu la possibilitat d'una prorroga de dos anys més.

La prorroga les acordara I'dorgan de contractacio i seran obligatories per a I'adjudicatari, de
conformitat amb el que preveu l'article 29.2 de la LCSP.

1.6. Condicions contractuals

La prestacio s'ajustara a les condicions que figuren en aquest Plec i en el de Prescripcions
Técniques, que seran part integrant del contracte.
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I.7 Obligacions de caracter etic, social i mediambiental i condicions especials
d’execucio.

El contractista ha de complir amb les obligacions aplicables en matéria mediambiental,
social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis
col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin I'Estat, de conformitat amb I‘estipulat a I’art. 201 i I'annex V de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, aixi com les obligacions especifiques seglients:

e Garantir el respecte als drets laborals basic en el que fa referéncia a la cadena de
produccié mitjancant I'exigéncia del compliment de les Convencions fonamentals
de I'Organitzacio Internacional del Treball.

e Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la
seva afiliacié i situacié d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de
I'execucié del contracte. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar
previament a I'Ajuntament qualsevol substitucidé o modificacié d'aquelles persones
i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret.

e Garantir la seguretat i proteccié de la salut de en lloc de treball i el compliment
dels Convenis Col-lectius sectorials i territorials aplicables. Presentar a
I'Ajuntament del Prat, si s'escau, els procediments de treball comunicant els riscos
susceptibles de ser causats a treballadors municipals i a terceres persones i les
corresponents mesures preventives. L'Ajuntament del Prat, en aplicacio de l'article
24 de la Llei 31/1995, posa a disposicié de I'adjudicatari el "Manual de seguretat
per a empreses externes" en el perfil de contractant del web de I'Ajuntament del
Prat.

e Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes
acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestid dels residus i els embalatges i
altres mesures que siguin adients a l|'objecte del contracte) d’acord amb Ia
legislacio vigent.

e Acreditar quan sigui adient que el personal que adscriuen a l'execucio del
contracte compleix el previst en I'art. 13.5 de la Llei Organica 1/1996, de 15 de
gener, de protecciod juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la
LEC.

e |'adjudicatari té l'obligacié de respectar i fomentar la igualtat de génere i de
garantir unes condicions laborals i salarials dignes i preservar i fomentar la
conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

e L'empresa adjudicataria haura d’establir mesures que garanteixin la igualtat en
I'accés a l'ocupacio, la retribucid, promocid, formacié i permanéncia, aixi com la
prevencié de l'assetjament sexual a la feina, i a establir mesures que afavoreixin
la conciliacié de la vida personal, familiar y laboral de les persones treballadores
adscrites a |'execucié del contracte, conforme estableix la Llei Organica 3/2007,
de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

e Les empreses amb més de 50 treballadors/res hauran d’acreditar el disseny i
aplicacio efectiva del Pla d'Igualtat previst a la Llei 3/2007, de 22 de marg, per a
la igualtat efectiva d’homes i dones, i per la resta d’empreses, la implantacié de
Plans d’Igualtat és voluntaria, perd obligatoria si es demanen subvencions, o es
fan treballs per ens o administracions publiques, de conformitat amb I’establert al
RD.6/2019, de mesures urgents per garantia de la igualtat de tracte i oportunitats
entre dones i homes en el treball i ocupacid.
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e L'adjudicatari té I'obligacié de respectar la normativa nacional i de la Unié Europea
en matéria de proteccio de dades. Guardar reserva respecte de les dades o
antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb
I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del
contracte. L'adjudicatari i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les
prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de les
dades Personals i garantia del drets digitals i normes que la desenvolupin i de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

e L'adjudicatari haura de vetllar per un consum energétic responsable en els espais
municipals.

e Clausula de transparéncia general.- L'adjudicatari resta obligat a informar de les
retribucions que perceben els carrecs directius si el volum de negoci de I'empresa
vinculat a activitats dutes a terme per compte de les administracions publiques
supera el 25% del volum general de I'empresa.

e Clausula de dret d'accés a la informacio publica.- El contractista es compromet a
facilitar a I'Ajuntament, en compliment de les obligacions de transparéncia a les
guals resta sotmes, aquella informacié que li sigui requerida per tal de fer efectius
la publicitat activa i el dret d'accés a la informacié publica dels ciutadans, amb
relacid a la prestacié contractada.

e Clausula de transparéncia col-laborativa.- L'adjudicatari resta obligat a facilitar a
I'Ajuntament la informacid establerta a la Llei 19/2014, de transparéncia, accés a
la informacié publica i bon govern, referent a les activitats directament
relacionades amb el sector public.

e Clausula de bon govern.- Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una
conducta éticament exemplar i han d’actuar per evitar la corrupcié en qualsevol
de les seves possibles formes. En aquest sentit —i al marge d'aquells altres deures
vinculats al principi d'actuacié esmentat en el punt anterior, derivats dels principis
etics i de les regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes han
d'adequar la seva activitat- assumeixen particularment les obligacions segients:

e Altres obligacions que es derivin de l'objecte i causa del contracte i de les altres
disposicions legals aplicables.

L'incompliment de totes les obligacions referides i, en especial, els incompliments o
els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col:-lectius que sigui greu i dolosa, dona lloc a la
imposicié de les penalitats a que es refereix l'article 192 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre.

1.8. Subcontractacio

L’empresa contractista haura de prestar el servei de manera directa en relacié a totes les
tasques organitzatives, de gestid i vinculades directament amb I'objecte del contracte,
atés que es tracta de serveis altament especialitzats que requereixen un coneixement
tecnic especific i un alt grau de seguretat.

La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en el art. 215 de la LCSP.
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II. PRESSUPOST, FINANCAMENT, EXISTENCIA DE CREDIT I IMPOSTOS

I1.1. Sistema de determinacié del preu i pressupost maxim

El sistema per a la determinacié del preu del contracte és amb pressupost maxim amb
preus unitaris, amb un pressupost maxim anual es de 23.000,00 € (27.830 21% IVA
INCLOS).

El pressupost maxim sera l'import maxim del contracte resultant de |'aplicacié del preus
unitaris oferts pels licitadors.

- Minuts de VoIP
- Bossa d'hores

maxim 17.000 € (iva exclos) anuals
maxim 6.000 € (iva exclos) anuals

El calcul s’ha fet tenint en compte els valors reals de consum del contracte en vigor,
I'evolucidé dels preus de mercat i aplicant un factor corrector a l'alga que permeti d’una
banda que pugui haver-hi millora en preu i de l'altra preveient un marge per entomar
algun augment moderat de consum imprevist.

El minutatge VoIP a contractar ha de proporcionar a I'Ajuntament (anualment):

120.000 minuts en trucades a fixes nacionals VoIP

400.000 minuts en trucades a mobils nacionals VoIP

1.000 minuts en trucades a nimeros internacionals VoIP
10.000 minuts en trucades a numeros especials nacionals VoIP

Aguest minutatge, tot i que basat en dades reals, és aproximat i ha de permetre i
facilitar la licitaci6. Només es pagara alld que s’hagi consumit. En l'excés es pagara
segons el preus d’adjudicacid (o inferiors si han baixat).

10.1)DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST:

Costos directes Import anual €
Provisi6 infraestructures informatiques i comunicacions 60,00% 13.800,00 €
Manteniment i evolucié integracions 1,50% 345,00 €
Generaci6 informes i indicadors de qualitat 1,50% 345,00 €
Gesti6 i monitoritzacié d'incidéencies 5,00% 1.150,00 €
Gestid de la qualitat del servei 2,50% 575,00 €
Costos salarials 10,00% 2.300,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 18.515,00 €

Costos indirectes Import anual €
Despeses generals 11,45% 2.633,50 €
Benefici industrial 8,05% 1.851,50 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES 4.485,00 €
TOTAL DE COSTOS (DIRECTES + INDIRECTES). Pressupost net. 23.000,00 €

I1.2. Valor estimat del contracte

El valor estimat d'aquest contracte, segons l'article 101 de la LCSP és de 101.200 €,
segons el seglent detall:

Cost 2 anys Cost 2 anys Modificacions Valor estimat
contracte contracte 20 % contracte
46.000 € 46.000 € 9.200 € 101.200 €
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La prestacié objecte d’aquest contracte es finangara a carrec de la partida pressupostaria
0111.920.22200 i centre de cost 306.502 SITIC.

Aquest contracte restara condicionat, durant la seva vigéncia, a l'existéncia de crédit
suficient a cada exercici pressupostari.

L'drgan administratiu encarregat de la comptabilitat municipal és la Intervencid, carrer
del Centre, 26-30, planta baixa, 08820 El Prat de Llobregat.

I1.3. Tributs

A tots els efectes, s’entendra que les ofertes presentades pels licitadors comprenen els

tributs que li siguin d'aplicacié segons les disposicions vigents, a excepcié de I'IVA, que
figurara en quantitat apart.

I1.4. Forma de pagament

La facturacié del servei es realitzara mensualment, a mes vencut, i segons el consum
realitzat per I'Ajuntament. Les factures hauran de presentar el detall de minuts
consumits, el nimero de trucades i la seva tipologia, i hauran d’agrupar el seu consum
per centres de cost o unitats de negoci.

La facturacio es realitzara per segons i el cost d'establiment de trucada sera zero. El cost
per compte VoIP sera zero.

Les factures hauran de portar el nUmero d’expedient al qual fan referéncia.

Es demana un format especific per la presentacio de les factures, que es troba detallat a
I’Annex “Factures de Mostra”

Les factures hauran d’estar degudament conformades pel departament corresponent.
I1.5. Factura electronica

Es obligatori I's de la factura electronica amb format estructurat, d'acord amb el que
estableix l'article 4t de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls de la factura
electronica i de creacié del registre comptable de factures en el sector public, i d'acord

amb I'Annex 1 de les Bases d'Execucidé del Pressupost 2024 d'aquest municipi.

No s'admetran factures en paper quan existeixi |'obligatorietat d'emetre factures
electroniques i es recomana sempre la seva utilitzacio.

Cal que en cada factura figuri el nimero d'expedient 37.326/2024, I'oficina comptable
L01081691, I'0Organ gestor L01081691 i la unitat tramitadora GE0002267 (Sistemes i
TIC).

Més informacio a la web de I'Ajuntament del Prat: http://factura.elprat.cat

Si és la primera vegada que es factura o si cal modificar el compte informat per
altres contractes, es necessari adjuntar el certificat bancari.
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I1.6 Notificacions electroniques

Les notificacions duran a terme de manera electronica mitjancant el servei de bustia de
notificacions de la seu electronica de I'Ajuntament. Per aquest motiu els licitadors hauran
de fer constar en el model que s'adjunta com a annex nam. 3, la designacié de les
persones autoritzades a rebre les notificacions i indicar el correu electronic on rebre-les

Per fer Us del servei de notificacions electroniques és imprescindible disposar d'un
certificat digital (signatura electronica). Si s'autoritza a una persona fisica per a rebre les
notificacions, sera suficient amb un certificat de persona fisica (per exemple DNI
electronic o l'identificador digital emés per I'Agéncia Catalana de Certificacié -idCAT-). Si
és a nom de I'empresa o altra persona juridica, s'haura de disposar d'un certificat digital
de persona juridica.

Les notificacions electroniques es duran a terme de la manera seglent:

a) L'organ de contractacié podra enviar un avis de cortesia (via e-mail o sms)
indicant que la notificacié corresponent esta a la bustia de notificacions. En la
declaracié de l'annex 3 el licitador haura de fer constar obligatoriament una
adreca de correu electronic i/o un nimero de telefon mobil. La persona que,
d'acord amb el contingut de la declaracid, és l'autoritzada per I'empresa haura
d'accedir a la notificaci6 mitjancant la web municipal. En qualsevol cas, aquest
avis no produira efectes legals de cap tipus, essent, en cas d’enviar-se, un
element merament informatiu.

b) La persona autoritzada accedira a la bustia de notificacions, que esta al web
municipal www.elprat.cat; oficina virtual, apartat bustia de notificacions.
(https://seu.elprat.cat/siac/Privado/Notificacion/BustiadeNotificacio.aspx).

c) D'altra banda, per tal de rebre tota la informacid relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de
subscriure com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de
subscripcié a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a
disposicié a |'adreca web del perfil de contractant de I'0Organ de contractacio,
accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?reqCode=viewDeta
il&keyword=prat&idCap=4727047&ambit=8&

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de
I'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el perfil
de contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran
des de la recepcid de la notificacid per part de I'empresa a qui s’adreca. No obstant aixo,
els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs
especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de l'avis de notificacio.

III. EMPRESES PROPONENTS, DOCUMENTACIO I OFERTES

II1.1. Empreses licitadores. Capacitat i solvéncia

Podran presentar proposicions les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicié de

contractar i acreditin la seva solvéncia econdomica, financera i técnica o professional, en
la forma prevista als articles 84, 87, 90 i concordants de la Llei 9/2017, de 8 de
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novembre, de Contractes del Sector Public. Requisit aquest ultim que sera substituit per
la corresponent classificacid en els casos que sigui exigible per la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

En el suposit de persones juridiques dominants d'un grup de societats, es podra tenir en
compte a les societats pertanyents al grup, a efectes d'acreditaci6 de la solvéncia
economica, financera i técnica o professional, o de la corresponent classificacio, en el seu
cas, de la persona juridica dominant, sempre que aquesta acrediti que efectivament
disposa dels mitjans de les esmentades societats necessaris per a l|'execucié dels
contractes.

Aixi també, podran presentar proposicions les unions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a l'efecte, de conformitat amb l'art. 69 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public. Cadascun dels empresaris que componen
I'agrupacié haura d'acreditar la seva capacitat d’obrar i la solvéncia econdomica, financera
i técnica o professional, amb la presentacié de la documentacié a que fan referéncia les
clausules seglents, havent d’indicar en document privat els noms i circumstancies dels
empresaris que la subscriguin, la participacio de cadascun d’ells i la persona o entitat
que, durant la vigéncia del contracte, ha d’ostentar la plena representacid de tots ells
davant I'Ajuntament i que assumeixin el compromis de constituir-se en Unié Temporal de
Empreses (art. 24 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques). L’ esmentat document haura d'estar signat pels representants de cadascuna
de les empreses components de la Unio.

La presentaci6 de proposicions pressuposa, per part del licitador, [|'acceptacié
incondicionada de les clausules d'aquest Plec i la declaracié responsable conforme
reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per a contractar amb I'’Ajuntament,
entre d’altres:

o Que I'empresa consta inscrita al RELI o ROLECE o consta sol-licitud d’inscripcio
admesa en el Registre corresponent, amb data anterior al termini de
presentacié d’ofertes. S’haura d’acreditar amb el certificat d’inscripcié o amb
I'acusament de rebut emeés pel corresponent registre, junt amb la declaracid
responsable d’haver aportar la documentacid preceptiva i no haver-hi
requeriment d’esmena.

o Que l'empresa esta facultada per contractar amb [|'Ajuntament, ja que té
capacitat juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que es fixen
en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public i concordant en el Reglament general, aprovat per Reial decret legislatiu
1098/2001, de 12 d'octubre.

o Que el signant ostenta la representacio de la societat que presenta |'oferta.

o Que I’'empresa compleix amb el contingut de les clausules previstes al punt 1.7
i 1.8 del present plec.

o Que I'empresa disposa d'una asseguranca de responsabilitat civil, prevista a la
clausula V.3 del present plec.

o Que l'empresa compleix amb els requisits de capacitat i solvéncia establerts en
aquest plec i en els articles 84, 87 i 90 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i compta, en el seu cas, amb la pertinent
classificacid al Registre Electronic d’Empreses Licitadores o Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat.
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o Que I'empresa compta amb les autoritzacions necessaries per exercir
I'activitat.

o Que l'empresa no té amb |'ajuntament, cap tipus de deute de naturalesa
tributaria o via de constrenyiment, ni, en el seu cas, deutes no ateses en
periode voluntari.

o En el cas que I'empresa no sigui nacional espanyola, la submissié expressa a
la Llei espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre jurisdiccional del
Prat de Llobregat, o en el seu cas, Barcelona.

o Que l'adjudicatari ha de respectar la normativa nacional i de la Unié Europea
en mateéria de proteccié de dades.

o Si s’escau, l'existéncia del compromis a que es refereix l'article 75.2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

o Que I'empresa disposa de polissa de responsabilitat civil, de conformitat amb
la clausula V.3 del Plec.

Aixi mateix, en el cas que en lI'execucié dels contractes, es requereixi el tractament per el
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, s’haura de
presentar una declaracid en la que es posi de manifest on estaran ubicats els servidors i
des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos.

L’empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia economica i financera i técnica o
professional minima seglents:

Solvéncia economica i financera:

e Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit a qué es refereix el
contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les
dades de constitucié o de l'inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les
ofertes, per import minim de 25.000¢€.

El volum anual de negocis del licitador o candidat s'ha d’acreditar per mitja dels seus
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari esta inscrit
en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en qué hagi
d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han
d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els seus llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En tot cas, la inscripcié en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public acredita, segons
el que s'hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova en contra, les condicions de
solvéncia econdomica i financera de I'empresari.

Solvéncia técnica:
1.- Relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els
que constitueixin I'objecte del contracte en el curs dels Ultims tres anys, en el qual s’ha

d’indicar l'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos.

S’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat de dret public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
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mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracié de I'empresari, acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la
realitzacid de la prestacid; si s'escau, aquests certificats els ha de comunicar directament
a I'organ de contractacio |'autoritat competent

2.- Els licitadors han de disposar de llicéncia d’operador SIP i han d’estar inscrits al
registre d’operadors de la CNMC (Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
https://www.cnmc.es/), consultable a I'enllag
https://numeracionyoperadores.cnmc.es/operadores, actualment, amb les seglents
activitats i en I'ambit nacional

(Servicio — Subservicio)

e Reventa del servicio vocal nédmada - Reventa del servicio vocal némada
e Operador movil Virtual- Prestador de servicio
e oz sobre redes privadas IP Centrex — Voz sobre redes privadas IP Centrex

i quedara automaticament exclos qualsevol licitador que no aparegui registrat com a
minim amb aquests tres serveis-subserveis.

S’haura d’aportar la documentacio acreditativa corresponent.

3.- El licitador haura de comunicar les seves tarifes vigents en presentar I'oferta i haura
de revisar-les i exposar-les permanentment a una URL Internet que haura de comunicar
a I'oferta. Caldra poder accedir a aquesta URL abans de I'adjudicacié.

II1.2. Certificat digital

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu
i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de
confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la
Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC de |'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
gualsevol pais de la Unié Europea d'acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacidé electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emeés
a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta
dels Estats membres”.

II1.3. Documentacié que han de presentar els licitadors

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié, mitjangant I'eina de
Sobre Digital, segons s’indica en l'‘apartat IV.2. del present Plec de Clausules
Administratives Particulars, relatiu a la Presentacié de proposicions.

- Sobre A : la documentacié exigida per a prendre part en el procediment.
- Sobre B: la documentacido que haura de ser valorada segons criteris de judici de
valor.
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- Sobre C: la documentacié que haura de ser valorada segons criteris avaluables de
forma automatica.

II1.3.1. SOBRE A

Sobre A: Documentacié administrativa per al procediment obert simplificat relatiu al
contracte que té per objecte la Servei corporatiu de veu per internet ( VoIP, veu
sobre IP), expedient 37.326/2024., que es tramita pel Servei de Contractacid i
Patrimoni, presentada per ... amb NIF ...,

OPCIO A:

- Declaracié responsable conforme al Document Europeu Unic de Contractacié - DEUC,
on haura de constar el contingut minim segient, model que s‘adjunta com a Annex I:

o Que I'empresa consta inscrita al RELI o ROLECE o consta sol-licitud d‘inscripcid
admesa en el Registre corresponent, amb data anterior al termini de
presentacié d’ofertes. S’haura d’acreditar amb el certificat d’inscripcié o amb
|'acusament de rebut emeés pel corresponent registre, junt amb la declaracio
responsable d’haver aportar la documentacié preceptiva i no haver-hi
requeriment d’esmena.

o Que l'empresa esta facultada per contractar amb ['Ajuntament, ja que té
capacitat juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que es fixen
en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public i concordant en el Reglament general, aprovat per Reial decret legislatiu
1098/2001, de 12 d'octubre.

o Que el signant ostenta la representacio de la societat que presenta |'oferta.

o Que I'empresa compleix amb els requisits de capacitat i solvéncia, establerts en
el plec i en els articles 84, 87 i 90 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i compta, en el seu cas, amb la pertinent
classificacid al Registre Electronic d’Empreses Licitadores o Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat.

o Que l'empresa compta amb les autoritzacions necessaries per exercir
I'activitat.

o Que l'empresa no té aquest Ajuntament o d‘altres, cap tipus de deute de
naturalesa tributaria o via de constrenyiment, ni, en el seu cas, deutes no
ateses en periode voluntari.

o Que l'adjudicatari ha de respectar la normativa nacional i de la Unié Europea
en matéria de proteccié de dades.

o En el cas que I'empresa no sigui nacional espanyola, la submissié expressa a
la Llei espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre jurisdiccional del
Prat de Llobregat, o en el seu cas, Barcelona

o Si s’escau, l'existéncia del compromis a que es refereix |'article 75.2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public

o Que I'empresa disposa de polissa de responsabilitat civil, de conformitat amb
la clausula V.3 del Plec.
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Aixi mateix, en el cas que en I'execucié del contracte, es requereixi el tractament per el
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, s’haura de
presentar una declaracioé en la que es posi de manifest on estaran ubicats els servidors i
des d'on es prestaran els serveis associats als mateixos.

I aixi també, indicar a la seva proposicié/oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats als mateixos, el nom i el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes que
vagin a encomanar la seva realitzacid.

OPCIO B:

De conformitat amb ['article 140 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, de l'article 59 de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 26 de febrer, sobre contractacié publica, aixi com amb el Reglament
d'execucido (UE) 2016/7 de la Comissid, de 5 de gener, pel que s'estableix el formulari
normalitzat del document europeu Unic de contractacidé, I'6rgan de contractacié també
acceptara com a prova preliminar del compliment de requisits previs per participar a
aquesta licitacid, el "Document Europeu Unic de Contractacié - DEUC". El formulari
d'aquest document es pot descarregar utilitzant el link segient:

http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contractacio
electronica/DEUC-cat.pdf

Les empreses licitadores han de presentar el Document Europeu Unic de contractacio
(DEUC), mitjancant el qual declaren el seguent:

o Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria
del DEUC té la deguda representacié per presentar la proposicié i el DEUC.

o Il'empresa esta facultada per contractar amb I'Ajuntament, ja que té capacitat
juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que es fixen en
I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i
concordant en el Reglament general, aprovat per Reial decret legislatiu
1098/2001, de 12 d'octubre.

o Que I'empresa compleix amb els requisits de capacitat i solvéncia, de conformitat
amb els requisits minims exigits en aquest plec i en els articles 84, 87 i 90 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i compta, en el
seu cas, amb la pertinent classificaci6 al Registre Electronic d’Empreses
Licitadores o Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de |'Estat.

o Que l'empresa no té amb I’Ajuntament o d’altres cap tipus de deute de
naturalesa tributaria o via de constrenyiment, ni, en el seu cas, deutes no
ateses en periode voluntari.

o En el cas que I'empresa no sigui nacional espanyola, la submissié expressa a
la Llei espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre jurisdiccional del
Prat de Llobregat, o en el seu cas, Barcelona

o Si s’escau, l'existéncia del compromis a qué es refereix I'article 75.2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.
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o Que I'empresa disposa de polissa de responsabilitat civil, de conformitat amb
la clausula V.3 del Plec.

o Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que
es poden acreditar mitjancant el DEUC.

En cas d’aportar la declaracié conforme al model DEUC oficial, caldra omplir tots els
apartats i subapartats del referit model, especialment pel que fa als apartats A-D
relatius a la Part IV - Criteris de seleccid.

La mesa de contractacié podra demanar en qualsevol moment als candidats o licitadors
que presentin la totalitat o part dels documents justificatius, quan resulti necessari per a
garantir el bon desenvolupament del procediment, amb |'excepcié de la relativa a
aguelles dades gue constin degudament acreditades per la inscripcid, en el seu cas, de
I'empresa al RELI o ROLECE.

Aixi mateix s’haura d‘aportar I'annex 3 relatiu a les notificacions electroniques, a
aquest plec.

I1I1.3.2. SOBRE B-DEMO

Sobre B. Proposicidé per prendre part en el procediment obert relatiu al contracte que té
per objecte la Servei corporatiu de veu per internet (VoIP, veu sobre IP),
expedient 37.326/2024, que es tramita pel Servei de Contractacié i Patrimoni,
presentada per ... amb NIF ...,

Aguest sobre ha de contenir la documentacid que representi |'aplicacio oferta per tal de
verificar els requeriments técnics i funcionals, de conformitat amb el punt. 2.2.A del Plec
Técnic.

Una vegada revisada la documentacié aportada, I’Ajuntament comunicard oportunament,
mitjancant convocatoria publica en el perfil del contractant la data, hora i lloc per a la
realitzacio de la demostracié practica presencial.

II1.3.3. SOBRE C

Aquest sobre ha de contenir I'oferta econdmica, signada pel licitador o persona que el
representi i la documentacié acreditativa de les referéncies técniques per a la ponderacié
dels criteris avaluables de forma automatica, assenyalats en la clausula que regula els
criteris basics de seleccié del present plec.

La proposicié economica s'ha d'ajustar al model que s'adjunta com annex nam.
2 a aquest plec i de I'annex 1 del plec teécnic.

Les empreses licitadores han de signar digitalment les seves propostes i els documents
que la integren. Quan diverses empreses concorrin agrupades en una unié temporal
(UTE), la proposta haura d’estar signada per tots els seus integrants. Igualment, hauran
de presentar una Declaracié responsable, que es troba adjuntada al present plec com
annex num. 1.

IV.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

IV.1. Perfil de contractant
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En compliment del que disposa l'art. 63 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, les persones interessades en aquesta contractacido podran
accedir al perfil de contractant que esta a la pagina web: www.elprat.cat, on figurara la
informacié i la documentacié necessaria per a participar en aquesta licitacio.

IV.2. Presentacié de proposicions

Les proposicions es presentaran exclusivament mitjangant |I'eina de Sobre Digital accessible
a l'adreca relativa al perfil del contractant de I’Ajuntament del Prat que trobaran a partir del
seglent enllag:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/perfil/elprat/es ES/customProf

Un cop accedeixin a través d'aquest enllac a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d‘alta a I’eina i, a continuacio, rebran
un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d‘alta, d’activacio de
I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d'inscripcid
de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I'Us de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la
declaracid responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions electroniques.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta, atés
gue l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és |'accés exclusiu de que disposaran
per presentar les seves ofertes a través de |'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacid6 d'ofertes a través d’aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en el/s sobre/s corresponent/s. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
gue introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi
part de la licitacid (pel Sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no
esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les
ofertes, la documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza
mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal
tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus, ja que
només les empreses licitadores la/les tenen i sén imprescindibles per al desxifrat de les
ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el
formulari d'inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a l'eina web de
Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat
de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constituciéo de la Mesa i de
I'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’haver introduit la paraula clau abans de la finalitzacié de
I'acte d’obertura del sobre xifrat. Una vegada finalitzat I'acte d'obertura, sense que
I'empresa hagi introduit la paraula de pas, sera responsabilitat de I'empresa licitadora
que I'organ de contractacio no pugui accedir al contingut del sobre corresponent.
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En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccid
per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar
la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver
introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que
la conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
I'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacio6 tramesa.

Les empreses licitadores poden substituir i/o modificar |'oferta presentada, durant el
termini de presentacié d’ofertes, mitjancant la presentacié d’una segona oferta, que
suposara la retirada de la primera, sempre que I'empresa licitadora aixi ho hagi advertit
expressament i fefaent a I’0rgan de contractacio.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant |I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Licitacid electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacid
Publica:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJlava/views/ajuda/empreses/index.x
html?set-locale=ca ES

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de |'oferta, dins del termini
de presentaciéo d'ofertes, amb la recepcido de la qual es considerara efectuada la seva
presentacié a tots els efectes, i després fent |'enviament de la documentacié de |'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentaciéo tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat
I'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificaci6 dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica,
gue és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes
trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de I’Ajuntament.

Aixi, és obligacio de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en
cas d‘arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que
I’Ajuntament no pugui accedir al contingut d’aquests aixi com la derivada dels danys
ocasionats per cas de que finalment s’accedeixi i generi qualsevol dany.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacid
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqliéncies juridiques
respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de
la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de |'oferta. En cas de tractar-
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se de documents imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa podra acordar
I’'exclusio de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas
que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix,
cal tenir en compte que aquesta coOpia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de l'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat técnica en
aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacié.

L'eina de Sobre Digital no permet la presentacié d‘arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines de tipus winzip
o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius
resultants de la particié s'incorporen a I’'apartat daltra documentacié numerats.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.
xhtml?set-locale=ca ES)

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seglients:

*.rar; *.zip; *.pdf; *.doc; *.docx; *.rtf

D’acord amb Il'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden sol-licitar a I'0rgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacio
d’ofertes, sempre que I’'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacié de proposicions.

Les proposicions sén secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacid incondicionada per
part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions
técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'dorgan de contractacido per consultar les
dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de
Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les
llistes oficials d’operadors economics d’un Estat membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no admissié de cap de les propostes
que hagi subscrit.

IV. 3 Lloci termini

Les propostes es presentaran obligatoriament mitjancant licitacié electronica a través de
I’eina de Sobre digital de la Plataforma de Serveis de Contractacié Puablica (PSCP). La
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presentacié de propostes per qualssevol altres mitjans o registres diferents donara lloc a
que la mateixa es tingui per no presentada.

El termini de presentacié de proposicions, no sera inferior a 15 dies naturals, comptats
de I'endema de la publicacié de I'anunci de la licitacié en el Perfil del Contractant.

Es recomana que la presentacid d'ofertes es realitzi amb I'antelacié suficient que permeti
resoldre possibles incidéncies durant la preparacié o enviament de |'oferta.

Si les 24 hores darreres del termini per a la presentacié d'ofertes s’interromp el servei
por causes técniques o raons operatives de la propia plataforma, aquest termini es
prorrogara i, es publicara oportunament en el Perfil del contractant.

Les proposicions extemporanies seran excloses.

IV.4. La Mesa de Contractacio

La Mesa de contractacié sera presidida per les seglients persones integrants de
I’Ajuntament del Prat de Llobregat:

-Com a president el Tinent Alcalde de I’Area d’Organitzacié, Governanca i Economia, David
Vicioso Adria, o membre de la Corporacidé que la substitueixi.

Formaran part de la mateixa com vocals la secretaria de la Corporacié, Maria Abarca
Martinez, I'interventor accidental de la Corporacid, Vicente Plaza Pérez o funcionaris/es que
les substitueixin, el cap de Servei de Sistemes i TIC, Joan de la Paz Sanchez i el técnic
superior de Sistemes i TIC, George Giraco o persones que els substitueixin.

-Actuara com a secretari de la Mesa de contractacié el cap de Servei de Contractacio i
Patrimoni, Joan Alcayde Novell, o persona que el substitueixi.

Es designen com a custodis a: Mercedes Hernandez Gomez, Rosa Huguet Figueras,
Noemi Martinez Monjon i Marta Solanilla Campafon, que seran les persones que
permetran |'obertura dels sobres un cop apliquen les seves credencials accedint a |'eina.

Les reunions de la Mesa de contractacié es faran a distancia, d’acord amb |‘article 17.1
de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

IV.5. Criteris basics de seleccio6

e 1.- Criteris subjectius que depenen d’un judici de valor (maxim 10 punts

A. Demostracio practica de I'aplicacio (Fins a 10 punts)

S’haura de fer una demostracié presencial per tal d’avaluar els requeriments téecnics i
funcionals del sistema recollits en el plec de condicions tecniques.

S’avaluaren els seglients conceptes:

- Simplicitat i I'amabilitat de I'Oentorn de la solucié proposada.
- Funcionalitat de la solucié proposada

L'Ajuntament convocara amb un lloc, data i hora concretes als licitadors per a realitzar
una demostracié practica presencial de l'aplicacid6 que sera enregistrada. Aquesta
demostracid practica de la plataforma per la consulta en linia (via navegador i connexio a
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Internet) per gestionar les trucades realitzades en cada compte, es basara en els
requisits i les condicions detallades en el punt 2.2.A del plec técnic.

Una vegada revisada la documentacid aportada, I’Ajuntament comunicara oportunament,
mitjancant convocatoria publica en el perfil del contractant la data, hora i lloc per a la
realitzacié de la demostracié practica presencial.

L'oferta que no compleixi amb la totalitat els requisits i funcionalitats establertes en el
plec de condicions técniques, sera rebutjada en el procés de licitacié. La no
realitzacié de la demostracié també sera motiu d’exclusio de I'oferta presentada

e 2.- Criteris objectius avaluables de forma automatica (maxim 90 punts

A. Proposta economica (Fins 70 punts)

A.1 Minutatge VoIP (fins a 50 punts)
Es valorara amb un maxim de 50 punts.

Preu oferta més baixa * 50
Punts =

Preu oferta que es valora

A.2 Bossa d’hores (fins a 20 punts)
Es valorara amb un maxim de 20 punts.

Preu oferta més baixa * 20
Punts =

Preu oferta que es valora

Es considerara que pot incorrer en preu anormal o desproporcionat el d'aquelles
ofertes que siguin 5 unitats percentuals per sota de la mitjana de les ofertes
presentades. La mitjana de les ofertes es calculara com la Mitjana aritmética de les
ofertes admeses a la licitacid, llevat de |'oferta més alta i la més baixa, que no es tindran
en compte per a |I'esmentat calcul. No obstant aixo, quan el nombre d'ofertes admeses
sigui inferior a cinc, per calcular la mitjana es tindran en compte totes les ofertes i en cas
de presentar-se una sola oferta, quan sigui 10 unitats percentuals per sota al
pressupost maxim de la licitacio.

B. Certificacions (Fins a 20 punts)

Per a cadascuna de les certificacions demanades (o per certificacions
superiors) s’atorgaran els punts que s’indiquen a continuacié

B.1 Centraletes (total 4 punts)
e Certificat Asterisk Administrator (dCAA) (3 punts)
o Certificat Asterisk Certified Essentials (1 punt)

B.2 Monitoritzacio (total 4 punts)

o Certificat d'integrador de primer nivell de I'aplicaci6 CNM (Custom Network
Manager) (3 punts)

¢ Certificat Zabbix 6.0 Certified Specialist (1 punt)
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B.3 Core Switching - Huawei (total 2 punts)
e Certificat Routing&Switching HCIA de Huawei (1 punt)
o Certification HCIA Datacom de Huawei (1 punt)

B.4 Wireless — Ruckus (total 3 punts)

e Certificat ICX Implementer Exam de Ruckus (1 punt)

e Certificat SmartZone SE&Partner Assessment Accreditation Exam (1 punt)
e Certificat portfolio SE Pre-Sales Exam (1 punt)

B.5 Switch Accés - Netgear (total 1 punt)
e Certificat partner en switching Netgear Prosafe de Netgear (1 punt)

B.6 Seguretat - Palo Alto (total 2 punts)
e Certificat Palo Alto Networks Accredited Systems Engineer (PSE): Foundation
Accreditation Exam (2 punts)

B.7 Seguretat Watchguard (total 4 punts)

e Certificat MFA Essentials Technical Certification Exam (1 punt)

e Certificat Network Security Essentials technical certification Exams (1
punt)

e Certificat Endpoint Security Sales Certification (1 punt)

e Certificat Secure Wi-Fi Sales C Certification (1 punt)

Per acreditar aquestes certificacions cal presentar els certificats corresponents
(personals o d’empresa). Si no es presenten els certificats, la puntuacié sera de 0
punts, per cada certificat no presentat.

IV.6. Clausula de desempat

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, I'empat s’ha de resoldre mitjancant I'aplicacié per ordre dels criteris socials
esmentats en l'article 147.2 de la LCSP. Les empreses licitadores han d’aportar la
documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en quée es produeixi
I'empat.

Els criteris de desempat son:

a) Major percentatge de treballadores amb discapacitat o en situacié d’exclusié social en
la plantilla de cadascuna de les empreses, primant en cas d’igualtat, el major nimero de
treballadors fixes amb discapacitat o, el major nimero de persones treballadores amb
inclusid a la plantilla.

b) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

c) Mayor percentatge de dones empleades en la plantilla de cadascuna de les empreses.
d) El sorteig, en cas que de |’ aplicacid dels anteriors criteris no hagués donat lloc al
desempat.

IV.7. Obertura de proposicions
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L'obertura del sobre que contingui la proposicié es fara per l'ordre que procedeixi de
conformitat amb I’establert als arts. 145 i 159 de la LCSP en funcié del métode aplicable per
valorar els criteris d’adjudicacié establerts en aquest plec.

L'acte d'obertura del sobre no sera public, atés que es preveu en la licitaci6 que s’han
d’utilitzar mitjans electronics. El sistema informatic que suporta la plataforma de licitacié
electronica té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de |'obertura
dels sobres i el secret de la informacido que hi estigui inclosa. Tota la informacié es
publicara al perfil del contractant.

D’acord amb lart. 159 de la LCSP, un cop finalitzat el termini de presentacié de
proposicions, la Mesa comprovara el RELI o ROLECE, qualificara la documentacidé continguda
en el sobre i determinara les empreses admeses a la licitacid, les excloses, aixi com si
s’escau les causes d’exclusio.

En cas d'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores
afectades, concedint un termini de tres (3) dies habils a comptar de l'obertura de la
documentacié administrativa, per I'esmena i resolucié d’errors o omissions. Sens perjudici
de la comunicacio als interessats, es faran publiques aquestes circumstancies mitjancant el
perfil del contractant.

La Mesa de contractacié remetra la documentacio presentada i sol-licitara als serveis técnics
de I'0rgan de contractacié I'emissié dels informes corresponents. Amb posterioritat, la Mesa
de contractacio fara la proposta d’adjudicacié a favor d’aquella empresa que hagi obtingut la
millor puntuacié i la remetra a I'0rgan de contractacié.

La Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre
certificats o documents presentats o requerir-les perqué en presentin de complementaris.
També podra sol-licitar i admetre aclariment o esmena d’errors en les ofertes quan siguin de
tipus material o formal, no substancials i no impedeixen conéixer el sentit de l'oferta.
Unicament es permetra l'aclariment o I'esmena d’error en les ofertes sempre que no
comportin una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la finalitat de garantir el principi
d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Seran excloses de la licitacid, mitjancant resolucié motivada, pels requisits establerts
legalment i especificament quan es trobin en els suposits seglients: les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié presentada i admesa, les que
excedeixin del pressupost base de licitacido, modifiquin substancialment els models de
proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I’ import de la
proposicid, aquelles en les quals els licitadors reconeguin I'existéncia d’error o inconsisténcia
que la fa inviable, les incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en hipotesis o
practiques inadequades des d'una perspectiva técnica, economica o juridica, les que
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les establertes a I'art. 201 de
la LCSP.

D’altra banda, la Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans
de formular la seva proposta d’adjudicacid. També podra sol-licitar aquests informes quan
consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques
dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de
valoracid.

La proposta d'adjudicacié no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
adjudicataria, ja que I'0rgan de contractacié podra apartant-se’n sempre que motivi la seva
decisio.
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El licitador, que hagi presentat I'oferta amb una millor qualitat-preu, sera requerit per
I'6rgan de contractacio, perque, dins del termini de 7 dies habils a partir de la recepcié de
la notificacié de I' esmentat requeriment, constitueixi la garantia definitiva i presenti la
documentacié acreditativa del compliment de les obligacions previstes en els Plecs.

En cas de no donar compliment adequat al requeriment en el termini assenyalat,
s'entendra que el licitador retira la seva oferta, es procedira en aquest cas a demanar la
mateixa documentacio al licitador seglient, per I'ordre en que hagin quedat classificades
les seves ofertes.

V. GARANTIA DEFINITIVA I RESPONSABILITAT CIVIL
V.1l. Garantia definitiva

El licitador que hagi presentat I'oferta econdmica més avantatjosa estara obligat a
constituir, una garantia definitiva del 5 per 100 (cinc per cent), de I' import d'adjudicacié
o del pressupost base de licitacié en cas de preus unitaris, IVA exclos.

Si aquest diposit es formalitza mitjancant transferéncia bancaria o metal-lic, el nimero de
compte es el seglent:

Caixabank ES18 2100 0130 1102 0000 3528.

I, en el cas que la garantia definitiva es constitueixi mitjancant aval bancari, s'haura
d'ingressar en la Tresoreria Municipal, situada en c. Centre, 26, planta baixa, en horari
d'oficines de 9 a 13,30 h, de dilluns a divendres.

De conformitat amb l'art. 108 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, aquesta garantia podra ser constituida:

e En metal-lic o en valors publics o privats, amb subjeccid, en cada cas, a l'art. 55
del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

e Mitjancant aval prestat per algun dels bancs, caixes d’estalvis, cooperatives de
credit, establiments financers de credit i societats de garantia reciproca
autoritzats per a operar a Espanya, de conformitat amb les condicions establertes
a l'art. 56 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques.

e Per contracte d’asseguranca de caucié celebrat en la forma i condicions
establertes en l'art. 57 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques amb I’entitat asseguradora autoritzada per a operar
en el ram de caucid, havent-se de lliurar el certificat del contracte a I'0rgan de
contractacio.

La constitucid6 d'aquesta garantia es realitzara previ emplenament del corresponent
model normalitzat de garantia i que s’adjunta com Annex nim. 4 al present Plec de
condicions.

Per a la formalitzacié de la garantia definitiva mitjancant aval bancari, es pot
realitzar de dues formes:

e Sense cita prévia. Acte no presencial. Aval amb signatura digital
Cal enviar el document d’aval degudament signat digitalment per correu electronic a

Tresoreria municipal a les seglents adreces: martina@elprat.cat i i bandera@elprat.cat
per tal que es confirmi si és correcte el seu contingut.
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La constitucid d’aquesta garantia es realitzara previ emplenament del corresponent
model normalitzat de garantia i que s’adjunta com nam. 4 al present Plec de condicions.

Una vegada obtinguda la conformitat caldra enviar I'aval per via telematica al
registre municipal. mitjancant instancia degudament omplerta seguint el model
que es troba en la seu electronica. https://seu.elprat.cat ( sol:-licitud general) i
adrecada a TRESORERIA MUNICIPAL.

La carta de pagament se li sera remesa, oportunament, al correu electronic
informat.

Amb posterioritat, la carta de pagament s’haura de remetre via instancia al registre
municipal (seu electronica. https://seu.elprat.cat ( sol:licitud general), adrecada
al Servei de Contractacié i Patrimoni.

e Amb cita prévia. Acte presencial: Aval sense signatura digital
Cal enviar el document d’aval per correu electronic a Tresoreria municipal a les seglients

adreces: martina@elprat.cat i bandera@elprat.cat, per tal que es confirmi si és correcte
el seu contingut.

Posteriorment, s’haura de demanar cita previa al departament de
Comptabilitat/Tresoreria municipal per fer efectiu el lliurament i diposit del document
bancari original corresponent, moment en el qué es fara entrega del justificant de l'ingrés
( carta de pagament) signada de forma manuscrita per I'administrativa que hagi ates el
tramit. Una vegada signada la carta de pagament de forma digital per les responsables
del departament se li enviara al correu electronic informat.

Per a la tramitacio telmatica cal que disposeu d'un certificat digital. Podeu consultar els
certificats admesos al menu de la seu electronica. La tramitacidé telematica requereix
documents en format pdf, sens perjudici que I'Ajuntament pugui requerir |'acreditacio
dels documents originals que cregui convenients.

En relacié amb la resta de formes de constitucié de la garantia definitiva s’estara al que
disposa l'article 61 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques. Igualment, l'execucido i cancel-lacié de la citada garantia definitiva es
regularan, respectivament, pel previst en els articles 64 i 65.1 del Reglament General de
la Llei de Contractes de les Administracions Publigues.

La garantia definitiva respondra dels conceptes que esmenta l'art. 110 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

V.2. Devolucio i cancel-laci6é de garanties

La devolucié i cancel-laci6 de les garanties s’efectuara de conformitat amb el que
disposen els articles 111 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public i 65 del
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

V.3. Polissa de responsabilitat civil

Tanmateix, els adjudicataris del present contracte seran responsables dels danys causats
tant a l'administraci6 com a tercers per fets derivats de la prestacié del servei. Els
adjudicataris hauran de presentar per demostrar la seva capacitat de fer front a aquesta
circumstancia un certificat emés per una entitat asseguradora degudament autoritzada
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gue acrediti la contractacié d'una asseguranca de responsabilitat civil que garanteixi els
danys esmentats anteriorment.

La cobertura del risc de la polissa sera com minim de 300.000'- euros per sinistre.

La citada polissa ha de mantenir-se en vigor durant el periode que dura la prestacid del
servei. L'adjudicatari acreditara aquests extrems davant I'Administracié quan aquesta aixi
ho requereixi.

VI. ADJUDICACIO I FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
VI.1. Adjudicacio

Un cop presentada la documentacié acreditativa del compliment de les obligacions
previstes en els Plecs (clausula III-3), I'dOrgan de contractacié acordara |'adjudicacié del
contracte a I'empresa o empreses proposades com a adjudicataries, dins del termini de cinc
dies habils segiients a la recepcié de dita documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d‘acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil del contractant.

La resolucié d'adjudicacioé del contracte, es notificara a les empreses licitadores mitjancant
notificacio electronica, d'acord amb la clausula II-6 d’aquest Plec i, es publicara al perfil del
contractant de I'6rgan de contractacid dins del termini de 15 dies, indicant el termini que
s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara , a I'adreca de correu electronic que les empreses hagin designat
en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacio.

VI.2. Formalitzacio

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent
al seu carrec les despeses corresponents.

La formalitzacié del contracte no podra realitzar-se abans de que transcorrin 15 dies
habils segients a aquell en qué es rebi la notificaci6 de l'adjudicacié a les empreses
licitadores a qué es refereix la clausula anterior.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzaci6 i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar I'execucio.

Amb la formalitzacié del contracte, es dona conformitat i acceptacio expressa al contingut
al plec de clausules administratives particulars, al plec de prescripcions técniques, a
I'oferta presentada i a les instruccions dels responsables dels serveis municipals, que
passen a formar part integrant del contracte.

La formalitzacié, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a
quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil del contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, |I" import d’adjudicacié del contracte i,
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posteriorment, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, |’
import final i I’extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes de proteccié de dades, sempre que no
tinguin caracter de confidencials.

VI.3. Consegqiiéncies de la no formalitzacio

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'empresa
adjudicataria, se li exigira I’ import del 3 per cent del pressupost base de la licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu, en primer lloc contra la garantia
definitiva, si s'ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicié de contractar, d’acord amb larticle 71.2.b) de la LCSP.

En aquest cas, el contracte s’adjudicara a I'empresa seglient que hagi presentat la millor
oferta d'acord amb l'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes, amb la prévia
presentacié de la documentacié a que es refereix la clausula III-3, essent aplicables els
terminis previstos en els apartats anteriors.

VII. OBLIGACIONS DELS ADJUDICATARIS

A més de les obligacions establertes en el Plec de clausules administratives generals, el
contractista esta obligat a:

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacio d'alta a la Seguretat Social, previament a l'inici de I'execucio del
contracte. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'Ajuntament
gualsevol substitucié o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié
laboral s'ajusta a dret.

b) Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, mediambiental, laboral, de seguretat
social, de seguretat i de prevencio de riscos laborals. Aixi també, obligacié d’informacié en
relacio a I'art. 130 de la LCSP.

El contractista, abans de l'inici dels treballs, objecte del contracte, haura de presentar
I'avaluacié de riscos dels llocs de treball i la planificacid de |'activitat preventiva, la relacio
del personal que prestara els seus serveis amb la documentacié relativa a la formacio,
informacid dels riscos i aptitud meédica, els TC2 vigents o, en el seu cas, documents d’alta a
la seguretat social i, si s’escau, la capacitacid professional del personal, la relacié d’equips
de treballs (amb la seva conformitat a la legislacié vigent), i els productes quimics que
utilitzara (amb les corresponents fitxes de seguretat), el procediment de treball i
I'acreditacié de lliurament d’equips de proteccid individual als treballadors. Els TC2 hauran
de ser presentats mensualment aixi com la documentacié esmentada quan s’incorporin
nous treballadors. L'adjudicatari designara un interlocutor amb I’Ajuntament en matéria de
prevencié de riscos.

c) Presentar a I'Ajuntament del Prat, si s'escau, els procediments de treball comunicant els
riscos susceptibles de ser causats a treballadors municipals i a terceres persones i les
corresponents mesures preventives.

L'Ajuntament del Prat, en aplicacié de l'article 24 de la Llei 31/1995, posa a disposicié de
I'adjudicatari el "Manual de seguretat per a empreses externes" en el perfil de contractant
del web de I'Ajuntament del Prat.

d) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i
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que estiguin relacionats amb |'‘objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement
amb ocasid del contracte. L'adjudicatari i el seu personal hauran de respectar, en tot cas,
les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de les dades
Personals i garantia del drets digitals i normes que la desenvolupin i de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public. En el cas que I'execucié del contracte
derivi el tractament de dades personals, I'empresa adjudicataria:

e Haura de signar i complir les clausules de I’Annex a aquest contracte relatiu al
compliment de la normativa de protecci6 de dades de caracter personal, en la
seva qualitat d’encarregat del tractament i en els termes de la disposicid
addicional vint-i-cinc de la LCSP. L'adjudicatari i el seu personal hauran de
respectar les obligacions derivades de |'aplicabilitat del Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016; i les prescripcions de
la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de les Dades Personals i
garantia del drets digitals.

e De manera especial, I'adjudicatari haura d’ajustar I’execucié del contracte a allo
establert a |'article 28 del Reglament (UE) 2016/679.

e No podra subcontractar cap de les prestacions d’aquest contracte que comportin el
tractament de dades personals, tret de que s’autoritzi expressament i per escrit.

e Mantenir la confidencialitat i guardar reserva respecte de les dades o antecedents
que no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I‘objecte del
contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasi6 del contracte.

e) En els contractes que, en la seva execucid, requereixi el tractament per part del
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, I'adjudicatari
té I'obligacio de:

e Submissié a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de
dades.

e De presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaracié en la que posi
de manifest on estaran ubicats els servidors i el lloc on es prestaran els serveis
associats als mateixos.

e De comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vida del contracte, en
relacid a la informacié facilitada en la declaracié esmentada anteriorment.

e L'adjudicataria Unicament utilitzara les dades per a la finalitats concretes
derivades de |'objecte especific d’aquest contracte.

f) Cada any presentara a I'Ajuntament una copia de les polisses de responsabilitat civil
actualitzades, en el cas que I'asseguranca sigui exigible segons les condicions del contracte,
amb el corresponent rebut de pagament de la mateixa.

g) Altres obligacions que es derivin de l'objecte i causa del contracte i de les altres
disposicions legals aplicables.

VIII. RELACIONS LABORALS

No existira cap vinculacio laboral entre el personal que es destini a la execucié del
contracte i I'"Ajuntament del Prat de Llobregat, per la qual cosa aquell queda
expressament sotmes al poder direccional i d’organitzaciéo de I'empresa adjudicataria en
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tot ambit i ordre legalment establert i sent, per tant, aquesta, la Unica responsable i
obligada al compliment de quantes disposicions legals resultin aplicables al cas, en
especial en materia de contractacid, Seguretat Social, prevencid de riscs laborals i
tributaria, per tant aquest personal en cap cas tindra vinculacid juridica-laboral amb
I’Ajuntament del Prat de Llobregat, i aixd0 amb independéncia de les facultats de control i
inspeccié que legal i/o contractualment corresponen al mateix.

A l'extincio dels contractes de serveis, no podra produir-se en cap cas la consolidacié de
les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com personal de
I'Ajuntament.

L'adjudicatari estara obligat a comunicar a aquest Ajuntament, quan subcontracti part de
la prestacio, que ha comprovat, amb caracter previ a I' inici de |'activitat subcontractada,
I'afiliacid i alta en la Seguretat Social dels treballadors de I'empresa o empreses amb les
quals subcontractin.

IX. DRETS DE L'ADJUDICATARI I OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT

a) L'Ajuntament estara subjecte a totes les obligacions que es derivin naturalment de
I'objecte i de la causa del contracte i a totes les altres que es derivin de la normativa vigent.

b) L'empresa adjudicataria tindra dret a I'abonament del preu del contracte.

c) L'empresa adjudicataria tindra dret a utilitzar els béns de domini public que siguin
necessaris per a la prestacio dels serveis, sempre que estigui prevista aquesta utilitzacié en
les condicions especifiques del contracte.

d) L'Ajuntament haura d'assistir a I'empresa adjudicataria en tots els impediments que es
puguin presentar per a la prestacio dels serveis.

X. EXECUCIO DEL CONTRACTE

1. El contracte s'executara amb subjeccié a les seves clausules i d'acord amb les
instruccions que donés I'Administracio al contractista per la seva interpretacio.

2. La data d'inici dels serveis sera la del dia seglient al de la signatura del document de
formalitzacié del contracte o, en el seu cas, el que figuri expressament en les condicions
contractuals del present Plec. El termini d'execucié sera |' establert en |'apartat 1.5 del
present Plec. Abans de la finalitzacié d'aquest termini i, per mutu acord de les parts, es
podra prorrogar el contracte en els terminis assenyalats a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

3. Si durant el desenvolupament del servei, es detectés la conveniéncia o necessitat de la
seva modificacié o la realitzacié6 d'actuacions no contractades, s'actuara en la forma
prevista en els articles 190 i 191 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public. Cada vegada que es modifiquin les condicions contractuals, el contractista
queda obligat a la actualitzacié del Programa de Treballs.

4. En cas de produir-se una suspensié del contracte, s'estara a l'estipulat en |I' article 208
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i normes de
desenvolupament. Si I'’Administracié acordés una suspensié dels treballs, s'aixecara la
corresponent Acta de Suspensid.

5. Es condici6 especial d’execucié I'obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.
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6.Es condicié especial d’execucié del contractista la de garantir a les persones
treballadores adscrites a I'execucié del contracte, el compliment dels convenis col-lectius
sectorials i territorials aplicables.

7. L'execucié del contracte es realitzara pel contractista amb les responsabilitats
establertes en l'article 311 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public. Quan el contracte de servei consisteixi en |'elaboracio6 integra d'un projecte d'obra
i es comprovi l'existéencia de defectes, insuficiencies tecniques, errors o desviacions
procedira la incoacid d‘expedient d’esmena segons el que disposen els articles 314 i 315
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

8. L'organ de contractacié determinara si la prestacid realitzada pel contractista s’ajusta
a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment, disposant per a tal fi
de les prerrogatives establertes a l'article 311 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public.

La recepcid es realitzara conforme el que disposen en els apartats 1, 2 i 4 de l'article 210
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i 203 i 204 del
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

La recepcio es fara en el termini de 30 dies de la finalitzacié del contracte.

XI. VALORACIO I ABONAMENT DELS TREBALLS

1. La valoracié del servei s'ajustara als articles 199 i 200 del Reglament General de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques i al sistema de determinacié de preus
establert en el present Plec.

2. L' abonament del servei es realitzara mitjancant comptes expedides pel Director dels
mateixos. L'Ajuntament podra realitzar abonaments a compte per operacions
preparatories, instal-lacions o adquisicions d'equips i mitjans auxiliars en la forma i amb
les garanties que, a tal efecte, determinen els articles 198, 240 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public i 201 del Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques.

XII. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO I JURISDICCIO
XII.1. Modificacido

El contracte es podra modificar durant la seva vigéncia fins un maxim del 20% del preu
inicial per un possible increment de trucades derivat de lI’entrada en funcionament de
nous serveis.

XII.2. Interpretacio

L'0rgan de contractacid ostenta la prerrogativa d’interpretar els contractes administratius
i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment.

XII.3. Resolucio

La resolucidé del contracte tindra lloc en els suposits que s’assenyalen en aquest Plec i en
els fixats en els articles 211 i 313 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public i amb el procediment establert als articles 109 a 113 del Reglament General
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, i aixi també en les condicions i
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amb els efectes assenyalats a l'article 313 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public.

També sera causa de resoluci6 del contracte |’ incompliment per part de
I'empresari/adjudicatari del deure d'afiliacié i alta en la Seguretat Social del personal que
contracti en I'execucid del servei.

XII.4. Regim de recurs

En els suposits que preveu l'article 44 de la LCSP, procedira amb caracter potestatiu la
interposicié del recurs administratiu especial en matéeria de contractacié previ el
contenciés administratiu, en el termini de 15 dies habils seglents a I'enviament de la
notificacid, en els termes que preveu l'article 50 de la LCSP. L'0rgan competent per
coneéixer d'aquest recurs sera el Tribunal de Contractes del Sector Public.

Contra les actuacions susceptibles de ser impugnades mitjancant recurs especial, no
procedeix la interposicié de recursos administratius ordinaris. Els actes que es dictin en
els procediments d’adjudicacié de contractes de les Administracions publiques que no
reuneixin els requisits de |I'apartat 1 de l'article 44 LCSP podran ser objecte de recurs de
conformitat amb el que disposa la Llei 39/2015, d’1 d‘octubre, del procediment
administratiu comuU de les Administracions Publiques; aixi com en la Llei 29/1998, de 13
de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

XIII. INCOMPLIMENT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
XIII.1. Incompliment i demora

L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els
terminis parcials fixats, si s'escau, en el programa de treball.

Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total
o parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicié de penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la
LCSP.

L'’Administracio tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execucid de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
I'empresa contractista, es podra concedir una ampliacié del termini d’execucio, al menys
igual al temps perdut, previ oferiment i justificaciéo de I'empresa de procedir al compliment
del contracte.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacioé prévia
per part de I'’Administracid.

En cas de compliment defectuds de la prestacido objecte del contracte o d’incompliments
assumits per I'empresa o de les condicions especials d’execucio establertes en aquest plec
es podra acordar també la imposicié de penalitats.

D’acord amb I'article 192 de la LCSP, les penalitats seran proporcionades a la seva gravetat,
i les quanties de cadascuna d’elles, no podran ser superiors al 10 per 100 del preu del
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contracte, IVA exclos, ni el total de les mateixes superar el 50 per 100 del preu del
contracte.

Cada vegada que les penalitats per demora, arribin a un multiple del 5 per cent del preu del
contracte, IVA exclos, I'organ de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la
continuitat amb imposicié de noves penalitats.

Els importes de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin
deduir dels pagaments esmentats.

En els suposits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en |'execucid
en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreixi els danys causats a
I’Administracid, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

XIII.2. Responsabilitat en I'execucié

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter
general en la LCSP.

A més es tipifiquen els seglients incompliments:
A) Incompliments molt greus:

Tindran la consideracié d‘incompliments molt greus aquells que ocasionin una pertorbacio
important del servei i, en especial:

1) L' incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

2) L’ incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

3) La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir cap
relacio financera o econdmica en un paradis fiscal.

4) L'abandonament del servei sense causa justificada.

5) La interrupcié del servei sense justificacié o avis.

6) L' incompliment per part del contractista de les seves obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral, de seguretat social i de prevencid de riscos laborals, aixi
també de les obligacions laborals o de seguretat social o de seguretat i higiene en el
treball vers al personal adscrit.

7) La cessio, traspas, arrendament o subcontractacié del contracte, contravenint les
previsions d’aquests plecs o de la Llei.

8) La desobediéncia molt greu o reiterada, a les ordres donades al contractista pel que fa a
la forma de prestacié del servei, o als requeriments de subministraments de dades
previstes en aquest plec que demani I’Ajuntament per a un millor control del
desenvolupament efectiu del servei en tots els seus aspectes.

9) Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a la persona usuaria.

10) El falsejament de la documentacio6 del servei demanada per I’Ajuntament.

11)Incomplir les directrius que es reserva I’Ajuntament en el compliment del servei o
impedir que aquesta pugui desenvolupar les funcions de fiscalitzacié i de control que li
son propies.

12)Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacio vigent.

13)La no utilitzacié dels mitjans mecanics, informatics i/o humans oferts.

14)Us de mitjans en mal estat de conservacié o decoro.
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15)La realitzacido de treballs defectuosos que provoquin danys greus a la propietat o a
tercers.

16)L'omissid del pagament de la polissa de I'asseguranca de responsabilitat civil.

17)L’ incompliment de les previsions relatives a la Proteccié de Dades de Caracter Personal.

18)L’Acumulacié o reiteracid de tres faltes greus en el transcurs de sis mesos de
prestacié del servei.

19)No disposar els treballadors de la formacié adequada o del certificat de delictes a
menors.

20)Quan es rebin 15 o més queixes d’usuaris diferents relacionades amb |'establert al
Plec de prescripcions técniques.

21)Les especifiques de la clausula 2.2.c) del plec técnic.

B) Incompliments greus:

1) Tractament vexatori o incorrecte amb les persones usuaries, exceptuant que aquest
tractament reunis les caracteristiques per a classificar-lo com a molt greu.

2) L’ incompliment dels horaris de manera sistematica en la prestacié del servei que
ocasioni perjudicis o distorsidé del mateix.

3) L’ incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execuci6 del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, quan no
constitueixen falta molt greu.

4) La desobediéncia o I’ incompliment d’ordres o normes de treball que causin perjudicis
molt greus o que trenquin greument la disciplina del treball.

5) L’ incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.

6) L’ incompliment d'acords o decisions de I'Ajuntament sobre variacions de detall que no
impliquin despeses per a I'empresa adjudicataria.

7) Imprudéncia o negligéncia en el treball que afectin al bon funcionament de la feina.

8) Irregularitats inadmissibles en la prestacio del servei, d'acord amb les condicions fixades
en el present Plec de condicions.

9) El fet de no estar al corrent del compliment de les obligacions tributaries i de Seguretat
Social.

10)L" incompliment molt greu de les obligacions derivades de la nhormativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

11)L" incompliment de les previsions contingudes a la clausula I.7 del present Plec.

12)Utilitzacié d’informacié confidencial per altres motius externs a la seva feina.

13)No comunicacié prévia de la no realitzacié d’un servei.

14)Quan es rebin entre 10 i 15 queixes d’usuaris diferents relacionades amb |'establert al
plec de prescripcions técniques.

15)En general, l'incompliment greu dels deures i de les obligacions amb la persona
usuaria i I’Ajuntament, aixd com la comissié de tres faltes lleus en el periode d'un any
de prestacio del servei.

16)Les especifiques de la clausula 2.2.c) del plec técnic.

C) Incompliments lleus

1)Tindran la consideracié de lleus qualsevol incompliment de les obligacions contractuals
establertes en aquest plec de clausules que no causin un detriment important i que no
siguin considerades com a greus o molt greus.

2) Actituds desconsiderades o irrespectuoses de caracter greu envers als altres empleats,
public o tercers relacionats en el serveis d’aquest contracte.

3)Qualsevol infraccid dels plecs técnics no regulada com a falta greu o molt greu.

4) No enviar el informes pertinents trimestralment o anualment, aixi com no realitzar els
informes de seguiment per inici servei.

5) Quan es rebin entre 5 i 10 queixes d‘usuaris diferents relacionades amb |'establert al
plec de prescripcions técniques.

6)Les especifiques de la clausula 2.2.c) del plec técnic.
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XIII.3. Qualificacio de penalitats

D’acord amb la clausula 2.2.c) del plec de prescripcions técniques s’estableixen les
penalitats seglients:

Les penalitzacions que s'hi estableixen tenen com a objectiu garantir el compliment estricte
de les obligacions contractuals per part de l'adjudicatari. Aquestes penalitzacions es
justifiquen pels perjudicis que aquests incompliments poden causar a I'Ajuntament del Prat
de Llobregat, incloent la impossibilitat de prestar els serveis publics de manera eficient, la
perdua d’oportunitats i la generacié de despeses addicionals.

e La disponibilitat del servei haura de ser superior al 99,999% (8.76
hores/any o 10.1 minuts/setmana de no disponibilitat), sent la penalitzacié
per cada minut addicional de 30€/minut, sempre i quan la responsabilitat
sigui atribuible al proveidor VoIP

e La qualitat de la veu sera determinant, especialment pel qué fa als ecos,
endarreriments, sons metal-lics, etc. Qualsevol d’aquests inconvenients
sera considerat greu i penalitzara en 30€/minut a partir del primer minut
que superi el temps de resoluciéo de la incidéncia comunicada, sempre i
quan la responsabilitat sigui atribuible al proveidor VoIP

¢ Quan sigui necessari, l'adjudicatari s’avindra al test del sistema per un
tercer (mantenidor de la centraleta, p. ex.) per determinar Ia
responsabilitat de les incidéncies i el grau de qualitat del servei

e Constituira una falta molt greu, sempre que sigui responsabilitat de
I'adjudicatari

o La no disponibilitat de servei per un periode de continuat de 120 (cent
vint) minuts o més

o Una disponibilitat de servei per sota del 99,99%

L'existéncia de més de 8 (vuit) incidencies reportades al mes

o L'existéncia d’incidéncies sense resoldre transcorreguda una setmana
laborable des de la seva comunicacio

(@]

e Es penalitzara amb 10€/minut, a partir del primer minut, el temps que superi el
termini maxim de posta en marxa sense que tot el sistema estigui plenament
operatiu, sempre i quan la responsabilitat sigui atribuible a I'adjudicatari

e Superat el termini maxim de posta en marxa les despeses que puguin generar
I'adjudicatari sortint seran assumides per l|'adjudicatari entrant, sempre que
I'endarreriment sigui atribuible a I'adjudicatari entrant

Les penalitats per a la resta d’incompliments que podra imposar I’Ajuntament a
I’'adjudicataria, graduades en atencidé al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracid, son les
seglents:

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per cent del preu del contracte, entés com a
import d’adjudicacio.

b) Faltes greus: multa fins a un 6 per cent del preu del contracte.

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per cent del preu del contracte.

El total d’aquestes penalitats no podra superar el 50 per cent del preu del contracte.
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Per la realitzacié de 3 incompliments molt greus I’Ajuntament procedira a la resolucié del
contracte, confiscacié de la fianca i indemnitzacié dels danys i perjudicis.

Les penalitats s'imposaran, prévia la instruccié del corresponent expedient, a instancia dels
Serveis municipals, en el que es donara audiéncia al contractista perque pugui formular
al-legacions dins d'un termini de deu dies habils i I'0rgan de contractacié resoldra, prévia
I'emissié dels informes pertinents.

El Prat de Llobregat

ANNEX 1 - DECLARACIO RESPONSABLE
Expedient 37.326/2024

EN/N@ e en nom propi o] com a representant de
P EMPreSa. . vt amb  domiCili @ .o i amb Numero
d'Identificacié Fiscal................. Teléfon......ccuveeeeennnn. FaX oveeeverineeeennnnn Correu electroniC.......vvveeevevenneerennnnn.

DECLARO, SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

| C. del Centre, 26-30, 08820 El Prat de Llobregat. Tel. 93 379 00 50. www.elprat.cat. NIF P0816800G
37/43



Marcar amb una X

NO

NO
APLICA

DECLARACIO RESPONSABLE

L'empresa esta facultada per contractar amb I'Ajuntament, ja que té capacitat

1 juridica i d'obrar i no es troba en cap de les circumstancies que es fixen en |'article
71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
2 El signant ostenta la representacio de la societat que presenta I'oferta
L'empresa esta lliure de qualssevol deutes de naturalesa tributaria en via de
3 constrenyiment o, en el seu cas, deutes no ateses en periode voluntari amb aquest
Ajuntament
El licitador esta al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i de
4 Seguretat Social de conformitat al disposa I'art. 140.3 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public
5 L'empresa compleix amb els requisits de solvéncia especifics establerts en el Plec
de Clausules Administratives Particulars de la present licitacié
6 L'empresa compta amb la pertinent classificacié vigent al Registre d'Empreses
Licitadores
Declara que complira amb les previsions establertes al punt 1.7 del present plec i
7 n‘assegurara el compliment en cas de subcontractar parcialment I'execucié del
contracte
En el suposit de ser adjudicatari i contractar personal nou per a I'execucié del
8 contracte, acreditara I'afiliacid i alta dels mateixos quan els hagi contractat, sempre
amb caracter previ a l'inici de la prestacio
9 L'empresa proponent és una PIME d’acord a |'establert a I’Annex I del Reglament UE
n° 651/2014 de la Comissio
10 L'empresa compta amb les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat
Que la plantilla de l'empresa esta integrada per un nombre de persones
11 treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives previstes a la legislacié vigent.
12 Que l'empresa disposa d’'un Pla d’Igualtat d’Oportunitats entre les dones i els
homes.
En el cas que I'empresa no sigui nacional espanyola, la submissié expressa a la Llei
13 espanyola i als Jutjats i Tribunals de qualsevol ordre jurisdiccional del Prat de
Llobregat, o en el seu cas, Barcelona i superiors jerarquics
14 Que I'adjudicatari complira la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de
proteccié de dades.
15 Existeix el compromis a qué es refereix l'article 75.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public
L'adjudicatari implantara i adoptara abans de l'inici de la prestacié del contracte,
totes les mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per tal de garantir la
16 seguretat, aixi com per evitar I'alteracié, pérdua, tractament o accés no autoritzat,

en atencidé a l'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i
els riscos a qué estiguin exposades, i en estricte compliment de la normativa vigent
en mateéria de proteccié de dades de caracter personal

La present declaracié s’efectua sense perjudici de la facultat de la mesa o 6rgan de contractacié per a requerir als

licitadors per tal de que presentin part o tota la documentacid a la que es fa referéncia, quan resulti necessari per al

bon desenvolupament del procediment, tal i com estableix I'ordinal tercer de I'article 140 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

I perqué consti en el corresponent expedient de contractacié de I'Ajuntament del Prat de Llobregat, signo la present
Declaracio sota la meva responsabilitat.
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ANNEX 2
Exp. 37.326/2024

MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA
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I amb NUmero d'Identificacio FiSCal NUIM . ..i.eiriieii i e e e e e e renes
Telefon..covvviiiiiieinenees FaX. o iiiiiiiieinnennenns COrTreU EleCtrONIC. e vvieieiriiriereeneinens

EXPOSO
Que presento oferta econdmica relativa a la licitacié del contracte de Servei corporatiu
de veu per internet (VoIP, veu sobre IP), amb total acceptacié de les condicions
establertes en els plecs de prescripcions teécniques i economiques que regulen |'esmentat

contracte, segons el seglient detall:

OFERTA ECONOMICA:

Segons annex 1 del plec técnic

CERTIFICACIONS
S'haura d’aportar les certificacions acreditatives corresponents.
I perqué consti en el corresponent expedient de contractacié de I'Ajuntament del Prat de

Llobregat, signo la present Declaracié sota la meva responsabilitat.

SIGNATURA DIGITAL

NOTA: Els licitadors que estiguin exempts o no subjectes a I'IVA, hauran de fer constar expressament
aquesta circumstancia, i assenyalar el fonament legal que recull aquest tracte fiscal, i aixi també,
aportaran la documentacio que acrediti la seva exempcioé o no subjeccio a I'impost.
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ANNEX 3

NOTIFICACIONS ELECTRONIQUES

com a persona

apoderada de I'empresa

EN CAS DE DISPOSAR
DE CERTIFICAT
DIGITAL ASSOCIAT AL
NIF DE L'EMPRESA

Comunico que tenim certificat digital associat a
I'empresa i que vull rebre les notificacions adrecades
directament al nom de referéencia:

En aquest cas, ens connectarem a la seu-e de I'Ajuntament
del Prat de Llobregat amb aquest certificat per rebre les
notificacions.

EN CAS DE NO
DISPOSAR DE
CERTIFICAT DIGITAL DE
L'EMPRESA

Per a rebre els eventuals avisos de cortesia,

Designo a amb NIF
numero , que disposa d'un certificat digital
(signatura electronica) com persona autoritzada per a
rebre les notificacions que pugui enviar I'Ajuntament del
Prat de Llobregat, relacionades amb temes de contractacid,
d'acord amb el previst als articles 14 i concordants de la
Llei 9/2015, d'1 d’octubre, de Procediment Administratiu
ComuU de les Administracions Publiques, en relacié amb
I'article 140.1.a).4 i disposicié addicional 152, de la Llei
9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public.

En aquest cas, ens connectarem a la seu-e amb aquest
certificat personal per rebre les notificacions.

on s'informi que consten les notificacions

i/o documents a la bustia de notificacions, proporciono el correu electronic seglient

i/o el telefon mobil

Aguesta comunicacié no

contindra cap document i només sera informativa de que ja esta disponible el document
a la seu-e per ser descarregat, previ accés amb certificat (d'empresa o personal, segons
hagi escollit). En aquest sentit la referida comunicacié no produira efectes legals de cap

tipus.

SIGNATURA DIGITAL
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ANNEX 4
Exp. 37.326/2024

MODEL D'AVAL

L'entitat (rad social de I'entitat de credit o societat de garantia reciproca)

................................................................................................................... ,amb domicili (a efectes de
ae]ulTer= Yol o I M g =Ye (N1 g 10 1= a1 ) = I PP

(o= 1 = 7o =Tt Y = VA T[T - TP i
en seu nom (Nom i cOgnNOMS dels @POAEratS). ....ccccuvuiuiriuiiiirr e

amb prou poders per obligar-lo en aquest acte, segons resulta de la verificacié de la representacié de la part
inferior d'aquest document.

AVALA
A (nom i cognoms o rad social de la persona avalada) ....o.vevvviireieiirr s
NIF. e d'acord amb el que disposa (norma/es i article/s que imposa/en la constitucio

per respondre de les obligacions seglents (detallen I'objecte del contracte o la obligacié assumida per la
(91T g=T0 T a = Ta = = [ o - ) 1R P

davant I'Ajuntament del Prat de Llobregat (Barcelona), per la quantitat de (en
1= = PP Euros (en xifres)
......................................................................................................................................................... €.

L'entitat avaladora declara sota la seva responsabilitat, que complexi els requisits previstos en I'article 56.2 del
Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques. Aquest aval s'atorga solidariament
respecte a I'obligat principal, amb rentncia expressa del benefici d'excussio i amb el compromis de pagament al
primer requeriment de I'Ajuntament del Prat de Llobregat, amb subjeccié als termes previstos a la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i legislacié complementaria.

Aquest aval restara en vigor fins que I'Administracié o qui en el seu nom sigui habilitat legalment,n'autoritzi la
cancel-lacié o devolucidé d'acord amb el que s'estableix en la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public i legislacié complementaria.

Aquest aval restara vigent per temps indeterminat fins que I'Administracié n'autoritzi la cancel-lacié.
......................................................................................................................................... (lloc i datat)
............................................................................................................................ (rad social de I'entitat)

................................................................................... ieerreiieneeeen e (SigNatura dels apoderats)
BASTANTEIG DE PODERS PER PART DE L'ASSESSORIA JURIDICA DE LA C.G.D. O ADVOCACIA DE L'ESTAT

Provincia Data NUmero o codi
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ANNEX 4
Exp. . 37.326/2024

MODEL DE CERTIFICAT D'ASSEGURANCA DE CAUCI®

Certificat nUmero............ceeuvenis

(Rad social completa de I'entitat @SSEGUIAAOIA) ....uuuuuueniseesse et ee et e e ettt ettt et se st e s s e aataaaenes

.................................................................................................. , d’ara endavant asseguradora,

F= 1.1 o 30« [0 1 1 Lo 1 1 1= T , carrer/plaga/avinguda...........cocevnnns

.............................................. I NIF e, degudament representat per (nom

i cognoms de 1'apoderat 0 @POEIALS).......uueuei e et e e

amb prou poders per obligar-lo en aquest acte, segons resulta de.........ocvviiiiiiiiiii i
ASSEGURA

A (nom de 1a persona @SSEGUIATA) .....c.uuuuuiuiueuuuuraiaiiaiaasessiessss ettt e e et aata s s esssssaesanesnsnens

amb NIF......oii e , en concepte de prenedor de l'asseguranga, davant I’Ajuntament

del Prat de Llobregat, d'ara endavant  assegurat, fins a I'import  de Euros (en
= =
en els termes i condicions establerts a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i
normativa de desenvolupament i plec de clausules administratives particulars pel qual es regeix el contracte

en concepte de garantia (provisional, definitiva, complementaria, €tC.)........c.cvuvuiiiiriiseiisiiisiriisiisieiasisnen,
per respondre de les obligacions, penalitats i totes les altres despeses que es puguin derivar conforme a les
normes i les altres condicions administratives abans esmentades davant I'assegurat.

L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en l'article 57.1 del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques.

L'impagament de la prima, sigui Unica, la primera o qualsevol de les seglients, no donara dret a I'assegurador a
resoldre el contracte, ni aquest quedara exigit, ni la cobertura de l'assegurador suspesa ni aquest darrer
alliberat de la seva obligacié en el cas que |'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que puguin correspondre-li contra el prenedor de
I'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d’‘indemnitzar I'assegurat al primer requeriment de I’Ajuntament del Prat
de Llobregat, en els termes establerts a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i
normes de desenvolupament.

Aquesta asseguranca de caucié romandra en vigor fins que I’Ajuntament del Prat de Llobregat n’autoritzi la

cancel-lacié o devolucid, d'acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public i legislacié complementaria.

Signatura:

Assegurador

| C. del Centre, 26-30, 08820 El Prat de Llobregat. Tel. 93 379 00 50. www.elprat.cat. NIF P0816800G
43/43



