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Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio del servei de copisteria i
digitalitzacié per a diferents departaments del Districte de Sant Marti reservat a
Centres Especials de Treball d iniciativa Social i Empreses d "Insercié i amb
mesures de contractacio publica sostenible.
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1. MEMORIA
1.1 Objecte

L'objecte d’aquest plec és establir les bases tecniques que serviran per a la contractacio de la
prestacié del servei de copisteria i digitalitzaci6 de documents per a diferents equipaments del
Districte de Sant Marti de caracter reservat a empreses d’insercié (d'ara en endavant, “EI”) i a
centres especials de treball d’iniciativa social (d‘ara endavant, “"CETIS”) i amb mesures de
contractacio publica sostenible.

1.2 Consideracions generals

Qualsevol servei es realitzara procurant evitar en la mida del possible pertorbar el funcionament
normal de les dependéncies municipals, i garantint la custoddia i seguretat dels documents
inclosos en els expedients administratius de les diferents dependéncies, que necessiten ser
reproduits en diferents suports, a demanda d’altres administracions o particulars i persones
interessades en |'expedient.

La relacié de copies a realitzar dins del contracte no té caracter fix ni limitant.

Les comandes de servei es faran des de les diferents dependéncies del Districte de Sant Marti i
les mateixes hauran de ser d "un volum minim de 25 € (IVA exclos) de facturacié per comanda.
En qualsevol cas, i amb independéncia de que la comanda fos d’un import inferior, I'import
minim a facturar per comanda sera de 25 €. S’ estableix aquest import minim per tal de garantir
els costos de transport inherents a totes les comandes de servei.

El cost d’aquest servei inclou totes les prestacions detallades a la clausula 2.2 del present plec i
en cap cas es pot donar un sobrecost per I'Ajuntament de Barcelona sobre el pressupost
adjudicat.

1.3 Horari del servei

Les comandes dels serveis de copisteria i digitalitzacio es realitzaran en dies laborables en horari
de 8h a 20h.

1.4 Durada del contracte

La durada del contracte sera de 2 anys, a comptar des de | "1 d "abril de 2025 o des de | "endema
de la data de signatura del contracte, si aquesta és posterior.

Es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte fins a 2 anys addicionals. Aixi, la durada total
del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de 4 anys.

Atenent la previsio de l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si 'avis de
prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d'anticipacié a la data de finalitzacid del
contracte o de la prorroga corresponent.
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1.5 Destinataris

DEP Adreca

DISTRICTE DE SANT MARTI PLACA VALENTI ALMIRALL, 1

Els documents seran recollits a la seu del districte, seran custodiats per part de l'empresa
adjudicataria, es realitzara el servei contractat de reprografia i / o digitalitzacié pertinent i els
documents originals i les copies seran retornats en el mateix emplagament.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI

Les tasques a desenvolupar per I'empresa adjudicataria dins dels serveis de reprografia i
copisteria seran les seglents:

Realitzacio de copies en suport paper o digital de la documentacid proporcionada al adjudicatari,
gue constara a més de les seglients obligacions addicionals:

2.1 Full d’encarrec

Els treballs per compte del Districte o de les diferents dependéncies del Districte aniran
acompanyats d’un full d’encarrec. Els encarrecs podran ser recollits fisicament, mitjancant
correu electronic o bé, a través d’un programa informatic o a través d’una interficie tipus web
per a poder-la utilitzar des de qualsevol lloc fisic. La funcié és establir inequivocament les
caracteristiques del treball a realitzar i proporcionar la informacid necessaria perqué la
facturacié es pugui dur a terme segons les condicions establertes en aquest Plec.

Els documents a reproduir o digitalitzar es podran lliurar, com a minim en suport paper, en
memoria USB, o en un fitxer digital a través de la xarxa informatica. L'adjudicatari no podra
fer Us, manipulacié o distribucié de material digital de I’Entitat per altra finalitat que no sigui
| “objecte del contracte.

2.2 Operativa de treball

Per a la realitzacid dels diferents treballs de copia en suport paper, es tindra en consideracio
el seglent:

1. L'adjudicatari supervisara l'original del treball a realitzar i manifestara al sol-licitant, si fos
el cas, les reserves respecte a la seva qualitat. En cas de discrepancia, aquesta quedara
recollida en el full d’encarrec i sera signat, obligatoriament, pel sol-licitant.

2. Per defecte, els treballs d'impressio i fotocopiat es realitzaran en paper 100% reciclat o
paper blanc ecologic, de 80 grams, no autoritzant-se la utilitzacié de paper no ecologic, per
tal motiu el Districte sol-licitara a I'adjudicatari els certificats corresponents. Els treballs, per
defecte, s’‘imprimiran o fotocopiaran a doble cara, excepte si el sol-licitant demana
expressament el contrari.
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3. Per a la realitzacio del treball i el seu lliurament, s’estableix com a termini maxim el dia
habil seglent a la mateixa hora que es va rebre la documentacioé original.

2.3 Prestacions incloses

El contracte incloura:

2.3.1 La maquinaria de reprografia i digitalitzacié necessaria per a desenvolupar la correcta
prestacio del servei.

2.3.2 Ma d’obra de les persones técniques.

2.3.3 Transport dels documents al punt de recollida i retorn.

2.3.4 Materials fungibles dels equips com: papers, cintes, piles, cartutxos i elements
subjectes a desgast mecanic, tubs de monitors i lampades de projectors, etc.

2.4 Informes periodics

Anualment, l'adjudicataria haura de realitzar un informe que haura de lliurar a la persona
responsable del contracte. El contingut minim d’aquest informe és el seglent:

Departament que realitza el encarrec.
NUmero de copies realitzades
Descripcions dels treballs realitzats, relatius a la digitalitzacié si escau.

L "esmentat informe sera lliurat en un termini maxim de 5 dies habils a comptar des del dia
20 de gener de cada exercici.

Els informes es lliuraran en format digital per evitar el consum de paper.

3. VALORACIO ECONOMICA

3.1 Preus unitaris

La llista de tipus de serveis minims a prestar i preus maxims que aplicara 'adjudicatari, sera la

segient:
DESCRIPCIO PREU UNITARI (IVA EXCLOS)
Copia/Impressié A4 0,0623
Copia/Impressio A3 0,1247
Digitalitzacio 0,2112
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4.REQUERIMENTS GENERALS DEL SERVEI.

4.1 Obligacions del contractista:

L'empresa adjudicataria haura de garantir la custodia i la seguretat dels documents inclosos
en els expedients administratius a reproduir, copiar i/o digitalitzar i es retornaran els originals
en les mateixes condicions que van ser entregats.

Sera d’obligat compliment la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (Reglament general de protecci6 de dades), sens perjudici de l'aplicacido de la
legislacié sobre gestid i preservacié de la documentacié administrativa.

L'adjudicatari esta obligat a mantenir la més absoluta confidencialitat de tots aquells
documents que seran tractats a les seves instal-lacions. Hi accediran exclusivament les
persones estrictament imprescindibles per al desenvolupament de les tasques inherents a
aquest contracte i totes elles seran advertides del caracter d'informacié confidencial i
reservada. Els adjudicataris es comprometen a no difondre cap dada o informacié obtinguda
durant la prestacié del servei, tant relacionada amb I'ambit especific del servei com amb el
funcionament general del Districte (procediments, organitzacié, comunicacions, incidéncies,
etc.)

L "adjudicatari es compromet a substituir els productes entregats que estiguin defectuosos, o
que no es corresponguin amb els que han de reproduir, copiar i / o digitalitzar en el termini
maxim de dos dies habils des de la data d’avis de la incidéncia. Aquestes substitucions
implicaran la retirada del producte defectuds i entrega del correcte, sense comportar cap
despesa addicional per al Districte de Sant Marti. Qualsevol desperfecte ocasionat a les
dependéncies del Districte de Sant Marti per circumstancies derivades de les condicions
d’entrega, seran a carrec de I'adjudicatari.

4.2 Mitjans personals i perfils professionals

L'adjudicatari designara d’entre el seu personal de servei permanent a un coordinador.

Aquest coordinador tindra com a funcions:

- Tenir el control d’entrada i sortida de la documentacid.

- Canalitzar les comunicacions i instruccions dels diferents encarrecs.

- Supervisar les tasques de reprografia, copisteria i digitalitzacié dels documents.
- Realitzacié de | "informe final.
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4.3 Mitjans técnics

L’ adjudicataria es compromet a posar a disposicié per a desenvolupar la correcta prestacié
del servei els seglients mitjans técnics:

- Magquinaria de reprografia i digitalitzacio.
- Materials fungibles dels equips (paper, cintes, piles, cartutxos etc.)

- Mitja de transport dels documents al punt de recollida i entrega.

Requeriments mediambientals dels mitjans técnics:

L'empresa adjudicataria vetllara per l'adequacié a les tecnologies respectuoses amb el medi
ambient seguint les seglents normes:

En linia amb la instruccié técnica per a |'aplicacié de criteris de sostenibilitat en el paper, en les
copies de mida dinA4 i dinA3, el paper sera 100% d’origen reciclat. a doble cara segons les
necessitats o demandes dels usuaris. I per als que no pugui ser aixi, el minim a requerir sera
sempre paper amb garanties de procedéncia d'explotacions forestals sostenibles, (certificacions
FSC, PEFC o equivalent) El paper utilitzat ha de tenir un gramatge de 80 g/m=2.

No s’autoritza I'is de paper blanc no ecologic.

S’ ha de minimitzar I'is d’Organoclorats.
Els vehicles utilitzats per a la recollida dels originals i pel retorn d’originals i copies o bé hauran
de ser de traccié humana (bicicletes, carretd) o bé, si son amb motor, hauran de disposar de

distintiu ambiental de la DGT que permeti la circulacié per la ciutat de Barcelona segons la
normativa en vigor en cada moment.

L" empresa proposada adjudicataria haura d "aportar tota la documentacié que acrediti aquests
requeriments mediambientals préviament a | * adjudicacié del contracte.
4.4 Termini de garantia

D’acord a les caracteristiques i la naturalesa de les prestacions, no es considera necessari
establir garantia técnica.

El document original ha estat signat electronicament per:
David Gonzalez Garrido el dia 27/02/2025 a les 12:47, que déna conformitat..
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