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AYUNTAMIENTO DE ESPARREGUERA

Servicio de limpieza de edificios municipales y centros de enseianza

Informe de Necesidades

Expediente nim. 3106-0234/2025

Plaza del Ayuntamiento,1 + 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) « Tel. 93 777 18 01 + Fax 93 777 59 04 « esparreguera@esparreguera.cat *
www.esparreguera.cat



)

Lys
%}if £ AJUNTAMENT
/\" D'ESPARREGUERA

INDICE DE CONTENIDOS

Antecedentes. 3

Objeto del contrato. 3

Justificacion de la necesidad 5

Presupuesto de licitacion 5

Duracion del contrato 7

Justificacion del procedimiento de adjudicacion 7
Requisitos del contratista 7

© N o gk w2

Criterios de valoracion 8

9. Condiciones especiales de ejecucion 15
10. Modificacion del contrato 15

11. Subrogacion 16

12. Subcontratacion. 16

13. Lugar de prestacion. 16

14. Seguros. 16

15. Responsable del contrato 17

16. Plazo de recepcion del contrato 17
17. Plazo de garantia del contrato 17
18. Justificacion de las penalidades 17
19.  Obligaciones del adjudicatario 19

Plaza del Ayuntamiento,1 + 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) « Tel. 93 777 18 01 + Fax 93 777 59 04 « esparreguera@esparreguera.cat *
www.esparreguera.cat



==

Qa$
‘,Z%j"if £ AJUNTAMENT
/\" D'ESPARREGUERA

1. Antecedentes.

El servicio de limpieza de edificios municipales no deportivos y centros de ensefianza, se ha
venido prestando mediante contrato de servicios exp. 14.04.196, prorrogado con una primera
prorroga con exp. 1403-5268/2023 y una segunda prorroga con exp. 1403-6426/2024.

La citada prorroga finaliza el 30 de septiembre de 2025.
El contrato se encuentra incluido en el plan de contratacion.

Las caracteristicas del contrato y las necesidades que corresponde satisfacer son las que se
desprenden de la Auditoria de Servicios de Limpieza de Edificios Municipales entregada por RE
7157 del 28 de julio de 2017, segun Expediente 34603, por la parte que somete este servicio a
estudio exhaustivo del trabajo, s asignados y la calidad del servicio y del gasto exigible a los
diferentes edificios y equipamientos municipales en la contratacion conjunta que motivo el
contrato anterior y sigue siendo preceptivo para el presente Informe.

Este contrato estd subvencionado:

[0 Si(en caso de que si):
O  Sefinancia con Fondo Next Generation EU
0  Se financia con

No
Este contrato afecta al software municipal:
O Si

X No

2. Objeto del contrato.
Este contrato tiene por objeto fomentar la integracion sociolaboral de personas con

discapacidad a fin de que puedan realizar un trabajo productivo, remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales. La prestacion que integra el objeto del contrato es el servicio de
limpieza de los edificios municipales y centros de ensefianza gestionados por el Ayuntamiento
de Esparreguera, que se detallan en el Inventario de Espacios en el Anexo 1.1.

Por tanto, se trata de un contrato de servicios.

No se admiten variantes en las ofertas respecto al objeto del contrato.

Pese a las previsiones contenidas en el articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se trasladan al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero,
a efectos de justificar la no division en lotes del objeto del contrato:
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El hecho de que la realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas
en el objeto del contrato dificulte su correcta ejecucion desde el punto de vista técnico;
0 bien que el riesgo para la correcta ejecucion del contrato proceda de la naturaleza de
su objeto, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes
prestaciones, cuestion que podria verse imposibilitada por su division en lotes y la
ejecucion por una pluralidad de contratistas diferentes.

Por el presente contrato, no es viable la division en lotes del objeto ya que deberia exigirse una
coordinacion y planificacion de trabajos para una correcta ejecucion global de las prestaciones
que resulta desproporcionada para la finalidad de interés publico que persigue la ejecucion de
la misma.

La prestacion del servicio de limpieza agrupada en un solo contrato ejecutado por una sola
empresa, mejora de forma evidente respecto a un servicio prestado por diferentes empresas,
ya que favorece la disponibilidad de medios de reservay agiliza y flexibiliza el servicio al disponer
de trabajadores que pueden asumir trabajos en varios equipamientos.

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que se trata de una cantidad de equipamientos reducida,
con horarios y condicionantes diversos, algunos de ellos con necesidades de limpieza minima,
que en caso de licitarse en lotes independientes resultaria ineficiente y con un incremento de
costes indirectos y de estructura que darian como resultado ofertas menos competitivas.

La division en lotes, provocaria el desperdicio de sinergias operativas y organizativas asi como
una falta de eficiencia en los costes operacionales.

Este incremento de costes por la division en lotes, seria opuesto a una economia de escala que
por el contrario se ve favorecida al agrupar el contrato en un solo lote.

Consecuentemente se concluye que resulta conveniente para los intereses publicos que las
tareas objeto de este contrato sean licitadas en todo su conjunto y no se aplique la division por
lotes.

El objeto de este contrato se corresponde con los siguientes codigos CPV:

e 90910000-9: Servicios de limpieza.
e 90919200-4: Servicios de limpieza de oficinas.

Justificacion carencia de medios:
Se adjunta en el expediente informe de insuficiencia de medios.

Con el fin de hacer efectivos los derechos de las personas con discapacidad y promover el
empleo de personas con especiales dificultades de insercion en el mercado laboral, de acuerdo
con lo que prevé la disposicion adicional cuarta de la Ley de Contratos del sector Publico, se
considera conveniente al interés general declarar reservado este contrato a Centros Especiales
de Trabajo de Iniciativa Social
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3. Justificacion de la necesidad

La naturaleza y extension de las necesidades que se pretende cubrir mediante el contrato
proyectado asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, se concretan en:

Mantener en buen estado de limpieza los centros y dependencias municipales en los que se
prestan los servicios propios del Ayuntamiento, incluyéndose el servicio tanto la limpieza diaria
como la periddica con el fin de eliminar la suciedad de los espacios, elementos contenidos
como mobiliario y equipos y elementos de las instalaciones.

Es un contrato necesario para que el ayuntamiento pueda cumplir sus fines institucionales,
dado que para llevar a cabo las competencias que le son atribuidas por ley y prestar los servicios
obligatorios, requiere de espacios fisicos donde desarrollarlos, los cuales deben mantenerse en
condiciones de salubridad.

La limpieza y desinfeccion de los edificios es imprescindible para garantizar las condiciones de
salubridad, tanto para trabajadores como para usuarios de estos espacios.

Con este servicio se dara cumplimiento a la competencia municipal descrita en el parrafo d, del
articulo 25.2 de la Ley 7/1985 Reguladora de las Bases del régimen local (LRBRL), que hace
referencia a:

d) Infraestructura vial y otros equipamientos de su titularidad

Hay que tener en cuenta, ademas, que al tratarse de puestos de trabajo, le es de aplicacion el
Real decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los puestos de trabajo (BOE num. 97, de 23 de abril de 1997).

Por los servicios de limpieza en los centros que se pretende adscribir a servicio externo en forma
completa, relacionados en el punto 2, el presupuesto base de licitacion es de 575.487,61 € (sin
IVA, sin prorrogas y sin modificaciones). Este informe se refiere a la totalidad del contrato

4. Presupuesto de licitacion

El gasto y el precio del servicio que por este Ayuntamiento representa la contratacion de
referencia, con cargo a la aplicacion presupuestaria 422 3230 22700, 422 231022700, 422 1532
22700, 422 330 22700-30 euros), IVA incluido, de acuerdo con el siguiente desglose:

Ejercicio | Phcacion = =i iode B Imposible | IVA 21% TOTAL
presupuestaria

01/10/2025

2025 422 3230 22700 | al 5256302 €| 11.03823€ | 63.601,25€
31/12/2025
01/10/2025

2025 422 231022700 | al 3.308,87 € 69488 €| 4.00375€
31/12/2025
01/10/2025

2025 422 1532 22700 | al 218492 € 45883 €| 2.64375€
31/12/2025
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01/10/2025

2025 422 33022700 | al 13.879,13 € 291462€ | 16.793,75€
31/12/2025
01/01/2026

2026 422 3230 22700 | al 21025207 €| 4415293 € 254'405'02
31/12/2026
01/01/2026

2026 422 231022700 | al 13.235,54 € 277946 €| 16.01500 €
31/12/2026
01/01/2026

2026 422 1532 22700 | al 8.739,67 € 1.83533€ | 10.575,00 €
31/12/2026
01/01/2026

2026 422 33022700 | al 55.516,53 € 11.65847€ | 67.17500 €
31/12/2026
01/01/2027

2027 422 3230 22700 | al 157.68905€ | 33.11470€| 0002
31/09/2027
01/01/2027 a

2027 422 2310 22700 31/09/2027 9.926,65 € 2.08460€ | 12.011,25€
01/01/2027 a

2027 422 1532 22700 31/09/2027 6.554,75 € 1.376,50 € 7.931,25€
01/01/2027 a

2027 4722 33022700 31/09/2027 41.637,40 € 8.74385€ | 50.381,25€

TOTAL CONTRACTE 575.487,60 € 120.852,40 € | 696.340,00 €

Costos directes 480.241,34 €

Costes indirectos 3.361,69 €

Total ejecucion 483.603,03 €

Gastos generales (13%) 62.868,39 €

Beneficio industrial (6%) 29.016,18 €

Total presupuesto 575.487,60 €

IVA (21%) 120.852,40 €

Total contrato IVA incluido 696.340,00 €

El precio base de licitacion es adecuado a los precios generales de mercado (de acuerdo con el
articulo 100y 102 LCSP).

El precio del contrato se ha determinado, de acuerdo con la justificacion que consta en el
expediente, en base a:

[0 Precios referidos a componentes de la prestacion, no pudiéndose determinar las
unidades que se necesitaran.
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[0 Precios referidos a componentes de la prestacion, siendo las unidades que se
necesitan
Alzado al no haber sido posible o conveniente su descompaosicion.

No se admite la revision de precios durante la vigencia del contrato.

5. Duracion del contrato

El contrato tendra una duracion de 2 afos, siendo susceptible de prérroga de 1 afo. Esta
duracion se concreta teniendo en cuenta la naturaleza de las prestaciones, las caracteristicas
de su financiacion y las necesidades de someter su realizacion periédicamente a concurrencia.

6. Justificacion del procedimiento de adjudicacién

El contrato se tramitara mediante Procedimiento abierto, sujeto a regulacion armonizada, dado
gue considerando las caracteristicas del contrato se estima conveniente que pueda participar
en su licitacion el mayor numero posible de candidatos.

7. Requisitos del contratista

De acuerdo con la prevision del articulo 87.1.a) LCSP, las condiciones minimas de solvencia
economica y financiera son:

Los licitadores acreditaran la solvencia econdémica y financiera con el volumen anual de
negocios referido al mejor de los tres ultimos ejercicios concluidos anteriores a la fecha de
presentacion de las proposiciones o en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades de la empresa, que tendra un valor igual o superior a 696.340,00 €

El cumplimiento de este requisito se acreditara mediante la inscripcion en el Registro
Electrénico de Empresas Licitadoras en Catalufia (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas (ROLECE) o, si no fuera posible, mediante sus cuentas anuales
aprobadas correspondientes al Ultimo ejercicio cerrado y depositadas en el Registro Mercantil
u oficial; si no lo estuvieran, sera necesario presentarlas acompafnadas de la certificacion de su
aprobacion por parte del 6rgano de administracion competente. Los empresarios individuales
no inscritos en el Registro Mercantil tendran que presentar sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizadas por el Registro Mercantil.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 90.1 a) de la LCSP, las condiciones minimas de
solvencia técnica o profesional son:

Los licitadores tendran que acreditar haber realizado, durante los Ultimos tres afios concluidos,
servicios de igual o similar naturaleza al que es objeto de este contrato por un importe
acumulado, en el afio de mayor ejecucion, igual o superior a 326.109,24€

El cumplimiento de este requisito se acreditara mediante la inscripcion en el RELI o en el
ROLECE o, si no fuera posible, mediante certificados en relacion a los principales servicios de
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igual o similar naturaleza a los que constituyen el objeto del contrato, en el que se indique el
importe, la fecha y el destinatario, publico o privado, de los mismos, expedido por el érgano
competente, en caso de que el destinatario art. 90.1.a) LCSP).

De acuerdo con la previsién del articulo 77.1.b) de la LCSP, en caso de que el objeto del contrato
esté incluido en el ambito de clasificacion de alguno de los grupos o subgrupos de clasificacion
vigentes, atendiendo por ello al cédigo CPV del contrato, el empresario podra acreditar su
solvencia econémica y financiera y profesional o técnica, ya sea con la clasificacion en el grupo
mente especificados.

Los requisitos de este apartado también podran ser acreditados mediante la presentacion de
documentacion que indique que la licitadora cumple con la siguiente clasificacion

e GrupoU
e Subgrupo 1-Servicios de Limpieza
e Categoria 3

A efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los que constituyen
el objeto del contrato, cuando exista clasificacion aplicable a este Ultimo, se atendera al grupo
y subgrupo de clasificacion al que pertenecen unos y otros, y en otros casos a la coincidencia
entre los dos primeros digitos de sus respectivos codigos CPV (Art 11. 4.b RCSP)
Se exige también a las empresas licitadoras que dispongan de:

Sistema de gestion de calidad certificado segun ISO 9001 o equivalente.

Sistema de gestion ambiental certificado segun ISO 140001 o equivalente.

Las empresas que, cuando sean requeridas, no acrediten disponer de los certificados de las ISO
detalladas, quedaran excluidas de la licitacion.

8. Criterios de valoracion

CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA VALORACION SE PRODUCE DE FORMA AUTOMATICA

L]0 AUF: To (o] o N 1o ) - | RPN maximo 75
puntos

PROPOSICION ECONOMICA

PUNTUACION TOTAl .ooeeeiiieeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e tteeeseteeseeaneseesenesesnnnansees maximo 60
puntos
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Maximo 60 puntos
Oferta Econémica

La puntuaciéon maxima sera por la oferta mas bajay sélo por ésta. Para
el resto de ofertas se aplicara la siguiente férmula:

Puntuacion total = (MO/OL) * X

X= Puntuacion Maxima

MO= Mejor Oferta (la de menor precio obtiene automaticamente la
maxima puntuacion)

OL= Oferta objeto de valoracion

Se escoge este criterio de valoracion para fomentar la competitividad
de las ofertas en relacion con el precio.

Las empresas que en su oferta econdmica superen el presupuesto maximo de licitacion y las
empresas que no presenten una oferta econdmica quedaran excluidas de la licitacion.

OTROS CRITERIOS AUTOMATICOS

Puntuacion Total ...t e e e e maximo 15
puntos
Bolsa de Horas Maximo 15 puntos

Bolsa de horas adicional, con un maximo de 125 horas individuales
anuales, sin coste por el Ayuntamiento, para dar cobertura a
eventualidades genéricas de cualquier tipo del servicio incluido en el
PPT. La puntuacion que recibira cada licitador se repartira segun la
siguiente féormula:

La puntuacién maxima sera por la oferta mas alta y solo por ésta. Para
el resto de ofertas se aplicara la siguiente férmula:

Puntuacion total = (OL/MO) * X
X= Puntuacion Maxima
MO= Mejor Oferta

OL= Oferta objeto de valoracion

Cada hora de bolsa anual correspondera a una hora efectiva de trabajo
de un operario-a.

Se escoge este criterio de valoracion para poder atender a situaciones
inesperadas y no programadas.
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CRITERIOS DE ADJUDICACION LOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR

Puntuacion Total .........cooooiiiiiiieeee e maximo 25
puntos
Metodologia o plan de trabajo ... maximo 20
puntos

La empresa licitadora debera aportar en la concurrencia de ofertas una memoria técnica con
una extension minima de 10 paginas y maxima de 16 de acuerdo con la estructura y contenido
establecido en el Anexo Il del Pliego de condiciones administrativas, en formato pdf y firmada
digitalmente.

La memoria técnica vendra numerada en cada pagina y tendra una extension maxima de 16
pdaginas tamafio DIN-A4 ( 8 hojas a doble cara), con el siguiente formato:
a) Tipo de letra: Arial 11, interlineado sencillo.
b) Margenes minimos:
- Laterales (derecho e izquierdo) de 2,5 cm.
« Superior e inferior a 3,5 cm.

En el caso de presentarse una memoria técnica con una extension que sobrepase aquello
establecido, la informacion contenida a partir del inicio de la pagina nimero 17 no se tendra en
cuenta para su valoracion.

Toda la documentacion relativa a la memoria técnica debera presentarse en soporte
informatico en archivos en formato .pdf firmados digitalmente.

Para que se tengan en consideracion este apartado de criterios sera necesario que la
documentacion justificativa a valorar esté claramente especificado en la oferta de forma
separada y facilmente identificable. La ausencia de informacion sobre estos apartados
comportara la no valoracion de este criterio.

A continuacion se detalla el baremo de asignacion de la puntuacion.

METODOLOGIA O PLAN DE TRABAJO. Maximo 20 puntos

Se valorara la relaciéon y descripcion de los servicios objetos del
contrato, en funcién de las especificaciones realizadas en PPT que
rigen este contrato de limpieza.

No sera objeto de valoracion la mera descripcion de los requisitos de
gjecucion del servicio ya detallados en el PPT.
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Se escoge este criterio de valoracion para poder conocer el nivel de
detalley claridad en la descripcion de las tareas a realizar y las medidas
que implementaran para garantizar que el servicio se prestara con
normalidad desde la asuncion del servicio.

Para valorar la metodologia de trabajo se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

Subcriterio A:_Adecuacién del modelo propuesto a las caracteristicas
de los diferentes equipamientos asi como a los objetivos generales
definidos en los PPT: Dimensionado del servicio, disefio y coherencia
de la propuesta para garantizar un buen nivel de servicio en funcion de
las caracteristicas de los distintos equipamientos:

Puntuacion max :
10 puntos

—Muy Satisfactorio: Planificacion detallada, no 10 puntos
genérica y adaptada a la tipologia del contrato,
con indicacion de particularidades y medios
relevantes a tener en cuenta durante la
implantacion y ejecucion del contrato
—Satisfactorio: Planificacion organizada, sin 5 puntos
detallar, no genérica y adaptada a la tipologia de
contrato, con indicacion de particularidades vy
medios poco relevantes a tener en cuenta
durante la ejecucion del contrato

- Poco Satisfactorio: Planificacion sin detallar, 0 puntos
genéricay no adaptada a la tipologia de contrato.

Subcriterio B: Propuesta organizativa para el servicio de limpieza:
Disefio y coherencia de la propuesta para garantizar un buen nivel de

Servicio.
Puntuacion max
-4 puntos
—Muy Satisfactorio: Exposicion clara, concreta y 4 puntos

detallada de la implantacion del servicio que
denota un conocimiento exhaustivo
—Satisfactorio:  Exposicién  correcta  con 2 punto
aspectos poco claros que denota conocimiento
poco profundizado

—Poco Satisfactorio: Exposicion con aspectos 0 puntos
incorrectos que denotan falta de conocimiento
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Subcriterio C: Propuesta organizativa para el servicio de limpieza de
cristales, persianas y cortinas: Disefio y coherencia de la propuesta
para garantizar un buen nivel de servicio.

Puntuacion max
: 2 puntos

—Muy Satisfactorio: Exposicion clara, concreta y 2 puntos
detallada de la implantacion del servicio que
denota un conocimiento exhaustivo
—Satisfactorio:  Exposicién  correcta  con 1 punto
aspectos poco claros que denota conocimiento
poco profundizado

—Poco Satisfactorio: Exposicion con aspectos 0 puntos
incorrectos que denotan falta de conocimiento

Subcriterio D: Propuesta organizativa para el servicio de limpieza de
periodos no lectivos en los centros educativos: Disefio y coherencia de
la propuesta para garantizar un buen nivel de servicio.

Puntuacion
max : 2 puntos
—Muy Satisfactorio: Exposicion clara, concreta y 2 puntos
detallada de la implantacion del servicio que
denota un conocimiento exhaustivo
—Satisfactorio: Exposicion correcta con aspectos 1 punto
poco claros que denota conocimiento poco
profundizado

—Poco Satisfactorio: Exposicion con aspectos 0 puntos
incorrectos que denotan falta de conocimiento

Subcriterio E: Propuesta organizativa para el servicio de limpieza de
actos especificos y otros actos ludicos: Disefio y coherencia de la
propuesta para garantizar un buen nivel de servicio.

Puntuacion max
: 2 puntos

—Muy Satisfactorio: Exposicion clara, concreta y 2 puntos
detallada de la implantacion del servicio que
denota un conocimiento exhaustivo
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—Satisfactorio:  Exposicién  correcta  con 1 punto
aspectos poco claros que denota conocimiento
poco profundizado

—Poco Satisfactorio: Exposicién con aspectos 0 puntos
incorrectos que denotan falta de conocimiento

Estos criterios de adjudicacion se aplican a efectos de dar cumplimiento al principio de
eficiencia de la administracion asi como la posibilidad de incorporar medidas de mejoras que
disponen las empresas del sector en la ejecucion de las prestaciones contractuales.

Establecimiento de un sistema de verificacién del servicio y de atencidn de incidencias que se
puedan producir .
........................................................................................................................... maximo 5

Establecimiento de un sistema de verificacion del servicio y de | Maximo 5 puntos
atencion de incidencias que puedan producirse

Subcriterio A: Disponer de un sistema de tiketing en linea, que permita
comunicar incidencias y realizar el seguimiento de su estado
(pendiente, en curso, resuelto...). Debe permitir obtener listado
histdrico de incidencias y estados.

Se valorara la capacidad de utilizarse desde distintos dispositivos
(desde terminales mdviles, pc), sencillez en su manejo, facilidad de
control del estado de las incidencias y explotacion posterior de los
datos.

Para valorar este apartado, el licitador presentara un documento de
propuesta, con extension maxima de 2 hojas (4 paginas), que contenga
la descripcion y prestaciones del sistema. E n formato pdf y firmada

digitalmente.
Puntuacion
max : 3 puntos
—Muy Satisfactorio: 3 puntos

Sistema de facil acceso y facil manejo para todo
tipo de usuarios, con retorno de avisos por cambio
de estado de la incidencia, posibilidad y facilidad
de afadir informacion grafica, comentarios,
observaciones, etc.
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Permite filtrar por estado o periodos los listados
de incidencias y generar estadisticas.

—Satisfactorio: 2 punto
Sistema que para su acceso y manejo requiera de
consulta de manuales, o que presente dificultad
de uso para usuarios sin conocimientos, se
retorno de avisos por cambio de estado de la
incidencia, sin posibilidad, o dificultad para afiadir
informacion grafica, comentarios, observaciones,
etc.

Pocas opciones de filtrado de los listados de
incidencias y generacion de estadisticas.

—Poco Satisfactorio: 0 puntos
Sistema poco flexible en cuanto a dispositivos que
lo soportan, complejo en su uso, con pocas
posibilidades de explotacion de datos.

Subcriterio B: Disponer de un sistema de seguimiento del servicio, en
soporte digital que consista en unas fichas con el listado de tareas
programadas para cada mes. Mediante formularios pdf rellenables,
hojas tipo excel, o similares.

Se valorara la posibilidad de utilizar de forma digital y también con los
formularios impresos, que las tareas estén indicadas de forma clara y
bien ordenadas cronologicamente de forma que faciliten el
seguimiento del servicio.

Para valorar este apartado, el licitador presentara un documento de
propuesta, con extension maxima de 4 hojas (8 paginas), que contenga
el listado de las diferentes fichas, una modelo de ficha y una
descripcion explicativa. E n formato pdf y firmada digitalmente.

Puntuacion
max : 2 puntos
—Muy Satisfactorio: 2 puntos
Fichas o formularios, cumplimentables facilmente
comprensibles, con los datos necesarios bien
ordenados, sin  excesiva informacién a
cumplimentar.

Con posibilidad de utilizarlos digitalmente o de
forma impresa.
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—Satisfactorio:

Sistema que para su acceso y manejo requiera de
consulta de manuales, o que presente dificultad
de uso para usuarios sin conocimientos, se
retorno de avisos por cambio de estado de la
incidencia, posibilidad de afadir informacion
graficay facilidad.

Pocas opciones de filtrado de los listados de
incidencias y generacion de estadisticas.

1 punto

—Poco Satisfactorio:

Fichas o formularios, poco comprensibles, con
exceso de datos o poco aseados, o que no
ofrezcan posibilidad de utilizarlos digitalmente o

0 puntos

de forma impresa.

Se escoge este criterio de valoracion para poder tener mayor control
sobre las tareas realizadas en el servicio a prestar y la resolucion de
incidencias.

9. Condiciones especiales de ejecucion

Las condiciones especiales de ejecucién del contrato seran las que a continuacion se indican:

a)

b)

Prohibicion del uso de desinfectantes no contemplados o que no cumplan las
caracteristicas de la clausula 2.5.1. del pliego de prescripciones técnicas.

Los productos de limpieza deberan utilizar ecoetiquetas, para verificar que los productos
cumplen criterios de bondad ambiental en el proceso de fabricacion, uso,
comercializacion o finalizacion de su vida util. .

Utilizacion de bolsas de basura de plastico reciclado, con colores diferenciados
externamente en funcion de las diferentes fracciones de la recogida selectiva: amarillo
para envases, azul para papel y cartdon, marron para residuos organicos, verde para
vidrio y gris para el resto de residuos solidos.

Para garantizar el cumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucion el responsable
del contrato podra requerir en cualquier momento a la empresa contratista que declare
formalmente que ha cumplido la obligacién y que presente, en su caso, una declaracion
responsable firmada por el responsable de la empresa haciendo constar dicho cumplimiento.

10. Modificacion del contrato
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Se prevé la modificacion del contrato en los siguientes supuestos con el detalle y limites a
continuacion indicados:

a) Las condiciones por las que se pueda producir la modificacion del contrato son:
e Que se produzca alteracion de los espacios o elementos contenidos en ellos,
tanto en cuanto a superficie como a caracteristicas.
e Que se demuestre que con las frecuencias y recursos previstos en los pliegos
sea inviable alcanzar el nivel de limpieza definido. Ya sea por insuficiencia de
la prevision o por causas sobrevenidas.

b) Los limites de la modificacion se establecen en el 20% del precio inicial

11. Subrogacion

Se incluye en el anexo 4 de este PPT la relacion de personal, con indicacién de: su categoria
profesional, antigliedad, tipo de contrato, fecha vencimiento contrato, jornada laboral y horas
semanales, horario, coste anual emprendida, convenio y pactos en vigor que puedan afectar a
la subrogacion, que en la actualidad se encuentra prestando el servicio tal y como prevé el art.
130 de la Ley de Contratos del Sector Publico. El contratista se hara cargo de este personal
reconociendo todos los derechos y obligaciones derivadas del contrato.

12. Subcontratacion.

El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion objeto del
contrato, mediante la comunicacion previa y por escrito al ayuntamiento y de conformidad con
lo dispuesto en el Pliego de Clausulas Administrativas Particular y los requisitos sefialados en
el articulo 215 LCSP.

Sélo podra subcontratarse siempre que la empresa subcontratista, de acuerdo con el articulo
215.2. b en relacion al articulo 65.1 de la LCSP, sea un centro especial de trabajo de iniciativa
social o una empresa de insercion.

13. Puesto de prestacion.

Las prestaciones se realizaran en los diferentes edificios y dependencias municipales que se
indican en el Anexo 1.1 del PPT.

14. Seguros.

El contratista se obliga a disponer de una podliza de seguro de responsabilidad civil por un
importe minimo de 696.340,00 €
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15. Responsable del contrato

La persona responsable del contrato es el sr. Josep Capo Pons, técnico del Servicio de territorio
y sostenibilidad o persona que la sustituya. Este servicio debera constar como destinatario de
las facturas que expida el contratista durante la ejecucion del contrato.

16. Plazo de recepcion del contrato

El plazo de recepcion del contrato sera de 1 mes.
17. Plazo de garantia del contrato

Se establece un periodo de garantia de 3 meses, a contar desde la finalizacion integra de las
prestaciones del contrato.

18. Justificacion de las penalidades previstas en el pliego de clausulas administrativas.

Por cumplimiento defectuoso de la prestacion, por incumplimiento de los compromisos y/o por
incumplimiento parcial de la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, se impondra
una penalidad de hasta el 10% sobre el presupuesto del contrato, segun la gravedad del
incumplimiento.

La imposicion de penalizaciones no excluye la responsabilidad por dafios y perjuicios ni la
posible resolucion del contrato.

Los incumplimientos se graduaran de acuerdo con lo siguiente:

Por el cumplimiento defectuoso de la prestacion, por el incumplimiento de los compromisos o
de las condiciones especiales de ejecucion y/o por el incumplimiento parcial de la ejecucion de
las prestaciones definidas en el contrato, se impondra una penalidad de hasta el 10% sobre el
presupuesto del contrato, que debera ser proporcional al grado de incumplimiento. Se entiende
por incumplimiento:

— Laresistencia a los requerimiento para que sean cumplidos

— La utilizacion de sistemas de trabajo, elementos manuales o mecanicos o personal
distinto a los previstos en los pliegos de clausulas administrativas y prescripciones
técnicas y en las ofertas del contratista.

— Los demas supuestos sefialados en los pliegos que regulan la contratacion o en las
disposiciones que sean de aplicacion.

Los incumplimientos se graduaran de acuerdo con lo siguiente:
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Muy graves

a) Incumplimiento de la prestacion del servicio, sea por abandono o por otras causas.

b) La pasividad, dejacién y desidia en la realizacion del servicio.

c) La resistencia a los requerimientos realizados por el Ayuntamiento de Esparreguera o su
inobservancia cuando produzcan un perjuicio muy grave a la ejecucion del contrato.

d) El incumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales, en casos calificados
de muy graves por su normativa especifica, asi como de la normativa del Plan de seguridad
y salud en las prestaciones.

e) La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinas o personal distintos
a los previstos en los pliegos y en las ofertas del contratista, en su caso, cuando produzca
un perjuicio muy grave.

f) Elincumplimiento de las prescripciones relativas a la subcontratacion.

g) El incumplimiento de las prescripciones sobre sefializacion y seguridad de terceros en las
prestaciones.

h) El falseamiento de las prestaciones consignadas por el contratista en la factura.

i) Lareincidencia en la comision de faltas graves.

Graves

a) La no realizacién de las inspecciones que dispongan los pliegos.

b) La resistencia a los requerimientos efectuados por la Corporacion o su inobservancia.

c) Elincumplimiento de la ejecucién parcial de las prestaciones definidas en el contrato que no
constituyan falta muy grave.

d) La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos materiales, maquinas o personal distintos
de los previstos en los pliegos y en las ofertas los contratistas.

e) La no disposicion de personal suplente para un determinado servicio.

f) No retirar al personal adscrito a la ejecucién del contrato después de que el responsable del
Departamento de Promocion Economica del Ayuntamiento exija su sustitucion.

g) La reincorporacién al servicio del personal retirado con anterioridad a peticion de la

Corporacion.

h) La incorporacion al servicio de personal sin conocimiento alguno de sus obligaciones ni
formacion previa.

i) Eltrato incorrecto para con la DFM por parte del personal de la empresa adjudicataria.

j) El detrimento de la imagen del Ayuntamiento de Esparreguera como consecuencia del
aspecto deficiente o carencia de higiene del personal de la adjudicataria.

k) La falta de entrega en tiempo y forma de toda la informacion sobre la prestacién del servicio
gue le haya solicitado la Corporacion.

[) El incumplimiento que no constituya falta muy grave de las obligaciones derivadas de la

normativa general sobre prevencion de riesgos laborales y, en especial, las de plan de
seguridad y salud en las prestaciones, calificadas como graves por la normativa especifica.

m)La utilizacion inadecuada de las infraestructuras del Ayuntamiento de Esparreguera o por

actividades distintas de las que constituyen el objeto del contrato. En tal caso, los posibles
importes economicos derivados de esta mala utilizacion seran liquidados por la corporacion
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al adjudicatario; los mismos tendran que ser abonados con independencia de la sancion que

se le pueda imponer.

La reincidencia en la comision de faltas leves.

La no sefalizacion de los equipamientos y otros puntos de conflicto a fin de garantizar la
buena marcha de los trabajos, la seguridad de los trabajadores y causar el minimo de
problemas a los usuarios.

Leves

En
las

La falta de colaboracion con la DFM.

El incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato, que no
constituya falta grave.

La falta de cobertura del servicio durante un periodo de 2 dias, por inexistencia de personal
suplente u otras causas.

La falta de transmision de la informacion correspondiente al personal entrante, en los
cambios de turno o sustitucion de personas.

El exceso de familiaridad con el personal de la Corporacion.

La intervencion en asuntos internos del Ayuntamiento, sin motivo alguno.

) No avisar a la Corporacion de la incorporacion de personal nuevo o si se producen cambios.

La falta de entrega de la informacion periddica establecida en los pliegos.
El incumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, calificados como
leves por la normativa especifica.

la tramitacion del expediente debe darse audiencia al adjudicatario para que pueda formular
alegaciones que considere pertinentes, y el organo de contratacion debera resolverla.

Aparte del resarcimiento de dafios y perjuicios, cuando no se produzca la resolucion del
contrato, el Ayuntamiento podra aplicar las siguientes sanciones, graduadas en atencion al
grado de perjuicio peligrosidad o reiteracion:

El

— Incumplimientos muy graves: penalidad hasta el 9% del importe del contrato o rescision
el contrato sin compensacion alguna al contratista

— Incumplimientos graves: penalidad hasta el 6% del importe del contrato.

— Incumplimientos leves: penalidad hasta el 3% del importe del contrato.

mporte de las sanciones se puede hacer efectivo mediante la deduccién de las facturas que

deben abonarse al adjudicatario, sin perjuicio de que la garantia responda a la efectividad del
cumplimiento del contrato, en virtud de lo que establece la LCSP.

19. Obligaciones del adjudicatario
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— Tener permanentemente en su plantilla, un numero de trabajadores y profesionales
suficiente y adecuado a la magnitud de los servicios a prestar, que acreditara cumplir con
la normativa aplicable y contar con la competencia profesional necesaria de acuerdo a los
reglamentos técnicos aplicables.

— Ellicitador debera presentar una declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa 'y
la importancia de su personal directivo durante los ultimos tres afios, acompafiada de la
documentacion justificativa correspondiente.

— Incorporacion de trabajos en altura entendidos como aquéllos que se realizan por encima
de los 2 metros del nivel del suelo y que pueden generar un riesgo grave de caida. Por
ejemplo: trabajos de tipo vertical (limpiezas especiales u otros), trabajos en los que se
necesita contar con equipos especializados (andamios, plataformas elevadoras u otros),
etc.

Si el adjudicatario no pudiera cumplir estrictamente esta exigencia de tener permanentemente
en su plantilla, un numero de trabajadores y profesionales suficiente y adecuado a la magnitud
de las instalaciones municipales, podra subcontratar la ejecucion parcial del contrato a otros
empresarios que dispongan de dicho personal,-en este caso, sera necesario presentar junto con
la oferta, el modelo adjunto como Anexo VI relativo a la subcontratacion.

Antes de finalizar el mes de febrero de cada afio natural al que se extiende la vigencia del
contrato, siempre y cuando hayan transcurrido tres meses desde su inicio, y de sus prorrogas
en su caso, la empresa contratista debera elaborar y entregar a la persona responsable del
contrato una memoria anual de los servicios realizados en las que se detalle las tareas
ordinarias y extra de trabajo con indicacion de los horarios y el computo de horas de servicio
prestadas mensual y anualmente

Sin embargo, este documento debera hacer referencia al cumplimiento de las condiciones

especiales de ejecucion asi como al cumplimiento de la legislacion en materia laboral, social y
medioambiental.

Esparreguera, a fecha de la firma electrénica.

Josep Capd Pons

Jefe de seccion de mantenimiento de equipamientos y via publica
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