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1.CONDICIONS GENERALS 

1.1 OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte de la present licitació és la renovació de  les llicències i manteniment 
programari i maquinari eTempo. 

 
Concretament l’objecte de la present licitació compren anualment: 

 

Equips control horari  SMX3 6 equips  

Advanced Tempo.NET (SQL)  
Mòdul Multiusuari (5 usuaris)  
eTempo il·limitat 

1 

 
Aquest contracte té la qualificació de contracte de subministrament i es regirà per les 
normes d’aplicació corresponents. 
 

1.2 DURADA DEL SUBMINISTRAMENT 

La durada del subministrament serà a  comptar a partir de la data de formalització del 
contracte i fins el 31 de desembre de 2026. 
 

2.CONDICIONS TÈCNIQUES 

2.1 SITUACIÓ ACTUAL 

En l’àmbit de Recursos Humans (Direcció de Recursos), l’empresa compta amb un 
sistema de control horari integrat que permet la gestió del temps de treball i avaluar 
l’impacte de l’activitat laboral en l’organització, a més de la tramitació i seguiment de 
permisos. Aquest software és anomenat eTempo (portal), propietat de l’empresa 
Softmachine Systems, S.L.. La implantació del mateix es va dur a terme l’any 2007.  
  

Des d’aleshores ha cobert les necessitats en matèria de recursos humans, a més de 
complir amb els requisits legals i tècnics exigits, amb la possibilitat de configurar el 
programa en funció de les necessitats de l’empresa, ja que permet determinar les 
opcions i establir els paràmetres requerits, resultant una eina totalment integrada a la 
dinàmica de gestió, que s’ha adaptat en tot moment a l’evolució de l’organització.   
 

Aquest sistema compta amb el corresponent hardware format per equips terminals amb 
lector de targetes. Es tracta de dispositius polivalents que permeten la identificació amb 
diferents tecnologies i que compta, a més, amb connexió Wifi i GPRS, que facilita la 
connectivitat i accés a la xarxa. 
 
Fa uns mesos es va implantar un nou software integrat de gestió de recursos humans 
que inclou la gestió de nòmina i seguros socials, formació, selecció, així com un mòdul 
de gestió del temps. Aquesta darrera funcionalitat, que vindrà a substituir l’aplicació 
esmentada al primer paràgraf, s’ha posat en funcionament al gener de 2025. 
Inicialment, es va preveure romandre amb els mateixos terminals físics donada la seva 
compatibilitat.  
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Tot i que aquest nou software substitueix eTempo, també es necessari continuar 
mantenint-lo per tal de poder atendre qualsevol incidència o requeriment legal sobre 
registres i informació que conté. Durant els propers mesos es durà a terme un anàlisi 
per copsar la possibilitat i forma de poder migrar les dades per tenir-les disponibles a 
aquells efectes.   
 
Per tot això, és necessari, doncs, donar continuïtat al servei d'assistència tècnica i 
manteniment de la mateixa, que inclou l'atenció per a la resolució de qüestions d'àmbit 
funcional sobre la utilització de l'aplicació, així com l'assistència i manteniment dels 
equips, tot plegat per poder garantir el correcte funcionament del producte. 
  
L’empresa SOFTMACHINE és la propietària del software i la única que pot proporcionar 
el hardware compatible. També, acompleix tots els requisits tècnics i humans per poder 
dur a terme els treballs esmentats. 
 
Actualment, com s’ha esmentat abans, ATL està en un procés de transformació que 
implica un canvi de programa i necessita mantenir temporalment l’actual llicència. 
 

2.2 LLICÈNCIES  i SERVEIS A SUBMINISTRAR 

 

Programari / Maquinari Unitats Data inici Durada 

Equips control horari  SMX3 6 2025 31/12/2026 

Advanced Tempo.NET (SQL)  
Mòdul Multiusuari (5 usuaris)  
eTempo il·limitat 

 
1 

 
2025 

 
31/12/2026 

 

La data inici marca l’interval de subministrament. 

 
Tasques a desenvolupar 

1. L’empresa adjudicatària haurà de proporcionar a ATL les llicències  indicades. 
2. El contractista serà responsable d’oferir un suport especialitzat de manteniment 

reactiu i preventiu dels productes esmentats. 
 

3.LLIURAMENT I FACTURACIÓ 
 

Lliurament de forma telemàtica. La facturació s’efectuarà 50% a la formalització del 

contracte i 50% el 1r trimestre 2026. 
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4.PRESSUPOST 

 
 

Resum del pressupost 

 

 

Aquest informe s’entendrà formalitzat en la data de la darrera signatura electrònica. 
 
 

 

 

 

 

 

Cap Gestió informació i aplicacions   Director Sistemes d’informació   

 
 

 


