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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE                  Exp. 2024/010737 
 

Aquest quadre de característiques forma part del Plec Tipus per a la contractació de 
serveis mitjançant procediment obert simplificat (art. 159 LCSP). 
 
 

A. Objecte 
 

Descripció:  

L’objecte del contracte compren la contractació d’un programa d’intervenció comunitària              
adreçat a persones amb conductes addictives. El programa contempla el disseny 
d’accions per a la prevenció sobre drogues; sensibilització, formació, inserció adreçades 
tant a la població diana com a tota la comunitat. 

 

Necessitat idoneïtat:  

Des dels Departaments de Salut pública i Serveis Socials es continua reafirmant la  
necessitat de dotar-se  de projectes i  serveis  per a donar resposta, en el marc de les 
seves competències, descrites en la llei 12/2007 de serveis socials, a les situacions que 
requereixen d’atenció especial entre les quals hi han les persones amb 
drogodependències i altres addiccions. 

L’Ajuntament d’Olesa desenvolupa  un projecte que contempla accions d’intervenció 
comunitària destinat a persones que presenten conductes de risc fruit de dificultats  en 
salut mental i addiccions  per a potenciar la inclusió d’aquestes persones a la comunitat. 

La intervenció  grupal i comunitària fa que millori la convivència ciutadana i permet dotar  
d’eines d’inclusió tant als participants de l’acció com a la comunitat on s’insereix 

L’objectiu general és incrementar les estratègies de protecció davant el consum de 
drogues amb la finalitat de reduir les repercussions negatives en els àmbits individuals, 
familiar i social procurant assolir el màxim nivell d’inserció comunitària. 

L’Ajuntament no compta amb recursos propis amb la formació corresponent necessària 
per realitzar aquest servei. Per a donar resposta a aquesta necessitat es per tant 
necessari recorres a una empresa externa especialitzada en la matèria mitjançant la 
corresponent licitació.  

Lots:    Sí                No 
 
No procedeix la divisió en lots del present contracte atès que  l’objecte del contracte és 
únic i no es compon de diferents prestacions. 
Les persones usuàries del servei són altament vulnerables i és important establir un 
clima de confiança en la realització de les tasques previstes. La divisió en lots impediria 
l’assoliment d’aquests requisits claus per a una correcta execució del servei. 
 
Codi CPV:  
 

85310000-5 Serveis d’assistència social 

Es tracta de serveis inclosos a l’Annex IV de la LCSP al tractar-se del serveis especials 
als que fan referència els articles 22.1 c), i 145.4. 
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B. Dades econòmiques 

 
B1. Determinació del preu: A tant alçat 
 

B2. Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 
 
El valor estimat del contracte és de  101.983,16€  (IVA exclòs). Aquest import inclou el 

pressupost d’un any de contracte més un any de possible pròrroga. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
B3. Pressupost base de licitació: 
 

Import base   50.991.58 € 

Tipus de l’IVA               10% 

Import de l’IVA     5.099,15 € 

Import total    56.090,73 €  

 

L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el Conveni Acció 
social amb infants, joves, famílies i altres en situació de risc, codi 79002575012007 i 
s’ha aplicat la taula salarial aprovada pel 2024 en la resolució EMT/2054/2023. Aquesta 
indicació no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicació. No hi ha distinció de gènere 
al conveni de referència. 
 
Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores que 
ha d’executar el contracte amb les categories professionals i nombre de persones, 
segons s’especifica al PPT.  
 

DESPESES DIRECTES   

Educadors/a social – 20 hores/ setmana + 5h coordinació  22.371,93€ 

Integrador Social / Agent de salut  – 20 hores 16.191,48€ 

Any Pressupost (sense IVA) Pròrroga 

2025 (01/04/25 a 31/12/25)   38.243,68€  

2026 (01/01/26 a 31/03/26)   12.747,90€  

2026 (01/04/26 a 31/12/26)  38.243,68€ 

2027 (01/01/27 a 31/03/27)  12.747,90€ 

TOTAL 50.991.58€ 50.991,58€ 
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Altres costos directes: material socioeducatiu i laboral 
10.000,00€ 

 

  

DESPESES INDIRECTES  ( 5%)  2.428,17€ 

  50.991,58€ 

IVA 10%   5.099.15€ 

TOTAL ANUAL 56.090,73€ 

 
 

IVA reduït segons la Llei 37/1992 de l’impost sobre el valor afegit. 
 
L’activitat d’aquest servei s’emmarca en el conveni de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves i 

famílies i d’altres situacions de risc., per els anys 2013-2018; codi del conveni núm. 790025755012007 i s’ha 

aplicat la taula salarial aprovada pel 2024 amb increment del 5% en la resolució EMT/2054/2023 

 
C. Existència de crèdit 

C1. Aplicació pressupostària:  

 
62 231 2270607 TREBALLS REALITZATS PER ALTRES EMPRESES 56.090,73€ 

 
 
 
C2. Expedient d’abast plurianual:  

   Sí                No 
 
     Distribució de les anualitats:  
 

ANUALITAT DEL SERVEI 
 

IMPORT SENSE IVA IVA TOTAL 

 
1 d’abril a 31 de desembre de 
2025 

 
38.243,68€ 

 
3.824,36€ 

 
42.068,04€ 

 

1 de gener a 31 de març  de 2026  
12.747,90€ 

 
1.274,79€ 

 

 
14.022,69€ 

 

 
 TOTAL 

 
50.991.58€ 

 
5.099,15 € 

 
 

 
56.090,73 € 

 
L’execució del contracte resta sotmès a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per a finançar les obligacions derivades del contracte en els exercicis 
posteriors corresponents, adoptant-se el compromís de consignar en els pressupostos 
futurs les partides adequades per fer front a les obligacions derivades del present 
contracte, tot d’acord amb el que estableix l’article 174 del Text Refós de la llei 
Reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de 
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març  (TRLRHL) i sense perjudici d’aplicació del principi de vinculació jurídica dels 
crèdits recollits a l’article 172.2. 
 
 
C3. Tramitació anticipada:      Sí                No 
 

D. Termini de durada del contracte 
 
Termini de durada:  El  termini d'execució del contracte serà d’1 any a comptar des del 
dia 01/04/2025, o a partir de la data que consti en el contracte, si aquesta és posterior. 
 
Possibilitat de pròrrogues i termini:  

  Sí                No 
 
El contracte és susceptible de ser prorrogat per un any mes prèvia notificació de 

l’administració de la voluntat de prorrogar-lo amb una antelació de dos mesos abans de 

la finalització del termini d’execució. 

 
D’acord amb allò establert a l’article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, la pròrroga l’acorda l’òrgan de contractació i és obligatòria 
per a l’empresari, sempre que el seu preavís es produeixi almenys amb dos mesos 
d’antelació a la finalització del termini de durada del contracte, llevat que en el plec que 
regeixi el contracte se n’estableixi un de superior. 
 
De conformitat amb allò establert a l’article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un contracte 
no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació a 
realitzar pel contractista, com a conseqüència d’incidències resultants d’aconteixements 
imprevisibles per a l’òrgan de contractació, produïdes en el procediment d’adjudicació i 
existeixin raons d’interès públic per a no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el 
contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i en tot cas per a un 
període de màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, 
sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació 
mínima de tres mesos, respecte a la data de finalització del contracte originari. 
 
En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta pròrroga, l’aplicació de la qual 
no deriva de la voluntat de l’òrgan de contractació, la mateixa no es prendre en 
consideració a l’hora de fixar el valor estimat, ni serà d’aplicació l’obligació de preavís 
esmentada al segon paràgraf de l’article 29.2 de la LCSP.  
 

E. Variants:  
 

 Sí                No 
 

 

F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
 
Forma de tramitació: Ordinària 
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Procediment d’adjudicació: Procediment obert simplificat (159 LCSP) 
 
 

G. Contingut de la factura:  
Dades que hauran de constar en el factura: 
 
Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: 
Intervenció 
Òrgan de contractació: Junta de Govern 
Destinatari: Ajuntament d’Olesa de Montserrat 
Número d’expedient: 2023/008740 
 

Els codis DIR per a l’OFICINA COMPTABLE, ÒRGAN GESTOR i UNITAT   

TRAMITADORA són el mateix: L01081477. 

 
    En cas de no contenir els requisits anteriors, es procedirà al retorn de la factura.
  

H. Solvència i classificació empresarial  

 

H1.1 La solvència econòmica s’acreditarà per mitjà d’aquest criteri: 

a) Volum anual de negocis, que referit a l’any de més volum de negocis dels tres últims 

anys acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte 

(76.487,37 euros) 

 

Forma d’acreditació: s’ha d’acreditar per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i 

dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit al Registre, i en cas contrari 

pels dipositats en el registre oficial en què hagi d’estar inscrit. Els empresaris 

individuals no inscrits en el registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de 

negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel 

Registre Mercantil.  

H1.2 La solvència tècnica s’acreditarà amb per mitjà d’aquest criteri: 

 

1r) Una relació dels principals serveis efectuats en els tres últims anys, de la mateixa 

o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import anual 

acumulat dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 70 per cent de 

l’anualitat mitjana del contracte (35.694,10 euros) 

 

Forma d’acreditació: mitjançant una relació dels principals serveis o treballs 

efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 

contracte en el curs de, com a màxim els tres últims anys, en la qual se n’indiqui 

l’import, la data i el destinatari, públic o privat; quan sigui necessari per garantir un 

nivell adequat de competència, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen 

en compte les proves dels serveis pertinents efectuats més de tres anys abans. Quan 

li ho requereixin els serveis que depenen de l’òrgan de contractació, els serveis o 
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treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 

competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 

sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 

certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en 

poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats 

els ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent. 

 

I. Criteris d’adjudicació 
 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposta de relació 
qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells. 
 
Tenint en compte que aquests serveis estan adreçats a persones, d’acord amb allò 
establert a l’article 145.4 LCSP, els criteris de qualitat han de ser superiors al 51%.  
 
Els criteris de qualitat representen el 55% en relació a la puntuació total (100 punts), 
corresponent-li a l’oferta econòmica el 45% de la puntuació total. (tot això ho posava 
en l’antic expedient, no sé si ara procedeix) 
 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ Puntuació 

màxima 

1.-Oferta econòmica   

Es valorarà atenent a l’oferta econòmica global calculada a partir dels   preus unitaris 

establerts i en funció de les hores estimades anualment. 

La formula a aplicar és    𝑃𝑖 = 𝑃 (1 −
𝑂𝑖−𝑂𝑚

2∙𝐼𝐿
) 

 

 

 

 

 

E 

Fins a 45 

punts  

 

 
Presentar la Proposta de supervisió professional. Del personal adscrit al servei 
Comunitari 
  

 Supervisió mensual individual i/o grupal de mínim  de16 a 20  hores 

anuals  que contempli a totes les professionals adscrites al servei, 20 

punts 

 Supervisió bimensual individual i/o grupal de mínim de 9 a 15  hores 

anuals  que contempli a totes les professionals adscrites al servei 15 

punts 

Fins a 20 

punts  

 

 

 

 

 𝑃𝑖 = punts de l’oferta i 
𝑃 = punts del criteri preu  
𝑂𝑖 = preu de l’oferta i  
𝑂𝑚 = preu de la millor oferta 
𝐼𝐿 = import de licitació 
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 Supervisió trimestral individual i/o grupal de mínim de 6 a 9  hores anuals  

que contempli a totes les professionals adscrites  10 punts  

 Supervisió mensual individual i/o grupal de mínim de 3 a 5   hores anuals  

que contempli a totes les professionals adscrites al servei 5 punts 

 Supervisió puntual amb menys de 3 hores anuals per a totes les  

professionals adscrites al servei  0 punts. 

 

Adscripció d’un psicòleg/a  per oferir un servei de suport psicològic de 30 

hores/any. 

Els professionals que prestin aquest servei han de tenir experiència en l’àmbit de 

persones amb problemes associats a la salut mental i el consum. Caldrà l’aportació 

de certificats acreditatius de l’experiència i la titulació. Cal adjuntar currículum. 

 

Experiència en projectes d’àmbit comunitari  i amb col·lectius de l’àmbit de la 

salut mental i consums (diferent al d’objecte de la contractació)   

 2 punts per a cada projecte on hagin treballat amb una durada mínima de 2 
anys 

 1 punt per a cada projecte on hagin treballat amb una durada mínima de 1 
any 

(Les empreses aportaran certificat de bona execució dels projectes que inclogui nom 

del projecte, ubicació del mateix i període d’execució) 

 

Experiència laboral de les persones vinculades al projecte en l’àmbit de la salut 

mental i consums 

 Experiència superior a 5 anys: 5 punts 

 Experiència entre 5-3 anys: 3 punts 

 Experiència inferior a 3 anys 2 punts  
 

(Les empreses aportaran certificat de les persones que adscriuran al projecte, on 

consti titulació i experiència laboral) 

 

 

 

 

 

 

 

Fins 15 punts  

 

 

 

 

Fins a 10 

punts 

 

 

 

 

 

Fins a 10 

punts 

 

 

 

 

 
 

 

J. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals: 

 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de 

dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació: 
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a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars. 

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
20% a la de l’altra oferta. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següent: 

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades.  

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes 
i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, 
el valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de 
les puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és 
igual a la mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.  
 

 

K. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries:  

 
       Sí                No 
 
 

L. Responsable del contracte:  
 
Nom i cognoms: Isabel Parra Sanchez  
Càrrec: Técnica Cap de gestió de serveis socials 
 
 

M. Garantia definitiva:   
 

 Sí                No 
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L’import de la garantia definitiva serà del 5% de l’import d’adjudicació del contracte (IVA 
exclòs) 
 
Formes en les que es podrà constituir la garantia definitiva: 
 

Mitjançant transferència bancària a un dels comptes de 
l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat. Els números de compte 
seran proporcionats als licitadors a l’hora de demanar-los 
l’ingrés de la garantia. 

 Sí   No 

Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions establertes 
reglamentàriament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, 
cooperatives de crèdit, establiments financers  de crèdit i 
societats de garantia recíproca autoritzats per operar a 
Espanya, que s’han de dipositar a la Tresoreria de l'Ajuntament 
d'Olesa de Montserrat.  

 Sí   No 

Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat 
asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions 
establertes reglamentàriament. El certificat de l’assegurança 
s’ha de lliurar a la Tresoreria de l'Ajuntament d'Olesa de 
Montserrat.  

 Sí   No 

Mitjançant retenció sobre el preu. En cas que el licitador opti per 
aquesta possibilitat, la retenció serà practicada sobre l’import de 
la primera factura o, si no fos suficient   amb la primera factura, 
es faria la retenció en les factures següents fins a retenir l’import 
total de la garantia. Per això, serà necessari que l’adjudicatari 
sol·liciti la retenció en el preu mitjançant la presentació de 
l’Annex 4 d’aquest plec en el moment equivalent al de la 
constitució de la garantia definitiva determinat a l’apartat 15.2 
d’aquest plec. 

 Sí   No 

 
 

N. Condicions especials d’execució 
 
Clàusules ètiques 
 
Els licitadors hauran de signar una declaració responsable sobre el coneixement i 
compromís del compliment del Codi ètic en la contractació pública de l’Ajuntament 
d’Olesa de Montserrat, aplicable a les empreses o entitats licitadores que sol·licitin 
participar o licitin en els procediments promoguts per aquest Ajuntament. 
 
El Codi ètic es troba publicat al Perfil del Contractant de l’Ajuntament d’Olesa de 
Montserrat a la Plataforma de Serveis de Contractació de la Generalitat de Catalunya a 
la següent adreça: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCo
de=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150 
 
 
 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
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Clàusula social 
 
L’empresa contractista està obligada a complir durant tot el període d’execució del 

contracte les normes i condicions fixades en el conveni col·lectiu d’aplicació, si bé en tot 

cas, l’adjudicatari estarà obligat a complir les condicions salarials dels treballadors 

conforme al Conveni Col·lectiu sectorial d’aplicació. 

 

Aquestes obligacions  tenen el caràcter de condicions especials d’execució en 

compliment de l’article 202 LCSP, i es tractaran com a obligacions contractuals 

essencials als efectes senyalats a la lletra f) de l’article 211 LCSP, com a causa de 

resolució del contracte. 

 

 

O. Modificació del contracte prevista:  
 

 Sí                No 
 
No es preveuen modificacions en el present contracte.  
 
 

P. Cessió del contracte:  
 

 Sí                No 
 
 

Q. Subrogació de personal 
 
 Sí                No 

 
Hi ha subrogació del personal, conforme el Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció amb 

infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per els anys 2013-2018 codi del 

conveni número 79002575012007 (DOGC n. 8938). 

S’annexa llistat a l’expedient. 

 
R. Subcontractació:  

 
 Sí                No 

 
No es pot subcontractar el contracte perquè per qualitat del servei i de l’atenció es valora 

que sigui la mateixa professional la que realitza les activitats 

 
S. Revisió de preus:  

 
Per aquesta contractació no es preveu la revisió de preus. 
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T. Termini de garantia:  
 

 Sí                No 
 
 

U. Programa de treball:  
 

 Sí                No 
 
 

V. Mesa de Contractació: 
 
La Mesa estarà constituïda, sense que el seu nombre, en total, sigui inferior a 3 per:  

Presidència:  
-Titular:  Jordi Parent Beltran, Alcalde 
-Suplent: Marc Serradó Mestres, Primer tinent d’Alcalde 

Vocals:  
1) José Luis Garcia Medina, secretari accidental/, Hèctor Montañana Calvillo, 

suplent. 
2) Francesc Cid Sierra, Interventor/, M. Carme Gil Cabezas, Cap d’àrea 

d’Hisenda, suplent. 
3) Margarita Ruíz Bobé, cap d’àrea  de Serveis Personals 
4) Isabel Parra Sánchez, técnica cap de gestió de Serveis Socials. 

 
 
Secretari/a:  
-Titular: Esther Mateo Sandoval, cap de Contractació i Patrimoni . 
-Suplent: M. Teresa Motlló Vallès  
 

No existeixen més funcionaris de carrera amb titulació de llicenciatura en Dret 
suficientment qualificats per formar part de la Mesa, per tant, és necessari nomenar 
com a Secretaria de la Mesa la Sra. Esther Mateo Sandoval, i a  Hèctor Montañana 
Calvillo com a vocal suplent i així poder realitzar assessorament 
jurídicoadministratiu tant en la tramitació de l’expedient, resolució i procediments. 
 
 

W. Causes de resolució: 
 

Amb caràcter general, seran causes de resolució les que preveu l’article 211 i 313 de la LCSP.  

 

El present contracte també es podrà resoldre per les causes següents: 

 

1) La negativa a presentar, a requeriment municipal, l’acreditació d’estar al corrent del 
compliment de les obligacions tributàries, de seguretat social així com les demés 
previstes en aquest plec. 

2) La negativa a presentar, a requeriment municipal, la documentació acreditativa de 
complir estrictament amb la normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, 
incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut i coordinació d’activitats 
empresarials, així com l’incompliment reiterat d’aquesta normativa “i la Llei 32/2006, de 
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18 d’octubre”. 
3) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el plec 
4) L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte previstes en el plec. 
5) L’incompliment de les mesures de prevenció de riscos laborals establerts per la 

normativa vigent, incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut 
i coordinació d’activitats empresarials. 

6) L'incompliment de les obligacions en matèria de contractació i drets laborals del personal 
emprat per a l'execució del servei i en particular, la demora en el pagament de les 
nòmines dels treballadors, així com l'incompliment de les obligacions davant l'Agència 
Tributària o la Tresoreria de la Seguretat Social. 

7) L'incompliment de les condicions establertes a la clàusula  referent a la subcontractació. 
 

 
 La resolució del contracte s'acordarà, d'ofici o a instància del contractista, per l'òrgan 
 municipal competent i la seva aplicació i efectes es regularà pel que disposa la LCSP. 
 
 
 

X. Penalitats per demora en l’execució: 
 

 Sí                No 
 
En cas que l'Ajuntament opti per la no resolució del contracte, s’imposaran penalitats a 
la persona contractista quan incorri en alguna de les causes previstes a continuació: 
 
Podran imposar-se l'adjudicatari, pels retards o incompliments totals o parcials en 
l'execució del contracte, penalitzacions fins a un 5% del preu del contracte, prèvia 
audiència del ‘interessat i en virtut de la resolució de l'òrgan de contractació competent, 
de conformitat amb el que disposa l’article 192, 193 i 194 de la LCSP. 
 
Les tasques que formen part dels serveis contractats i/o adjudicats, que no hagin estat 
realitzades per l'empresa adjudicatària en les dates fixades en la seva oferta o en les 
dates que els hi hagi sol·licitat per part de l'Ajuntament d’Olesa de Montserrat , i que 
després dels requeriments expressos fets pels mateixos no hagin estat ateses, podran 
ser encarregats a una tercera empresa i l'import del servei realitzat serà descomptat de 
la facturació de l'empresa adjudicatària amb una penalització addicional sobre aquesta 
factura o certificació del 10%. 
 

Y. Altres penalitats: 
 

 Sí                No 
 

A més, l'Ajuntament podrà imposar-ne penalitats per les causes següents, sense 
perjudici de la facultat de resolució del contracte per incompliment reiterat: 
 
1) No aportar durant el termini d’execució o de pròrroga que, en el seu cas pugui 

acordar- se, la documentació acreditativa del compliment de les obligacions laborals 
i amb la Seguretat Social corresponent als treballadors adscrits al present contracte, 
així com de la normativa vigent en matèria de protecció i prevenció de riscos laborals, 
incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut i coordinació 
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d’activitats empresarials, i a l’aportació de la documentació justificativa de fer-ho 
íntegrament. 

2) L’incompliment de l’obligació d’adscriure en l’execució del contracte els mitjans 
personals i materials suficients. 

3) Els imports de les penalitzacions o multes que es puguin imposar, segons l'esmentat 
en l'apartat anterior, es faran efectius mitjançant deducció dels mateixos en les 
factures mensuals. En tot cas la garantia definitiva respondrà de l'efectivitat d'aquelles 
d'acord amb el que s'estableix al respecte en l'article 110 de la LCSP. 

4) La imposició de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la 
possible resolució del contracte. 

 

Tipus de penalitats: 
 

 Penalitats per Incompliment. Quan el contractista hagi incomplert 
l’adscripció a l’execució del contracte de mitjans personals o materials 
suficients, s’imposaran penalitats en la proporció d’un 1% de l’import 
d’adjudicació del contracte, tret que motivadament l’òrgan de contractació 
estimi que l’incompliment és greu o molt greu, en aquest cas es podrà 
arribar fins a un 5% o fins al màxim legal del 10% respectivament. La 
reiteració en l’incompliment es tindrà en compte per valorar la gravetat. 

 Penalitats per compliment defectuós. En el cas que l’adjudicatari hagi 
realitzat de manera defectuosa el servei  s’aplicarà com a regla general 
una penalització de l’1% del pressupost del contracte, tret que 
motivadament l’òrgan de contractació estimi que l’incompliment és greu 
o molt greu, en aquest cas es podrà arribar fins al 5% o fins al màxim  

 legal del 10% respectivament. La reiteració en l’incompliment es tindrà en 
compte per valorar la gravetat. 

 Penalitats per incompliment del licitador dels tràmits previstos a 
l'art. 150 i 153 de la LCSP. L'incompliment de l'aportació de 
documentació per part del licitador proposat adjudicatari del contracte a 
què es refereix l'art. 150.2, o bé de concórrer a la formalització del 
contracte, d'acord amb l'art. 153.4, serà penalitzat en l'import del 3 per 
cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, que es farà efectiu 
contra la garantia provisional o la definitiva, si s'hagués constituït 

 
Aplicació de les penalitats 

Les penalitats les imposarà l’òrgan de contractació mitjançant acord adoptat a proposta del 
responsable del contracte, aquest acord és immediatament executiu. Després de la 
comunicació de faltes o incidències en la prestació del servei l’Ajuntament podrà 
determinar quin període concedeix a l’empresa adjudicatària per presentar les al·legacions 
que consideri oportunes, les quals seran analitzades per l'Ajuntament d’Olesa de 
Montserrat  qui les acceptarà o rebutjarà, donant pas a la seva anul·lació o aplicació 
efectiva de la sanció, descomptant l'import que correspongui en la següent facturació 
reportada. 

Les penalitats es faran efectives mitjançant la deducció de les quantitats que corresponguin 
de la factura immediatament posterior a la data en que s’hagi produït l’incompliment. 

En cas que no es puguin deduir de les factures, es descomptaran de la garantia que s’hagi 

constituït, conforme al que estableix l’article 110 i 194 de la LCSP. L’import de les penalitats 
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no exclou la indemnització de danys i perjudicis a què pugui tenir dret l’Administració, 
originats per la demora del contractista. 

En tot cas la imposició de penalitat no eximirà al contractista de l’obligació que legalment 

li incumbeix en quant a la reparació dels defectes. 

El compliment de les condicions especials d’execució per part de l’adjudicatari, es podrà 
verificar per l’òrgan de contractació en qualsevol moment durant l’execució del contracte. 

Conductes específiques susceptibles d’aplicació de penalitats: 

No obstant l'anterior, es detallen de manera específica determinades conductes de 
l'empresa contractista que poden ser susceptibles d'aplicació de penalitats, així com les 
multes aparellades segons gravetat, i són les següents: 
 
Incompliments molt greus (penalitats de fins el 10% preu contracte) 

 

 L'incompliment reiterat, en tres ocasions, de l'objecte del contracte i característiques 

de la prestació previstes en el plec de condicions tècniques, que no s'hagin tipificat 

com a greus i lleus. 

 No cobrir les baixes professionals, vacances, indisposicions...en un termini màxim 
de 48 hores 

 Incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 

normativa general sobre riscos laborals i que estiguin tipificades com a molt greus. 

 

Incompliments greus (penalitats fins el 5 % del preu del contracte)  
 

 La falta de puntualitat per la prestació d'un servei Incompliment de les obligacions 
de caràcter formal o documental exigides en la normativa general sobre riscos 
laborals i que estiguin tipificades com a  greus 

 
 

Incompliments lleus (penalitats fins el 2% preu del contracte)  
 

 Incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa general de prevenció de riscos laborals i que estiguin tipificades com a 
lleus. 

 La no utilització dels canals de comunicació i no aportació de la documentació 
tècnica i administrativa en els terminis establerts. 

   Per a la imposició de la penalitat corresponent, l'òrgan de contractació tindrà en 
consideració els següents criteris de graduació: 

 La gravetat de la infracció comesa 
 

 La importància econòmica 

 

 L'existència d'intencionalitat 
 

 La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats 

 

 La reincidència en el termini d'un any en més d'un incompliment de la 



DOCUMENT

PLEC_CLAUS - PLEC CLÀUSULES
ÒRGAN

Serveis Personals
EXPEDIENT

2024/010737

Codi Segur de Verificació: 2d271e79-19dd-4b26-9a50-56123e9af5d6
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081477_2025_3224033
Data d'impressió: 03/04/2025 12:55:56
Pàgina 15 de 17

SIGNATURES

1.- Esther Mateo Sandoval (TCAT) (Cap del Departament de Contractació i Patrimoni), 10/03/2025 12:27
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
'O

LE
S

A
 D

E
 M

O
N

T
S

E
R

R
A

T
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

 la
 S

eu
 E

le
ct

rò
ni

ca
de

 l'
A

ju
nt

am
en

t d
'O

le
sa

 d
e 

M
on

ts
er

ra
t (

ht
tp

s:
//b

pm
.o

le
sa

de
m

on
ts

er
ra

t.c
at

/O
A

C
/V

al
id

ar
D

oc
.js

p?
id

io
m

a=
ca

).
 U

til
itz

i e
l "

C
od

i p
er

 a
 la

va
lid

ac
ió

" 
qu

e 
ap

ar
ei

x 
a 

la
 c

ap
ça

le
ra

.
Ì
2d
27
1e
79
-1
9d
d-
4b
26
-9
a5
0-
56
12
3e
9a
f5
d6
|Î  

 

 

mateixa naturalesa 
 

 El benefici obtingut pel contractista 
 

Z. Infraccions i sancions: 
 

 Sí                No 
 
En cas d’incompliment per part de l’empresa adjudicatària de les obligacions descrites 

en el present Plec, es procedirà a la imposició de sancions amb un import variable, en 

funció de la gravetat, reincidència i mala fe en la comissió de la infracció. 

 

Les sancions derivades de l’incompliment de les obligacions contractuals, seran 

independents de l’obligació de l’empresa adjudicatària d’indemnitzar a l’Ajuntament pels 

danys i perjudicis derivats de l’incompliment que ocasionin a aquest o a tercers. 

Els incompliments en la incorrecta prestació del servei quedaran tipificats en les 

següents sancions: 

1) Incompliments molt greus (Sanció de fins a 2.000 €) 

 

a) Comportaments de conducta negligents molt greus que puguin afectar a terceres 

persones. 

b) Incompliments durant la durada del contracte en les obligacions amb l’Institut 

Nacional de Seguretat Social que dona cobertura del personal contractat per 

l’empresa adjudicatària o la responsabilitat derivada en subcontractacions a tercers.  

c) Aturada dels serveis objecte del contracte sense avís previ i cap causa justificada 

per un període de més de 72 h un cop planificats i iniciats. 

d) Altres de característiques i naturalesa similars, prèvia justificació i anàlisi dels tècnics 

municipals. 

e) Cessió, subarrendament o traspàs total o parcial dels serveis, sense autorització 

expressa de la persona responsable del contracte. 

f) L’execució de qualsevol servei en el que sigui necessària una qualificació específica 

de la persona treballadora que l’executi sense que pugui acreditar-la. 

 

2) Incompliments greus (Sanció de fins a 1.000 €) 

a) Fer cas omís de directrius directes relacionades amb l’àmbit objecte del contracte 

dels tècnics municipals responsables del contracte, o la persona delegada a aquest 

efecte. 

b) Endarreriments o aturada dels serveis objecte del contracte de fins a 48 h per causes 

d’organització/planificació de l’empresa adjudicatària sense justificació. 

c) Endarreriments o aturada dels serveis objecte del contracte de fins a 48 h per dèficit 

de recursos personals o materials. 
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d) Incompliment dels temps de resposta a les persones consumidores un cop hagin 

estat degudament notificades pels canals de comunicació acordats amb l’empresa 

adjudicatària sense justificació. 

e) Altres de característiques i naturalesa similars, prèvia justificació i anàlisi dels tècnics 

municipals. 

 

3) Incompliments lleus (Sanció de fins a 500 €) 

a) Conductes inapropiades del personal de l’empresa que puguin afectar a tercers i 

afecti la imatge i qualitat del treball. 

b) Endarreriments/aturada dels serveis de fins a 24 h sense causes justificades. 

c) No contestar les trucades i avisos del responsable del contracte o persona 

autoritzada en un termini superior 1 dia hàbil. 

d) No complir el codi d’Ètica, Bon Govern o Bones Pràctiques. 

e) No complir les mesures aprovades de conciliació entre la vida personal, laboral i 

familiar i de foment de la corresponsabilitat entre dones i homes. 

f) L’endarreriment en l’entrega de la memòria i altres documents de presentació 

obligatòria. 

g) No presentar o no tenir actualitzada la llista de les persones assignades al contracte. 
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PERSONAL A SUBROGAR 

 

 


