
Generalitat de Catalunya 
Departament d'Ensenyament 
Institut Guillem de Berguedà 

 
 

Acta de la reunió de la Mesa de Contractació de l’Institut Guillem de Berguedà 
de Berga 
 
Número: 2 
Dia: 12 de març de 2025 
Horari: de 15:30 a 17:30 hores 
Lloc: Institut Guillem de Berguedà 
 
Assistents 
 
President: Joan Saguer Ayats 
Secretària i vocal: Ester Benítez Campins 
Vocal: Gemma Gonfaus Alsina 
Vocal: Arnau Garreta Esteba 
 
Ordre del dia 
 
Obertura de les propostes tècniques amb criteris d’adjudicació ponderables en funció d’un 
judici de valor (sobre B), que han presentat les empreses admeses per a l'adjudicació, 
mitjançant procediment obert, del servei de neteja del centre (exp. 08014693/2025/01), i 
valoració de les mateixes. 
 
Desenvolupament de la sessió 
 
1.​ Lectura i aprovació de l'acta de la sessió anterior, que va tenir lloc en data 26 de febrer de 

2025.  
 

2. ​A continuació es procedeix a l'obertura de les propostes tècniques amb criteris 
d’adjudicació ponderables en funció d’un judici de valor (sobre B), de les empreses 
següents, i es puntua segons els criteris del plec de clàusules administratives particulars:  
​ 1. ACRONET NETEJA, S.L. 

2. BER-NET, S.A.   
3. SERNET SERVEIS, S.L. 
4. CLANSER, S.A. 
5. INNOVACIÓ I TÈCNIQUES DE CONSERVACIÓ, S.A. 

 
 Acords 
 
1.​ Declarar que les següents empreses han estat admeses, atès que compleixen els 

requisits que s’estableixen als plecs de clàusules administratives. 
 
2.​ Declarar exclosa l’empresa INNOVACIÓ I TÈCNIQUES DE CONSERVACIÓ, S.A. per fer 

una proposta d’oferta per sota de les hores necessàries per dur a terme el servei de 
neteja segons el que disposa els Plecs de Clàusules Administratives Particulars i el Plec 
de Prescripcions Tècniques. 

 
3.​ Establir, per unanimitat, la puntuació tècnica de les empreses admeses a la licitació de la 

manera següent: 
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Licitador/a 

Criteri 1 de judici de valor (22 punts) 
Pla de treball Criteri 2 de 

judici de valor 
(4 punts) 

Proc. 
resolució 

incidències 

Criteri 3 de 
judici de 

valor  
(4 punts) 

Verificació 
de qualitat 

Total 
tècniques 
(30 punts) Programa 

d'assignació 

de tasques 

(6 punts) 

Aplicació 

informàtica 

(8 punts) 

Solucions 

innovadores 

(2 punts) 

Productes 

i eines 

(3 punts) 

Adaptació, 

comunicació i 

resolució de 

conflictes 

(3 punts) 

ACRONET NETEJA, S.L 5 3 2 3 3 2 2 20 

BER-NET, S.A. 4 0 1 2 1 2 1 11 

SERNET SERVEIS, S.L. 3 6 1 1 3 3 4 21 

CLANSER, S.A. 5 8 2 3 2 4 3 27 

 
Comentaris sobre la puntuació:  
 
La diferència en el criteri 1.1 és degut al nivell de detall del programa presentat. 
Quant més detallat més puntuació. 
 
En quant al criteri 1.2, BERNET no ha presentat aplicació informàtica segons les 
característiques demanades. CLANSER presenta una aplicació que reuneix tots els 
requisits demanats, i les altres dues empreses disposen d’aplicació però no 
reuneixen tots els requisits (SERNET en reuneix més que ACRONET). 
 
Totes les empreses han presentat propostes sobre solucions innovadores, però el 
nivell d’innovació és major en ACRONET i CLANSER. 
 
En quant als productes i eines, tant ACRONET com CLANSER presenten una 
varietat i quantitat superior de maquinària, eines i materials que poden millorar la 
prestació del servei. En aquest sentit BERNET també ne presenta, però en menor 
mesura, i encara menys SERNET. 
 
En relació a l’adaptació de les persones treballadores, comunicació i resolució de 
conflictes treballador-empresa, ACRONET i SERNET especifiquen i . Malgrat que 
CLANSER també en presenta, no és tan detallat ni ampli, i BERNET també en 
presenta però de manera poc concreta. 
 
El procediment de resolució d’incidències presentat per CLANSER és molt complet i 
detallat, més que el presentat per SERNET. ACRONET i BERNET també en 
presenten, però no són gaire complets ni detallats. 
 
En quant al procediment de verificació de la qualitat, SERNET presenta certificat ISO 
9001 de gestió de qualitat, i detalla el procediment. La resta d’empreses no acrediten 
el certificat ISO, i la puntuació reflecteix el nivell de concreció i amplitud del 
procediment presentat (major puntuació com més detallat i complet és). 

 
4.​ Convocar l'obertura del sobre C (oferta econòmica i criteris d’adjudicació quantificables 

mitjançant l’aplicació de fórmules) pel dimecres 26 de març de 2025, a les 16h, a les 
dependències del centre. 
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El president aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària                         ​ Vist i plau 
                                                           ​ El president de la Mesa de Contractació  
 
 
                                         ​   

 


