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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte la prestacio del servei de manteniment integral dels
equips de refrigeracio tipus refredadores centrifugues de levitacié magnética YORK YMP-6
instal-lades a l'Hospital de Terrassa al Consorci Sanitari de Terrassa, amb l'objectiu
d'assegurar el seu correcte funcionament, maximitzar-ne la vida Uutil i garantir els

requeriments de confort térmic, eficiencia energética i seguretat a les instal-lacions.

Aquest servei permetra millorar el confort térmic mitjangant un control precis de les
condicions climatiques internes, assegurant un ambient optim tant per als pacients com
per als treballadors. Addicionalment, el manteniment planificat contribuira a la reduccié
del consum energéetic dels equips, optimitzant-ne el rendiment i minimitzant els costos
operatius. Finalment, el servei garantira la seguretat de les instal-lacions i la prevencio

d'incidents derivats de fallades en els sistemes.

El manteniment ha d’incloure les operacions preventives, correctives, predictives i
d'inspeccio, d'acord amb els estandards tecnics establerts i la normativa vigent. Entre les
operacions especifiques s'inclouen la deteccié de fugues de refrigerant mitjangant
metodes indirectes, l'ajust de sistemes electronics de control, la neteja d'intercanviadors

de calor, i el calibratge de sensors de temperatura i flux d'aigua.

2. ABAST

El servei de manteniment inclou totes les operacions i arees necessaries per garantir el
correcte funcionament dels equips de refrigeracio YORK de 'Hospital de Terrassa.
L’objectiu és assegurar que les intervencions es realitzin amb la maxima eficiéncia, tot
complint amb la nhormativa vigent, i contribuint al benestar dels usuaris i al rendiment de

les instal-lacions.

Els equips coberts per aquest contracte son:

= 2 Refredadors centrifugs de levitaci6 magnetica model YZ-MA041ANO037P042,

dissenyats per a altes eficiencies i baix manteniment.
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= Sistemes associats, incloent condensadors, evaporadors, circuits electrics,
controls electronics i sensors.

= Components auxiliars com bombes de refrigerant, valvules de regulacid i equips de

monitoratge remot.
Els equips es troben a ’'Hospital de Terrassa, concretament a Uedifici Térmic.

L’empresa adjudicataria haura d’assumir les seglients tasques:

= Manteniment preventiu: Inspeccions periddiques, neteja i calibratge segons la
planificacié establerta.

= Manteniment correctiu: Reparacié immediata d’avaries amb temps de resposta
garantits.

= Manteniment predictiu: Monitoratge de dades per anticipar possibles fallades.

= Gestio documental: Registre de totes les operacions i informes tecnics.

= Subministrament de recanvis: Garantia de disponibilitat de peces clau.

= Compliment normatiu i mediambiental: Gestié de residus i certificacié de bones

practiques.

3. DESCRIPCIO DELS EQUIPS

Els equips inclosos en aquest contracte sén elements essencials per a la climatitzacié de
['Hospital de Terrassa, garantint un funcionament oOptim i un alt nivell d'eficiencia
energetica. Aquesta descripcido detalla les seves caracteristiques tecniques, els

components associats i les funcionalitats clau que asseguren la qualitat del servei.

3.1. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

Els equips objecte d’aquest contracte sén refredadores centrifugues de levitacid
magnetica model YORK YMP-6, reconegudes per la seva alta eficiencia energetica i baixes
necessitats de manteniment. Aquest sistema permet un control precis de la temperatura i

minimitza el desgast mecanic, assegurant un funcionament més sostenible i fiable:

= Alta eficiencia energetica gracies a la seva tecnologia de levitacido magnetica.

= Absencia de lubricacio que minimitza el desgast mecanic i el manteniment.
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= Sistema de control electronic avangat per monitoratge en temps real.

=  Compatibilitat amb sistemes de gesti6 energetica intel-ligents.

3.2. COMPONENTS ASSOCIATS

El sistema de refrigeracié esta integrat amb una série de components auxiliars que

permeten el seu funcionament eficient:

= Alta eficiencia energética gracies a la seva tecnologia de levitacié magnética.
= Absencia de lubricacié que minimitza el desgast mecanic i el manteniment.
= Sistema de control electronic avancgat per monitoratge en temps real.

= Compatibilitat amb sistemes de gestié energética intel-ligents.

3.3. FUNCIONAMENT | EFICIENCIA ENERGETICA

Els equips estan dissenyats per maximitzar Ueficiencia operativa i reduir el consum
energetic, adaptant-se automaticament a les necessitats reals de refrigeracié de

hospital.

= Regulacié automatica de la poténcia de refrigeracié segons demanda.
= Reducci6 de costos operatius mitjangant la seva tecnologia sense friccio.

= Sostenibilitat: Us de refrigerants amb baix impacte ambiental.

4. EXECUCIO | CONDICIONS DEL SERVEI

Aquest subapartat estableix les condicions tecniques i operatives que regeixen l'execucid
del servei de manteniment, assegurant que es compleixin els requeriments de qualitat i
eficiencia definits en el contracte. Inclou diferents tipus de manteniment adaptats a les

necessitats especifiques dels equips i del servei hospitalari.

4.1. EXECUCIO DEL SERVEI

Aquest subapartat estableix les condicions tecniques i operatives que regeixen l'execucié

del servei de manteniment, assegurant que es compleixin els requeriments de qualitat i
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eficiencia definits en el contracte. Inclou diferents tipus de manteniment adaptats a les

necessitats especifiques dels equips i del servei hospitalari.

4.1.1. Manteniment preventiu

El manteniment preventiu és essencial per prolongar la vida til dels equips i evitar fallades

inesperades que puguin comprometre el servei. Les actuacions inclouen:

= |nspeccions peridodiques: Realitzades amb una frequéncia establerta segons les
especificacions dels fabricants, aquestes inspeccions permeten detectar
desgastos, corrosié o anomalies mecaniques.

= Netejailubricacio: Inclou la neteja de components critics com intercanviadors de
calor, filtres i ventiladors, aixi com la lubricacié de parts mobils per garantir-ne el
funcionament optim.

= Calibratge d'equips: Comprovacioé i ajustament de sensors, termostats i altres
mecanismes electronics per assegurar la precisio dels sistemes.

= Proves de funcionament: Verificacié del rendiment dels equips en condicions
normals i de maxima demanda per assegurar la seva eficiéncia operativa.

= Substitucié preventiva de peces: Canvi d’elements amb vida limitada, com juntes,

filtres o segells, abans que es deteriorin completament.

El servei de manteniment es dura a terme seguint el calendari establert i d’acord amb la

planificacié seguent:

® Inspeccions mensuals (Ol - Inspeccié in situ): Verificacié del funcionament general
dels equips, comprovacié d’alarmes, analisi de parametres operatius i neteja de
components basics.

= Manteniment trimestral (OM - Manteniment in situ): Revisié detallada del sistema,
ajust de parametres, comprovacié d’eficiencia energeética i neteja
d’intercanviadors.

= |nspeccions remotes bimensuals (Rl - Inspeccioé remota): Diagnostic a distancia
mitjangant la monitoritzacié de parametres en temps real, identificacié
d’anomalies i optimitzacié operativa.

= Revisions anuals completes (OA - Overhaul anual): Inspecci6 integral de tots els

components critics, proves de rendiment, calibratge de sensors i revisié normativa.
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Aquest calendari garantira la correcta operacio dels equips, optimitzant-ne la vida util i

minimitzant riscos operatius.

4.1.2. Manteniment correctiu

El manteniment correctiu té com a objectiu restablir el funcionament optim dels equips
davant d’incidéncies o avaries detectades durant les inspeccions o 'operacié diaria dels

sistemes de refrigeracio.

L’empresa adjudicataria dura a terme les seglients actuacions correctives:

= Diagnostic d’avaries mitjangcant eines especialitzades, incloent analisi de
vibracions, termografia i verificacié de parametres operatius.

= Reparacié de components amb intervencions mecaniques, electroniques i de
control de refrigerant segons les necessitats detectades.

= Proves de validacié post-reparacid per garantir la recuperacio del rendiment del
sistema.

= Bossa de 40 hores anuals de manteniment correctiu, inclosa dins del contracte,

per ala resolucié d’incidencies sense cost addicional per a ’hospital.

En cas que la reparacié superi aquest volum d’hores, es procedira a la seva valoracié i

pressupost segons tarifes pactades.

Aquest servei es prestara seguint els temps de resposta establerts i garantint la minima

afectacié possible a les operacions hospitalaries.

4.1.3. Manteniment predictiu

El manteniment predictiu permet anticipar-se a possibles fallades gracies a U'analisi de

dades operatives. Les accions inclouen:

= Monitoratge en temps real: Supervisié constant dels parametres clau com
temperatura, pressié i consum energetic per detectar desviacions.

= Analisi de dades: Processament d’informacio recollida per sistemes automatics i
eines de big data per identificar patrons de funcionament irregular.

= Programes d’actuaciéo preventiva: Generacido d’estrategies per substituir

components o ajustar sistemes abans que es produeixi una fallada.



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

4.1.4. Altres tasques

Aquestes activitats complementen el manteniment directe sobre els equips, oferint un

servei integral:

= Assessorament tecnic: Elaboracié d’informes amb recomanacions per optimitzar
’4s dels equips i millorar-ne el rendiment.

= Planificacié estratégica: Desenvolupament de programes de manteniment a llarg
termini per assegurar Ueficiencia del servei.

= Formacié: Sessions formatives per al personal de 'hospital sobre el funcionament
dels equips i mesures preventives.

= Gestid energética: Analisi del consum energetic dels equips amb propostes

concretes per reduir costos i augmentar la sostenibilitat.

4.2. GESTIO DOCUMENTAL

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme un registre exhaustiu i sistematitzat de
totes les actuacions realitzades en el marc del contracte, amb U'objectiu de garantir la

tracabilitat del servei i facilitar el seguiment tecnic de Uestat dels equips.

Els documents que s’hauran d’elaborar inclouen:

= [nforme d’intervencio: Resum detallat de les actuacions realitzades en cada
manteniment preventiu, correctiu o predictiu. Aquest informe s’haura de lliurar en
un termini maxim de 3 setmanes després de la intervencid.

= Memoria tecnica anual: Document que inclogui una analisi global de Uestat dels
equips, les accions de millora recomanades i una valoracié de Ueficiencia
energetica del sistema.

= Registre d’incidencies i avaries: Fitxa de seguiment actualitzada amb totes les
incidéncies registrades i les accions correctives implementades.

= Historial de manteniment: Arxiu actualitzat de totes les operacions realitzades en
cada equip, amb indicacio de les dates d’intervencid, proves realitzades i resultats

obtinguts.

L’empresa adjudicataria garantira que aquesta documentacio estigui disponible en format

digital i accessible per a la supervisio tecnica de 'hospital.
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4.3. COMPLIMENT NORMATIU

S'estableixen les obligacions de l'empresa adjudicataria per assegurar que totes les
operacions de manteniment compleixin amb la legislacid vigent i els estandards

mediambientals aplicables.

= Normativa técnica: Compliment del Reglament d'Instal:-lacions Termiques en
Edificis (RITE) i del Reglament de Seguretat en Instal-lacions Frigorifiques (RSIF).

= Gestio de residus: Els residus generats han de ser recollits, transportats i eliminats
d'acord amb les normatives ambientals.

= Auditories: Disponibilitat per participar en auditories internes i externes per

verificar el compliment dels estandards establerts.

5. CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL SERVEI

Aquest apartat recull les condicions operatives que ha de complir 'empresa adjudicataria
per garantir una execucié adequada i d'alta qualitat del servei de manteniment. S'inclouen
directrius sobre l'execucié dels treballs, els temps de resposta davant incidencies i la

qualificacié del personal implicat

5.1. EXECUCIO DELS TREBALLS

L'empresa adjudicataria haura d'assegurar una execucié adequada del servei, complint
amb els estandards técnics i operatius establerts. Aquestes actuacions sén essencials per
garantir que els sistemes funcionin de manera optima i segura en tot moment. En aquest

apartat es descriuen els requisits clau a complir:

=  Complirels protocols tecnics i de seguretat: Cada intervencié haura de realitzar-se
segons els estandards més rigorosos, assegurant la seguretat del personal, de les
instal-lacions i dels pacients.

= Mantenir un registre actualitzat de les operacions: Cada actuacid, ja sigui
preventiva, correctiva o predictiva, haura de quedar registrada per garantir la
tragabilitat i una gestio transparent.

= Garantir la disponibilitat de recanvis: Assegurar un estoc suficient de peces clau

per minimitzar els temps d'inactivitat en cas d'incidéncia.
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5.2. TEMPS DE RESPOSTA

L’empresa adjudicataria garantira un temps de resposta adequat per a la resolucié
d’incidéncies, prioritzant aquelles que puguin afectar el funcionament dels equips de

refrigeracid i, per tant, el confort i la seguretat de les instal-lacions hospitalaries.
Els temps de resposta establerts son els seglients:

= |ncidéncies critiques (avaries que afecten el rendiment general del sistema o posen
en risc Uoperativitat de 'hospital): Resposta en un maxim d’1 dia laborable, amb
actuacié in situ per diagnosticar i mitigar el problema.

= |Incidéncies moderades (fallades parcials o pérdua d’eficiencia en algun
component no essencial): Resposta en un maxim de 48 hores.

= Consultes tecniques i suport remot: Disponibilitat d’un servei d’atencid

especialitzada per resoldre dubtes o ajustar parametres a distancia.

L’empresa adjudicataria haura de comptar amb personal tecnic qualificat i els mitjans
necessaris per garantir aquests temps de resposta i minimitzar el risc d’interrupcions en el

servei hospitalari.

5.3. FORMACIO | QUALIFICACIO

L'empresa adjudicataria haura d'assegurar una execucié adequada del servei, complint
amb els estandards técnics i operatius establerts. Aquestes actuacions sén essencials per
garantir que els sistemes funcionin de manera optima i segura en tot moment. En aquest

apartat es descriuen els requisits clau a complir:

= Disposar de la formacio tecnica requerida: Capacitar-se en el maneig dels equips
especifics, incloent-hi la tecnologia de levitaciéd magnéticai els sistemes de control
electronic avancat.

= Complir amb les certificacions legals: Garantir que el personal esta acreditat
segons la normativa vigent en mateéria de seguretat i operacié d'equips frigorifics.

= Participar en sessions formatives periodiques: Incloure formacions anuals per

mantenir-se actualitzats en innovacions tecnologiques i bones practiques.
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5.4. GESTIO DE RESIDUS

L'empresa adjudicataria haura de garantir la gestio adequada de tots els residus generats

durant les operacions de manteniment, seguint els protocols legals vigents:

= |dentificacio i classificacio: Separar i identificar correctament els residus generats
(refrigerants, olis, filtres, etc.) segons el tipus i el nivell de perillositat.

= Transport i emmagatzematge: Garantir que els residus s6n emmagatzemats i
transportats per operadors autoritzats, amb la documentacid corresponent.

= Eliminacié responsable: Assegurar que la disposicié final dels residus compleix
amb la normativa mediambiental, minimitzant l'impacte ecologic.

= Informes de tracgabilitat: Proporcionar a l'Hospital registres detallats sobre el

volum, el tipus de residus generats i el seu desti final.

5. COORDINACIO ACTIVITATS EMPRESARIALS

Pertal de garantir la correcta coordinacié empresarial, s’haura de contactar con la persona
responsable del servei manteniment del CST per complir que aquest procediment es porta

a terme segons el procediment establert per al CST, sense excepcions.

6. FACTURACIO

L’empresa adjudicataria emetra la facturacié del servei de manteniment de manera
anticipadaiamb periodicitat semestral, d’acord amb el calendari establert en el contracte.
La bossa de 40 hores anuals de manteniment correctiu esta inclosa en el contracte i no
comportara facturacié addicional. Qualsevol intervencié que superi aquest limit es

facturara de manera independent, amb previ acord per part de ’hospital.

Els recanvis i materials no estan inclosos en la quota del servei de manteniment i es
facturaran a part, segons les tarifes vigents del fabricant i amb aprovacié préevia del CST.
De la mateixa manera, qualsevol actuacié extraordinaria fora del contracte haura de ser

aprovada previament i es facturara segons el pressupost acceptat pel CST.

7. PRESENTACIO DE L’OFERTA
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Cal complimentar degudament 'annex OE de l'oferta economica, omplint obligatoriament

els camps en groc, incloure’l al Sobre C.
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