Consell Comarcal
de la Selva

Plec de prescripcions técniques particulars del contracte
del servei de Terapia ocupacional del Banc de Productes
de Suport (BPS) del Consell Comarcal de la Selva.

1.- Objecte del Contracte

Contractacié del Servei de Terapia ocupacional per a la Comarca de la Selva (excepte Lloret
de Mar i Blanes).

Pel Contracte Programa 2022-2025, el Consell Comarcal de la Selva (CCS) té I'encarrec de
prestar el servei del Banc de productes de suport del model d’atencié a I'entorn domiciliari
per a la ciutadania de l'area basica de serveis socials (SAED, fitxa 50 del Contracte
Programa). El consell comarcal de la Selva disposa del Banc de productes de suport format
per materials en estoc dels quals una part estan en cessié a usuaris que els requereixin.

La poblacié destinataria dels productes de suport i del servei de terapia ocupacional en
general sén les persones grans, les persones amb discapacitat, les persones que estan en
una situacié de dependéncia, amb manca d’autonomia personal, que pateixen aillament fisic
o social, aixi com les persones cuidadores, com a persones que en fan Us davant la seva
funcio vers les anteriors

La regulacio dels productes de suport queda emmarcada especificament en la Llei 13/2014,
del 30 d’octubre, d’accessibilitat.

El servei de Terapia ocupacional té entre els seus objectius capacitar a les persones per
que puguin desenvolupar les activitats de la vida diaria (AVD) que normalment tots fem
en el dia a dia, amb la maxima qualitat, seguretat i autonomia: caminar, menjar,
descansar, moure’s dins i fora de la llar, higiene personal, comunicacio..., facilitar
'ajuda de les persones que els cuiden: ftrasllats, transferéncies..., valoracid de les
condicions dels domicilis quan s’escaigui.

El compromis signat amb al Departament contempla la disponibilitat del Servei de
Terapia ocupacional per a I'adequat desenvolupament del Banc de Productes de suport.
Es proposa la contractacié d’'una bossa de 275 hores estimades anuals d’aquest servei
per a cobrir les necessitats actuals. Aquesta dedicacié horaria s’ajustara a les
necessitats i funcionament del servei per la qual cosa s’aprova un pressupost que hi
quedara subordinat, segons contempla la Disposicié Addicional 33ena. de la Llei de
Contractes.
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Normativa requladora

Contracte Programa 2022-2025 per a la coordinacido i la collaboracié entre el
Departament de Drets Socials i el Comarcal de la Selva en matéria de serveis socials i
altres programes relatius al benestar social (Fitxa 50.5 Banc de productes de suport)

Llei 12/2007, d'11 d’octubre, de serveis socials: estableix que els serveis d’atencio
domiciliaria sén un servei social basic.

Llei 13/2014, del 30 doctubre, d’accessibilitat: L’article 53 estableix que les
administracions publiques han de vetllar per a qué els col-lectius en situacié d’especial
vulnerabilitat o en risc d’exclusié social tinguin accés als productes de suport. estableix
que l'accessibilitat i 'accés als productes de suport per a la poblacié son una matéria de
responsabilitat compartida entre la Generalitat i les administracions locals

Resolucioé de 15 de gener de 2018, de la Secretaria d’Estat de Serveis Socials i Igualtat,
per la qual es publica I’Acord del Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a
I’Autonomia i Atencio a la Dependéncia, sobre la determinacio del contingut del servei de
teleassistencia basica i avancada.

Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencié a les
persones en situacio de dependéncia.

Instruccions 3/2017 per a la gestié i I'aplicacio de les disposicions normatives derivades
de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de 'autonomia personal i atencio a
les persones en situacio de dependéncia.

L’article 26 de la Convenci6 de Nacions Unides de les Persones amb Discapacitat regula
que els poders publics promouran la disponibilitat, el coneixement i I'is de tecnologies de
suport i dispositius destinats a les persones amb discapacitat a efectes d’habilitacio i
rehabilitacié. Per tal de promoure, en definitiva, la seva autonomia personal i la seva vida
independent.

L’article 14 del Real Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el
Text refés de la Llei General dels drets de les persones amb discapacitat i la seva
inclusi6 social, estableix que els programes d’habilitaci6 i rehabilitacié es
complementaran amb el subministrament, l'adaptacié, conservacié i renovacié de
tecnologies de suport, protesis i ortesis, dispositius, vehicles, i altres elements auxiliars
per a les persones amb discapacitat a qui les circumstancies personals ho aconselli.
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2.- Funcions i tasques a desenvolupar:

Orientar i assessorar a les persones amb discapacitat o dependéncia, als seus
cuidadors/es i als técnics del Departament sobre els productes de suport adequats i
les activitats més idonies per millorar en I'execucio de les AVD.

Valorar les demandes que li facin des de I'Area, valorar les barreres arquitectoniques
del cas, realitzar les visites domiciliaries necessaries per a fer-ho.

Atenci6 a l'usuari i als curadors en l'acoblament, ajustament, entrenament i
seguiment de I'Us idoni del producte.

Seguiment dels casos que s’acordi amb la persona responsable del Consell
comarcal.

Gestié de la distribucio i retorn dels productes per part dels usuaris i seguiment de
I'estat productes tant a 'entrega com al retorn.

Coordinacié periddica amb la persona assignada pel Consell Comarcal de la Selva
per establir un programa de treball, memodries, valoracioé dels productes disponibles
i la necessitat de reposicio dels mateixos...

Elaborar la documentacié administrativa necessaria per al correcte desenvolupament
del servei.

Seguir les indicacions del Responsable del contracte en l'organitzacié del servei
contractat, complimentar els registres de dades i memories que es demanin indicant
la distribucio temporal en les seves funcions, usuaris atesos, quilometratge realitzat,
hores invertides en desplagament, hores realitzades a domicili, coordinaci6 amb
serveis...

Garantir i responsabilitzar-se de la qualitat técnica dels treballs i prestacions que
desenvolupi i de les consequéncies que es puguin produir , pel consell comarcal de
la Selva o per a tercers, com a consequéncia de les omissions, errors, métodes
inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte

Autogestié de 'agenda.

Sessions informatives i formatives amb usuaris i curadors. A acordar segons
disponibilitat aixi com [I'elaboracido de materials de suport necessaris per a les
sessions formatives.

[

Organitzacid, lloc i hores d’atencié

El servei de terapia ocupacional rebra les derivacions de valoracio per part dels técnics del
Consell Comarcal. La derivacié anira acompanyada de la previsié d’'urgéncia o d’atencié a
programar.

El servei de Terapia ocupacional es gestionara 'agenda segons la seva disponibilitat i la de
la persona usuaria i/o la seva familia/cuidadora.

Les hores de coordinacié i seguiment aixi com el format de les dades requerides referents
I'exercici de les seves funcions, s’acordaran amb la persona interlocutora assignada pel
Departament, en horari de matins.
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Part de I'horari s’executara a domicilis particulars, també a I'espai d’emmagatzematge dels
productes i a la seu del Departament d’Atenci6 a les Persones aixi com a I'espai de treball
de que disposi d’adjudicatari.

Es proposa la disposicié d’'una bossa de 465 hores a distribuir en funcié de les necessitats,
des de la data de formalitzacié del contracte i fins al 31 de desembre de 2025.

3.- Requisits i obligacions de I’adjudicatari:

El licitador proposat com adjudicatari haura d’acreditar que el personal adscrit al contracte
esta en disposicio de la titulacio exigida i disposar d’'una experiéncia minima de 12 mesos.

A la vista d’alld que disposa la disposicié addicional quaranta-setena, la qual estableix que
els contractes de serveis de caracter social, sanitari o educatiu de I'annex IV, I'drgan de
contractacio en establir els criteris d’adjudicacié dels contractes a que fa referéncia aquesta
disposicié addicional, podra referir-los a aspectes com ara I'experiéncia del personal adscrit
al contracte en la prestacié de serveis adrecats a sectors especialment desafavorits 0 en la
prestacié de serveis de naturalesa similar en els termes establerts a 'article 145.

- Grau universitari en Terapia ocupacional
- Un any d’experiéncia

Es podran presentar empreses, entitats i professionals que acreditin les condicions
establertes en aquestes bases.

L’empresa, entitat o professional aportara tot el personal necessari i suficient i les eines
necessaries (teléfon, vehicle, serveis informatic...) per a la realitzacid6 de I'objecte del
contracte amb les condicions técniques establertes i amb plena responsabilitat per oferir una
execucio correcta del servei al consell comarcal.

En el supdsit que I'adjudicataria sigui una empresa, aquesta resta obligada a assignar un
professional interlocutor per a la totalitat del servei.

Les persones que executin les funcions dependran uUnicament de I'empresa a tots els
efectes, sense que entre aquesta i el consell comarcal existeixi cap vincle de dependéncia
laboral.

L’empresa contractista haura d’aportar una declaracié responsable on es comprometra a
disposar de personal suplent que tingui la titulacié i experiéncia que estableixen els plecs
administratius per a poder substituir les persones que prestin els serveis objecte de
contracte en els suposits de vacances abséncies i/o malalties, compromisos ineludibles. Aixi
mateix, comunicara qualsevol substitucié o modificacio d'aquelles persones acreditant que la
seva situacié laboral s'ajusta a dret.
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L’adjudicatari sera responsable que les persones suplents tinguin les titulacions i capacitats
adequades per a prestar correctament el servei.

A l'inici de I'execucié del contracte, I'adjudicatari ha d’especificar les persones concretes que
realitzaran la prestacio del servei, la seva titulacio i, si s’escau, I'experiéncia i formacié
complementaries en I'ambit d'intervencio i a acreditar la seva afiliacié i situacié d'alta a la
Seguretat Social.

L'adjudicatari haura de facilitar la vigilancia de la salut dels seus treballadors/es i establir el
corresponent Pla de prevencio. Aquest, sempre haura de garantir la formacié dels
professionals necessaria en matéria de prevencié de riscos laboral i la dotaci6é dels mitjans
materials i equips de proteccié personal que, d'acord amb les caracteristiques de les tasques
a realitzar, es necessitin per prestar el servei. Aquest material inclou tant la roba personal,
com el material personal higiénic o de seguretat que sigui necessari d'acord amb el risc
associat a l'activitat professional a desenvolupar.

Qualsevol relacié6 de caracter laboral o de qualsevol altra mena que estableixi I'entitat
adjudicataria amb motiu de la realitzacié del servei de referéncia sera de la seva exclusiva
competéncia i risc, sense que impliqui en cap cas responsabilitat solidaria o subsidiaria del
Consell Comarcal de la Selva, aixi com qualsevol vinculacié laboral o funcionarial entre el
personal del contractista o dels seus subcontractistes.

Si alguna de les persones contractades no té el rendiment esperat a criteri del Consell
Comarcal de la Selva, aquesta podra ser substituida prévia notificaci6 amb un informe
justificatiu i audiéncia als interessats/des, per una altra persona que compleixi els requisits
establerts. El rendiment sera valorat pel Departament, segons parametres fixats per la
propia corporacio.

L’adjudicatari, empresa contractista, entitat i persones implicades en el servei han de
garantir 'absoluta confidencialitat de la informacié tractada, prenent la responsabilitat de no
divulgar ni fer-ne altre us que el relacionat amb I'objecte del contracte.

El seguiment del contracte es dura a terme mitjangant reunions de seguiment entre la
persona designada com a interlocutora per part de I'adjudicatari/a i la persona responsable
del Departament , per tal de valorar el compliment dels compromisos i I'assoliment dels
objectius establerts a la contractacio.

4 .- Responsabilitat per part del Consell comarcal de la Selva

El Departament d’Atencié a les Persones del Consell Comarcal de la Selva designara el/la
técnica responsable del seguiment i 'avaluacié del contracte. Aquest/a responsable:

- Formalitzara els mecanismes de coordinacié entre I'ens local i el servei de terapia
ocupacional per tal de fer el seguiment dels objectius del contracte, per a garantir la
cobertura adequada, una bona atencio i la interaccié amb la resta de serveis.

- Estara al corrent de I'estat de I'inventari i gestionara les funcions que es desprenen
dels informes rebuts: estat, necessitats, adquisicions...
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- Fara el seguiment de I'evolucié pressupostaria, preveura les necessitats d’adquisicio
de productes en funcié de I'analisi dels informes rebuts i ho transmetra al/la Cap
d’Unitat.

5.- Condicions especials del contracte

En el moment de presentar la seva oferta, 'empresa o professional haura de declarar que
disposa o es compromet a adscriure al contracte, en cas d’adjudicacié del contracte, una
persona amb titulaci6 de Grau universitari de terapia ocupacional i amb I'experiéncia
requerida.

6.- Necessitats per a satisfer amb el contracte

Les necessitats a satisfer amb el contracte que regula el present plec son les detallades als
apartats anteriors i que resten descrites a I'informe técnic emés i que es troba a I'expedient.

7.- Pressupost

El pressupost base de licitacié s’ha calculat estimant un maxim de 275 hores.

En el present contracte, tramitats de conformitat amb la Disposicié Adicional 33a de la LCSP,
el contractista esta obligat a executar un servei de forma successiva, sense que el nhombre
de prestacions estigui definit exactament, i en aplicacié dels preus unitaris corresponents
(44€/hora), el Consell Comarcal de la Selva no estara obligat a exhaurir el pressupost maxim.

CONCEPTE Detall IMPORT
1.Despeses directes | Despeses de personal 9.801,00
2.Despeses indirectes | Despeses generals d’estructura (13%) 1.573,00

Benefici industrial (6%) 726,00
TOTAL 12.100,00 €
IVA exempt €
TOTAL BASE DE LICITACIO 12.100,00 €

8.- Durada del contracte

Des de la data de la seva formalitzaci6 fins el 31 de desembre de 2025. Prorrogable per dos
anys més, any a any.

9.- Valoracio: Criteris d’adjudicacio

Els criteris d’adjudicacié que es tindran en consideracié per a l'adjudicacié del contracte
son:
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CRITERIS D’ADJUDICACIO PUNTS

P = Pmax * (1 - ((O - Omin) / Omin))

P és la puntuacié de I'oferta econdmica. maxim 49
Pmax és la puntuacié maxima de I'oferta economica. punts

- O és l'import de I'oferta.

- Omin és I'import de I'oferta més baixa.

Preu (oferta econdmica) :

Experiéncia del Graduat

- ; , S . Maxim 50
en Terapia ocupacionall |- 5 punts per cada any d’experiéncia, a partir del segon any. t
adscrit a 'execucié del punts
contracte
Sessions formatives per al- 7 punts per a cada 5 hores de formacié que s’ofereixi per a Maxim 21
curadors curadors punts

10.- Facultat del Consell Comarcal sobre manteniment d’estandards de qualitat en la
prestacié del servei.

El Departament de Benestar Social del Consell Comarcal supervisara [|'adequat
funcionament del servei i establira les directrius necessaries pel correcte compliment del
present contracte que seran d’obligat compliment per a I'adjudicatari.

Sera motiu de rescissio:

- Que es donin més de tres queixes greus en el tracte o realitzacio dels servei.
- Que productes de suport en situacié de cura inadequada siguin distribuits igualment
entre els usuaris.
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