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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. OBIJECTE | NECESSITATS A SATISFER

Les necessitats que justifiquen la definicio de l'objecte d’aquesta contractacié estan
degudament descrites a la Memoria justificativa que s’integra a I'expedient i que es
publica a la Plataforma de Contractacié, juntament amb el present quadre de
caracteristiques.

L'objecte del present Contracte és el subministrament de les llicencies de manteniment
(dret d’Gs, suport, actualitzacid, adaptacid, execucid i explotacid) del programari
d’aplicacions per satisfer les finalitats institucionals de la FGS.

Codis CPV:
48100000-9 Paquetes de software especifico de un sector econémico
48400000-2 Paquetes de software de transacciones comerciales y personales
72263000-6 Servicios de implementacion de software

La seglient taula concreta els diferents aplicatius a mantenir i el tipus de contracte de

cada Lot:
Lot | Programari Objecte
Bold Manteniment de lliceéncies perpetues
1 0 Serveis d’adaptacio evolutiva
. Manteniment de Ilicencies perpétues
2 | PTISisinf o B perp
Execucid i d’explotacid

El present contracte es tipifica com a contracte de subministrament, segons alld establert
a I'article 16.3.a) de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, en el que I'empresari
s’obliga a lliurar una pluralitat de béns de forma successiva i per preu unitari sense que la
quantia total es defineixi amb exactitud al temps de formalitzar el contracte per estar els
lliuraments subordinats a les necessitats de la Fundacid. Ates aixo, la Fundacidé no es
compromet a adquirir una quantitat determinada de béns, sense que els adjudicataris
puguin exigir peticions de quantitats determinades o d’'imports minims com a condicié del
subministrament.

Es formalitzara un Unic contracte per empresa adjudicataria en el que s’inclouran tots els
lots que hagin estat adjudicats a aquella societat. No obstant, i atés que cada lot és una
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prestacio individual i concreta, si s’escau, es podra resoldre la prestacié corresponent a un
lot, quedant la resta del contracte vigent en els lots que no han estat resolts.

La descripcié i caracteristiques del subministrament i la forma de prestar-lo seran les
estipulades en el Plec de Prescripcions Tecniques (d’ara en endavant, PPT).

B. TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO
Tramitacié: [X] Ordinaria [] urgent
Procediment d’adjudicacié: Negociat sense publicitat de I'article 168 a) 2n de la LCSP, no
subjecte a regulacié harmonitzada, d’acord amb allo establert a I'article 19 en relacié a
I‘article 21 de la LCSP. El procediment negociat sense publicitat s’adaptara a allo establert en
la LCSP, amb les particularitats establertes en el seu article 318, pels poders adjudicadors no
administracié publica.

C. EXISTENCIA DE LOTS

[X] si. detallar els lots.

Lot | Programari Objecte
1 Bold Manteniment Programari GPS
2 PTI Sisinf Manteniment Programari SISINF

S’ha definit un lot per a cadascun dels programaris per als que el fabricant o un
distribuidor disposen de I'exclusivitat de la comercialitzacié del manteniment.

[ ]No

D. PRESSUPOST MAXIM DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Pressupost base de licitacio: 148.513,83 € (IVA inclos).
Valor estimat del contracte: 136.754,10 € (IVA exclos), d'acord amb el segiient:

Import (IVA Exclos) Lot Import (IVA Inclos)
Pressupost base de licitacio 12273870 Veurs annex 14851383 €
Modlﬁ(:f:lc.lo. prevista durant la 1401540 € 16.958,63 €
durada inicial del contracte Veurs annex
f’rorro«ga amb modificacions Mo es preveu Veure annex Mo es preveu
incloses
VE delcontracte 136.754,10 € Veure annex 165.472,46 €
{PB+modificacio+promoga)
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PARTIDA PRESSUPOSTARIA i PERIODIFICACIO:

Partida Di212.0001 — Contracte manteniment llicéncies
Anys 2025

Contracte (VA exclos) 122738,70€
Contracte (VA inclas) 14851383 €

Expedient de contractacio finangat amb:
< Fons propis
] Subvencio ilo ajuda ifo similars
O Formules mixtes de finangament
[ D'acord amb l'article 117.2 de la LCSP, I'adjudicacio i la formalitzacio del present expedient de
contractacid queden sotmeses a la condicid suspensiva de I'existéncia de crédit adequada i

suficient.

Atés aix0, es cerfifica que exjsteix crédit suficient per fer front a la despesa generada pel contracte
(pressupost base de licitacid) durant I'any en curs, i si s'escau, es preveura la despesa en la resta d’exercicis

afectats.
VE del
. contracte
Preus iva exclos Pressupost 2025 Pressu.p PSt Ba se P.o s 5|b.I? (PB +
de licitacio modificacio g
modificacio +
prorroga)
lot1 |Bold 70.077,00 70.077,00 14.015,40 84.092,40
lot2 | PTICloudi LES 52.661,70 52.661,70 0,00 52.661,70
Total 122.738,70 122.738,70 14.015,40 136.754,10
VE del
. contracte
Preus iva inclos Pressupost 2025 PressuP PSt Ba € P.o s 5|b.I¢’e (PB +
de licitacio modificacio e s
modificacio +
prorroga)
lot1 |Bold 84.793,17 84.793,17 16.958,63 101.751,80
lot2 | PTICloudiLES 63.720,66 63.720,66 0,00 63.720,66
Total 148.513,83 148.513,83 16.958,63 165.472,46
El valor estimat del contracte s’ha desglossat de la seglient manera:
Cost directe Cost directe Cost indirecte Cost indirecte
Lot | Programari
Cost personal’ Cost Despeses Benefici

1 En el calcul s’ha considerat el Conveni Col-lectiu aplicable al sector de referencia i que és el conveni col-lectiu estatal d’empreses
de consultoria i estudis de mercat i d’opinié publica (en les que s’inclouen les empreses de serveis d’informatica). Als efectes de
donar compliment a 'obligacié de desglossar els costos salarials amb desagregacié de génere i categoria professional, I'organ de
contractacié no duu a terme tal desglossament degut a la inexisténcia de diferéncies de genere pel que fa al conveni col-lectiu
aplicable i la impossibilitat de conéixer el génere i la categoria del personal concret que s’adscriura a I'execucié del contracte.
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subministraments generals industrial
1 Bold 45% 35% 14% 6%
PTI Sisinf 5% 75% 14% 6%

El pressupost de la licitacid s’ha calculat tenint en compte:

e En primer lloc, els contractes adjudicats per la FGS durant els ultims anys que tinguin la
mateixa o similar naturalesa que el que constitueix I'objecte del present expedient de
contractacio.

e En segon lloc, s’ha tingut en compte si, durant el termini d’execucié dels contractes
referenciats, no s’ha detectat cap incidéncia pel que fa al preu establert i, per tant,
aquest s’ha executat correctament.

e Posteriorment, s’ha procedit a realitzar un estudi de preus de mercat per detectar si, a
I'actualitat, ha variat el preu. Aquest estudi de preus de mercat s’ha realitzat: (I) a
través de l'eina de gestid per aquesta Fundacid, aquesta és, la Plataforma de
Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya i; (ll) en virtut de preus que altres
entitats publiques o del sector public de caracteristiques semblants a les de Ia
Fundacid tenen contractats actualment per tipus de productes similars.

PREU DEL CONTRACTE

[X] Preu unitari: segons el lot

X] Preu a tant algat: segons el lot

Preu serveis
Lot | Programari Preu llicéncies adaptacio
evolutiva
1 Bold Preu unitari Preu unitari
2 PTI Sisinf Preu a tant algat -

E. TERMINI D’EXECUCIO I LLOC DE LLIURAMENT

En la seglient taula s’especifica per cada Lot el seu termini d’execucid, la possibilitat de
prorroga maxima i la data d’inici prevista.

Lot | Programari | Possibilitat | Data inici Data fi
prorroga
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1 Bold No Dia seglient a la formalitzacié | 31 desembre 2025

2 PTI Sisinf No Dia seglient a la formalitzacié | 31 desembre 2025

Pel fet de presentar-se en aquesta licitacid el licitador renuncia expressament a la
imputacié de possibles recarrecs economics derivats de I'endarreriment en la data de
contractacio.

S’adverteix que, en el suposit que I'Hospital abandonés la utilitzacié del programari,
avisant amb un mes d’anticipacid, no s’emetrien les factures corresponents al periode
sense Us.

Aquest contracte i tots els Lots que en formen part s’executara a la Fundacié de Gestio
Sanitaria de |'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau: Carrer de Sant Quinti 89, 08025 de
Barcelona.

Possibilitat de prorroga:
[]si:
X] No:

Lloc d’execucié: Fundacié de Gestid Sanitaria de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.

ADMISSIO DE MILLORES 1/O VARIANTS
Admissio de Millores:

[ ] s’admeten:
X] No s’admeten.

Admissié de variants:

[ ] s’admeten.

[X] No s’admeten. Donat que els unics licitadors per a cada lot que es poden presentar només
disposen d’una solucié compatible amb el PPT, no es permet I'admissid de variants.

GARANTIES

S’estableix garantia PROVISIONAL:
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[]si
X] No

S’estableix garantia DEFINITIVA:

[]si

XINo No s’estableix garantia definitiva, tenint en compte que el régim de les garanties per
als poders adjudicadors no administracions publiques, com és el cas de la FGS,
difereix del previst per a les administracions en tant que I'article 114 LCSP estableix
com a potestativa I'exigencia de la garantia definitiva.

H. TERMINI DE LA GARANTIA

[ ]si
X] No

. SUBCONTRACTACIO

[X] si, d’acord amb I'article 215 de la LCSP es podran subcontractar totes les tasques que no
siguin considerades “tasques critiques” i que hauran de ser executades directament pel
contractista principal. Es consideren “tasques critiques” el propi subministrament i, per tant,
s’exclou la subcontractacid d’aquestes tasques. S’ha de destacar que altres tasques
relacionades de caracter accessori no es consideren una tasca critica i, per tant, podran ser
subcontractades.

[] No s’admet la subcontractacié.

J.  SUBROGACIO DE PERSONAL
[]si.
X No.

K. CESSIO

X si, d’acord amb els limits que preveu I'article 214 de la LCSP i sempre que el cessionari
acrediti que se segueix mantenint el caracter exclusiu del sistema.
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[] No.

L. PUBLICITAT | UTILITZACIO DE MITJANS ELECTRONICS

Presentacio de les ofertes mitjangant eines electroniques:

X] si. Veure Plec de clausules particulars. Tal com indica la clausula 11.10 del Plec de
Clausules Particulars Tipus, “A través de I’eina de Sobre Digital les empreses hauran de
signar el document “resum” de les seves ofertes, amb signatura electronica avan¢ada
basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada
la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les empremtes electroniques de
tots els documents que la composen”. Per tant, els representants legals de les empreses
licitadores només hauran de signar electronicament el resum de la seva oferta. Es

recomana que els licitadors verifiquin amb antelacid suficient, abans de la signatura i

enviament de les proposicions, els requisits tecnics exigits per a la presentacié de
proposicions.

[ ] No.

Proteccid de dades de caracter personal:

Donat que la signatura electronica permet relacionar la identitat del signant, nom i cognoms
amb el nimero del Document Nacional d’ldentitat, i per tal de conciliar les exigencies de
transparéncia i publicitat amb el dret a la proteccié de dades de caracter personal, la propia
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica elimina la signatura digital dels documents que
s’hagin de publicar.

En concret, si un document que es vol publicar conté una signatura electronica, la Plataforma
genera i publica una copia del document sense la signatura per tal d’evitar mostrar informacio
indeguda en el portal public. Aquest nou fitxer és el que es guarda a I’eina de gestié i és el que
queda certificat amb la publicacié de I'expedient.

Aixi doncs, tots els documents es troben incorporats a I'expedient de contractacié amb la
signatura electronica emesa per la persona competent.

La FGS com a responsable del tractament i en compliment del Reglament (UE) nim. 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel
qual es deroga la Directiva 95/46 / CE (Reglament general de proteccid de dades), informa que
les dades indicades per I'empresa licitadora seran tractades amb la finalitat de gestionar la
present licitacid, sent la base juridica d’aquest tractament I'article 6.1.b i ¢ del mateix Reglament
General de Proteccid de Dades, ja que es considera que és necessari per al compliment d’una
obligacié legal. Unicament seran tractades per aquelles arees o departaments segons les seves
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funcions i competéncies. Les dades no seran cedides a cap tercer, excepte que existeixi una
obligacié legal. No es preveuen transferencies internacionals de dades. Les dades seran
conservades durant el periode de temps que sigui necessari per complir amb la finalitat, aixi com
el periode que estableixi la normativa aplicable de conservacié de la documentacié. Aixi mateix
els interessats poden exercir el dret d’accés, rectificacid, supressid i portabilitat, aixi com
sol-licitar I'oposicié i la limitacié del tractament de les seves dades. En cas que I'interessat tingui
algun dubte pot posar-se en contacte amb la delegada de proteccié de dades de la FGS a la
direccié dpd@santpau.cat. També té el dret de presentar una reclamacié davant I'autoritat de
control competent.

Finalment, amb la formalitzacid del contracte, I'adjudicatari també accepta donar compliment
al compromis de confidencialitat o bé contracte d'encarregat de tractament segons escaigui,
que la FGS li faciliti.

Obertura dels sobres mitjancant eines electroniques:

[X] si. l'acte d’obertura dels sobres es realitzara de manera electronica a través de I'eina
Sobre Digital. Atés aix0, en aplicacié de I'article 157.4 de la LCSP que diu que “En todo
caso, la apertura de la oferta econdmica se realizard en acto publico, salvo cuando se
prevea que en la licitacion puedan emplearse medios Electronicos”, I'acte d’obertura
es realitzara en sessié privada”.

Vist aix0, s’adapta el sistema d’obertura previst en el Plec de clausules a la tramitacid
electronica del present expedient.

[ ] No.

Estructura dels sobres de la licitacio:
La present licitacié s’articula en un unic Sobre:

- Sobre unic: documentacid general i oferta.

M. ASPECTES NEGOCIABLES | CRITERIS D’ADJUDICACIO

Vistes les necessitats i I'objecte procedim a definir els aspectes negociables.

Atenent que concorre un unic licitador, per a procedir a 'adjudicacio, es realitzara la
corresponent negociacio d’acord amb allo establert a I'article 170.2 de la LCSP en relacio
amb I'article 169.5 d’aquesta mateixa Llei:
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1. Criteris subjectes a negociacio i sistema de negociacio
1.1 Criteris subjectes a negociaci6?

Es proposa es seglient criteri de negociacio:

Es negociara qualsevol aspecte que incideixi en reduir el cost final del contracte.

1.2 Sistema de negociacid

El sistema de negociacid sera el segiient:

- Una Mesa formada per representants d’informatica contractacié administrativa.

- La negociacid es podra realitzar via telefonica o via presencial, tal i com acordin les
parts.

- En tot cas, es sol-licitara una primera oferta abans de la negociacid, i una nova
oferta o ratificacié de la inicial al finalitzar la negociacié. Cas de ratificacié, aquesta
podra ser telefonica.

N. MESA DE CONTRACTACIO

La composicio de la Mesa de contractacid és la que consta publicada al Perfil de
Contractant de la FGS.

La mesa de contractacio tindra atribuides aquelles funcions que li corresponguin d’acord amb
el PCP, i la legislacié vigent, per tal de desenvolupar correctament les seves tasques.

En particular, la Mesa sera competent per a procedir a inadmetre/excloure del procediment
de licitacid I'oferta d’un licitador quan concorri algun dels segiients suposits:

- Un mateix licitador presenta més d’una oferta; exceptuant els casos en que s’admetin
variants i/o aixi ho mani el funcionament de I'eina Sobre 2.0.

- L'oferta es presenta fora de termini per motius injustificats. S’entendra justificada la
presentacid extemporania quan es degui a raons operatives propies de la interficie de
presentacio d’'ofertes.

- L'oferta presenta virus informatics o qualsevol tipus de programa o codi nociu. En cas de
tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, es procedira a
I'exclusid de I'empresa. En la resta de casos, la Mesa valorara, en funcié de la
documentacio afectada, si 'impossibilitat d’accedir al contingut és causa d’exclusid.

2 Els criteris de negociacié s’han d’entendre com una descripcié de possibles recursos per a satisfer la finalitat. Per
tant, s’acceptaran altres propostes que es puguin enquibir en els diferents blocs de negociacié
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- Quan el licitador no hagi enviat degudament la paraula clau per a obrir el primer sobre
xifrat en el termini establert.

- No evacuar el tramit d’esmena o d’aclariment de documentacio en el termini acordat per
I’'organ competent, sempre que la consequiencia d’aquest fet doni lloc a un altre motiu
d’exclusio dels establerts en el present.

- La no acreditacié6 de la capacitat, classificaci6 o solvencia econdomica i financera i
professional o técnica exigides en la present licitacié.

- L'oferta és incompleta, varia substancialment el model establert, comporta error
manifest en I'import de la proposicid, o existeix reconeixement per part del licitador que
la proposicié presenta un error o inconsistencia que la fa inviable. També quan I'oferta no
concordi amb la documentacié examinada i admesa. Addicionalment, quan l'oferta no es
pugui valorar de manera correcte atés que no s’ha completat aquesta adequadament.

- Quan l'objecte de I'avaluacié no compleixi els requeriments minims establerts en el
Plec de prescripcions técniques (PPT).

- La no superacio de la puntuacié minima establerta, si escau, en els criteris de valoracié.

- Quan el/s preu/s ofert/s pel/s licitador/s supera/en el/s preu/s maxim/s establert/s o
el pressupost base de licitacié.

- Quan es vulneri el secret de les ofertes i el deure de no tenir coneixement del contingut
de la documentacié subjecta a valoracid objectiva abans de la valoracié subjectiva. En
particular, si el licitador ha inclos en el sobre A informacié relativa al sobre B o, si escau, C.
Igualment si el licitador inclou en el sobre B informacid relativa al sobre C.

- La no presentacié de mostres en el termini concedit a I'efecte o en el lloc especificat.

- Qualsevol altre que resulti de I'aplicacié de la documentacié que regeix la licitacid i de la
normativa legal i reglamentaria aplicable.

SOLVENCIA | CLASSIFICACIO EMPRESARIAL
Classificacié empresarial: [_] Si.
X No.
Solvéncia economica i financera i técnica o professional:

1.- La solvéncia economica i financera s’haura d’acreditar mitjancant els segiients items:

- Declaracid sobre el volum global de negocis, que referit a 'lany de major volum de
negoci dels ultims tres conclosos haura de ser almenys una vegada i mitja el valor
estimat del contracte quan la seva duracidé no sigui superior a un any, i almenys una
vegada i mitja el valor anual mig del contracte si la seva duracio és superior a I'any.

Quan el contracte es divideixi en lots, aquest criteri s’aplicara en relacio el lot al que es
licita o al sumatori dels lots als que es licita.
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(*) El valor anual mig del contracte, de conformitat amb I'article 36.6 del RD 1098/2001 es
calcula dividint el valor estimat del contracte entre el nombre de mesos de la seva
execucio i multiplicant per 12 el quocient resultant.

2.- La solvéencia técnica s’haura d’acreditar mitjancant els segients items:

Relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres ultims anys, en la
que s’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos, quin import
anual acumulat en I'any de major execucié sigui igual o superior al 70 per cent de
I’'anualitat mitjana del contracte.

Quan el contracte es divideixi en lots, aquest criteri s’aplicara en relacié el lot al que es
licita o al sumatori dels lots als que es licita.

Aquests serveis s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public, i mitjancant certificats
emesos pel contractant quan la destinacié sigui privada o, mancant aquest ultim,
mitjancant una declaracié responsable de I'empresari.

Als certificats o contractes que acreditin aquesta solvencia hi ha de figurar I'objecte que
es licita i 'import adjudicat/contractat.

Si es tracta d’un contracte no subjecte a regulacié harmonitzada, i quan I'empresa sigui de
nova creacid (antiguitat inferior a cinc anys), la seva solvéncia técnica s’acreditara segons
el que disposa la clausula 10.1 del Plec de clausules particulars.

La solvencia de les unions temporals o les agrupacions d’empreses sera la resultant de
I’acumulacié de les classificacions i/o solvéncia de les empreses agrupades, d’acord amb la
normativa vigent.

P. ALTRA DOCUMENTACIO A PRESENTAR PER LES EMPRESES LICITADORES O PER LES
EMPRESES PROPOSADES COM ADJUDICATARIES

[X] si: Documentacié que se li requerira al proposat com adjudicatari:
- En cas que es subcontracti, el subcontractista ha de presentar la documentacio
acreditativa necessaria per tal de donar compliment a I’article 215 de la LCSP.
- Sis’escau, la documentacid que requereix la memoria justificativa o el PPT.
- Aportar valoracié economica de I'equipament en cessid, si s’escau.
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[ ] No.

Q. FACTURACIO

R.

El sistema de facturacio sera:

Lot | Programari | Facturacio contracte Facturacié Modificacio

Ampliacié llicéncies: inici contracte e s
P En cas de modificacié contractual,

Manteniment llicencies: Facturacio . .
les hores de tecnic especialista

mensual a mes vencgut . . .
¢ dedicades a I'adaptacié evolutiva

1 Bold Serveis adaptacié evolutiva:
- ] es facturaran mensualment

Facturacié mensual a final del - .
) N » segons utilitzacid i segons preu
periode segons utilitzacié real en el .
) unitari establert
periode

. Facturacié mensual, a periode
2 PTI Sisinf -
vengut

L’abonament de les factures tindra lloc el primer dia de pagament de la Fundacid, prévia
conformacio de les factures i de la qualitat del servei executat, i d’acord amb la normativa
vigent. En tot cas, correspon exclusivament a la Fundacié, establir si el servei executat s’ha
efectuat de conformitat. Pel que fa a la cessié de crédits, en aplicacié d’allo establert a
I'article 1112 del Cdédigo Civil en relacid als articles 26 i 34 de la LCSP que regulen la
consideracié de contractes privats i la llibertat de pactes respectivament, S’ADAPTA el
plec de clausules de tal manera que I'empresa contractista no podra transmetre els drets
de cobrament sense I'autoritzacio previa i expressa de la FGS.

» Les factures han de ser electroniques i s'han de penjaren format XML
mitjancant FACE https://face.gob.es/es/ o bé FACT mitjangant el segiient enllag a la

"bustia d'entrega" del sector public que ens correspon
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

» El nostre codi DIR3 en format XML és el mateix per a I'Oficina Comptable, Unitat
Tramitadora i Organ Gestor: A09006466

A la factura s’haura de fer constar tant I'organ de contractacié (Director/a Gerent o
persona que ostenti les funcions) com el destinatari (Departament d’Administracid i
Finances) i s’haura d’identificar el nimero d’expedient amb el que s’ha licitat el
contracte (el que figura a 'encapcalament). LA FUNDACIO ES RESERVA EL DRET DE
RETORNAR LES FACTURES EN LA QUE NO CONSTI ALGUNA D’AQUESTES DADES.

ORGAN DE CONTRACTACIO | ALTRES RESPONSABLES


https://excas01.dspau.santpau.es/owa/redir.aspx?C=u1UaSaoA2FOseyAyNlHNvbYH3p7JjONgI555BvBa54xZdquNqsLUCA..&URL=https%3a%2f%2fface.gob.es%2fes%2f
https://excas01.dspau.santpau.es/owa/redir.aspx?C=j27VooPJq5AZ6x-D5N0tW1SaoIu5pNAv-cQaU1zqtbxZdquNqsLUCA..&URL=https%3a%2f%2fefact.eacat.cat%2fbustia%2f%3femisorId%3d7
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L’organ de contractacié és el/la Director/a Gerent o persona que ostenti les funcions de la
FUNDACIO DE GESTIO SANITARIA de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, amb domicili
al carrer Sant Antoni Maria Claret 167, Barcelona (08025), teléfon 93.291.90.00. El perfil
de contractant es troba a la Plataforma de Contractacié de la Generalitat de Catalunya.

Departament al que s’ha d’adrecar la factura: Departament d’Administracid i Finances
(carrer de Sant Antoni Maria Claret, 167, Pavellé Sant Antoni, 08025 de Barcelona), ates
que és el competent per tramitar-la i comptabilitzar-la.

La Unitat de contractacié de la Fundacid, té el seu domicili al carrer Sant Antoni Maria
Claret, 167, Pavellé de Sant Antoni, nimero 20, planta baixa, Barcelona (08025), telefon
93.553.76.21 i correu electronic: contractacions@santpau.cat.

Es designa com a responsable del contracte al Direccié de sistemes d’informacié a qui
correspondra supervisar |'execucié i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada,
dintre de I'ambit de les facultats que se li atribueixin.

S. REVISIO DE PREUS | FORMULA TIPUS

[ ] s’aplica.
X] No s’aplica.

T. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

[ ] No es preveuen modificacions.

X] Modificacions previstes: Per a atendre futures eventualitats durant I'execucié del
contracte, de fins a un maxim del 20% del pressupost base de licitacid per als lots que
s’especifiquen a continuacio.

Durant la vigencia del contracte, la Fundacié ha previst que es podra modificar el contracte
fins al maxim establert en el 20% del pressupost base de licitacié dels lots que s’especifiquen.

Les modificacions es podran portar a terme en cas de un increment d’hores d’adaptacié
evolutiva o increments en el nombre de punts de monitoratge, aixi com per altres causes
amb finalitats similars.

En la seglient taula s’especifica per cada Lot la possibilitat prevista de modificacid de
contracte:


mailto:contractacions@santpau.cat

® sanTPAU
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Barcelona
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Numero
Lot

Descripcid Lot

Modificacions previstes

Preu hora
modificacions

Bold

Possible increment serveis
adaptacio evolutiva

“Preu hora serveis
adaptacio evolutiva”
especificat en el calcul
del preu de la proposta

PTI Sisinf

Possible increment serveis
adaptacio evolutiva

“Preu hora serveis
adaptacio evolutiva”
especificat en el calcul
del preu de la proposta

El procediment de modificacid, d’acord amb I’article 204 de la LCSP, és el seglient:

1. Informe técnic-juridic en el que es reculli la causa i les condicions de la modificacié.

2. Notificacié de I'acord de modificacié i la publicacié del mateix.

3. Formalitzacio del contracte notificat.

En tot cas, si derivat de la modificacidé contractual s"ampliés o reduis el preu del contracte,
es reajustara la garantia definitiva presentada per tal d’adaptar-la al contracte modificat.

En cas de procedir a modificar el contracte, sera indispensable sol-licitar a la Direccid
d’Economia i Finances I’emissié d’un nou certificat d’existéncia de credit.

La modificacié del contracte no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no

previstos en el contracte.

El 20% previst per a possibles modificacions s’ha d’entendre dins de la raonabilitat de
I'organ de contractacidé per a preveure futures eventualitats durant I'execucié del
contracte. Per tant, es considerara que I'dérgan de contractacié no ha pogut preveure tot
el que quedi fora d’aquest marge de raonabilitat.

U. CONDICIONS ESPECIALS | ESSENCIALS D’EXECUCIO

1.- ESPECIALS

[X] s’aplica:

S’estableixen com a condicions especials d’execucié contractual:

- El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes derivades
de I'execucid de la prestacio objecte del present Plec s’haura de fer en el termini previst a la
Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la
morositat de les operacions comercials. Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al
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contracte, I'empresa contractista ha de presentar la documentacid que justifiqui el
compliment efectiu dels terminis d’abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui
requerida pel responsable del contracte.

- Si s’escau pel tipus de contracte, als efectes de la lletra h) de I'article 9.1 de la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, les persones adjudicataries de contractes de serveis que s'han de

prestar _en les dependencies de l'entitat contractant, han de facilitar a I'0rgan de
contractacid, d'acord amb el format que aquest estableixi, una llista anonimitzada dels llocs
de treball ocupats i de la classificacid professional del personal que la persona adjudicataria

adscriu a l'execucié del contracte. Aquest personal no té en cap cas la consideracié de
personal al servei de I'entitat contractant ni pot ocupar llocs de treball d'aquesta, per la qual
cosa mantenen el vincle laboral amb la persona adjudicataria o, si escau, amb I'entitat
subcontractada.

[ ] No s’aplica.
2.- ESSENCIALS

[X] s’aplica:

-L’obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la unié europea en
materia de proteccid de dades i més concretament al Reglament (UE) nim. 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei
organica 3/2018, de 5 de de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals.

Si per a I'execucio del present contracte el licitador o contractista pot tenir accés a dades de
caracter personal, es comprometra a signar, quan aixi li ho requereixi la FGS, els
compromisos de proteccié de dades que corresponguin.

[ ] No s’aplica.

V. PENALITZACIONS

En cas d’'incompliment o compliment defectuds de la prestacid objecte de la present licitacio,
la FGS podra imposar al contractista una penalitzacié de, fins al 10% del preu d’adjudicacié, i
la reiteracié de I'incompliment podra produir la resolucié del contracte.

El descompte es podra fer mitjancant abonament en la seglient factura, transferéncia de
I'import de la penalitzacié i/o subministrament de material per I'import de la penalitzacié. En
el cas que, l'aplicacié de les penalitats no sigui suficient per cobrir la totalitat del referit
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import, aquest es podra imputar, en cas d'haver-se previst i en la part que no quedi coberta,
a la garantia definitiva constituida d'acord amb el Plec.

El responsable del Contracte determinara el % de penalitzacié a aplicar en funcié del grau de
perjudici, perillositat i/o reiteracid. En cas de que I'incompliment es consideri que ha produit
un perjudici molt greu a la FGS, es podra instar la resolucidé del contracte. Quan es produeixi
la resolucié en aplicacié d’alld previst en el present apartat, I'adjudicatari no tindra dret a
reclamar cap quantia en concepte d’indemnitzacio.

En tot cas, I'adjudicatari haura de satisfer el sobre-cost que hagi abonat la FGS per tal de
proveir-se del servei i/o subministrament mentre subsisteixi la causa que habilita 'aplicacid
de penalitats. S’entén per sobre-cost el diferencial entre el preu adjudicat i I'abonat per la
FGS.

En la tramitacid de I'expedient, el responsable del contracte emetra un informe amb la
motivacié corresponent, que incloura la gradacio de la sancié a aplicar en atencid al grau de
perjudici, perillositat i/o reiteracio en cada cas.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'd0rgan de contractacio, o en la persona que delegui,
que sera adoptat a proposta del responsable del contracte.

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjancant la seva deduccid en les factures
que s’han d’abonar al contractista. En el cas que, la deduccid en les factures no sigui suficient
per cobrir la totalitat del referit import, aquest es podra imputar a la garantia definitiva
constituida d’acord amb la clausula 16 del Plec, en la part que no quedi coberta.

Finalment, també sera causa de penalitzacid, I'incompliment de la clausula ética que
s’adjunta com annex primer del present quadre caracteristiques, amb les conseqiiéncies
per al contractista que alla es descriuen.

W. RECURS ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRACTACIO

[X] s’aplica.
[ ] No s’aplica.

X. NORMATIVA APLICABLE

Addicionalment al régim legal referit en el Plec de Clausules Administratives Particulars,
també és d’aplicaci6 la seglient normativa:

a) Llei9/2022, de 14 de juny, de Qualitat de I’Arquitectura.
b) Llei 18/2022, de 28 de setembre, de creacid i creixement d’empreses.
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c) Llei31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals de I'Estat per I'any 2023.

d) Llei2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccid de les persones que informen
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié.

e) Llei3/2023, de 28 de febrer, de Treball.

f)  Llei de 4/2023, de 28 de febrer, per la igualtat real i efectiva de les persones trans i
per la garantia dels drets de les persones LGTBI.

g) Llei 11/2023, de 8 de maig, de transposicié de Directives de la Unié Europea en
materia d’accessibilitat de determinats productes i serveis, migracié de persones
altament qualificades, tributaria i digitalitzacié d’actuacions notarials i registrals; i per
la que es modifica la Llei 12/2011, de 27 de maig, sobre responsabilitat civil per danys
nuclears o produits per materials radioactius.

Y. DOCUMENTACIO QUE S’ACOMPANYA A AQUEST QUADRE DE CARACTERISTIQUES
S’acompanya en el present quadre de caracteristiques:
e Annexes 1,2,3i4.

e Declaracions responsables a lliurar pel licitador (en aquest cas, es facilita en document
Word).

DILIGENCIA
Aguest Plec ha estat examinat i acompleix els requisits que la vigent legislacié reguladora del
contractes del Sector Public estableix.

Barcelona, a 27 de marg de 2025

Cap d’Area de Contractacié de la Fundacié de Gestié Sanitaria de I’'Hospital de la Santa Creu i
Sant Pau.

NOTA: Aquest document preval, a tots els efectes, sobre la resta de documentacid anterior que conforma I'expedient i que pugui
contenir dades que li siguin contradictories.

NOTA 1: El present document es troba incorporat a I'expedient de contractacié amb la signatura electronica emesa per la persona
competent.

NOTA 2: A tots els efectes, es considera que la data d’aquest document és la que figura al final del mateix.
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ANNEX 1: CLAUSULA ETICA. CONDICIO ESSENCIAL D’EXECUCIO

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al
servei de I’Administracid publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacidé publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacid d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i
d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis ifo les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacid
publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacid de mercats,
rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible
conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al
respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una
situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de |'0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relacio
amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici

del compliment de les obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per
previsié legal.
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2.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unio
Europea.

2.3. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracid de condicions especials
d’execucié del contracte.

2.4. Les consequencies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les seglients:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2.1 s’estableix una penalitat
minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclds, que es podra
incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels
fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interes public, la reiteracié dels fets o I'obtencié
d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no
podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas
el 50% del preu del contracte.

- En el cas d'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 2.1 I'organ de contractacié
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en mateéria de competencia.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 2.1 I'organ de contractacié ho
posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya perque emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0rgan de contractacio els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que siguin
competents per rad de la matéria.
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ANNEX 2: OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA RESPECTE DEL SEU PERSONAL LABORAL

1. Correspon exclusivament a I’'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant els
requisits de titulacio i experiencia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit
a l'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacid per part de la FGSHSCS del
compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicid siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a la FGSHSCS.

2. En relacid6 amb els treballadors destinats a I'execucid d’aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix |'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direccid inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i el pagament dels
salaris, la concessio de permisos, lliceéncies i vacacions, les substitucions dels treballadors en els
casos de baixa o absencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions
legals en matéria de prevencio de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com
quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqueé els treballadors adscrits a I’execucid del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies
dependencies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els seus
serveis en les dependéncies administratives. En aquest cas, el personal de I'empresa
contractista ocupara espais de treball diferenciats del que ocupin els empleats publics.
Correspon també a I'empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligacié. En
I'expedient haura de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a I'execucidé del
contracte, els serveis es prestin en les dependéncies administratives.

5. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les segiients:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant la FGSHSCS, canalitzant,
d’una banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball
adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de la FGSHSCS, en tot el relatiu a les gliestions
derivades de I'execucid del contracte.
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- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relacié amb la prestacié del servei contractat.

- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I’'equip de treball
de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I’assistencia d’aquest personal
al lloc de treball.

- Organitzar el régim de vacacions del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent
de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com la FGSHSCS contractant,
per no alterar el bon funcionament del servei.

- Informar a la FGSHSCS sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicié
de I'equip de treball adscrit a I’'execucid del contracte.

6. En compliment del deure de proteccid el contractista haura de garantir la seguretat i salut
dels treballadors al seu servei en tots els aspectes relacionats amb el seu treball. A aquests
efectes, en el marc de les seves responsabilitats, 'empresari realitzara la prevencié de riscos
laborals mitjancant I'adopcié de quantes mesures siguin necessaries per a la seguretat i salut
dels treballadors i mitjangant la constituciéd d’'una organitzacié i mitjans necessaris, havent de
lliurar, amb caracter previ a la formalitzacié del contracte, la documentacié que requereixi el
departament de seguretat i salut laboral de la FGSHSCSP.
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ANNEX 3: MODEL D’AVAL DEFINITIU

L'entitat denominacio (en endavant, entitat avaladora), amb NIF XXXXXXXXX i domicili al carrer
XXXXXXXXX, de municipi i provincia, codi postal XXXXX, representada per nom, cognoms i DNI
de la persona apoderada, amb poders suficients per obligar-la en aquest acte, d’acord amb la
validacié de poders que consta a la part inferior d'aquest document,

Avala:

- A nom i cognoms de la persona fisica avalada / denominacié de la persona juridica
avalada, amb NIF XXXXXXXXX (en endavant, entitat avalada).

- En concepte de garantia definitiva, d’acord amb l'article 107.1 i I'article 108.1.b) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

- Davant organ o entitat del sector public amb NIF XXXXXXXXX.

- En el marc de I'adjudicacié de I'expedient de contractacido XXXXXXXXXX.

- Per import de en lletra i en xifra.

L'entitat avaladora declara que compleix els requisits de I'article 56 del Reglament general de

la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat mitjancant el Reial decret

1098/2001, de 12 d’octubre.

Aguest aval s'atorga solidariament en relacié amb I'obligat principal, amb rentncia expressa al
benefici d'excussié i amb compromis de pagament al primer requeriment de la Caixa General
de Diposits de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb la normativa de contractes del sector
public i de la Caixa General de Diposits de la Generalitat de Catalunya.

Aguest aval s’ha de mantenir en vigor fins que organ o entitat del sector public autoritzi la seva
extincid, cancel-lacié o devolucio d'acord amb la normativa en matéria de contractes del sector
public.

Aquest aval s’ha inscrit al registre especial d’avals de I'entitat el data amb el nimero
XXXXXXXX

Lloc i data
Entitat avaladora + segell

Signatura de les persones apoderades

Validacio de poders per I'Assessoria Juridica del Departament de la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda de la
Generalitat de Catalunya, Gabinet Juridic de la Generalitat de Catalunya o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

(Només Advocacia de I’Estat)
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ANNEX 4: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO PER A LA GARANTIA
DEFINITIVA

Certificat individual d’asseguranga nimero XXXXXXXXXXX
Polissa d’asseguranca de caucié nlimero XXXXXXXXXXX

L'entitat denominacio (en endavant, entitat asseguradora), amb NIF XXXXXXXXX i domicili al
carrer XXXXXXXXX, de municipi i provincia, codi postal XXXXX, representada per nom, cognoms
i DNI de les persones apoderades, amb poders suficients per obligar-la en aquest acte, d’acord
amb la validacié de poders que consta a la part inferior d'aquest document,

Assegura:

- A nom i cognoms de la persona fisica avalada / denominacié de la persona juridica
avalada, amb NIF XXXXXXXXX (en endavant, entitat prenedora de |'asseguranca).

- En concepte de garantia definitiva, d’acord amb I'article 107.1 i I'article 108.1.c) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

- Davant de organ o entitat del sector public, amb NIF XXXXXXXXX (en endavant, entitat
beneficiaria).

- En el marc de I'adjudicacié de I'expedient de contractacid XXXXXXXXXX.

- Per import de en lletra i en xifra.

L'entitat asseguradora declara que compleix els requisits de I'article 57 del Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat mitjancant el Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

La falta de pagament de la prima (Unica, primera o segiients) no implica que I'entitat
asseguradora quedi alliberada de la seva obligacié. En concret, la falta de pagament de la
prima no implica el dret de [I'entitat asseguradora a resoldre, suspendre o extingir
I'asseguranca.

L'entitat asseguradora no podra oposar a l'entitat assegurada les excepcions que puguin
correspondre-li contra I'entitat prenedora de |'asseguranca. L’entitat asseguradora assumeix el
compromis de pagament al primer requeriment de la Caixa General de Diposits de la
Generalitat de Catalunya, d’acord amb la normativa de contractes del sector public i de la
Caixa General de Diposits de la Generalitat de Catalunya.

Aquesta asseguranga s’ha de mantenir en vigor fins que XXXXXXX (indiqueu organisme public)
autoritzi la seva extincid, cancel-lacié o devolucié d'acord amb la normativa en materia de
contractes del sector public.

Lloc i data



9 sanTPAU

”‘ Campus Salut
Barcelona

Entitat asseguradora + segell

Signatura de les persones apoderades

Hospital de
la Santa Creu i

Unitat de Contractaci6

Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
Tel. 93 291.90.00
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\Validacio de poders per I'Assessoria Juridica del Departament de la Vicepresidéencia i d’Economia i Hisenda de la
Generalitat de Catalunya, Gabinet Juridic de la Generalitat de Catalunya o Advocacia de I'Estat

Provincia

Data

Numero o codi

(Només Advocacia de I’Estat)




