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de Barcelona la Generalitat de Catalunya 08019 Barcelona

Numero de contracte: 079 24000374

Objecte del contracte: Servei d’esporga, catalogacio i digitalitzacié del fons documental de
'Arxiu Historic del Consorci del Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona per a la seva

adaptacio als nous espais i serveis de I'edifici del Castell dels Tres Dragons

Informe técnic per a la valoracié assignada als criteris d’adjudicacié avaluables en

base ajudici de valor

Segons s’estipula al Plec de clausules administratives particulars referent a aquesta licitacié,
els criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant judici de valor es puntuaran amb un maxim de

35 punts, distribuits de la seglient manera:

1. Per mesures que millorin la proposta de planificacid i gestio operativa 15 punts
L’elaboracié de memories de la feina feta que combinin valoracions i il-lustracié 3 punts
amb indicadors

El plantejament de reunions de seguiment i coordinacio, fins a 3 punts. 3 punts
La capacitat operativa de fer adaptacions del servei, fins a 3 punts. 3 punts
Per propostes de prioritzacio de tasques, finsa 3 p 3 punts
Per propostes de canvis en l'ordre de subtasques 3 punts
2. Per mesures que millorin I'establiment de criteris de conservacié i 15 punts
eliminacio

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de revistes 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de llibres 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de separates 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de mapes 3 punts
Propostes per als criteris de conservacié i eliminacié d’expedients de I'Arxiu 3 punts
Historic

3. Per mesures que millorin la metodologia de catalogacio, fins a un maxim 5 punts
de 5 punts, que es desglossen:

Propostes per al cataleg bibliografic Alma 2 punts
Propostes per al sistema de gestio d’arxiu ATOM 2 punts
Propostes per a les bases de dades locals 1 punt

En la licitacié de 'esmentat servei han presentat ofertes les segiients empreses:

1. Nubilum, S.L.
2. Dinser Servicios Informaticos S.L.
3. Pandora Gestién Documental S.L.
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A continuacié s’avaluen els criteris esmentats segons les ofertes presentades:

1. Per mesures que millorin la proposta de planificacid i gestié operativa, fins a 15
punts que es desglossen:

L’elaboracié de memories de la feina feta que combinin valoracions i il-lustracié amb
indicadors, fins a 3 punts.

Nubilum, SL, 3 punts

Al capitol 1.3., pag. 2-3, es menciona pla de treball, informes mensuals, i memoria anual. El
pla de treball contindra objectius, metodologia, fases i tasques, rols i responsabilitats,
cronograma, gestio de riscos, etc., de manera molt detallada i exhaustiva. Els informes de
seguiment mensuals estan previstos per ser operatius i resoldre inconvenients i dubtes,
combinant valoracions qualitatives il-lustrades, tasques, hores, i propostes de millora per al
seglient mes. La memoria anual incloura els resultats del projecte, amb conclusions i
propostes de millora.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 1,5 punts

Al cap. 1, pag. 1-2, es menciona un informe mensual amb bon nivell de detall, pero es troba
a faltar un informe anual. Es proposa un registre d'incidéncies diaries que considerem
excessiu i innecessari. Els indicadors proposats sén incorrectes, perque les tasques
demanades no inclouen la donada de baixa siné la seva proposta, i en qualsevol cas la
unitat de treball realitzat seria el document revisat, no el donat de baixa. Tampoc no es
demanen ni el % d'errors en la catalogacioé ni el % de la qualitat de dades, perqué seria
costos calcular-ho i no aportaria res al projecte. Tampoc es demana la digitalitzacié en
aquest projecte, sind la gestio de la digitalitzacié amb un proveidor diferent.

Pandora Gestion Documental SL, 1 punt

Al capitol 2.2, pag. 2, es mencionen els informes mensuals, amb valoracions quantitatives,
grafics i propostes de millora, perd6 amb poc nivell de detall. Es troben a faltar informes
anuals. Els exemples donats no sén correctes: l'esporga és un procés de revisié, que en
alguns casos dona com a resultat I'eliminacié d'un document o volum, i, en qualsevol cas, la
unitat executada seria la revisada, no l'eliminada, ja que l'eliminacié sera proposada en
Gltima instancia pel responsable del Centre de Documentaci6. També es parla de
digitalitzaci6 de mapes quan aquesta oferta no inclou la digitalitzacié, només la seva gestio
amb una empresa externa, i en tot cas en relacié a I'Arxiu exclusivament.

El plantejament de reunions de seguiment i coordinacio, fins a 3 punts.
Nubilum, SL, 3 punts

Al capitol 1.3., pagina 2, es plantegen reunions de seguiment i coordinaci6 amb el
responsable del Centre de Documentacio. Hi hauria mensuals, amb el/la técnic/a de
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Nubilum, SL, per avaluar tasques i incidéncies, i trimestrals, amb el/la coordinador/a de
Nubilum, SL, per optimitzar el servei. Es presenta cronograma. L'equip de treball es defineix
amb persona coordinadora de Nubilum, SL, el o la técnica, i el responsable del Centre de
Documentacié. Bon nivell de detall.

Dinser Servicios Informéticos S.L., 2 punts

Al capitol 1, pag. 3, es menciona una reunié inicial i després mensuals, amb una persona
coordinadora. Es troben a faltar reunions de periodicitat superior a la mensual. Nivell de
detall millorable.

Pandora Gestion Documental SL, 1,5 punts

Al capitol 2.3., pag. 2, es mencionen reunions de seguiment i coordinacié setmanals i
mensuals. Una reunié setmanal és excessiva, i es troba a faltar reunions de periodicitat
superior a la mensual i la final anual. Es posa com a exemple la digitalitzacié d'expedients
guan aixo és incorrecte, |'oferta no inclou la digitalitzacio, sin6 la seva gestié. La manca de
criteris clars, no és un exemple realista, i s'indica que sén criteris per "prioritzar", perd no diu
qgué es prioritza (sembla que es "prioritzaria" la digitalitzacio perd la digitalitzacié és un
procés que arriba després de I'esporga). L'exemple dels mapes tampoc és massa realista ni
correcte, doncs molts estan ja disponibles a internet i no caldria digitalitzar-los, siné
comprovar abans si ja ho estan o no. El % de mapes digitalitzats, per tot I'expressat abans,
tampoc és valid, ni ho seria prioritzar les revisions de les separates antigues davant les
modernes.

La capacitat operativa de fer adaptacions del servei, fins a 3 punts
Nubilum, SL, 3 punts

A "1.1. Metodologia" para de diverses metodologies, de dos nivells (el global i el de cicle o
mes de servei), quadres de comandament i informes de seguiment, tauler de gestio del cicle,
i capacitat d'adaptar el servei al complir-se cada cicle.

Dinser Servicios Informéticos S.L., 0 punts

Al capitol 1, pag. 3, tant la resposta rapida com la substitucié del personal subministrat s6n
aspectes que se pressuposen a l'adjudicatari, i el transport propi per a digitalitzar no s'ha
contemplat en aquesta oferta.

Pandora Gestién Documental SL,1,5 punts

Al capitol 2.4, pag. 2, es menciona l'adaptacié del servei, podent incrementar el volum de
documents a esporgar si cal, o ajustar els cronogrames, redistribuint carregues de treball o
recursos. Nivell de detall millorable.



museu de Consorci format per Parc del Forum T(+34) 93256 6002
cieéncies naturals I'Ajuntament de Barcelonai Plaga Leonardo da Vinci, 4-5 www.museuciencies.cat
de Barcelona la Generalitat de Catalunya 08019 Barcelona

Per propostes de canvis en 'ordre de subtasques, fins a 3 punts.

Nubilum, SL, 2 punts

Al capitol 1.4., pag. 3, s'especifica que les subtasques s'executaran segons la demanda dels
fluxos de treball i que es consensuaran a les reunions, i com prioritzar-les segons el seu
grau d'importancia i urgencia.

Dinser Servicios Informéticos S.L., 1 punt

Al capitol 1, pag. 4, es fan algunes propostes de sub-tasques perd no es diferencien de les
tasques i no es prioritzen.

Pandora Gestién Documental SL, 1,5 punts

Al capitol 2.6, pag. 3, es mencionen ajustos per urgéncia documental i redistribucié de
tasques técniques a diferents persones. Aixd0 no obstant, en el primer exemple, sembla
obviar-se que la digitalitzaci6 es gestiona amb una tercera empresa, no es fa directament, i
I'Gnica tipologia documental prevista per digitalitzar sén expedients i fotografies de I'Arxiu. El
mateix problema aplica al segon exemple.

2. Per mesures que millorin I’establiment de criteris de conservacio i eliminacio, fins a
15 punts que es desqglossen:

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de revistes, fins a 3 punts
Nubilum, 3 punts

Al capitol 2.1., pag. 4-5, es detallen criteris d'eliminaci6 per a tots els tipus documentals: la
rellevancia tematica, la demanda, l'estat fisic, la disponibilitat en altres formats, el valor
historic i de recerca, les normatives legal de proteccié del patrimoni documental, I'espai que
ocupa i el cost de la preservacié. Molt bon nivell d'inclusié i detall. També hi ha criteris
especifics per a revistes (rellevancia, completesa, actualitat). Al capitol 2.2., pag. 5, a més
de mencionar de manera encertada que cada col-leccio té les seves particularitats i que cal
tenir en compte condicions de temperatura, humitat, llum i qualitat de I'aire, hi ha un apartat
especific per a revistes. En aquest, es proposa la revisié de l'estat de conservacio i la
possibilitat d'actuacions prévies de neteja i proteccio.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 1,5 punts

Al capitol 2, pag. 5, es detallen criteris de conservacié raonables (estat fisic, disponibilitat en
altres suports, qualitat dels continguts, duplicitat, relacié dels continguts amb missio i
competéncies del Museu) i altres que resulten incorrectes: titols amb menys d'un any
complet, doncs pot donar-se el cas que tinguin valor cientific, historic o patrimonial, o que no
estiguin disponibles en altres biblioteques properes o a internet; cost de compra d'un
exemplar, sent molt dificil adquirir exemplars antics solts. Es troba a faltar la disponibilitat en
altres biblioteques properes o de xarxes catalanes o espanyoles.
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Pandora Gestion Documental SL, 1,5 punts

Al capitol 3.1, pag. 3-4, es mencionen criteris raonables (valor cientific i rellevancia tematica,
actualitzacid/obsolescencia, estat fisic i completesa). Aixd no obstant, hi ha algun aspecte
inexacte o equivoc, com ara les col-leccions completes, doncs sovint hi ha revistes que en
un moment determinat passen a estar disponibles també en obert a internet i no caldria
conservar aquests nimeros, o contingut no relacionat amb les linies d'investigacio actuals
del museu, doncs poden ser interessants per a futures investigacions retrospectives o de
revisio, o de valor patrimonial.

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de llibres, fins a 3 punts
Nubilum, 3 punts

A més dels criteris generals ja mencionats, s'especifiquen criteris especifics per a
I'eliminacid de llibres (edicions obsoletes sense valor historic), i al capitol 2.2, pag. 5, per a la
conservacid, es proposa una revisid exhaustiva de l'estat de conservacié dels llibres,
actuacions prévies de neteja i mesures d'emmagatzematge.

Dinser Servicios Informéticos, 1 punt

Al capitol 2, pag. 5, s'inclouen criteris de conservacié i eliminacié de llibres, objectius i
subjectius, perd estan basats en una publicacié de l'any 1989 referent a biblioteques
publiques (populars) i en especial a les de I'Estat, quan la biblioteca de I'MCNB és
especialitzada, patrimonial i cientifica.

Pandora Gestién Documental SL, 1,5 punts

Al capitol 3.2, pag. 4, es mencionen criteris per a la conservacié o eliminacié (rellevancia
académica, actualitat/obsolescéncia, duplicitat, antiguitat i raresa, estat fisic). Sent criteris
raonables, hi ha mancances importants com el valor patrimonial, la data de publicacio,
l'idioma, i la disponibilitat en altres biblioteques catalanes o espanyoles.

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de separates, fins a 3 punts
Nubilum, 2,5 punts

A més dels criteris generals d'eliminacié i emmagatzematge, també hi ha especifics per a
separates: es podran eliminar quan la informacio es trobi en publicacions originals o altres
formats consolidats. Bon nivell de detall, tot i que no es considera autories o publicacions
relacionades amb la historia del Museu i el seu personal. També, al capitol 2.2, pag. 6, es
proposen actuacions de neteja, prevencié i emmagatzematge.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 0,5 punts

Al capitol 2, pag. 5-6, s'assimilen els criteris de conservacio6 i eliminacié de les separates als
llibres i revistes, quan en realitat, aquests criteris son més amplis, aplicables a col-leccions
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de biblioteques en general. A més, s'indiquen els criteris de conservacio i eliminacié de
separates, com una addicio als criteris de revistes i llibres, afegint la qualitat del contingut i el
prestigi dels autors, quan precisament aguests son criteris generals i no especifics.

Pandora Gestion Documental SL, 2,5 punts

Al capitol 3.3, pag. 4, es mencionen criteris de conservacio i eliminacio (autories
reconegudes o vinculades amb el museu, disponibilitat o no en altres fonts, demanda de
consulta, estat fisic). Bon nivell de detall.

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié de mapes, fins a 3 punts
Nubilum, SL, 3 punts

A més dels criteris generals d'eliminaci6 i emmagatzematge, a 2.1, pag. 5, trobem
d'especifics per a mapes: redundants, o de zones no rellevants. Al capitol 2.2., pag. 6, es
mencionen aspectes especifics per a la conservacié de mapes com la prevencid, la neteja,
la preservacio i 'emmagatzematge.

Dinser Servicios Informéticos S.L., 1,5 punts

Al capitol 2, pag. 6, es realitzen propostes de conservacio i eliminacié de mapes, parlant de
manera molt genérica sobre desactualitzacid, relacié6 amb la missi6 de 'MCNB i estat de
conservacidé, sense parlar de la disponibilitat a internet o a d'altres institucions
especialitzades, per exemple.

Pandora Gestion Documental SL, 2 punts

Al capitol 3.4, pag. 4-5, es mencionen criteris com ara el valor cartografic, valor patrimonial,
actualitzacié, duplicitat i estat fisic, perd no es menciona la possible disponibilitat dels mapes
a portals d'internet o a d'altres institucions publiques.

Propostes per als criteris de conservacio i eliminacié d’expedients de I’Arxiu Historic,
fins a 3 punts.

Nubilum, SL, 2 punts

Els criteris generals d'eliminacié i emmagatzematge del capitol 2.1., pag. 5, sén més de fons
de biblioteca que d'arxiu, per tant només son aplicables en part. Al capitol 2.1., pag. 5, hi ha
d'especifics per a expedients d'arxiu (valor historic social i institucional), sent forca generics.
Es proposen també accions de conservacio (neteja, prevencid, emmagatzematge).

Dinser Servicios Informaticos S.L., 1 punt

Al capitol 2, pag. 6, no es mencionen propostes concretes. Les Taules d'Accés i Avaluacio
Documental (TAAD) de la Generalitat sbn massa geneériques, i l'article 70 de la Llei 39/2015
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parla d'expedients administratius, no historics. Si seria d'aplicaci6 la retirada d'elements que
puguin perjudicar la preservacié del paper.

Pandora Gestion Documental SL, 2,5 punts

Al capitol 3.5., pag. 5, es mencionen criteris com ara el valor historic i administratiu,
unicitat/duplicitat, estat fisic, i actualitat/obsolescéncia. Bon nivell de detall. L'exemple és
correcte. Aixd no obstant, no es mencionen aspectes relacionats amb el tractament manual,
preservacio i emmagatzematge.

3. Per mesures gue millorin la metodologia de catalogacid, fins a un maxim de 5
punts, gue es desglossen:

Propostes per al cataleg bibliografic Alma, fins a 2 punts
Nubilum, SL, 1,5 punts

Al capitol 3.1, pag. 7, es proposa parar especial atencio a materials no-llibre com ara
separates, mapes i rareses, a més d'aplicar una prova pilot de pre-catalogaci6 amb
intel-ligencia artificial, control de qualitat transversal i detecci6 de duplicats, pero el que
pugui ser d'aplicacié al CCUC no té perqué ser valid al nostre cas perqué no formem part del
CCuUC.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 0 punts

Al capitol 3, pag. 7, s'expliquen normatives i camps catalografics pero no s'aporten mesures
gue millorin la metodologia de catalogacio.

Pandora Gestion Documental SL, 0,5 punts

Al capitol 4.1. es parla de programaris i formats bibliografics, perd aixd no aporta millores
metodologiques i el registre posat com a exemple no seria valid perqué molt rarament una
biblioteca cataloga un exemplar de revista. Només podem valorar com a possible millora la
creacio de plantilles per tipus de documents.

Propostes per al sistema de gestié d’arxiu ATOM, fins a 2 punts
Nubilum, SL, 1,5 punts

Al capitol 3.2., pag. 7-8, s'identifiquen normes, manuals, concrecions etc. relatives a la
descripcio i catalogacio, sense que aix0 aporti millores metodologiques. Si que ho podrien
ser la prioritzacio dels fons, la relaci6 amb objectes museistics de I'MCNB, i les revisions de
classificacio, ordenacio sintaxi i ortografia.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 0,5 punts

Al capitol 3, pag. 7-8, es mencionen normes i estandards, sense que aixo suposi una millora
metodologica. Si que podria ser-ho duplicar registres per comencar catalogacions noves.
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Pandora Gestion Documental SL, O punts

Al capitol 4.2., pag. 6-7, es mencionen normes i estandards, i un exemple de registre, sense
gue aixo suposi cap millora metodologica.

Propostes per ales bases de dades locals, fins a 1 punt
Nubilum, SL, 1 punt

Al capitol 3.3., pag. 7-8, s'identifica correctament que la base de dades és Access i serveix
per al control de revistes, i es proposa d'afegir els criteris d'esporga, registre de nimeros
monografics, i exemplars extraviats.

Dinser Servicios Informaticos S.L., 0 punts

Al capitol 3, pag. 8, s'identifica que la base de dades local és Access, perd no que és
exclusivament per a revistes. Les propostes d'establir mascares i duplicar registres sén
massa generiques i Obvies, i seria molt repetitiu i poc eficient afegir tot el registre MARC
complet.

Pandora Gestion Documental SL, 0,5 punts

Al capitol 4.3, pag. 7-8, no queda clar que la base de dades Access sigui Unicament per a
revistes. Es mencionen algunes propostes: revisié de duplicats (massa genérica i obvia),
estandarditzacié de camps (tedricament possible, perd el camp d'autor no existeix en titols
de revistes), i camps de valor afegit (estat fisic, rellevancia cientifica i freqiiéncia de
consulta, que si que podrien ser valids).
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Criteris Punts
Nubilum, | Dinser Pandora
SL Servicios Gestion
Informéticos | Documental
S.L. SL
1. Per mesures que millorin la proposta de
planificacié i gestié operativa, fins a 15 punts
que es desglossen:
L’elaboracio de memories de la feina feta que 3 1,5 1
combinin valoracions i il-lustracié amb indicadors,
fins a 3 punts.
El plantejament de reunions de seguiment i 3 2 15
coordinacid, fins a 3 punts.
La capacitat operativa de fer adaptacions del 3 0 15
servei, fins a 3 punts.
Per propostes de prioritzacio de tasques, fins a 3 3 1 2
punts.
Per propostes de canvis en l'ordre de subtasques, 2 1 15
fins a 3 punts.
Subtotal 14 55 7,5
2. Per mesures que millorin I'establiment de
criteris de conservacio i eliminacio, fins a 15
punts que es desglossen:
Propostes per als criteris de conservacio i 3 1,5 1,5
eliminacio de revistes, fins a 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i 3 1 15
eliminacio de llibres, fins a 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i 2,5 0,5 2,5
eliminaci6 de separates, fins a 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i 3 15 2
eliminacioé de mapes, fins a 3 punts
Propostes per als criteris de conservacio i 2 1 2,5
eliminacié d’expedients de I’Arxiu Historic, fins a 3
punts.
Subtotal 13,5 55 10
3. Per mesures que millorin la metodologia de
catalogacio, fins a un maxim de 5 punts, que es
desglossen:
Propostes per al cataleg bibliografic Alma, fins a 2 15 0 0,5
punts
Propostes per al sistema de gestié d’arxiu ATOM, 15 0,5 0
fins a 2 punts
Propostes per a les bases de dades locals, fins a 1 1 0 0,5
punt
Subtotal 4 0,5 1
Total 315 11,5 18,5
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Puntuacio total

Les empreses queden ordenades de la seglient manera després de la valoracio dels criteris
subjectes a judici de valor:

1. Nubilum, SL, 31,5 punts
2. Pandora Gestién Documental SL, 18,5 punts

3. Dinser Servicios Informaticos S.L., 11,5 punts

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Miguel Navas Fernandez

Cap del Centre de Documentacié del CMCNB
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