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TÍTOL I. DISPOSICIONS GENERALS

CAPÍTOL I.  RÈGIM JURÍDIC

Clàusula 1. Règim Jurídic

Aquest contracte té naturalesa jurídica administrativa,  d’acord amb allò que disposa 
l’article 25 de la  Llei 9/2017,de 8 de novembre de contractes del sector públic, pel qual 
es transposen a l'ordenament jurídic es espanyol les directives del Parlament Europeu 
i  del  Consell   2014/23/UE i  20014/24/UE,  de 26 de febrer  de 2014 (En endavant 
LCSP). 

Es tipifica com a contracte administratiu de serveis de conformitat amb el previst en 
l'article 17 LCSP.

Es  regeix  per  aquest  plec  de  clàusules  administratives  i  pel  plec  de  clàusules 
tècniques i  documentació complementària  annexa.  Pel  no previst  en els  plecs  i  la 
documentació annexa es regula per la LCSP en allò que tingui caràcter bàsic o no hi 
hagi altre regulació expressa, pel Real Decret 817/2009, de 8 de maig pel qual es 
desenvolupa  parcialment  la  Llei  30/2007,  de  Contractes  del  Sector  Públic  (RD 
817/2009); pel Real Decret 1098/2001, de 12 d'octubre pel qual s'aprova el Reglament 
General de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques (RGLCAP), en tot el 
que no s'oposi al anterior. L'aplicació d'aquestes normes s'aplicarà en tot allò que no 
s'oposi al que estableix la LCSP.

La documentació incorporada a l’expedient que té naturalesa contractual és aquest 
PCAP, el PPT, i la documentació complementaria annexa.

CAPÍTOL II. DEL CONTRACTE

Clàusula 2. Objecte del contracte

És objecte del  present  plec  la  contractació  promoguda pel  departament  de  Servei 
d'Innovació consistent  en la  licitació  contracte administratiu  per  a la  prestació dels 
serveis de manteniment de la xarxa informàtica de l’Ajuntament de Parets del Vallès 
(servei  tècnic,  manteniment  i  desenvolupament  de  la  xarxa  informàtica  i  de 
comunicació dels centres de l’Ajuntament).

El  present  contracte  té  una  significació  especial  en  les  necessitats  d’adaptació 
tecnològica i innovació en els sistemes de millora de la gestió municipal. Les mesures 
per garantir l’evolució tecnològica d’aquesta administració suposa un repte d’adaptació 
progressiva als nous reptes de l’administració pública.   

El contracte definit té la qualificació de contracte administratiu de serveis d’acord amb 
l’article 17 i annex I de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic, en endavant LCSP.

De conformitat amb l'article 99.3 LCSP, l'òrgan de contractació podrà no dividir en lots 
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l'objecte  de  contracte,  quan  existeixin  motius  vàlids  que  estiguin  degudament 
justificats. 

L'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivació que s’ha expressat en la 
memòria de necessitat que es troba en l’expedient de contractació.

La nomenclatura del Vocabulari Comú dels Contractes Públics (CPV) és la següent:

 72514200-3  Serveis  de  gestió  d'instal·lacions  per  al  desenvolupament  de 
sistemes informàtics.

 72514300-4 Serveis de gestió d'instal·lacions per al manteniment de sistemes 
informàtics.

 72600000-6  Serveis de suport informàtic i de consultoria.

Clàusula 3. Necessitat del contracte

La necessitat del contracte queda degudament justificada en la memòria justificativa 
que consta a l'expedient.

Clàusula 4. Pressupost Base de Licitació (PBL)  i preu del contracte

D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és de 
149.919,00 euros, IVA inclòs, amb el desglossament següent: 

123.900,00 euros, pressupost net 

  26.019,00 euros en concepte  d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 
21%

La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra 
màxima de preu o cost que poden oferir  les empreses licitadores.  Si s’excedeix la 
quantia del pressupost net l’oferta serà exclosa.  Aquest pressupost s'ha d'entendre 
comprensiu de la  totalitat  de tots  els  costos derivats de l’execució de l'objecte del 
contracte.

Aquest pressupost es formula en termes d’import màxim de despesa i s’executarà en 
funció de les necessitats reals de suport i assistència, de manera que l’Ajuntament no 
resta obligat a exhaurir-lo. A efectes merament informatius, es preveuen 1800 hores 
anuals  de tècnic  informàtic  coordinador  i  800 hores anuals  de tècnic  informàtic  de 
manteniment i helpdesk.

No s’admetran les ofertes que estiguin per sota conveni col·lectiu.

No hi ha personal a subrogar.
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Clàusula 5. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte (VEC)  és de  272.580,00 euros, sense incloure l'IVA. 
Aquesta  xifra  inclou  l’import  total  que  podria  ser  retribuït  el  contractista,  incloent 
possibles pròrrogues i modificats del  20,00% (24.780,00 € IVA exclòs), entre d’altres 
conceptes, tot d’acord la previsió de l’article 101 LCSP.

Clàusula 6. Existència de crèdit

La  despesa  màxima  estimada  d'aquesta  contractació  per  a  l’exercici  2025,  de 
43.726,38 euros, IVA inclòs, es farà amb càrrec a l'aplicació pressupostària 1881 920 
22799 “Contracte manteniment xarxa i equipament informàtic” del vigent pressupost.

El present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, és per això que la seva 
autorització o realització es subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
corresponents pressupostos municipals 

La despesa plurianual derivada d’aquesta contractació, s'ha de fer efectiva amb càrrec 
a les següents aplicacions  del  pressupost  dels  exercicis  a continuació indicats,  tot 
d'acord amb el que estableix l'article 174 del Text refós de la llei reguladora de les 
hisendes locals aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, de conformitat 
al següent quadre:

Anualitat Import net IVA 21% Import total

01/06/2025 - 31/12/2025 36.137,50 € 7.588,88 € 43.726,38 €

Any 2026 61.950,00 € 13.009,50 € 74.959,50 €

01/01/2027 - 31/05/2027 25.812,50 € 5.420,63 € 31.233,13 €

1a pròrroga: 01/06/2027 - 31/12/2027 36.137,50 € 7.588,88 € 43.726,38 €

01/01/2028 - 31/05/2028 25.812,50 € 5.420,63 € 31.233,13 €

2a pròrroga: 01/06/2028 - 31/12/2028 36.137,50 € 7.588,88 € 43.726,38 €

01/01/2029 - 31/05/2029 25.812,50 € 5.420,63 € 31.233,13 €

Total 247.800,00 € 52.038,00 € 299.838,00 €

Clàusula 7. Durada del contracte

La durada del contracte serà de 2 anys, amb inici l’1 de juny de 2025 i finalització el 31 
de maig de 2027.

La durada del contracte es podrà prorrogar per anualitats,  per acord de l’òrgan de 
contractació, fins arribar a dos anys més. Atenent la previsió de l’article 29.2 LCSP, la 
pròrroga serà obligatòria per a l’empresa si  l’avís de pròrroga es comunica com a 
mínim amb dos mesos d’anticipació a la  data de finalització  del  contracte o de la 
pròrroga corresponent.
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La durada del contracte incloent les eventuals pròrrogues serà de 4 anys.

En tot  cas,  en relació amb el  termini  de durada dels  contractes i  d'execució de la 
prestació s'estarà la disposat en l'article 29 LCSP.

No obstant, de conformitat amb l'article 29.4 LCSP, quan al venciment d'un contracte 
no s'hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació a 
realitzar pel contractista, com a conseqüència d'incidències resultants d'esdeveniments 
imprevisibles per l'òrgan de contractació produïdes en el procediment d'adjudicació i 
existeixin raons d'interès públic per no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el 
contracte originari fins que comenci l'execució del nou contracte i, en tot cas, per un 
període màxim de nou mesos, sense modificar les restants condicions del contracte, 
sempre que l'anunci de licitació del nou contracte s'hagi publicat amb una antelació 
mínima de tres mesos, respecte la data de finalització del contracte originari. 

En aquest cas, en atenció a la naturalesa imprevisible d'aquesta pròrroga, l'aplicació 
de la qual no deriva de la voluntat de l'òrgan de contractació, la mateixa no es prendrà 
en consideració a efectes de fixar el valor estimat del contracte, ni serà d'aplicació la 
previsió relativa al preavís anteriorment referida. 

En el cas de no començar-se a prestar els serveis un cop formalitzat el contracte, 
quan  a  judici  d'aquesta   Administració  el  retard   sigui  per  causes  no  justificades, 
l'Ajuntament podrà resoldre el contracte, amb pèrdua de la fiança dipositada i essent a 
càrrec  de  l'adjudicatària  totes  les  despeses  que  es  puguin  ocasionar  com  a 
conseqüència de la rescissió del contracte. 

Clàusula 8. Lloc d'execució

El servei es durà a terme de manera presencial a les dependències municipals o en 
els llocs indicats en el plec de clàusules tècniques.

La prestació del servei a les dependències municipals no suposa que l'adjudicatari del 
contracte formi part de la plantilla de l'Ajuntament de Parets del Vallès.

En cap cas, en extingir-se el contracte de serveis, es produirà la consolidació de les 
persones que hagin efectuat els treballs objecte del present contracte com a personal 
municipal.

Clàusula 9. Condicions d'especial execució

D'acord amb l'article 202 LCSP s'estableixen la següent condició d'especial d'execució:

Mantenir  durant  l’execució  del  contracte  les  condicions  laborals  i  socials  dels 
treballadors  fixades  en  el  moment  de  la  presentació  de  l’oferta,  d’acord  amb  els 
respectius convenis, pactes o contractes laborals que siguin d’aplicació.
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Aquestes condicions tenen el caràcter d'obligacions contractuals essencials als efectes 
assenyalats en l'article 211 lletra f) de la LCSP.

En  cas  d'incompliment  d'aquestes  condicions  es  podran  establir  les  penalitats 
previstes en la clàusula 41.2 del present plec. 

Clàusula 10. Revisió de preus

El preu del contracte no estarà subjecte a revisió durant la seva execució, en aplicació 
del que s’estableix a l’article 103 de la LCSP, i de conformitat amb allò previst al Reial 
Decret al que es refereixen els articles 4 i  5 de la Llei 2/2015, de 30 de març, de 
desindexació de l’economia espanyola.

CAPÍTOL III. DE L'ÒRGAN CONTRACTANT

Clàusula 11. Òrgan de contractació

De  conformitat  amb  la  Disposició  Addicional  segona  apartat  primer  de  la  LCSP 
correspon a l'Alcalde la competència com a òrgan de contractació per als contractes 
administratius, el valor estimat dels quals no superi el 10% dels recursos ordinaris ni, 
en tot cas, la quantia del sis milions d'euros, inclosos els de caràcter plurianual quan la 
seva durada no sigui superior a quatre anys, incloses les seves eventuals pròrrogues. 
Aquest  competència es troba delegada en la  Junta de Govern Local  mitjançant  el 
decret de delegacions de competències de 22 de juny de 2023.

Clàusula 12.  Responsable del contracte

El  departament  encarregat  del  seguiment  i  execució  ordinària  del  contracte  és  el 
Servei d'Innovació de l’Ajuntament de parets del Vallès.

Es designa al  Responsable del  servei d'innovació com la persona responsable del 
contracte, a qui li  correspon supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les 
instruccions necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació pactada, 
d’acord amb el previst en  l’article art. 62.1 LCSP.

Concretament, les funcions del responsable del contracte seran: 

 Seguiment i supervisió de les prestacions objecte del contracte. 
 Determinar  si  la  prestació  realitzada  pel/per  la  contractista  s’ajusta  a  les 

prescripcions establertes i condiciones contractuals.
 Donar les instruccions necessàries per a la correcta realització de la prestació 

contractada. 
 Conformar la facturació derivada de l’execució del contracte.
 Proposar i informar les eventuals modificacions o pròrrogues del contracte. 
 Recepcionar les prestacions objecte del contracte.
 Proposar a l’òrgan de contractació les penalitats a imposar o la resolució del 

contracte. 
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Contractació

En matèria de Coordinació d’Activitats Empresarials:

 Sol·licitar la informació pertinent al/a la contractista segons el servei/treballs a 
realitzar a l’empresa contractada.

 Verificar els documents de Coordinació d’Activitats Empresarials. 
 Aportar  informació  i  instruccions  adequades respecte als  riscos existents al 

centre de treball, mesures de protecció i prevenció corresponents, i mesures 
d’emergència establertes pel propi centre.

 Assegurar-se de que l’empresa contractada rebi tota la informació.
 Vetllar pel compliment de la normativa de prevenció de riscos laborals per part 

del personal contractat o subcontractat.
 Informar de la contractació al Servei de Prevenció Propi 

CAPÍTOL IV. DEL LICITADOR

Clàusula 13.  Aptitud per contractar

Estan  capacitades  per  contractar  les  persones  físiques  o  jurídiques,  espanyoles  o 
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels supòsits 
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislació vigent, tot d'acord 
amb les previsions dels articles 65 i 71 LCSP.

En relació a les Unions Temporals d'Empresaris, l'alteració de la seva composició així 
com els supòsits de modificació durant la licitació s'estarà al disposat en l'article 69.8 i 
següents de la LCSP.

En  els  casos  de  fusió  d'empreses  en  els  que  participi  la  societat  contractista, 
continuarà el contracte vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusió, 
que quedarà subrogada en tots els drets i obligacions sorgides del mateix. Igualment, 
en els supòsits d'escissió, aportació o transmissió d'empreses o branques d'activitat de 
les mateixes, continuarà el contracte amb l'entitat a la que s'atribueixi el contracte, que 
quedarà subrogada en els  drets  i  obligacions del  mateix,  sempre que reuneixi  les 
condicions de capacitat, absència de prohibició de contractació i solvència exigida al 
acordar-se l'adjudicació o que les diverses societats beneficiàries de les esmentades 
operacions  i,  en  el  cas  de  subsistir,  la  societat  de  la  que  provingui  el  patrimoni, 
empreses o branques separades, es responsabilitzin solidàriament amb aquelles de 
l'execució del contracte. Si no es pot produir la subrogació per no reunir l'entitat  a la 
que s'atribueix  el  contracte les  condicions  de solvència  necessàries  es  resoldrà  el 
contracte, considerant-se a tots els efectes com un supòsit de resolució per culpa de 
l'adjudicatari.

Als  efectes  anteriors  l'empresa  haurà  de  comunicar  al  òrgan  de  contractació  la 
circumstància que s'hagués produït.

D'acord amb la previsió dels articles 65 i 66 LCSP, les persones jurídiques només 
podran ser adjudicatàries si les prestacions del contracte es troben incloses dins de les 
finalitats,  objecte  o  àmbit  d'activitat  que,  a  tenor  dels  seus  Estatuts  o  regles 
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Contractació

fundacionals, els hi siguin propis. 

Els licitadors hauran de disposar d'una organització amb elements suficients per a la 
deguda  execució  del  contracte.  Així  mateix,  hauran  de  comptar  amb  l’habilitació 
empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realització de 
l’activitat o la prestació que constitueixi l’objecte del contracte.

Amb relació a les empreses comunitàries o d'Estats signataris del Acord sobre l'Espai 
Econòmic Europeu i  empreses no comunitàries,  serà d'aplicació el  disposat  en els 
articles 67 i 68 LCSP.

Clàusula 14. Capacitat i Solvència

Les empreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients 
per  a  la  deguda  execució  del  contracte.  Així  mateix,  hauran  de  comptar  amb 
l’habilitació  empresarial  o  professional  que,  en  el  seu  cas,  sigui  exigible  per  a  la 
realització de l’activitat o la prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 

De conformitat amb l'article 74 LCSP, per celebrar contractes amb el sector públic els 
empresaris han d'acreditar estar en possessió de les condicions mínimes de solvència 
econòmica i financera i professional o tècnica que determini l'òrgan de contractació. 
Aquest requisit podrà ser substituït pel de la classificació.

D’acord amb el previst en l’article 77.1 b de la LCSP, en els contractes de serveis no 
és exigible la classificació empresarial amb independència del seu valor estimat, si bé 
la classificació és un dels mitjans pels quals les empreses podran acreditar la seva 
solvència.  Així,  en  la  present  licitació  la  solvència  es  pot  acreditar  indistintament 
mitjançant l’acreditació del compliment dels requisits mínims de solvència econòmica i 
financera, i de solvència tècnica o professional, o bé mitjançant la seva classificació en 
el grup o subgrup de classificació corresponent a l’objecte del contracte. 

14.A. CAPACITAT D'OBRAR DELS LICITADORS

La capacitat d'obrar dels licitadors s'acreditarà:

a) Dels empresaris que siguin persona jurídica  , mitjançant l'escriptura o document de 
constitució, els estatuts o l'acte fundacional, en els quals constin les normes per les 
quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si escau, en el Registre Públic 
corresponent, segons el tipus de persona jurídica de que es tracti.

b) De les persones físiques  , mitjançant fotocòpia del Document Nacional d'Identitat i 
acreditació  d'estar  donat  d'alta  en  l'impost  d'activitats  econòmiques  en  l'epígraf 
corresponent.

c) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals dels Estats membres de la Unió   
Europea o d'Estats signataris de l'Acord sobre l'Espai Econòmic Europeu, s'acreditarà 
per la seva inscripció en el registre procedent d'acord amb la legislació de l'Estat on 
estan  establerts  o  mitjançant  la  presentació  d'una  declaració  responsable  o  un 
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Contractació

certificat,  en  els  termes  que  s'estableixin  reglamentàriament,  d'acord  amb  les 
disposicions comunitàries d'aplicació.

d) Altres  empreses  estrangers  ,  amb  l'informe  de  la  missió  diplomàtica  permanent 
d'Espanya en l'Estat corresponent o de l'Oficina Consular en l'àmbit territorial del qual 
radiqui el domicili de l'empresa.

L’empresa licitadora ha de comptar amb la solvència econòmica i financera i tècnica i 
professional mínima següents:

14.B. SOLVÈNCIA

Les empreses que comptin amb classificació empresarial en grup i/o subgrup que es 
correspongui  amb  les  prestacions  objecte  del  contracte  poden  acreditar  la  seva 
solvència indistintament mitjançant la seva classificació o bé acreditant el compliment 
dels requisits específics següents, tot d’acord amb la previsió de l’article 92 LCSP. La 
correspondència  es  determinarà  a  partir  dels  codis  CPV  següents:  72514200-3, 
72514300-4 i 72600000-6.

14.B.1. Solvència econòmica i financera

El criteri per a l’acreditació de la solvència econòmica i financera serà el volum anual 
de negocis en l'àmbit al qual es refereixi el contracte de quantia una vegada i mitja el 
pressupost anual del contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles 
en funció de les dates de constitució o d'inici d'activitats i de presentació de les ofertes.
 
El volum anual de negocis s’acreditarà per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i 
dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari estigués inscrit a aquest registre, i en 
cas contrari, per les dipositades en el registre oficial que hagi d’estar inscrit.

Les empreses licitadores individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el 
seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals 
legalitzats pel Registre Mercantil.  Alternativament a aquesta documentació es podrà 
presentar  certificat  de  l'import  net  de  la  xifra  de  negocis  de  l'Agència  Estatal  de 
l'Administració Tributària (AEAT) dels anys corresponents. 

14.B.2. Solvència tècnica o professionalitat

D’acord amb l’article 90.1 LCSP, el licitador haurà de disposar de la següent solvència 
tècnica o professional:

 Haver prestat serveis de naturalesa i de quantia anàloga a la de l’objecte del 
contracte  en els últims 3 anys. Serà necessari facilitar una relació/declaració 
responsable dels principals serveis realitzats en el citat període, que inclogui 
import,  dates  i  destinataris  públics  o  privats.  Com a  mínim,  serà  necessari 
acompanyar  amb la referida declaració,  còpia d’un mínim de tres certificats 
acreditatius de l’efectiva prestació, per part del licitador, de serveis de quantia i 
naturalesa anàloga a la de l’objecte del contracte.
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Contractació

Aquests certificats  hauran de ser  expedits  o visats  per  l’òrgan competent,  quan el 
destinatari sigui una entitat del sector públic o, quan el destinatari sigui un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest. En el cas de no poder facilitar els 
certificats,  els  candidats  els  podran substituir  els  mateixos  (en el  seu defecte)  per 
còpies dels contractes. 

14.C  Adscripció de mitjans personals i materials

En el contracte s'han d'adscriure els següents mitjans personals:

 1 responsable tècnic que haurà de tenir com a mínim la titulació d’un mòdul de 
formació professional de grau superior en administració de sistemes.

 1 persona encarregada de la realització de tasques de manteniment i helpdesk 
de suport al servei per un total de 800 hores.

Per tal de garantir  el correcte funcionament i  la dinàmica interna del contracte, les 
persones  assignades  al  contracte  hauran  de  ser  sempre  les  mateixes.  Només 
s'admetran canvis, si es comuniquen amb suficient antelació i aquest  és autoritzat per 
l'Ajuntament. 

El  licitador  que sigui proposat  com a adjudicatari  del  contracte haurà de facilitar  a 
l’Ajuntament  una declaració responsable on es relacionin els  noms i  la  qualificació 
professional  del  personal  responsable  d'executar  la  prestació.  Per  tal  d’acreditar 
aquest  extrem,  s’haurà d’aportar  el  Currículum Vitae de les persones que duran a 
terme la prestació i la titulació requerida per a la realització de l’objecte del contracte.

En el cas que el licitador no disposi del personal a la seva plantilla en el moment de la 
licitació, caldrà que faci constar aquesta circumstància, sent necessari que aporti un 
compromís de que abans de la formalització del contracte presentarà la documentació 
relacionada  anteriorment  i  que  acreditarà  la  solvència  del  personal  a  adscriure  a 
l’execució del servei.

Es  descartaran  les  licitadores  que  no  justifiquin  degudament  el  compliment  dels 
requisits requerits. 

L'Ajuntament  de  Parets  es  reserva  el  dret  de  realitzar  les  tasques  de 
comprovació que consideri oportunes, amb la finalitat de comprovar la veracitat 
de la informació aportada pels licitadors. 

La documentació acreditativa de la solvència,  així  com la relativa als criteris 
quantificables mitjançant la mera aplicació de formules matemàtiques B.4, B.5 i 
B.6, haurà de ser presentada únicament pel licitador proposat per la Mesa de 
contractació com a adjudicatari del contracte, i en els termes que es detallin en 
el requeriment que s’efectuarà al mateix.
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CAPÍTOL V. DEL PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ 

Clàusula 15. Procediment d'adjudicació

L'expedient de contractació serà objecte de tramitació ordinària.
 
De conformitat amb l'article 156 LCSP, el contracte s'adjudicarà pel procediment obert, 
subjecte a regulació harmonitzada, i  es portarà a terme atenent a una pluralitat  de 
criteris d'adjudicació, segons el disposat en la clàusula 18 del present plec, d'acord 
amb el previst en els articles 145 i 146 LCSP. 

Clàusula 16. Publicitat

Es publicarà un anunci de la present licitació en el Diari Oficial de la Unió Europea 
(DOUE) i en el perfil del contractant de l'Ajuntament de Parets del Vallès allotjat a la 
Plataforma de Contractes del  Sector Públic.

Clàusula 17. Garantia 

El licitador que presenti la millor oferta de conformitat amb el que disposa l'article 145, 
ha de constituir a disposició de l'òrgan de contractació una garantia definitiva. La seva 
quantia serà igual a 5,00% de l'import del preu final ofert pel licitador, exclòs l'impost 
sobre el valor afegit. 

CAPÍTOL VI. DELS CRITERIS D'ADJUDICACIÓ 

Clàusula 18. Criteris d'adjudicació 

De conformitat amb l'article 145.1 de la LCSP, l'adjudicació del contracte es realitzarà 
utilitzant  una  pluralitat  de  criteris  d'adjudicació  sobre  la  base  de  la  millor  relació 
qualitat-preu.  Doncs,  els  òrgans  de  contractació  han  de  vetllar  per  obtenir  obres, 
serveis i subministraments de gran qualitat.

Els  criteris  que  serveixen  de  base  per  a  l'adjudicació  són  els  següents,  amb  la 
ponderació atribuïda a cadascun d'ells, que suma en total 100 punts.

A. Criteris quantificables que depenen d’un judici de valor (Fins a un màxim de 
30 punts)

A. 1 Pla de treball: organització i metodologia del servei (fins a un màxim de 20 
punts)

S’haurà de presentar una memòria on s’especifiquin els següents aspectes:

 L’organització i metodologia del servei objecte del present contracte. (5 punts)

 Mesures emprades pel licitador per assegurar la qualitat i garanties tècniques i 
d’organització per a la prestació del servei objecte del present  contracte. (5 
punts)
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Contractació

 El temps de resposta i resolució de les incidències que puguin aparèixer al llarg 
del contracte. (10 punts)

A.2.  Propostes  de  projectes  a  desenvolupar  a  nivell  de  sistemes.  (fins  a  un 
màxim de 10 punts)

Es valorarà  la  relació  de  projectes  de  millora  de sistemes  que  el  licitador  proposi 
executar així com el seu detall i aplicabilitat als sistemes informàtics de l’Ajuntament.

B. Criteris quantificables mitjançant  la mera aplicació de formules (Fins a un 
màxim de 70 punts):

B.1.  Proposta econòmica (fins a un màxim de 25 punts)

S’opta per la fórmula lineal qualitativa. 

                  Oi - Om
Pi = P (1 - ------------------)
                    2 x IL

Pi = punts de l'oferta
P = punts del criteri preu
Oi = preu de l'oferta
Om = preu de la millor oferta
IL = import de licitació

Es considerarà que hi ha baixa temerària si les ofertes presenten una baixa superior al 
10% en relació al pressupost de licitació que consta en la clàusula 3 del present plec 
de condicions.

B.2.  Preu d’hora de suport (fins a un màxim de 5 punts)

Preu  unitari  per  hora  de  servei  presencial  excepcional,  a  efectes  de  possibles 
modificacions del contracte, establerta en un màxim de 41,32 euros, IVA exclòs. La 
fórmula a aplicar pel càlcul de punts és la següent:

                    Preu d’hora de l’oferta més baixa
             P = 5  x   ---------------------------------------------------
                     Preu d’hora ofert pel licitador

B.3.  Bossa d’hores addicional (fins a un màxim de 10 punts)

Oferta  de  bossa  d'hores  per  a  desenvolupament  de  projectes  sense  cost  per  a 
l'Ajuntament a raó d'1 punt per cada bloc de 10 hores anuals ofert.
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B.4. Tipologia de partner en tecnologia d’infraestructura de l’Ajuntament (fins a 
un màxim de 20 punts)

Es  valora  que  l’adjudicatari  sigui  partner  de  DELL i  la  seva  expertesa  en  aquest 
fabricant.

Si el licitador és Titanium Parner de DELL s’atorgaran 20 punts.

Si el licitador és Platinum Parner de DELL s’atorgaran 10 punts.

Si el licitador és Gold Parner de DELL s’atorgaran 5 punts.

Altres 0 punts.

Caldrà  acreditar  aquest  punt  aportant  el  certificat  del  fabricant  DELL  o  document 
equivalent  que justifiqui  l'opció ofertada. En cas que no es justifiqui  no es valorarà 
aquest punt.

B.5. Personal indefinit adscrit al contracte (fins a un màxim de 5 punts)

Es puntuarà amb 5 punts en cas que el  100% de l’equip de treball  proposat sigui 
personal contractat de forma indefinida pel licitador.

Es puntuarà amb 2,5 punts en cas que el 50% (mínim) de l’equip de treball proposat  
sigui personal contractat de forma indefinida pel licitador.

Altres: 0 punts.

Caldrà  acreditar  aquest  punt  aportant  la  documentació  que  ho  justifiqui,  (TC2, 
contracte, etc). En cas que no es justifiqui no es valorarà aquest punt.

B.6.  Personal  adscrit  al  contracte  amb  experiència  en  manteniment  i 
configuració de servidors i cabines de discos DELL (fins a un màxim de 5 punts)

Es puntuarà amb 5 punts en cas que el responsable tècnic disposi d’experiència en 
configuració i manteniment de servidors i cabines de discos en els darrers cinc anys.

Altres: 0 punts.

Caldrà acreditar aquest punt aportant una certificació que ho justifiqui. En cas que no 
es justifiqui no es valorarà aquest punt.

Es classificarà els licitadors per ordre decreixent.

Caldrà  acreditar  aquest  punt  aportant  el  certificat  del  fabricant  DELL  o  document 
equivalent  que justifiqui  l'opció ofertada. En cas que no es justifiqui  no es valorarà 
aquest punt.
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Contractació

Oferta anormalment baixa o desproporcionada:

1. Pel que fa al preu ofert pel licitador i, als efectes d'allò establert en l'article 149 de la 
LCSP es considerarà que una oferta o ofertes té valors desproporcionats o temeraris 
en funció dels criteris de l'article 85 del RGLCAP (RD 1098/2001). Així, l'Ajuntament 
podrà  considerar  que  aquesta  oferta  és  anormal  o  desproporcionada  si,  prèvia 
audiència a l'empresa que l'hagi formulada, aquesta no acredita la solvència de la seva 
proposta  i  no  compleix  les  obligacions  aplicables  en  matèria  social,  laboral, 
mediambiental o de subcontractació, tal i com preveu l'art. 201 LCSP. Per la qual cosa, 
s'entendrà  que  la  justificació  no  explica  adequadament  el  baix  nivell  dels  preus  o 
costos proposats quan aquesta justificació sigui incomplerta o es fomenti en hipòtesi o 
pràctiques inadequades des del punt de vista tècnic, jurídic o econòmic. 
 
2. En  relació  a  l’oferta  tècnica,  es  considerarà  desproporcionada  o  anormalment 
baixes, les propostes que proposin mesures d’actuació en cada criteri que, a judici 
tècnic motivat de la mesa de contractació, tinguin un cost superior al 15% del preu de 
licitació, IVA exclòs. No obstant, si concorren més de tres licitadores, es realitzarà una 
comparació  entre  les  ofertes,  considerant-se  desproporcionades  aquelles  que 
plantegin mesures amb un cost estimat superior al citat percentatge en relació a totes 
les ofertes rebudes. 
 
Quan en aplicació dels paràmetres establerts en els criteris de valoració de les ofertes, 
alguna d'elles estigui incursa en presumpció d'anormalitat, es concedirà als licitadors 
afectats  un  termini  de  cinc  dies  hàbils  perquè  puguin  presentar  una  justificació 
adequada  de  les  circumstàncies  que  els  permeten  executar  aquesta  oferta  en 
aquestes condicions, amb els criteris que s'assenyalen sobre aquest tema en l'article 
149.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual 
es traslladen a l'ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.
 
Rebudes  les  justificacions,  la  Mesa  sol·licitarà  un  informe  tècnic,  generalment  al 
funcionari que hagi realitzat el plec de prescripcions tècniques, el projecte o l'estudi 
econòmic del contracte, o a tots en conjunt, que analitzi detalladament les motivacions 
que hagi argumentat el licitador per poder mantenir la seva oferta.
  
En tot  cas,  es rebutjaran les ofertes si  es comprova que són anormalment  baixes 
perquè vulneren la normativa sobre subcontractació o no compleixen les obligacions 
aplicables en matèria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent 
l'incompliment dels convenis col·lectius sectorials vigents.
 
A  la  vista  de  les  justificacions  dels  contractistes  l'oferta  dels  quals  hagi  estat 
classificada com a desproporcionada i de l'informe tècnic municipal que les analitzi, la 
Mesa de Contractació, proposarà a l'òrgan de contractació motivadament l'admissió de 
l'oferta o la seva exclusió.

Classificació de les ofertes

Es classificarà la resta de licitadors per ordre decreixent.
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Contractació

Clàusula 19. Criteris de desempat

Si  es produeix  un empat  en la  puntuació  total  entre  diverses  empreses licitadores 
s’aplicarà els següents criteri de desempat, per ordre:

 Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de 
presentació  d'ofertes,  incloguin  mesures  de  caràcter  social  i  laboral  que 
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes. 

 Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini 
de  presentació  d'ofertes,  tinguin  a  la  plantilla  un  percentatge  de  persones 
treballadores  amb  discapacitat  superior  al  que  els  imposi  la  normativa  en 
situació d'exclusió social. 

En  aquest  supòsit,  si  diverses  empreses  licitadores  de  les  que  haguessin 
empatat quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral 
amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la 
normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte l'empresa licitadora 
que disposi del major  percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la 
seva plantilla. 

En cas que l'aplicació d’aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant 
sorteig.

TÍTOL II. LICITACIÓ DEL CONTRACTE

CAPÍTOL I.  DE LES PROPOSICIONS

Clàusula 20. Termini de presentació de Proposicions 

El termini per a la presentació d'ofertes serà  de 35 dies naturals a comptar des de la 
data d'enviament de l'anunci de licitació a l'Oficina de Publicacions de la Unió Europea. 

En  la  plataforma  de  contractes  del  sector  públic  s'indicarà  el  termini  màxim  de 
presentació  de  proposicions  (data  i  hora).  Les  ofertes  presentades  fora  d’aquest 
termini no seran admeses.

Cada licitador no podrà presentar més d'una proposició. Tampoc podrà subscriure cap 
proposició en unió temporal amb altres empresaris si ho ha fet individualment o figurar 
en  més  d'una  unió  temporal.  La  infracció  d'aquestes  normes  donarà  lloc  a  la  no 
admissió de totes les proposicions que hagi subscrit.

La presentació de proposicions suposa l'acceptació incondicional per l'empresari del 
contingut  de  la  totalitat  de  les  clàusules  o  condicions  previstes  en  els  plecs  que 
regeixen el contracte, sense excepció ni reserva.
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Contractació

Clàusula 21. Forma i contingut de les proposicions

Les  proposicions  es  presentaran  en  la  forma i  lloc  indicats  a  l’anunci  de  licitació, 
mitjançant l’eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública de Catalunya, accessible l’adreça web següent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewD 
etail&keyword=parets%20del%20vall%C3%A8s&idCap=2779765&ambit=

La documentació es presentarà en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya, 
signada electrònicament, en dos sobres digitals, en els termes següents:

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informació 
de la seva proposició té caràcter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar 
com a tal  l'oferta econòmica ni  els documents que siguin accessibles públicament. 
L’òrgan de contractació garantirà la confidencialitat de la informació expressament així 
designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a l’article 133 LCSP.

Si l’òrgan de contractació ho considera necessari podrà requerir a l’empresa afectada 
que confirmi el caràcter confidencial o no de la documentació presentada tot indicant 
en  el  requeriment  els  aspectes  que  no  corresponguin  amb  les  prescripcions 
establertes a l’article 133 LCSP.

L'òrgan  o  la  mesa  de  contractació  podrà  demanar  als  licitadors  que  presentin  la 
totalitat o una part dels  documents justificatius, quan considerin que existeixen dubtes 
raonables sobre la vigència o fiabilitat de la declaració, quan resulti necessari pel bon 
desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d'adjudicar el contracte. 

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la 
finalització del termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de la 
perfecció del contracte, d’acord amb l’article 140.4 LCSP.
 
L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò previst  en la Llei Orgànica 
3/2018,  de  5  de  diciembre  de  Protección  de  datos  personales  y  garantía  de  los 
derechos digitales.   

De conformitat amb l'article 157.2  LCSP,  l'oferta es presentarà en dos sobres en els 
supòsits en què en el procediment es contemplin criteris d'adjudicació la quantificació 
depengui d'un judici de valor.

SOBRE 1 DOCUMENTACIÓ GENERAL

Dins d'aquest sobre els licitadors hauran d'incloure:

21.1.-  Declaració  responsable  realitzada  d'acord  amb  el  model  establert  en 
l'Annex I al present plec
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Contractació

De conformitat amb el què estableix l’article 140 LCSP, les empreses licitadores no 
estan obligades a acreditar documentalment, en el moment de la presentació d’ofertes, 
el compliment dels requisits de capacitat i de solvència.

Serà  necessari  i  suficient  que  els  licitadors  presentin  degudament  complimentat  i 
signat digitalment el formulari normalitzat de Document Europeu Únic de Contractació 
(DEUC) que s’acompanya com a Annex I al present plec, no acceptant-se aquells que 
continguin  omissions,  errors  o  ratllades  que  impedeixin  conèixer  clarament  el  que 
l'Administració estimi fonamental per a considerar l'oferta. 

El DEUC és una eina concebuda per facilitar la participació dels empresaris europeus 
en la contractació pública. Es tracta d’una declaració formal i actualitzada de l’empresa 
interessada, que confirma que l’empresa compleix les condicions d’aptitud exigides; 
que no està incursa en cap prohibició de contractar i que compleix amb els requisits de 
solvència econòmica i financera i tècnica i professional així com la resta de requisits de 
participació que s’estableixin en els plecs de contractació. 

En les casos en que l’empresari recorri a la solvència i mitjans d’altres empreses, de 
conformitat  amb l’art.  75 LCSP,  cadascuna d’elles haurà de presentar  degudament 
signat digitalment el DEUC, amb la informació pertinent.

21.2. Unions Temporals d'Empresaris.

En el supòsit en què diversos empresaris concorrin agrupats en una unió temporal, 
cada empresa participant  aportarà la  seva declaració  responsable  (DEUC)  d'acord 
amb el model de l'Annex I al plec anteriorment ressenyat.

Així  mateix,  haurà  d'aportar  el  compromís  de  constituir  la  unió  temporal  signat 
digitalment per part dels empresaris que siguin part de la mateixa, de conformitat amb 
el que exigeix  l'apartat 3 de l'article 69 LCSP, amb una durada que serà coincident, 
com a mínim, amb la del contracte fins a la seva extinció.

En l'escrit de compromís s'indicarà: els noms i circumstàncies dels que la constitueixin; 
la participació de cada un d'ells, així com l'assumpció del compromís de constituir-se 
formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. L'esmentat 
document haurà d'estar signat digitalment per tot els representants de les empreses 
que componen la unió, segons el model de l’Annex II.

21.3. Empreses vinculades.

Únicament, les empreses pertanyents a un mateix grup, entenent-se per tals les que 
es trobin en algun dels supòsits de l'article 42 del Codi de Comerç i que presentin 
diferents  proposicions  per  a  concórrer  individualment  a  l'adjudicació,  hauran  de 
presentar  declaració  en  què  facin  constar  aquesta  condició.
També hauran de presentar  declaració  explícita  aquelles  societats  que,  presentant 
diferents  proposicions,  concorrin  en  algun  dels  supòsits  alternatius  establerts  en 
l'article  42  del  Codi  de  Comerç,  respecte  dels  socis  que  la  integren.
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Contractació

SOBRE 2.A  OFERTA DE CRITERIS VALORABLES AMB JUDICI DE VALOR 

Aquest  sobre  ha  de  contenir  la  documentació  per  a  la  ponderació  dels  criteris 
d’adjudicació  avaluables  en base a judicis  de valor,  assenyalats  en la  clàusula 18 
“Criteris  d'adjudicació”  del  present  plec.  En aquest  sobre caldrà seguir  el  guió que 
conté l'Annex III.

IMPORTANT

La  inclusió  en  aquest  sobre  de  l’oferta  econòmica,  així  com  de  qualsevol 
informació de l’oferta de caràcter rellevant avaluable en xifres o percentatges i 
que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre 2.B, comportarà l’exclusió de l’empresa 
licitadora,  quan  es  vulneri  el  secret  de  les  ofertes  o  el  deure  de  no  tenir 
coneixement del contingut de la documentació relativa als criteris de valoració 
objectiva abans de la relativa als criteris de valoració subjectiva.

SOBRE  2.B.  OFERTA  DE  CRITERIS  VALORABLES  EN  XIFRES  O 
PERCENTATGES. 

Aquest  sobre ha de contenir  l’oferta econòmica,  signada per l’empresa licitadora o 
persona que el representi, i la documentació acreditativa de les referències tècniques 
per a la ponderació dels criteris avaluables de forma automàtica assenyalats en la 
clàusula 18  “Criteris d'adjudicació” del present plec. En aquest sobre caldrà omplir el 
model Annex IV.

No s'acceptaran aquelles proposicions que continguin omissions, errors o ratllades que 
impedeixin  conèixer  clarament  el  que  l'Administració  estimi  fonamental  per  a 
considerar l'oferta. Si alguna proposició no concorda amb la documentació examinada 
i admesa, excedís del pressupost base de licitació, variés substancialment el model 
establert,  comportés  error  manifest  en  l'import  de  la  proposició,  o  existís 
reconeixement per part  del licitador que pateix d'error o inconsistència que la facin 
inviable, serà rebutjada per la Mesa de contractació mitjançant una resolució motivada, 
sense que sigui causa bastant per al rebuig el canvi o omissió d'algunes paraules del 
model si això no altera el seu sentit.

En la proposició s'ha d'indicar com a partida independent l'import de l'Impost sobre el 
Valor Afegit.

En  relació  amb  la  documentació  tècnica  a  presentar  en  relació  amb  els  criteris 
d'adjudicació s'estarà el que es disposa als Annexos i al plec.

21.4.1. Presentació Electrònica 

Un cop accedeixin a través de l’enllaç indicat en el primer paràgraf a l’eina web de 
sobre Digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta 
a l’eina  i,  a  continuació,  rebran un missatge,  al/s  correu/s electrònic/s  indicat/s  en 
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Contractació

aquest  formulari  d’alta,  d’activació  de  l’oferta.  Les  adreces  electròniques  que  les 
empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina de Sobre Digital, que 
seran les utilitzades per enviar correus electrònics relacionats amb l’ús de l’eina de 
Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin per a rebre els avisos de 
notificacions i comunicacions.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, 
atès que l’enllaç que es conté en el missatge d’activació és l’accés exclusiu de què 
disposaran per presentar les seves ofertes a través de l’eina de Sobre Digital. Accedint 
a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses 
licitadores hauran de preparar tota la documentació requerida i adjuntar-la en format 
electrònic en els sobres corresponents. 

Les  empreses licitadores  poden preparar  i  enviar  aquesta  documentació  de forma 
esglaonada, abans de fer la presentació de l’oferta. Per poder iniciar la tramesa de la 
documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que introdueixin una paraula 
clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part  de la licitació (pel 
sobre A no es requereix paraula clau, atès que la documentació no està xifrada). Amb 
aquesta  paraula  clau  es  xifrarà,  en  el  moment  de  l’enviament  de  les  ofertes,  la 
documentació. 

Així mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjançant la mateixa 
paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la 
importància de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa 
per  tots  els  sobres  o  diferents  per  cadascun  d’ells),  ja  que  només  les  empreses 
licitadores la/les tenen (l’eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes 
introduïdes) i són imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l ’accés 
al seu contingut. 

L’Administració demanarà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic 
assenyalat  en  el  formulari  d’inscripció  a  l’oferta  de  l’eina  de  Sobre  Digital,  que 
accedeixin a l ’eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el  
moment que correspongui. 

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s ’iniciarà el procés de 
desxifrat de la documentació, que es trobarà guardada en un espai virtual securitzat 
que  garanteix  la  inaccessibilitat  a  la  documentació  abans,  en  el  seu  cas,  de  la 
constitució de la Mesa i de l’acte d’obertura dels sobres, en la data i l’hora establertes. 

Es podrà demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores 
després de finalitzat el termini de presentació d’ofertes i, en tot cas, l’han d’introduir 
dins del termini establert abans de l’obertura del primer sobre xifrat. 

En cas  que alguna  empresa  licitadora  no introdueixi  la  paraula  clau,  no  es  podrà 
accedir al contingut del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de 
l’eina  de  Sobre  Digital  es  basa  en  el  xifratge  de  la  documentació  i  requereix 
necessàriament la introducció per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es 
clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut 
xifrat dels sobres, no es podrà efectuar la valoració de la documentació de la seva 
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Contractació

oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents 
que  la  conformen,  es  farà  la  presentació  pròpiament  dita  de  l’oferta.  A partir  del 
moment en què l’oferta s’hagi presentat,  ja no es podrà modificar  la documentació 
tramesa. En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina de Sobre Digital el 
darrer  dia  de  presentació  de  les  proposicions,  l’òrgan  de  contractació  ampliarà  el 
termini  de  presentació  de  les  mateixes  el  temps  que  es  consideri  imprescindible, 
modificant el termini de presentació d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública l’esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de 
data  a  totes  les  empreses que  haguessin  activat  oferta.  Podeu trobar  material  de 
suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de sobre digital a l’apartat de 
“Licitació electrònica ” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública.

Aquest plec preveu que en cas de fallida tècnica verificada per l’Administració que 
impossibiliti  l’ús  de  l’eina  de  Sobre  Digital  el  darrer  dia  de  presentació  de  les 
proposicions,  l’òrgan de contractació  ha d’ampliar  el  termini  de  presentació  de les 
mateixes  el  tempos  que  es  consideri  imprescindible.  A aquestes  efectes  s’ha  de 
publicar a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública l’esmena corresponent; i, 
addicionalment,  comunicar  el  canvi  de  data  a  totes  les  empreses  que  haguessin 
activitat oferta. 

21.4.2.  D ’acord amb el que disposa l’apartat 1.h de la Disposició addicional setzena 
de la LCSP, l’enviament de les ofertes mitjançant l’eina de sobre Digital es podrà fer en 
dues fases, transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, 
dins del termini de presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà 
efectuada  la  seva  presentació  a  tots  els  efectes,  i  després  fent  l’enviament  de  la 
documentació de l’oferta pròpiament dita, en un termini màxim de 24 hores. En cas de 
no efectuar-se aquesta segona remissió en el termini de 24 hores, es considerarà que 
l’oferta ha estat retirada.

Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en 
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s ’ha 
enviat l’empremta digital prèviament, de manera que no es pot produir cap modificació 
dels fitxers electrònics que configuren la documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal 
assenyalar  la  importància  de no manipular  aquests  arxius  (ni,  per  exemple,  fer-ne 
còpies,  encara  que siguin  de contingut  idèntic)  per  tal  de  no variar-ne l'empremta 
electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència de documents 
en les ofertes trameses en dues fases. 

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte. 

21.4.3.  Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol 
tipus de programa o codi  nociu,  ja  que en cap cas es poden obrir  els  documents 
afectats per un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya.

Així, és obligació de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus 
i,  en  cas  d’arribar  documents  de les  seves ofertes  amb virus,  serà  responsabilitat 
d’elles que l ’Administració no pugui accedir al contingut d’aquests. 
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Contractació

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en 
blanc  o  sigui  il·legible  o  estigui  afectat  per  algun  virus  informàtic,  la  Mesa  de 
contractació  valorarà,  en  funció  de  quina  sigui  la  documentació  afectada,  les 
conseqüències  jurídiques  respecte  de  la  participació  d’aquesta  empresa  en  el 
procediment, que s ’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun 
dels documents de l ’oferta. 

En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conèixer o valorar l’oferta, la 
mesa  podrà  acordar  l’exclusió  de  l’empresa.  Les  empreses  licitadores  podran 
presentar una còpia de seguretat dels documents electrònics presentats en suport físic 
electrònic, que serà sol·licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat, per tal 
de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. 

En aquest sentit, cal recordar la importància de no manipular aquests arxius per tal de 
no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la 
coincidència  dels  documents  de  la  còpia  de  seguretat,  tramesos  en  suport  físic 
electrònic, i dels tramesos en l’oferta, a través de l’eina de Sobre Digital. 

Així mateix, cal tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas 
d’haver  enviat  documents  amb virus  a  través  de  l’eina  de  Sobre  Digital,  atesa  la 
impossibilitat tècnica en aquests casos de poder fer la comparació de les empremtes 
electròniques i,  per tant,  de poder garantir  la no modificació de les ofertes un cop 
finalitzat el termini de presentació. 

21.4.4.  Les  especificacions  tècniques  necessàries  per  a  la  presentació  electrònica 
d’ofertes es troben disponibles a l’apartat de “Licitació electrònica ” de la Plataforma de 
Serveis de Contractació Pública, a l adreça web següent: 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/ind 
ex.xhtml 

21.4.5.  Les  proposicions  són  secretes  i  la  seva  presentació  suposa  l'acceptació 
incondicionada per part de l ’empresa licitadora del contingut del present plec, així com 
del plec de prescripcions tècniques, així com l’autorització a la mesa i a l’òrgan de 
contractació per consultar les dades que recullen el Registre Electrònic d’Empreses 
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses 
classificades del sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat 
membre de la Unió Europea.

21.4.6.  Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot 
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en 
més d’una unió temporal. La infracció d ’aquestes normes dona lloc a la no-admissió 
de cap de les propostes que hagi subscrit. 

21.5. Notificacions electròniques

Les  notificacions  que  es  facin  durant  el  procediment  de  contractació  i  durant  la 
vigència del contracte que es licita s’efectuaran per mitjans electrònics, d’acord amb la 
LCSP i  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú de  les 
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Contractació

administracions públiques,  mitjançant el servei de bústia de notificacions de la seu 
electrònica de l'Ajuntament. Per aquest motiu els licitadors hauran de fer constar en el 
model que s'adjunta com a  Annex I,  la designació de les persones autoritzades a 
rebre les notificacions i indicar el correu electrònic on rebre-les. 

Per fer  ús del servei de notificacions electròniques és imprescindible disposar d'un 
certificat digital (signatura electrònica). Si s'autoritza a una persona física per a rebre 
les notificacions, serà suficient amb un certificat de persona física (per exemple DNI 
electrònic o l'identificador digital emès per l'Agència Catalana de Certificació -idCAT-). 
Si és a nom de l'empresa o altre persona jurídica, s'haurà de disposar d'un certificat 
digital de persona jurídica.

Les notificacions electròniques es duran a terme de la manera següent:

a)  L'òrgan de  contractació  podrà  enviar  un avís  de  cortesia  (via  e-mail  o  sms) 
indicant que la notificació corresponent es troba en la bústia de notificacions. En la 
declaració de l'Annex I el licitador haurà de fer constar obligatòriament una adreça 
de correu electrònic i/o un número de telèfon mòbil. La persona que, d'acord amb 
l'autorització  continguda  en  la  declaració,  és  autoritzada  per  l'empresa  haurà 
d'accedir a la notificació mitjançant la web municipal. En qualsevol cas, aquest avís 
no produirà efectes legals de cap tipus, constituint-se, en cas d’enviar-se, com a 
element merament informatiu.

b)  La persona autoritzada accedirà a la bústia de notificacions, que està al web 
municipal http://paretsdelvalles.eadministracio.cat,  a l'apartat  carpeta electrònica i 
desprès seleccionant l'opció de bústia electrònica.

Clàusula 22. Mesa de contractació

De conformitat amb l’article 326.7 LCSP l’òrgan de contractació estarà assistit per una 
Mesa de contractació,  que és l’òrgan competent per la valoració de les ofertes,  que 
està integrada pels membres següents:

President: Regidor de Joventut o persona en la que delegui.

Vocals: Responsable de Serveis Jurídics o persona en qui delegui. 

Secretari  de  l’ajuntament  de  Parets  del  Vallès  o  persona  en  qui 
delegui.

Interventora de l’ajuntament  de Parets del  Vallès o persona en qui 
delegui.

Responsable de contractació de l’ajuntament de Parets del Vallès o 
persona en qui delegui.

Secretari: Administratiu del departament de Contractació de l'ajuntament de

Parets del Vallès o persona en qui delegui.
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Contractació

Clàusula 23. Qualificació de la documentació presentada, valoració i obertura de 
les proposicions

Prèviament  a  l’obertura  dels  sobres  “2.A”,  la  Mesa  de  contractació  examinarà  i 
qualificarà -en acte privat- la documentació continguda en els sobres “1” de les ofertes 
rebudes  a  través  de  l’eina  de  Sobre  Digital.  Al  citat  Acte  la  Mesa  procedirà  a 
determinar les empreses o professionals que s’ajusten als criteris de selecció, segons 
la documentació administrativa presentada, i declararà aptes o no aptes els licitadors 
presentats en funció d’aquests criteris.

Es notificarà  als  licitadors  la  detecció  de defectes,  errors materials  o  la  necessitat 
d’aclariments de caràcter reparable en la documentació presentada. Es podrà concedir 
un  termini  no  superior  a  tres  dies  hàbils  perquè  el  licitador  pugui  esmenar  la 
documentació  administrativa.  L’admissió  de  la  proposició  quedarà  condicionada  a 
aquesta última circumstància.  Quan no sigui  possible  corregir  els  vicis,  defectes o 
omissions  en  els  termes que  s’estableixen  a  la  normativa  vigent,  les  proposicions 
seran rebutjades per la Mesa i, per tant, no es procedirà a l’obertura dels seus sobres 
restants.

En un acte posterior, la Mesa de contractació procedirà a l’obertura dels sobres “2.A” 
presentats  pels  licitadors  admesos  al  procediment,  els  quals  han  de  contenir  les 
memòries  o  ofertes  tècniques  avaluables  de  forma  subjectiva.  Un  cop  realitzada 
l’obertura, es donarà per acabat l’acte públic sense efectuar l’adjudicació del contracte. 
Seguidament, la Mesa traslladarà la documentació als serveis tècnics de l’Ajuntament, 
amb la finalitat que valorin al contingut de les memòries tècniques, de conformitat amb 
els criteris d’adjudicació la qualificació dels quals depenen d’un judici de valor que es 
determinen a la clàusula 18 del present plec. 

En concordança amb l’establert a l’article 8.f) del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de 
mesures urgents en matèria de contractació pública, es podran unificar les sessions de 
la Mesa de contractació d’obertura dels sobres “1” i “2.A” en un sol acte, amb una fase 
prèvia interna, de valoració dels sobres “1”, i una altra fase posterior de caràcter públic, 
per donar compte de la valoració de la documentació continguda als sobres “1” i per 
procedir a l’obertura dels sobres “2.A”.

Dins dels tres dies següents a la realització de l’obertura de proposicions, els signants 
de  les  proposicions  admeses  i  els  de  les  rebutjades  que  hagin  mostrat  la  seva 
disconformitat en l’acte públic podran proposar per escrit, davant de l’Ajuntament, el 
que considerin oportú respecte als preliminars i  al  desenvolupament de l’acte,  a la 
capacitat jurídica dels altres licitadors i a altres extrems que considerin convenients.

Un  cop  emès  l’informe  dels  serveis  tècnics  de  l’Ajuntament,  relatiu  als  criteris 
subjectius que depenen d’un judici de valor, la Mesa de contractació es reunirà en acte 
privat per analitzar, valorar i assumir, en el seu cas, el citat informe tècnic. 
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Contractació

L’ acte d’obertura dels sobres “2.B” es celebrarà en acte públic que es realitzarà a la 
seu de l’Ajuntament. 

L’acte començarà amb l’exposició del contingut de l’informe de valoració del contingut 
dels  sobres  “2.A”  i  de  les  puntuacions  obtingudes  pels  licitadors.  A  continuació 
s’obriran els sobres “2.B” digitals dels licitadors i es llegiran les ofertes econòmiques 
formulades  i  així  com  les  ofertes  tècniques  avaluables  mitjançant  formules 
matemàtiques –en el seu cas-. Per deixar constància de tot s’aixecarà un acta que 
reculli de manera breu les incidències. 

La Mesa de contractació classificarà les ofertes per ordre decreixent i emetrà proposta 
d’adjudicació del contracte.

La Mesa requerirà al licitador que hagi formulat la oferta que hagi assolit la puntuació 
més  elevada  (millor  relació  qualitat-preu),  per  a  què  presenti  la  documentació 
relacionada  a  la  clàusula  14  del  present  plec  i  per  a  què  constitueixi  la  garantia 
definitiva del  contracte,  de conformitat  amb l’establert  a la  clàusula  17 del  present 
PCAP. 

Si  s’identifiqués  una  proposició  que  pogués  ser  considerada  desproporcionada  o 
anormal, es procedirà de la forma prevista a la LCSP. 

No  s’acceptaran  aquelles  proposicions  que  no  guardin  concordança  amb  la 
documentació  examinada  i  admesa,  que  siguin  superiors  al  pressupost  base  de 
licitació,  que  variïn  substancialment  el  model  establert  o  que  comportin  un  error 
manifest en l’import de la proposició.  Tampoc aquelles en què es reconegui, per part 
del licitador, l’existència d’un error o inconsistència que les faci inviables. En tots els 
casos, la Mesa rebutjarà cada proposició amb resolució motivada.

Un cop rebuda per l’Ajuntament –dins del termini estipulat- la documentació requerida 
a  l’empresa  licitadora  i,  un  cop  dipositada  la  garantia  definitiva  del  contracte,  la 
documentació  serà  qualificada  a  efectes  de verificar  l’aptitud  de l’empresa  per  ser 
adjudicatària del contracte. En cas que s’hagi constituït la garantia definitiva i que la 
documentació  administrativa  sigui  correcta,  la  proposta  d’adjudicació  del  contracte 
serà remesa a l’òrgan de contractació per tal que aquest pugui resoldre el procediment 
d’adjudicació regulat al present plec. 
 

No es podrà declarar deserta una licitació quan existeixi una oferta o proposició que 
sigui admissible, de conformitat amb els criteris que hi figurin en el plec.

CAPÍTOL  II.  DE  LA  PROPOSTA  D'ADJUDICACIÓ,  L'ADJUDICACIÓ  I  LA 
FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE

Clàusula 24. Decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment 

La proposta d'adjudicació del contracte no crea cap dret en favor del licitador proposat, 
que no els adquirirà enfront a l'Administració mentre no s'hagi formalitzat el contracte 
o, en el seu cas, acceptat pel contractista la resolució de l'adjudicació.
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Contractació

De conformitat amb el disposat  en l'article 152 LCSP, la decisió de no adjudicar o 
celebrar el contracte o el desistiment del procediment podrà acordar-se per l'òrgan de 
contractació abans de la formalització o, en el seu cas, acceptada pel contractista la 
resolució d'adjudicació. 

Només podrà adoptar-se la decisió de no adjudicar o celebrar el contracte per raons 
d'interès públic degudament justificades en l'expedient. El desistiment del procediment 
haurà d'estar fonamentat en una infracció no subsanable de les normes de preparació 
del contracte o de les reguladores del procediment d'adjudicació, tenint que justificar-
se en l'expedient la concurrència de la causa.

Clàusula 25. Adjudicació del contracte

L'òrgan de contractació adjudicarà el  contracte en el  termini  màxim de 2 mesos a 
comptar de l'obertura de les proposicions. 

Transcorregut  el  termini  anterior  sense que es notifiqui  l'adjudicació,  les  empreses 
licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

En tot cas, l'òrgan de contractació adjudicarà el contracte dins dels cinc dies hàbils 
següents a la recepció de la documentació requerida.

L’adjudicació serà notificada a les empreses licitadores i es publicarà en el perfil del 
contractant juntament amb les ofertes presentades i la documentació relativa a la seva 
valoració en el termini de 15 dies.

Clàusula 26. Formalització i perfeccionament del contracte

Atès que el contracte és susceptible d'un recurs especial en matèria de contractació, la 
formalització no es pot  efectuar  fins que transcorrin  15 dies hàbils  des de que es 
remeti la notificació de l'adjudicació als licitadors i candidats.

El contracte es formalitzarà en document administratiu que s'ajusti amb exactitud a les 
condicions de licitació o en escriptura pública si així ho sol·licita el contractista, corrent 
al  seu  càrrec  les  despeses  derivades  del  seu  atorgament.  En  aquest  cas,  el 
contractista entregarà a l'Administració una còpia legitimada i  una còpia simple del 
citat document en el termini d'un mes des de la seva formalització.

Si per causes imputables al adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte s’entendrà 
que  retira  la  seva  oferta  i  l’Ajuntament  sol·licitarà  la  documentació  a  la  següent 
empresa licitadora per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes. Conforme 
l'article 153.4 LCSP se li  exigirà al adjudicatari proposat en primer terme, l'import del 
3% del  pressupost  base  de  licitació,  IVA exclòs,  en  concepte  de  penalitat,  sense 
perjudici del previst en l'art. 71.2.b LCSP.
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Contractació

TÍTOL III. DE L'EXECUCIÓ DEL CONTRACTE  

CAPÍTOL I. DE L'EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

Clàusula 27. Inici de l'execució del contracte

L’execució  del  contracte s’iniciarà  el  dia  1  de juny  de 2025 o,  pel  cas que s’hagi 
d’iniciar a una data posterior, a l'endemà de la data de la formalització del contracte.

Clàusula 28. Risc i ventura

L'execució del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista, segons el que 
disposa l'article 197 LCSP. 

Clàusula 29. Programa de treball

Atesa  la  naturalesa  del  servei  a  prestar  no  s'exigeix  en  el  present  contracte  la 
necessitat de presentar un contracte de treball. 

CAPÍTOL II.  DRETS I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Clàusula 30. Abonaments al contractista

D'acord amb l'article 102 LCSP, el preu retribueix la prestació realitzada i inclou l'IVA 
que s'indicarà com a partida independent.

L’empresa contractista ha de presentar al Registre General de l'Ajuntament la factura 
corresponent a les prestacions executades en el període mensual. La factura, serà 
revisada i conformada en el termini màxim de deu dies. En cas de disconformitat, la 
factura serà retornada a l’empresa contractista, atorgant-li un termini màxim de deu 
dies  a  comptar  des  de  l'endemà  al  de  la  recepció  per  efectuar  observacions  o 
presentar nova factura amb les rectificacions escaients.

El contractista ha d'incloure, en la factura les següents dades:

 número d'expedient
 òrgan de contractació
 departament destinatari

Clàusula 31. Obligacions essencials

Als  efectes  de  l'article  211,  lletra  f)  apartat  primer  de  la  LCSP,  tenen  la  condició 
d'obligacions essencials:

 Els compromisos de mitjans adscrits al contracte.
 L'observança de les característiques que hagin estat tingudes en compte com a 

criteri d'adjudicació.
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Contractació

Clàusula 32.  Condicions d'execució generals

El contractista queda vinculat a l'oferta que hagi presentat.

Clàusula 33. Obligacions, despeses i impostos exigibles al contractista

El contracte s'executa amb subjecció a les clàusules del  mateix  i  d'acord amb les 
instruccions que per a la seva interpretació doni al contractista l'Administració.

Són  a  compte  del  contractista  les  despeses  i  impostos,  les  de  formalització  del 
contracte  en  el  supòsit  d'elevació  a  escriptura  pública,  així  com  els  de  quantes 
llicències, autoritzacions i permisos procedeixin en ordre a l'execució del contracte. Així 
mateix, vindrà obligat a satisfer totes les despeses que l'empresa hagi de realitzar pel 
compliment del contracte, com són les general, financeres, d'assegurances, transport i 
desplaçaments,  material,  instal·lacions,  honoraris  de  personal  al  seu  càrrec,  de 
comprovació i assaig, taxes, tota classe de tributs, IVA i qualsevol altre que pogués 
derivar-se de l'execució del contracte durant la vigència del mateix. 

Tant  les  ofertes  que  formulin  els  licitador  com  en  les  propostes  d'adjudicació, 
s'entendran compresos,  a  tots  els  efectes  tots  els  tributs  de  qualsevol  classe que 
gravin els diversos conceptes. 

No obstant en tot cas, en l'oferta econòmica,  s'indicarà com a partida independent 
l'Import del Valor Afegit (IVA). 

Clàusula 34.  Obligacions laborals, socials i de transparència

El contractista està obligat al compliment de la normativa vigent en matèria laboral i de 
Seguretat Social.  Així  mateix,  està obligat al  compliment del Real Decret  Legislatiu 
1/2013, de 29 de novembre, pel que s'aprova el Text Refós de la Llei General de drets 
de les  persones amb discapacitat  i  de la  seva inclusió social,  de la  Llei  Orgànica 
3/2007, de 22 de març per a la igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, 
de  8  de  novembre  sobre  prevenció  de  riscos  laborals  i  la  seva  normativa  de 
desenvolupament , així com totes les normes que es promulguin durant l'execució del 
contracte. 

L'empresa contractista està obligada a complir  durant  tot  el  període d'execució del 
contracte totes les normes i condicions fixades en el conveni col·lectiu d'aplicació, si bé 
en tot cas, l'adjudicatari està obligat a complir les condicions salarials dels treballadors 
conforme el conveni col·lectiu sectorial d'aplicació.

Així mateix, d'acord amb el previst en l'art. 4 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern i a l'art. 3.5 de la llei 19/2014, 
de 29 de desembre de transparència, accés a la informació pública i bon govern, de 
Catalunya,  l'adjudicatari  del  contracte  està  obligat  a  subministrar  a  l'Administració, 
previ  requeriment,  tota  la  informació  necessària  pel  compliment  de les  obligacions 
previstes en les citades normes així com en aquelles normes que es dictin en l'àmbit 
municipal. 
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Contractació

No existirà cap vinculació laboral entre el personal destinat a l'execució de contracte i 
l'Ajuntament.  Aquell  queda  expressament  sotmès  al  poder  de  direccional  i 
d'organització  de  l'adjudicatari  en  tot  àmbit.  Essent,  per  tant,  aquesta  l'única 
responsable i obligada al compliment de les disposicions legals que resultin aplicables 
al cas, això amb independència de les facultats de control i  inspecció que legal i/o 
contractual corresponguin a l'Ajuntament.

A l'extinció dels contractes de serveis, no es podrà produir en cap cas la consolidació 
de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a personal de 
l'Ajuntament.

El contractista està obligat a realitzar la corresponent avaluació dels riscos laborals i a 
més, està obligat a posar a disposició del contracte els recursos preventius adequats, 
conforme l'article  22.bis  del  Decret  39/1997,  de  17  de  gener,  pel  que  s'aprova  el 
Reglament de Serveis de Prevenció. 

Quan  sigui  procedent  es  realitzarà  la  coordinació  d'activitats  empresarials  que 
correspongui, conforme el Decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa 
l'art. 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals. 

A més a més s'haurà  de lliurar  al  responsable del  contracte tota la  documentació 
requerida en matèria de coordinació d'activitats empresarials. 

Clàusula 35. Informació sobre les condicions de subrogació en contractes de 
treball

En compliment del que preveu l'article 130 LCSP, s'informa que en el present contracte 
no existeix la possibilitat d'obligació de subrogació per norma legal, conveni col·lectiu o 
acord de negociació col·lectiva d'eficàcia general.

Clàusula 36. Deure de confidencialitat

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris i 
que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement 
amb ocasió del contracte, complint durant el termini mínim de cinc anys les obligacions 
de confidencialitat  exigides a l’article  133.2 LCSP.  L’empresa adjudicatària  i  el  seu 
personal hauran de complir, en tot cas, les prescripcions del Reglament General de 
Protecció de Dades, Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, 
de 27 d’abril  de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa la 
tractament  de  dades  personals  i  a  la  lliure  circulació  d’aquestes  dades  i  la  Llei 
Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels 
drets digitals.

El contractista tindrà la consideració d’encarregat del tractament i se sotmetrà en cada 
moment a les instruccions municipals en matèria de mesures de seguretat. 

El  responsable  del  tractament  aplicarà  les  mesures  tècniques  i  organitzatives 
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Contractació

apropiades amb mires a garantir que, per defecte, només sigui objecte de tractament 
les dades personals que siguin necessàries per cada una de les finalitats específiques 
del  tractament.  Aquesta  obligació  s’aplicarà  a  la  quantitat  de  dades  personals 
recollides, a l’extensió del seu tractament, al seu termini de conservació i a la seva 
accessibilitat. Aquestes mesures garantiran en particular que, per defecte, les dades 
personals  no siguin  accessibles,  sense la  intervenció  de la  persona,  a un número 
indeterminat de persones físiques.

Clàusula 37. Altres obligacions

A més de les obligacions establertes en LCSP, el contractista està obligat a:

 Aportar tots els recursos humans necessaris per a la realització de l’objecte del 
contracte.  A aquest  efecte,  la  selecció  dels  professionals  anirà  a càrrec  de 
l’adjudicatari, el qual haurà de designar les persones concretes que executaran 
les prestacions. Durant la vigència del contracte, caldrà comunicar prèviament 
a  l’Ajuntament  qualsevol  substitució  o  modificació  d’aquelles  persones  i 
acreditar la seva titulació. També s’haurà de comunicar amb 15 dies d’antelació 
qualsevol canvi temporal o definitiu del personal i acreditar que la seva situació 
laboral s'ajusta a dret.

 Garantir la   continuïtat i regularitat del servei sense períodes d'interrupció per 
motiu de baixes, vacances o similars  i, per tant, garantir la suplència automàtica 
de les persones adscrites al contracte. 

 Reunir-se  amb  el  responsable  del  servei  d'innovació,  cada  que  aquest  ho 
requereixi i,  un mínim de 3 vegades al trimestre. 

 Designar  una  persona  responsable  de  la  bona  marxa  dels  treballs  i  el 
comportament del personal; també ha de fer d’enllaç amb els corresponents 
serveis municipals i el responsable del contracte.

 Les  persones  que  realitzin  el  servei  hauran  de  signar  un  document  de 
confidencialitat.

 Prestar el servei a través de persones físiques que tinguin la titulació requerida. 

 A respectar  les directrius  marcades per  l'Ajuntament  de Parets i  a  portar  a 
terme la prestació del contracte amb la deguda diligència i professionalitat.

 Lliurar tota la documentació necessària pel compliment del contracte en català.

 Presentar els documents acreditatius de la retribució del personal quan li sigui 
requerit pel responsable del contracte.
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Contractació

Clàusula 38. Assegurança

Acreditar la contractació d’una pòlissa d'assegurança de responsabilitat  civil  per un 
import  de  100.000,00 euros,  que  haurà  de  presentar  en  el  Registre  General  de 
l'Ajuntament simultàniament amb la formalització del contracte o amb anterioritat.

CAPÍTOL III DE LES RESPONSABILITATS

Clàusula 39. Compliment de terminis i demora en les prestacions 

1.  El  contractista  està  obligat  a  complir  el  contracte  dins  del  termini  fixat  per  la 
realització del mateix, així com dels terminis parcials fixats per a la seva realització.

Si el  servei pateix un retard en la seva execució,  i  sempre que el  mateix no sigui 
imputable al contractista i aquest oferís complir els seus compromisos si s'amplia el 
termini inicial d'execució, l'òrgan de contractació se'l concedirà, atorgant-li un termini, 
almenys, del temps perdut, a no ser que el contractista en demanés un menor, d'acord 
amb l'establert en l'article 195.2 LCSP, regulant-se els requisits i tràmits de conformitat 
amb l'article 100 RGLCAP. El responsable del contracte emetrà un informe en què es 
determini si el retard ha estat produït per motius imputables al contractista.

2. La mora del contractista no necessita intimació prèvia per part de l'Administració.

3. Quan el  contractista, per causes imputables a ell,  hagués incorregut  en demora 
respecte al compliment del termini total, l'Administració podrà optar per a la resolució 
del contracte o per la imposició de les penalitzacions diàries en la proporció de 0,60 
euros per cada 1.000 euros del preu del contracte (IVA exclòs), de conformitat amb la 
previsió de l'art. 193.3 LCSP,

Cada vegada que les penalitzacions per demora arribin a un múltiple del 5 per 100 del 
preu del contracte, IVA exclòs, l'òrgan de contractació podrà resoldre el contracte o 
acordar-ne la continuïtat amb imposició de penalitzacions.

4.  El  contractista podrà procedir  a  la  suspensió  del  compliment   del  contracte per 
manca de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

5. Quan el  contractista, per causes a ell  imputables,  hagués incorregut  en demora 
respecte  al  compliment  dels  terminis  parcials,  l'Administració  podrà  optar  per  la 
resolució de contracte o per la imposició de les penalitzacions previstes a l'art. 193 
LCSP.

Clàusula 40. Treballs defectuosos o mal executats

Fins que no tingui lloc la recepció, l'adjudicatari respondrà de la correcta realització 
dels serveis contractats i dels defectes que en ells hi hagués, sense que sigui eximent 
ni doni cap dret la circumstància de que els representants de l'Administració els hagin 
examinat  o  reconegut  durant  la  seva  elaboració  o  acceptat  en  comprovacions, 

33 de 47

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 7

W
H

Q
Q

KH
22

M
C

6J
3X

5R
D

ED
C

P5
9A

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//p

ar
et

sd
el

va
lle

s.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 3

3 
de

 4
7 



 

Contractació

valoracions o certificacions parcials.

Quan el contractista per causes imputables al mateix, hagués incomplert parcialment 
l'execució de les prestacions  definides en el  contracte,  l'Administració podrà  optar, 
ateses les circumstàncies del  cas,  per  la  seva resolució o per  la  imposició  de les 
penalitats. Aquestes penalitats seran proporcionals a la gravetat del incompliment i les 
quanties de cadascuna no poden ser superiors al 10 per cent del preu del contracte, 
IVA exclòs, ni el total d'aquestes no pot superar el 50 per cent del preu del contracte. 

Clàusula 41. Responsabilitat en l'execució del contracte

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter 
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions 
socials, ambiental i laborals.

41.1. A més es tipifiquen les següents faltes:

a) Faltes molt greus:

 L’incompliment de les obligacions contractuals  essencials  previstes en aquest 
plec.

 L’incompliment  o  compliment  defectuós  de  les  obligacions  i/o  condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del 
contracte.

 La  manifesta  incapacitat  tècnica  o  negligència,  provada,  en  relació  amb  el 
desenvolupament de les tasques objecte del present contracte.

 La cessió, subcontractació o traspàs, total o parcial, del contracte o cessació de 
la prestació del servei sense que hi concorrin les circumstancies legals que la 
legitimin.

 La no utilització dels mitjans mecànics, tècnics i/o humans ofertats.

 La realització de treballs defectuosos que provoquin danys molt greus al servei i 
que causin un dany directe i d'importància a l'interès municipal.

 La incompareixença reiterada a les reunions de treball (tres o més vegades en 
un trimestre); la manca de compliment dels terminis que es puguin establir (tres o 
més  vegades  en  un  trimestre);  l'omissió  d’informació  que  pugui  afectar  el 
desenvolupament del treball i qualsevol actitud o negligència que pugui afectar 
greument els objectius del treball.

 La vulneració del deure de confidencialitat.

 La reiteració en la comissió de faltes greus més de tres vegades en un any.
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Contractació

 L’incompliment de l’adjudicatari de les seves obligacions en matèria de Seguretat 
Social i Tributàries.

 L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general 
sobre prevenció de riscos laborals.

 L'omissió del pagament de la pòlissa de l'assegurança de riscos professionals.

 No efectuar el traspàs al nou adjudicatari d’una forma correcta i satisfactòria.

 Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec i en el plec tècnic.

b) Faltes greus

 L’incompliment  o  compliment  defectuós  de  les  obligacions  i/o  condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan no constitueixi falta molt greu.

 L’incompliment  de  les  prescripcions  municipals  sobre  comunicació  de  les 
prestacions.

 Desobediència  reiterada  a  les  ordres  escrites  de  l’Ajuntament,  relatives  a  la 
prestació dels serveis segons el contracte.

 Tractes incorrectes amb els ciutadans i personal de l'Ajuntament.

 L'incompliment reiterat en la qualitat dels serveis tres o més vegades en un any.

 La reiteració en la comissió de faltes lleus, tres o més vegades en un any. 

 El reiterat incompliment en una correcta facturació.

 L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades 
de la normativa general sobre prevenció de riscos laborals.

 Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec i en el plec tècnic.

c) Faltes lleus

 L’incompliment  o  compliment  defectuós  de  les  obligacions  i/o  condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions 
tècniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

 L'incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i  que no estiguin tipificades com a 
greus o molt greus.
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Contractació

 No atendre les propostes o suggeriments de l’Ajuntament.

 L'incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i  que no estiguin tipificades com a 
greus o molt greus.

 L'incompliment  reiterat  en  la  qualitat  dels  serveis  (fins  a  3  vegades  en  un 
trimestre) que no es consideri com a falta greu.

 També  tindran  caràcter  d'infraccions  lleus  totes  les  altres  no  previstes 
anteriorment i que infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en els 
plecs de condicions, sempre que siguin en perjudici lleu del servei.

41.2. Sancions contractuals.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres 
mesos a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que 
no produeixi resolució del contracte, l'Ajuntament pot aplicar les sancions següents, 
graduades en atenció al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració:

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entès 
com a import  d'adjudicació  o  del  pressupost  base de licitació,  quan el  preu es 
determini en funció de preus unitaris

b) Faltes greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

En  la  tramitació  de  l'expedient,  es  donarà  audiència  al  contractista  perquè  pugui 
formular  al·legacions  dins  un  termini  de  cinc  dies  hàbils  i  l'òrgan  de  contractació 
resoldrà, prèvia l'emissió dels informes pertinents.

41.3. Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo 
en el/s document/s comptable/s de reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la 
garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L’Ajuntament podrà aplicar l’import o retardar el pagament de les factures, totalment o 
parcialment, en compensació de deutes del contractista, per raó del contracte i amb 
independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres 
mesos a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient.
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Contractació

Clàusula 42. Resolució d'incidències

Les  incidències  que  puguin  sorgir  entre  l'Administració  i  l'empresa  contractista  en 
l'execució del contracte, per diferències entre la interpretació del que s'ha convingut o 
bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjançant 
expedient  contradictori  que  inclourà  necessàriament  les  actuacions  descrites  en 
l'article 97 RGLCP.

Llevat de que motius d'interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho 
requereix, la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte. 

En cas de qualsevol contradicció o dubte entre aquest plec i el plec tècnic, preval el 
disposat en el present plec.

Clàusula 43.  Responsabilitat  del  contractista per danys i  perjudicis causats a 
tercers

El règim d'indemnització de danys i perjudicis és el que estableix l'article 196 LCSP, 
conforme al qual el contractista, serà responsable de tots els danys i perjudicis directes 
i  indirectes  que  es  causin  a  tercers,  com  a  conseqüència  de  les  operacions  que 
requereixi  l'execució  del  contracte.  Si  els  danys  i  perjudicis  ocasionats  fossin 
conseqüència immediata i directa d'una ordre donada per l'Administració, aquesta serà 
responsable dins dels límits assenyalats en les lleis.

En cas d'incompliment per part del contractista de l'obligació d'indemnitzar els danys i 
perjudicis ocasionats a tercers com a conseqüència de la incorrecta execució de les 
prestacions  objecte  del  contracte,  l'Administració  procedirà  a  la  imposició  de  les 
penalitats previstes en la clàusula 41.2.

CAPÍTOL IV. DE LA MODIFICACIÓ I SUSPENSIÓ DE CONTRACTE

Clàusula 44. Modificació del contracte

D’acord  amb  les  previsions  dels  articles  203  i  següents  LCSP,  perfeccionat  el 
contracte, l’òrgan de contractació el podrà modificar per les causes que seguidament 
s’indiquen.  En cap cas l’import  total  de les  modificacions  pot  incrementar  més del 
20,00% del preu inicial del contracte, és a dir 24.780,00 euros, IVA exclòs, tot d’acord 
amb les previsions de l’article 204 LCSP. La modificació requerirà informe previ del 
responsable del contracte.

Causes prevists de modificació:

1. Incorporació de noves plataformes tecnològiques degut a canvis tecnològics i/o 
necessitats del servei.

2. Increment de hores de suport degut a nous projectes requerits per l’Ajuntament 
i no previstos inicialment.
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Contractació

3. Modificació  de  l’abast  del  contracte  degut  a  necessitats  del  servei  i/o 
l’Ajuntament.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 
206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificació requerirà l’audiència al contractista i, si escau, 
del redactor del projecte o de les especificacions tècniques, i la seva formalització en 
document administratiu 

Clàusula 45. Suspensió del contracte

L'Administració, per raons d'interès públic, podrà acordar la suspensió de l'execució 
del  contracte.  Igualment,  procedirà  la  suspensió  del  contracte  si  es  donés  la 
circumstància  assenyalada  en  l'article  198.5  LCSP.  A efectes  de  la  suspensió  del 
contracte  s'estarà  al  que  disposa  l'article  208  LCSP,  així  com  en  els  preceptes 
concordants del RGLCAP.

CAPÍTOL V. DE LA CESSIÓ I LA SUBCONTRACTACIÓ

Clàusula 46. Cessió del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessió. 

Clàusula 47. Subcontractació del contracte

En el present contracte resta prohibida la subcontractació, atès que les prestacions a 
desenvolupar són de caràcter tècnic, essent necessari que les dugui a terme el propi 
adjudicatari.

TÍTOL IV. DE L'EXTINCIÓ DEL CONTRACTE

CAPÍTOL I.  DE LA RESOLUCIÓ  DEL CONTRACTE

Clàusula 48. Resolució del contracte

Són causes de resolució dels  contractes les recollides en l'article  211 LCSP ,  311 
LCSP i les recollides en el present plec.

De  conformitat  amb l'article  211.2  LCSP,  en  els  casos  en  què  concorrin  diverses 
causes de resolució del contracte amb diferents efectes en quant a les conseqüències 
econòmiques de l'extinció, haurà d'atendre's a les què hagin aparegut amb prioritat en 
el temps.

La resolució del contracte s'acordarà per l'òrgan de contractació de conformitat amb el 
disposat  en  l'art.  212.2  LCSP,  mitjançant  procediment  tramitat  en  la  forma 
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Contractació

reglamentàriament establerta.

Quan el contracte es resolgui per incompliment culpable del contractista li serà exigible 
una indemnització pels danys i perjudicis causats a l'Administració.

A més, constitueixen causes específiques de resolució:

a) La demora en l’inici de les prestacions.

b) L’incompliment  de  les  obligacions  derivades  de  la  normativa  general  sobre 
prevenció de riscos laborals.

c) L’incompliment  de  la  normativa  municipal  sobre  comunicació  de  les 
prestacions.

d) L’incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest 
plec i en el de prescripcions tècniques.

e) L'incompliment de les clàusules i obligacions essencials del contracte incloent 
les  condicions  especials  d'execució  quan  aquest  incompliment  hagi  estat 
qualificat d'infracció greu i concorre dol, culpa o negligència de l'empresa i, si 
es tracta de clàusules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposició de 
penalitats o a la indemnització de danys i perjudicis.

f) Quan s’hagin establert condicions especials d’execució que no tinguin caràcter 
d’obligació contractual  essencial:  L’incompliment  reiterat  de qualsevol  de les 
condicions  especials  d’execució  establertes  en  aquest  plec  que  no  tinguin 
caràcter d’obligació contractual essencial.

g) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no 
siguin públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, 
dels que hagi tingut coneixement amb ocasió del contracte.

h) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte 
quan produeixi un perjudici molt greu

Totes aquelles altres causes que s’hagin establert en aquest plec.

CAPÍTOL II.  DE LA REALITZACIÓ DELS SERVEIS

Clàusula 49. Forma de presentació.

En el  cas  que el  contracte  prevegi  l’opció  del  lliurament  d’un treball,  l'adjudicatari, 
queda obligat a presentar els exemplars complets del treball objecte del contracte que 
es  determinen  en  el  Plec  de  prescripcions  tècniques  particulars,  amb  el  format  i 
dimensió  dels  documents  i  plànols,  si  s'escau,  que  es  determinen  en  les 
especificacions d'aquest plec
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Contractació

Clàusula 50. Realització dels serveis i lliurament dels treballs

El contractista haurà d'haver realitzat l'objecte del contracte dins el termini estipulat, 
efectuant  pel  responsable  del  contracte,  si  escau,  un examen de la  documentació 
presentada i si estimés complertes les prescripcions tècniques proposarà que es dugui 
a terme la recepció.

En el cas que estimés incompletes les prescripcions tècniques del contracte, donarà 
per escrit  al contractista les instruccions precises i detallades per tal d’esmenar les 
faltes  o  defectes  observats,  fent  constar  en  aquest  escrit  el  termini  atorgat  per 
l’esmena i les observacions que estimi oportunes.  

Si existís reclamació per part del contractista respecte de les observacions formulades 
pel  responsable del  contracte,  aquest  ho elevarà juntament  amb el  seu informe, a 
l'òrgan de contractació, que resoldrà sobre el particular.

Si el contractista no reclamés per escrit respecte a les observacions del responsable 
del contracte, s'entendrà que es troba conforme amb les mateixes i,  per tant, resta 
obligat a corregir o esmenar els defectes observats.

Clàusula 51. Recepció i liquidació

El contracte s'entendrà complert  pel contractista quan aquest hagi realitzat, d'acord 
amb els termes del mateix, i a satisfacció de l'Administració, la totalitat del seu objecte.

Un cop complerts els tràmits assenyalats en la clàusula anterior, i als efectes del que 
preveu  l'article  204.3  del  RGLCAP  si  es  considera  que  la  prestació  objecte  del 
contracte reuneix les condicions degudes, es procedirà a la seva recepció en el termini 
de 15 dies  mitjançant una acta de conformitat, de conformitat amb l’art. 210 LCSP.

Fins que tingui lloc la finalització del termini de garantia, l'adjudicatari respondrà de la 
correcta realització de la prestació objecte del contracte i dels defectes que en ella hi 
hagués, sense que sigui eximent ni atorgui cap dret el fet de que els representants de 
l'Administració els hagin examinat o reconegut durant la seva elaboració, o bé acceptat 
en algun acte formal.

Si els treballs efectuats no s'adeqüen a la prestació contractada, com a conseqüència 
de vicis o defectes imputables al contractista, l'òrgan de contractació podrà rebutjar la 
mateixa,  quedant  exempt  de  l'obligació  de  pagament  o  tenint  dret,  si  escau,  a  la 
recuperació del preu satisfet.

Dins el termini de trenta dies, a comptar de la data de recepció o conformitat, s'ha 
d'acordar, en el seu cas, i  quan la naturalesa del contracte ho exigeixi i notificar al 
contractista  la  liquidació  corresponent  del  contracte  i  abonar-li,  si  escau,  el  saldo 
resultant . No obstant això, si es rep la factura amb posterioritat a la data en què té lloc 
aquesta recepció, aquest termini de trenta dies es comptarà des de la seva correcta 
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Contractació

presentació pel contractista en el registre corresponent en els termes que estableix la 
normativa vigent en matèria de factura electrònica.

Clàusula 52. Propietat dels treballs

Tots els estudis i  documents elaborats, si s'escau, en execució del contracte seran 
propietat de l'Ajuntament de Parets del Vallès, el qual podrà reproduir-los, publicar-los i 
divulgar-los total o parcialment sense que pugui oposar-se a això l'adjudicatari autor 
dels treballs. 

L'adjudicatari no podrà fer cap ús o divulgació dels estudis i documents elaborats amb 
motiu de l'execució d'aquest contracte, bé sigui en forma total o parcial, directament o 
extractada, sense autorització expressa de l'òrgan de contractació.

Els contractes de serveis que tinguin per objecte el desenvolupament i la posada a 
disposició de productes protegits per un dret de propietat intel·lectual o industrial, han 
de portar aparellada la cessió d'aquest a l'Ajuntament de Parets del Vallès. 

CAPÍTOL III. TERMINI DE GARANTIA

Clàusula 53. Termini de garantia

Atès que es tracta d'una prestació de fer no es considera necessari establir un termini 
de garantia un cop resolt el contracte.

CAPÍTOL IV. PRERROGATIVES DE L'ADMINISTRACIÓ I RECURSOS

Clàusula 54.  Prerrogatives de l'Administració

L'òrgan  de  contractació  ostenta  la  prerrogatives  d'interpretar  els  contractes 
administratius i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-los per 
raons  d'interès  públic,  declarar  la  responsabilitat  imputable  al  contractista  arrel  de 
l'execució del contracte, suspendre l'execució del mateix i acordar-ne la seva resolució 
amb els límits i amb subjecció als requisits prevists en la LCSP.

Els  procediments  per  a  l'adopció  d'acords  relatius  a  les  prerrogatives  establertes 
anteriorment, s'instruiran de conformitat amb el previst en l'article 191 LCSP.

Els acords que adopti l'òrgan de contractació posen fi a la via administrativa i seran 
immediatament executius.

Clàusula 55. Recursos

Els anuncis de la licitació, els plecs i els documents contractuals que estableixin les 
condicions  que  han  de  regir  la  contractació;  els  actes  de  tràmit  que  decideixin 
directament  o  indirectament  sobre  l’adjudicació,  determinin  la  impossibilitat  de 
continuar  el  procediment  o  produeixin  indefensió  o  perjudici  irreparable  a  drets  o 
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interessos legítims; els acords d’adjudicació d’aquest  contracte són susceptibles de 
recurs potestatiu de reposició davant l'òrgan que l'ha adoptat, en el termini d'un mes 
comptat a partir del dia següent al de la recepció de la notificació, o es pot interposar 
directament recurs contenciós administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu 
de Barcelona,  en el  termini  de  dos mesos comptats des del  dia  següent  al  de  la 
recepció d'aquesta notificació.

Contra  la  desestimació  tàcita  del  recurs  potestatiu  de  reposició,  que  s'entendrà 
produïda un cop transcorregut  un mes comptat  des del  dia següent  al  de la  seva 
interposició  sense  que s'hagi  notificat  resolució  expressa,  es  pot  interposar  recurs 
contenciós administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu de Barcelona, en el 
termini de sis mesos comptats des del següent al que s'hagi produït la desestimació 
tàcita.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

Parets del Vallès, amb data de la signatura electrònica
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Annex I. DEUC

DEUC

Opcionalment les empreses podran presentar el model PDF editable que s'annexarà 
ala plataforma de contractació.
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Annex II. Model presentació UTE

MODEL PRESENTACIÓ UTE

De conformitat amb l’article 69 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, les empreses que signen aquest document declaren la seva voluntat de 
concórrer integrats en una UTE al contracte de serveis de manteniment de la xarxa 
informàtica.

A tal efecte, designen representant de la UTE a:

 Nom i cognoms
 Telèfon
 Correu electrònic
 Domicili 

Que les dades i participació de cadascuna d’elles és:

Denominació empresa 1: 

 NIF
 % Participació en la UTE 
 Representant
 Domicili

Denominació empresa 2: 

 NIF
 % Participació en la UTE 
 Representant
 Domicili

Denominació empresa 3: 

 NIF
 % Participació en la UTE 
 Representant
 Domicili

Que en el supòsit de resultar adjudicataris del contracte de subministrament 
assumeixen el compromís de constituir-se formalment en UTE.

Signatura dels apoderats de les empreses que formen la UTE (lloc i data)
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Annex III. Guió del contingut del sobre 2A

SOBRE 2A

Aquest  sobre  ha  de  contenir  la  documentació  per  a  la  ponderació  dels  criteris 
d’adjudicació  avaluables  d'acord  amb  l'estructura  i  informació  que  es  detalla  a 
continuació:

A. Criteris quantificables que depenen d’un judici de valor (Fins a un màxim de 
30 punts)

A. 1 Pla de treball: organització i metodologia del servei (fins a un màxim de 20 
punts)

S’haurà de presentar una memòria on s’especifiquin els següents aspectes:

 L’organització i metodologia del servei objecte del present contracte. (5 punts)

 Mesures emprades pel licitador per assegurar la qualitat i garanties tècniques i 
d’organització per a la prestació del servei objecte del present  contracte. (5 
punts)

 El temps de resposta i resolució de les incidències que puguin aparèixer al llarg 
del contracte. (10 punts)

A.2.  Propostes  de  projectes  a  desenvolupar  a  nivell  de  sistemes.  (fins  a  un 
màxim de 10 punts)

Es valorarà  la  relació  de  projectes  de  millora  de sistemes  que  el  licitador  proposi 
executar així com el seu detall i aplicabilitat als sistemes informàtics de l’Ajuntament.
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Annex IV. Model oferta criteris automàtics.

MODEL D'OFERTA

El  Sr./Sra.  .................................................................................................................. 
amb NIF núm. ......................................................  en nom propi/ en representació de 
l'empresa  ......................................................................................................................, 
en  qualitat  de  ........................................................................,  i  segons  escriptura 
pública  autoritzada  davant  Notari  ................................................................................, 
en  data  ..................................................  i  amb  número  de  protocol  ...................  /o 
document.............................,  CIF  núm...........................................  ,  domiciliada 
a ............................................................... carrer .............................................................
...................................  núm..............,  assabentat  de l'anunci  publicat  en el  perfil  del 
contractant  i  de  les  condicions,  requisits  o  obligacions  que  s'exigeixen  per  a 
l'adjudicació del  contracte de serveis de manteniment de la xarxa informàtica es 
compromet a prendre al seu càrrec l'execució de les mateixes, amb estricte subjecció 
als expressats requisits, condicions i obligacions:

B.1 Proposta econòmica (fins a un màxim de 25 punts).

Per la quantitat de: ............................ euros, IVA exclòs, (la quantitat es posarà amb 
xifres i lletres i amb un màxim de 2 decimals).

Import Base:

Import IVA:

Import Total:

B.2.  Preu d’hora de suport (fins a un màxim de 5 punts)

Preu  unitari  per  hora  de  servei  presencial  excepcional,  a  efectes  de  possibles 
modificacions del contracte, establerta en un màxim de ________ euros, IVA exclòs. 

B.3.  Bossa d’hores addicional (fins a un màxim de 10 punts)

Oferta  d’una  bossa  de  ______  hores  anuals  per  a  desenvolupament  de  projectes 
sense cost per a l'Ajuntament. (L'oferta es farà amb múltiples de 10). 
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B.4. Tipologia de partner en tecnologia d’infrastructura de l’Ajuntament (fins a un 
màxim de 20 punts)

Titanium Parner de DELL 

Platinum Parner de DELL 

Gold Parner de DELL 

B.5. Personal indefinit adscrit al contracte (fins a un màxim de 5 punts)

el 100% de l’equip de treball proposat sigui personal contractat de forma 
indefinida pel licitador.

el 50% (mínim) de l’equip de treball proposat sigui personal contractat de 
forma indefinida pel licitador.

B.6. Personal adscrit al contracte amb experiència en manteniment i configuració de 
servidors i cabines de discos DELL (fins a un màxim de 5 punts)

el responsable tècnic disposa d’experiència en configuració i manteniment 
de servidors i cabines de discos en els darrers cinc anys.

el  responsable  tècnic  NO disposa  d’experiència  en  configuració  i 
manteniment de servidors i cabines de discos en els darrers cinc anys.

I als efectes oportuns, se signa la present,  a .......... de ........................ de 2025.
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