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1. OBJECTE

L’'objecte del present contracte és la prestacid del servei de la comunicacié
institucional del Consorci per al Tractament de Residus Solids Urbans del Maresme
(en endavant Consorci) per tal que defineixi i executi la seva estratégia comunicativa.

Els CPV d’aquest objecte soén:

. 72413000-8 Serveis de disseny de llocs web

. 79341400-0 Serveis de campanyes de publicitat
. 72400000-4 Serveis d’Internet

. 79340000-9 Serveis de publicitat i marqueting

. 92312211-3 Serveis d’agéncies de redaccio

2. ANTECEDENTS

2.1. EL SERVEI PUBLIC QUE PRESTA EL CONSORCI

El Consorci és una entitat administrativa, actualment adscrita al sector public de
I'Ajuntament de Matard, creada per a la gestio i tractament dels residus municipals a la
comarca del Maresme.

Amb gairebé 40 anys de recorregut a les esquenes, el Consorci ha assolit una
reconeguda trajectoria i prestigi apostant per la innovacié mediambiental i energética
del territori.

Des de 1985 el Consorci és el titular public d’'una instal-lacié de tractament de residus
municipals ubicada a Matard, al C/ Teixidora, 83 del Poligon de les Hortes, contigua a
la Riera d’Argentona. Aquesta instal-lacido ha anat evolucionant amb el pas dels anys
fins a les infraestructures actuals, constituint el que es coneix com a 32 generacio
d’infraestructures del Consorci.

Després d'un intens periode d’obres entre 2008 i 2012 finangades per la Generalitat de
Catalunya en el marc del Pla Territorial Sectorial d’Infraestructures de Gestié de
Residus Municipals, des de l'any 2012 el Consorci disposa d'una instal-lacié de
referéncia com és el Centre Integral de Valoritzacié de Residus del Maresme (en
endavant CIVRM), el qual ha passat a donar servei a aproximadament un milié
d’habitants (Maresme i Vallés Oriental).

El Centre té la virtut de reunir en una mateixa instal-lacié un amplissim ventall de
processos: separacio i classificaci6 mecanica de darrera tecnologia; estabilitzacié
aerobica o compostatge; digestié anaerobica o metanitzacio; valoritzacié energética o
incineracid dels rebuigs; recuperacié de voluminosos; i transferéncies de diverses
fraccions de recollida selectiva. Tot aixd acompanyat per una aposta ferma per la
generacid energética renovable que complementa I'energia obtinguda en la
metanitzacio i la incineracié amb la coberta solar fotovoltaica més gran del Maresme,
més l'aportacié de calor a la xarxa municipal de District Heating and Cooling coneguda
com a Tub Verd.
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2.2. INCREMENT DE LES ACTIVITATS DEL CONSORCI

En el marc de totes aquestes actuacions, i sota la denominacié del seu programa
d’educacié ambiental “Un volt als residus”, ha estat voluntat del Consorci convertir el
CIVRM en un lloc pioner de conscienciacid i aprenentatge gracies a les activitats
pedagogiques que s’hi poden dur a terme en diferents espais al llarg del recorregut de
visites: sala d’actes, maqueta, aula ambiental, totems explicatius de cada proceés,
experiencia ulleres realitat virtual, etc.

Tot aixd converteix la visita al CIVRM en una experiéncia incomparable i pionera al
voltant de la gestio dels residus municipals, amb milers d’escolars que anualment
visiten el Centre i que assisteixen als tallers que es realitzen directament a les escoles.

A consequiéncia d’aquest conjunt de serveis i instal-lacions, el Centre s’ha convertit en
una instal-lacié de referéncia que rep multitud de visites institucionals i dels diferents
agents publics i privats del sector, a nivell nacional i internacional.

El Consorci col-labora i participa també en diferents activitats relacionades directament
amb el medi ambient en general i la gestié de residus en particular, a través de fires,
festes ciutadanes, jornades, conferéncies, portes obertes, projeccié de documentals,
etc.

Destaca a nivell estratégic I'elaboraci6 i aprovacié del Pla de Prevencié de Residus del
Maresme, estructurat en base a diferents fluxos de materials, del qual s’han
implementat ja diferents actuacions en diferents municipis contra el malbaratament
alimentari i la creacié de biblioteques de les coses a instituts de la comarca.

Aixi mateix, el Consorci és responsable de l'organitzaci6 amb caracter biennal,
juntament amb I'Agéncia de Residus de Catalunya i la Diputacié de Barcelona, d’'un
Congrés internacional sobre gestio de residus i economia circular que es celebra al
TecnoCampus de Mataro, anomenat Congrés RECUWASTE, amb ['assisténcia en la
darrera edicié de 2023 de més de 700 professionals del sector tant de I'ambit public
com privat.

El Consorci forma part com a membre fundador i com un dels patrons principals de la
Catedra d’Economia Circular del TecnoCampus Matar6-Maresme (Universitat Pompeu
Fabra). Un dels projectes de la catedra impulsats pel Consorci en I'ambit de la
col-laboracio academica internacional i I'intercanvi d’experiéncies i bones practiques,
ha estat la creacid6 de la Red Iberoamericana de Gestion de Residuos para la
Economia Circular (RIGREC), en la qual el Consorci participa activament.

El Consorci és també membre actiu de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la
Sostenibilitat de la Diputacié de Barcelona, de la Asociacién Nacional de Empresas
Publicas de Medio Ambiente (ANEPMA), de la Fundacié Forum Ambiental, del grup de
treball estatal ESGREM, del Cluster de Residus de Catalunya i del Cluster de
Bioenergia de Catalunya. | en general participa en tot un conjunt d’activitats i
esdeveniments sectorials, tant nacionals com internacionals, de forma activa i des d’'un
rol referent i de reconegut prestigi.




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN . EXPEDIENT
ADMINISTRACIO ELECTRONICA 1403-000007-2025

Codi Segur de Verificacié: 0088b959-1d4c-481f-a3d0-73815a20a493 | SIGNATURES

Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01081000_2025_3006421

1.- CARLES SALESA MIRABET (TCAT) (Director Técnic del Consorci), 21/03/2025 12:29

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

Consorci de Residus del Maresme

Maresme

\\77 Circular

(re)fem el futur

2.3. MARESME CIRCULAR: PLA ESTRATEGIC | EL PARC CIRCULAR MATARO-
MARESME

2.3.1. EL PLA ESTRATEGIC D’ECONOMIA CIRCULAR | GESTIO DE RECURSOS
DEL MARESME

La millora continua en la recuperacié de materials i el tancament de cicles de fluxos
residuals constitueixen directrius estratégiques del Consorci.

Per tal de dirigir els esforgos, conéixer I'estat de l'art sobre el desenvolupament
tecnologic i aprofundir en el context socioecondomic del territori, el 2017 es va
encarregar la redaccio del Pla Estratégic d’Economia Circular i Gestié de Recursos del
Maresme.

Com a resultat del treball conceptual i estrategic realitzat, es fixa com a objectiu del
Consorci anar més enlla del servei public de tractament de residus que historicament
ha dut a terme. Per fer-ho es planteja una proposta de valor que permeti el
desenvolupament de 'Economia Circular al territori, amb una visi6 integral, realista i
practica dels residus com a recursos en un marc d’esgotament inexorable dels
recursos naturals, promovent alhora la millora ambiental i socio-econdmica del
Maresme.

Per aconseguir-ho és essencial la col-laboracié multiagent: sector public, sector privat,
tercer sector, centres de coneixement i ciutadania.

Es en base a aquest plantejament de promotor i facilitador d’'un canvi de paradigma
publico-privat en la manera de gestionar els recursos, que el Consorci va engegar una
planificaci6 estratégica innovadora basada en el bé comu i la reconduccié de l'actual
situacié d’emergéncia ambiental.

Els beneficis d’aquesta visio son, entre d’altres, els seguents:

¢ Impuls de 'Economia Circular al Maresme.

Impuls del Maresme com a territori pioner en la industria de la transformacié dels
residus en recursos.

Impuls del Maresme com a territori de recerca i innovacio tecnologica.

Impuls del Maresme com a territori de referéncia en infraestructures ambientals.
Reduccié de la petjada de carboni i millora ambiental del territori.

Generacié6 de llocs de treball directes i indirectes.

Generaci6é d’'un pol tecnologic de desenvolupament de noves activitats i serveis al
voltant de la valoritzacié dels residus i 'Economia Circular.

El 10 d’'octubre de 2018 es va presentar a la Junta General del Consorci el Pla
Estratégic d’Economia Circular i Gestié de Recursos del Maresme, el qual, a partir d’'un
total de 43 possibles actuacions identificades, recollia una proposta de 29 actuacions
seleccionades en funcio dels diferents criteris emprats:

o Circularitat de la iniciativa.

¢ Impacte social de la iniciativa.

e Potencial de dinamitzaci6 de I'economia, calculat a partir del potencial de
generacio de beneficis econdmics i el grau d’interaccié amb els principals sectors
economics de la comarca.
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e Potencial de reduccié d’externalitats, mesurat principalment com a potencial de
reducci6 de les emissions de GEH.
¢ Inversions necessaries.

Entre les iniciatives proposades, n’hi ha de prevencio, de recerca i desenvolupament, i
de tecnologies madures.

2.3.2. EL PARC CIRCULAR MATARO-MARESME

En paral-lel a la redaccié del Pla Estrategic, el Consorci va adquirir el mes de marg de
2018 la parcel-la disponible de sol industrial més gran de Matard, de 18.171 m? al
Poligon de Mata-Rocafonda de Mataro.

Es en aquesta parcel-la que es vol donar cabuda a diferents actuacions clau en la
materialitzacié de la nova visi6 del Consorci. Aqui es donaran la ma activitats dirigides
a la participacio ciutadana i altres de caire més industrial, perd sempre aportant un
valor afegit en la linia de contribuir a tancar cercles d’aprofitament de recursos en el
marc de l'aplicacié del concepte d’economia circular. EI nom del nou parc industrial i
ciutada és: Parc Circular Matar6-Maresme.

No es tracta en cap cas d’ampliar I'activitat de tractament de residus que actualment
es realitza al CIVRM, sin6 de contribuir a la millora de fluxos de gestio de
residus/recursos que actualment no s’estan aprofitant o posant en valor al territori, tot
aixd sense generar impactes ambientals negatius en I'entorn de la nova parcel-la, i
amb una aportacié socio-economica positiva tant en I'entorn immediat com de forma
geneérica.

En aquest Parc esta previst que es desenvolupin activitats de diferent naturalesa, perd
totes elles integrades en una visi6 de conjunt i sota els principis de I'Economia
Circular, dins d’'una mateixa parcel-la, regulada i tutelada pel Consorci:

1. Activitats de prevencid, sensibilitzacio, reparacié i reutilitzacio dirigides directament
a la ciutadania, amb una vessant d’integracié social transversal a les diferents
activitats que s’hi duguin a terme.

2. Triatge de residus voluminosos per tal d’augmentar el reciclatge material i reduir la
quantitat de residus amb desti a valoritzacié energética.

3. Preparacio per a la reutilitzacié d’aquells residus voluminosos recollits porta a porta
al domicili, com a millor via de gestié i aprofitament dels recursos enfront del
reciclatge i la valoritzacié energética.

4. Activitats de caire més tecnologic i industrial, d’iniciativa privada, basades en els
diferents sectors estratégics i accions identificades pel Pla Estrategic d’Economia
Circular i Gestié de Recursos del Maresme.

5. Altres oportunitats o actuacions que siguin coherents amb els objectius del
Consorci i que aportin un valor afegit en la linia de contribuir a tancar cercles
d’aprofitament de recursos en el marc de 'aplicacioé de 'Economia Circular.

El projecte del Parc s’articulara a través d’una série de fases segons l'origen de les
inversions. En la primera fase s’hi englobaran les activitats 1, 2 i 3 de la llista anterior,
d’inversié publica i amb vocacié de serveis a la ciutadania, mentre que les activitats
dels punts 4 i 5 seran desenvolupades a través d’inversions de capital privat per tal
d’'implantar activitats industrials de marcada component circular.
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En qualsevol cas, les activitats d’inversié i iniciativa privada estan pensades en un
marc de regulacio i aprovacio per part del Consorci a través d’'un model de contracte
de lloguer basat en uns condicionants ambientals i estratégics que garanteixin
I'adequacio de les activitats als objectius del Parc com a referent en I'aplicacio real de
projectes d’Economia Circular al territori.

El Parc disposara d’'uns serveis comuns per a tota la parcel-la, com per exemple
'accés rodat des del carrer Vapor Gordils, amb doble bascula supervisada les 24
hores els 365 dies I'any, aixi com un pati de maniobres central que vertebrara totes les
activitats implantades, tant de la primera fase com posteriors.

Es preveu tenir finalitzat I'edifici de la 12 fase del Parc Circular Matar6-Maresme a la
primavera de 2026.

En paral-lel al desenvolupament i definicié del Pla Estratégic i del Parc, després d’'un
llarg procés de branding, es crea a efectes comunicatius la marca Maresme Circular
com a terme-paraigua que dona cabuda i sentit a tots els serveis (anteriors i nous) del
Consorci en la seva globalitat, incloent el conjunt de nous projectes estratégics en
I'ambit de la prevencio i 'economia circular.

2.3.3. LA 12 FASE DEL PARC CIRCULAR MATARO-MARESME

La 12 fase es centra en les activitats emmarcades en I'Espai Refer i en els serveis per
a la millora de I'eficieéncia en la recuperacié material de residus voluminosos.

Ocupant 2.771 m? de la parcel-la i dins de la clau urbanistica E-I (Equipament i
Infraestructura), s'implantara un edifici de diverses plantes amb la particularitat de tenir
accés des de 2 carrers:

e Des del C/ Cami de Ca la Madrona (cota superior) s’'aixecara I'Espai Refer, un
edifici singular de dues plantes on s’hi portaran a terme les activitats dirigides a la
ciutadania.

e Des del C/ Vapor Gordils (cota inferior) es tindra accés al soterrani i altell de la part
més industrial i de gestid de residus voluminosos: triatge per al reciclatge i
preparacié per a la reutilitzacio. Per tal de tenir accés a aquesta part caldra crear i
urbanitzar un accés dotat de bascula de pesatge per camions aixi com un pati de
maniobres dins de la clau urbanistica 2f1 (industrial).

L’Espai Refer és el projecte més emblematic d’aquesta 12 fase d’actuacions. Es tracta
d’'un conjunt de serveis gratuits per a la ciutadania destinats a la prevencio de residus
amb una clara vocacio d’integracio social.

L’Espai Refer incloura assessorament per a l'autoreparacié en diferents ambits
(informatica i aparells electronics, fusteria i mobiliari, bicicletes, téxtil, bricolatge
domeéstic, etc.), aixi com formacié i xerrades, espai d’intercanvi i botiga de venda de
productes de segona ma, horts socials, actuacions contra el malbaratament alimentari,
Scrap Store, biblioteca de les coses, servei de vaixella reutilitzable, etc., i tots aquells
projectes de caire social considerats viables que puguin estar relacionats amb
aquestes activitats.

La comercialitzacié d’articles de 2a ma prevista acompleix dos objectius fonamentals:
(1) allargar la vida util dels productes reduint la quantitat de residus generats; i (2)
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posar a l'abast de persones amb pocs recursos i de persones sensibilitzades uns
productes perfectament valids i adequats per al seu Us.

A la nau soterrani d’aquesta 12 fase es dura a terme la gestio de residus Voluminosos
municipals, que constara de dues activitats diferenciades:

e Triatge dels residus Voluminosos que actualment s’estan tractant al Centre Integral
de Valoritzacié6 de Residus del Maresme, amb la voluntat de millorar la seva
recuperacié material, aixi com d’augmentar i diversificar la tipologia i origens
d’'aquests fluxos de residus. Per aquest motiu s’ampliara la superficie de la que
actualment es disposa i es prioritzara assolir la maxima separacioé possible de
fraccions reciclables per tal que no hagin d’anar a desti finalista.

e Preparacié per a la reutilitzacié dels residus voluminosos que seran captats a
través d’una recollida Porta a Porta al domicili que permeti maximitzar el potencial
de recuperacio i fer possible el seu condicionament i posterior venda de 2a ma a
'Espai Refer. Sera precisament I'Ajuntament de Mataré el primer usuari d’'aquesta
area, amb la ja iniciada recollida Porta a Porta al domicili de voluminosos, amb un
model de gestid disruptiu i innovador en el seu conjunt que permetra la millora en
I'aprofitament d’aquests residus.

3. CARACTERISTIQUES TECNIQUES DEL CONTRACTE

3.1 FUNCIONS

El servei de comunicacio institucional del Consorci consisteix en la gestido de tota
aquella comunicacié que es realitza organitzadament des del Consorci com a
institucio, per tant, inclou tota la relacio i materials per als mitjans de comunicacio, la
comunicacio social, el marqueting, la publicitat, les relacions publiques, etc., a través
dels diferents canals necessaris per a dur-la a terme: premsa i altres mitjans, suports
mediatics digitals i audiovisuals, web, xarxes socials, atencié personalitzada, etc.

Donades les circumstancies de recursos propis del Consorci, el servei de comunicacio
institucional s’ha d’entendre com un servei que defineix I'estratégia de comunicacié del
Consorci i la implementa, amb la corresponent interaccié i conformitat del responsable
del contracte per part del Consorci. Aixi, és un servei que ha de tenir la capacitat de
proposar i executar les estratégies de comunicacié que en cada situacié consideri
oportunes, inclosa la gestié de situacions de crisi.

Tota la comunicacié institucional del Consorci sera gestionada sota la marca
paraigua Maresme Circular.

El contractista presentara al final de cada mes, un informe dels treballs realitzats i de
I'evolucio de les principals meétriques d’abast comunicatiu (clippings de premsa, xarxes
socials, pagines web, etcétera).

Pel que fa a les caracteristiques técniques del servei descrit, seran les seglents:

A) Comunicacié interna:

L’adjudicatari sera responsable del desplegament, execucio i implementacioé del Pla de
Comunicacié del Consorci, en coordinacié amb el personal del Consorci, i sempre sota
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els condicionants de la disponibilitat econdomica per implementar les diferents
actuacions contemplades.

En les hores de treball presencial al Consorci, oferira assessorament, orientacio i
suport en matéria de comunicacié en tots els ambits que aixi ho requereixin. De la
mateixa manera, assessorara en la posada en marxa de noves eines i projectes,
donant recolzament des de la visié de comunicacié.

B) Web:

L’adjudicatari es responsabilitzara de la gestid, actualitzacio, revisid i redaccié dels
continguts del web: www.maresmecircular.com, que inclou els dominis:

- www.cresidusmaresme.com
- www.unvoltalsresidus.com
- www.reciclaiguanyaras.com

Es responsabilitzara de I'actualitzacié dels continguts dels diferents apartats (actualitat,
portal de transparéncia, tramits i gestions, perfil del contractant i anuncis oficials, pla
de prevencid, premsa), aixi com de I'actualitzacié global del web: apartats d’informacio
i dades, banners, enllagos, etc. Actualitzara tota la informacié també amb les
traduccions necessaries, que en el cas de I'anglés proporcionara el Consorci.

En el dia a dia, 'adjudicatari també dura a terme una tasca de dinamitzacié del web,
amb l'objectiu de crear nous apartats i seccions innovadores i mantenir-lo
constantment actualitzat, amb les corresponents implementacions i millores funcionals.

L’adjudicatari sera també responsable del disseny i programaci6 del web, amb totes
les tasques manteniment i actualitzacié de programari que corresponguin: copies de
seguretat, configuracid6 i monitoritzaci6 de servidors, possibles migracions,
actualitzacions, millores estétiques, millores de velocitat, posicionament SEO, etc. En
conseqliéencia, haura de ser responsable del web en el sentit global de gestid, tant a
nivell de continguts com de disseny i programacio.

C) Xarxes socials:

El Consorci disposa de les seglients xarxes socials: Linkedin, Instagram i X, sobre les
quals I'adjudicatari es responsabilitzara de la seva gestio i s’encarregara de:

¢ Redaccio de continguts amb les pautes estratégiques acordades per a la gestio de
les xarxes socials.

e Continuacié i millora de l'activitat dels perfils actuals, amb el seu manteniment,
seguiment i gestié diaria, aixi com captacié i fidelitzacié de nous seguidors.

¢ Dinamitzacio de les xarxes en general, aconseguint que també s'utilitzin com a
eines de comparticié de continguts i fent-les servir com a espai de comunicacid
amb Ajuntaments consorciats, ciutadania i altres institucions.

o Estrategia peridodica de monitoratge de totes les xarxes socials del Consorci.

D) Relacié amb els mitjans:

L’adjudicatari sera el responsable de redactar notes de premsa i orientar
estratégicament aquestes comunicacions i els seus continguts, elaborar clippings quan
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sigui necessari, donar suport en la celebracid d’'actes, elaborar les convocatories de
premsa del Consorci i transmetre-les als mitjans de comunicacié, organitzar qualsevol
activitat de promocié amb els mitjans, redactar dossiers de comunicacio, captar
estratégicament entrevistes i reportatges als diferents mitjans, atendre als
requeriments dels mitjans de comunicacio, etc.

En I'ambit de la relaci6 amb els mitjans sera d’especial rellevancia la gestio de
situacions de crisi. En aquest cas, I'adjudicatari ha d’estar preparat per actuar amb
rapidesa i diligéncia en base a un procediment elaborat a tal efecte.

E) Relacié amb els Ajuntaments consorciats:

L’adjudicatari potenciara la divulgacié dels serveis que es porten a terme des del
Consorci amb els Ajuntaments consorciats. Desenvolupara eines i campanyes que
impliquin als consorciats. Millorara el posicionament del Consorci en relacié a la
percepcid de la ciutadania i dels interlocutors més directes del Consorci. L’objectiu és
que mitjangant I'adequada divulgacio i el coneixement de la prestacid d’aquests
serveis, els seus beneficis i els seus valors, es pugui millorar la percepcié i la relacié
amb els Ajuntaments consorciats.

Un dels objectius prioritaris del servei sera millorar la relacio, percepcid i sensacié de
pertinenga entre els Ajuntaments consorciats envers la visio i actuacions estratégiques
del Consorci.

F) Relacié ciutadania:

L’adjudicatari es responsabilitzara de la conceptualitzacio i desenvolupament de totes
aquelles campanyes i de qualsevol altra activitat institucional del Consorci adregades a
la ciutadania, siguin online o presencials.

G) Protocol i organitzacié d’esdeveniments:

L’adjudicatari col-laborara amb el Consorci en la planificacié i organitzacio d’actes i
esdeveniments en una concepcidé global, incloses les funcions de protocol i atencié
personalitzada als mitjans de comunicacio.

En el cas de la celebracié del Congrés Recuwaste, existira un servei especific de
comunicacio, difusié i comercialitzacio del Congrés, per la qual cosa la tasca de
I'adjudicatari sera la de suport i refor¢ dels diferents aspectes de comunicacié que
impliquin al Consorci.

H) Publicacions:

L’adjudicatari es responsabilitzara del plantejament estratégic de publicacions
institucionals, incloses I'elaboracié de la memoria anual, preparacié de newsletters i
qualsevol altra publicacié d’altra tipologia, incloent la responsabilitat de les propostes
d’'estructura, continguts i material grafic, aixi com del control i seguiment de
correccions i distribucio.
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S’encarregara també de les insercions publicitaries en paper o formats online
d’accions puntuals com poden ser actes, activitats, serveis o nous projectes, anuncis
oficials, etc., en funcio de les necessitats del Consorci.

L’adjudicatari proposara i implementara noves accions adrecades a la millora del
posicionament de la imatge del Consorci.

I) Coordinacié produccié en comunicacio:

L’adjudicatari s’encarregara de la conceptualitzacié i coordinacié de suports i materials
audiovisuals, infografies, exposicions, grans formats i daltres elements de
comunicacid que es desenvolupin en el marc de la implementacié del Pla de
Comunicacio.

La produccio executiva com a tal de les accions comunicatives quedara fora de I'abast
del servei i seran objecte, si escau, de contractacions especifiques del Consorci. No
obstant, dintre de P’abast del servei s’inclouran les tasques de produccio
executiva i posada a disposicio de dues accions concretes comunicatives
considerades d’'urgéncia per al Consorci i Maresme Circular:

e Producci6 i posada a disposicié de 10 petites animacions audiovisuals (reels) de
15-20 segons com a element de millora de l'impacte de les xarxes socials. La
intencié és guanyar notorietat i provar aquest format no existent actualment a les
xarxes socials del Consorci.

e Substitucié de l'actual careta del temps amb la qual des de 2011 el Consorci
patrocina la informacié meteoroldgica a tvmatardé en el marc de I'acord anual de
publicitat. Es tracta d’'una careta obsoleta respecte de la imatge i identitat grafica
actual, i amb una nivell de definicié deficient. L’adjudicatari produira i posara a
disposicio 4 noves versions de la careta, una per estacié, amb una durada unitaria
de 10 segons.

J) Estratégia de comunicacid i marqueting:

L’adjudicatari sera responsable de supervisar i vetllar per I'estratégia comunicativa dels
diferents serveis, projectes i marques del Consorci. Supervisara, avaluara i coordinara
'adequat desenvolupament dels plans de comunicacié, processos de branding i
qualsevol altra tasca de comunicacié, marqueting o publicitat que sigui promoguda pel
Consorci. En el cas concret el Parc Circular Matar6-Maresme i la marca Maresme
Circular, s’encarregara de la coordinacié dels treballs d’altres possibles proveidors de
serveis de comunicacioé del Consorci.

3.2. DURADA
La durada dels serveis per a la realitzacié de les tasques descrites anteriorment és de

2 anys (24 mesos) des del moment de la signatura del contracte, amb la possibilitat
de prorrogar els serveis en 2 anys addicionals.
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3.3. PROPOSTA TECNICA

Es valorara la Proposta o Memoria técnica elaborada pel licitador, la qual haura de
contenir tota la documentacié6 acreditativa per a la ponderacié dels criteris
d’adjudicaci6 avaluables en base a judici de valor:

v" Proposta de 'Equip de treball.

v" Proposta de produccié de les dues accions comunicatives (clausula 3.1.1) del
present Plec).

v Organitzacié i funcions dels membres de I'equip.

4. PERSONAL | MITJANS MATERIALS

El Contractista haura de garantir 'equip assignat al contracte durant tota la durada del
mateix, amb qualificacié i experiéncia professional suficient.

Qualsevol canvi en la composicid de I'equip haura de ser préviament comunicat al
Consorci, que I'haura d’autoritzar. El Consorci es reserva el dret de valorar la idoneitat
del personal designat i exigir al Contractista, de manera justificada, la substitucio
d’algun dels membres de I'equip assignat.

El Contractista haura de disposar dels equips informatics i de qualsevol altre tipus
necessaris per a dur a terme les feines objecte del contracte, aixi com de les
corresponents llicéncies del programari emprat. Tots els materials seran propietat dels
licitadors.

El Contractista haura d'incloure en la seva proposta les despeses de transports,
desplagaments, dietes i qualsevol altra despesa implicada en la prestacio dels serveis
objecte del contracte per part de I'equip assignat. De manera aproximada i purament a
tall orientatiu, la previsi6 de desplagaments periodics fins a les oficines del Consorci
sera d’'un dia cada 2 setmanes, sense comptar les reunions extraordinaries que pugin
sorgir. Aixi mateix, haura de contemplar les possibles despeses d’assisténcia a
jornades o congressos d’especial intereés en el desenvolupament dels seus serveis.

5. CONFIDENCIALITAT

Tota la informacid objecte de comunicacié en el marc dels serveis inclosos en el
contracte sera préviament validada i autoritzada pel Consorci.

La signatura del contracte per part del Contractista comportara I'acceptacié del
compromis de confidencialitat davant de tercers de tota aquella informacié col-lateral o
no propia dels serveis del contracte a la qual hi tingui accés o en prengui coneixement
en el desenvolupament dels serveis objecte del contracte.

El contractista cedira al Consorci la propietat intel-lectual de tots els informes i/o
documents que emeti en el desenvolupament dels serveis objecte del contracte.

12
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6. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Sera el responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de la
documentacio presentada.

Assumira les consequéncies que es puguin deduir per al Consorci o per a tercers,
derivades de les omissions, errades, métodes inadequats o conclusions incorrectes
realitzades durant I'execucié del contracte.

Lliurara al Consorci tota la documentacioé i material generat en motiu de la prestacié
dels serveis objecte del contracte en els formats que aquest sol-liciti.

Les tasques encarregades s’hauran de realitzar com a regla general en catala, tret que
el Consorci expressi que la tasca encarregada hagi de ser en castella o angles.

L’adjudicatari cedira al Consorci la propietat intel-lectual de tots els materials de
qualsevol indole que elabori en el desenvolupament dels serveis objecte del contracte i
el procés de licitacid. ElI Consorci podra fer Us present o futur de tot aquest material per
a les seves finalitats, sense cap nova prestacié a I'adjudicatari del servei.

7. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa al Director Técnic del Consorci com la persona responsable del contracte
per part del Consorci, a qui li correspon supervisar I'execucio, adoptar les decisions i
dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacio
pactada, tot d’acord amb la previsio de l'article 62.1 de la LCSP. Aixd sense detriment
de la delegacié d'interlocucid, relacié i coordinacio de les tasques del contracte en el
personal del Consorci.

El Consorci conservara els poders de supervisié i control necessaris per assegurar la
bona marxa dels serveis objecte del contracte. El responsable del contracte dictara les
instruccions necessaries al Contractista per a la normal i eficag realitzacioé d'aquestes, i
assenyalara el ritme d'execucié convenient.

En cas que la prestacio realitzada per part del Contractista sigui considerada per part
de I'drgan de contractacié com a constitutiva d’'un supodsit de compliment defectuds de
'objecte contractual, procedira, previ informe del responsable del contracte i
corresponent audiéncia al Contractista, a 'abonament proporcional del preu estipulat
en relaci6 amb la prestacié correctament realitzada sense perjudici de la possible
indemnitzacio per danys i perjudicis.

El Consorci es reserva el dret a realitzar aquelles comprovacions que cregui
necessaries sobre la qualitat de I'objecte del contracte en el moment de realitzar la
seva recepcio, deixant constancia, en el seu cas, de les objeccions que cregui
convenients, aixi com dels efectes que aixd pot comportar respecte de la propia
recepcio.

Carles Salesa i Mirabet
Mataro, signat electronicament

13




