
AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

EXP 811-2025

PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  DEL  CONTRACTE  DEL  SERVEI  DE 
VIGILÀNCIA, SALVAMENT I SOCORRISME A LES PLATGES DE PALAMÓS

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte són les prestacions necessàries per al desenvolupament del 
servei de vigilància, salvament i socorrisme als usuaris i usuàries de les platges i cales 
de Palamós, tant des de la sorra com des de l’aigua, dins el que es considera zona de 
bany, dins del terme municipal de Palamós.

L’objecte del contracte no és susceptible de ser dividits en lots atès que aquest fet 
afectaria negativament la seva execució i en dificultaria la coordinació, pel fet que hi ha 
mitjans  comuns  al  global  de  la  feina  a  fer,  com són  els  mitjans  de  coordinació  i 
seguiment.  No  fer-ho  així  implicaria  un  increment  de  costos  tant  en  el  capítol  de 
personal com en el de mitjans necessaris, que es tindrien de desdoblar.

2. QUALIFICACIÓ DEL CONTRACTE

El contracte tindrà, en tot moment i a tots els efectes, la qualificació de contracte de 
serveis, tal i com es defineix a l’article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes  del  sector  públic,  inclòs  a  l’Annex  IV,  per  la  qual  es  transposen  a 
l’ordenament  jurídic  espanyol  les  directives  del  Parlament  Europeu  i  del  Consell 
2014/23/UE  i  2014/24/UE,  de  26  de  febrer  de  2014  (en  endavant  LCSP).  CPV: 
75252000-7 Serveis de rescat.

3. DURADA DEL CONTRACTE

El  contracte  tindrà una durada de dos anys,  d’acord  amb el  calendari  presentat  a 
continuació. L'inici de les prestacions haurà de tenir lloc en el primer dia del calendari 
establert,  havent-ne  d’aixecar  la  corresponent  acta,  signada  pel  contractista  i  pel 
responsable del contracte, per deixar constància fefaent d’aquest fet.

El  contracte podrà  ser  objecte de dues pròrrogues,  d’un any cada una d'elles.  La 
pròrroga s’acordarà per l’òrgan de contractació i  serà obligatòria  per a l’empresari, 
sempre que el seu preavís tingui lloc amb dos mesos d’antelació.

Quan  al  venciment  del  contracte  no  s’hagués  formalitzat  el  nou  contracte  que 
garanteixi  la  continuïtat  de  les  prestacions  a  realitzar  pel  contractista  com  a 
conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 
contractació  produïdes  en  el  procediment  d’adjudicació  i  existeixin  raons  d’interès 
públic per no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el contracte originari fins que 
comenci  l’execució  del  nou contracte  i,  en tot  cas,  per  un període màxim de nou 
mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que l’anunci de 
licitació del nou contracte s’hagi  publicat  amb una antelació mínima de tres mesos 
respecte a la data de finalització del contracte originari.

El calendari del servei per a la temporada 2025 serà:

- Del 14 de juny al 14 de setembre: platja Gran, La Fosca i Castell.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

- Del 30 de juny al 31 d’agost: platja del Morro del Vedell.

El calendari del servei per a la temporada 2026 serà:

- Del 13 de juny al 13 de setembre: platja Gran, La Fosca i Castell.
- Del 29 de juny al 30 d’agost: platja del Morro del Vedell.

En  el  supòsit  d’establiment  de  pròrroga,  en  la  notificació  a  l’empresa  contractista 
s’indicarà el calendari del servei per a l’anualitat objecte de la pròrroga, per un màxim 
de 93 dies de prestació del servei.

4. ÀMBIT TERRITORIAL

L’àmbit territorial d’actuació pel servei terrestre seran les platges següents, totes elles 
dins del terme municipal de Palamós:

- Platja Gran de Palamós,
- Platja de La Fosca, 
- Platja de Castell, i
- Platja del Morro del Vedell.

La vigilància per mar es farà per tot el litoral del terme municipal, i especialment en les 
platges i cales on no hi hagi vigilància terrestre. 

Per complementar aquesta informació es poden consultar:
-  els  perfils  de  les  zones  de  bany  d’aquestes  platges  a: 

http://www.palamos.cat/palamos/ajuntament/punts.aspx?punt=p15
- El catàleg de classificació de trams de platges, de la Generalitat de Catalunya: 

https://territori.gencat.cat/web/.content/home/06_territori_i_urbanisme/
03_costes_i_muntanya/fitxes_platges/15_Palamos.pdf

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT

El  pressupost  base  de  licitació  per  les  prestacions  es  fixa  en  la  quantitat  de 
472.510,62€, IVA inclòs, que és el resultat de la suma de la base imposable amb un 
import  de 322.419,38€ per  2 anys de durada del  contracte  més la  quota  de l’IVA 
(67.708,07€),  al tipus impositiu vigent del 21%, per aquelles prestacions subjecte a 
aquest impost amb la suma de la base imposable exempta d’IVA (82.383,16€) que 
correspon  a  les  prestacions  previstes  d’assistència  a  persones  amb  discapacitat 
(article 20.8 c) de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, d’Impost sobre Valor Afegit.

El  valor  estimat  del  contracte  es  fixa  en  la  quantitat  de  890.565,61€,  IVA exclòs. 
Aquest valor estimat és el resultat de:

Base 
imposable 
anual (€)

20% 
modificació

Any 1 202.401,28 € 40.480,26 €
Any 2 202.401,28 € 40.480,26 €
Any 3 202.401,28 €
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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Any 4 202.401,28 €
TOTAL VEC 809.605,10 € 80.960,51 € 890.565,61 €

El mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris 
de l’article 101 LCSP, es determina tenint en compte els costos de personal segons el 
Conveni col·lectiu sectorial de vigilància, salvament i socorrisme aquàtic professional 
en  espais  aquàtics  naturals  pels  anys  2024  a  2027  (codi  conveni  núm. 
79100265012024), publicat al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm. 9100, 
del 13 de febrer de 2024. El valor estimat del contracte també pren els costos derivats 
de l’execució material  dels serveis,  les despeses generals d’estructura i  el  benefici 
industrial. 

L’IVA que correspon aplicar és el 21% o el que posteriorment es determini legalment, 
excepte en les prestacions previstes d’assistència a persones amb discapacitat.

Consta a l’Annex I del plec de prescripcions tècniques l’estudi econòmic de costos 
integrants del servei. 

6. SUBROGACIÓ DEL PERSONAL 

L’empresa adjudicatària, en aplicació de la normativa laboral sectorial, vindrà obligada 
a  subrogar  en  les  mateixes  condicions  que  té  actualment  establertes,  el  personal 
contractat per l’empresa contractista. A aquests efectes, consta a l’Annex II les dades 
del personal a subrogar, indicant el conveni col·lectiu d’aplicació, categoria, tipus de 
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual.

Si  la  subrogació  del  personal  de l’empresa que actualment  presta el  servei  no és 
possible  per  no  donar  compliment  a  les  condicions  exigides  en  aquest  plec  les 
despeses d’acomiadament aniran a càrrec de l’empresa adjudicatària del contracte.

L’empresa contractista haurà de proporcionar a l’òrgan de contractació la informació 
referida  a  l’apartat  anterior,  a  requeriment  d’aquest,  d’acord  amb allò  que disposa 
l’article 130 LCSP, per poder-la comunicar a un nou empresari quan finalitzi la durada 
del  contracte.  L’incompliment  d’aquesta  obligació  comportarà  la  imposició  de  les 
penalitats establertes a l’apartat 9 d’aquest plec, com a incompliment molt greu.

En el cas que una vegada produïda la subrogació els costos laborals fossin superiors 
als que es desprenguessin de la informació facilitada a l’òrgan de contractació, el nou 
contractista tindrà acció directa contra l’antic contractista.

L’empresa  contractista  haurà  de  respondre  dels  salaris  impagats  als  treballadors 
afectats per subrogació, així com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, 
inclòs també el supòsit en que es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats pel 
nou contractista, sense que en cap cas aquesta obligació correspongui a aquest últim.

7. PRESTACIONS DEL CONTRACTE

El servei abasta les prestacions que es detallen en els apartats successius. 

La vigilància per mar es farà per tot el litoral del terme municipal, i especialment en les 
platges i cales on no hi hagi vigilància terrestre des de la sorra. 
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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L’Ajuntament abalisarà totes les platges on es presta el servei de socorrisme, amb 
l’objectiu de delimitar la zona de bany dels usuaris/es de la resta d’activitats que es 
porten a terme durant  la  temporada de bany,  a fi  i  efecte de compatibilitzar  usos, 
prevenir accidents i augmentar la seguretat en la zona de protecció dels banyistes.

L’Ajuntament també instal·larà el canal nàutic d’entrada i sortida de l’embarcació del 
servei de socorrisme a la platja Gran.

En cas d'haver d'accedir a la platja de La Fosca i a la platja de Castell s'utilitzaran els 
canals que hi hagi instal·lats per les activitats concessionàries.

7.1 Personal 

L’Ajuntament de Palamós no tindrà relació administrativa ni laboral amb el personal de 
l’empresa contractista durant el contracte ni a la fi d’aquest.

El  contractista  procurarà  tenir  en  plantilla  el  màxim  nombre  de  treballadors  de  la 
població de Palamós i  en el  procés de selecció  donarà preferència a aquells  amb 
coneixements de català i de llengües estrangeres.

En els  períodes de vacances,  malalties,  absències,...  del/s  treballador/s,  l’empresa 
estarà obligada a disposar d’un altre treballador per a substituir el lloc de treball de 
manera immediata. No podrà romandre un lloc de treball vacant per algun d’aquests 
motius.  El  contractista  haurà  de  disposar  del  personal  necessari  per  a  cobrir  els 
descansos i altres permisos previstos en el Conveni laboral d’aplicació.

7.1.1 Plantilla del servei

L’Ajuntament  de  Palamós  exigeix,  com a mínim,  durant  la  prestació  del  servei  en 
temporada baixa, la presència de:

 Platja Castell: 2 socorristes aquàtics
 Platja  La Fosca:  3 socorristes aquàtics + 1 socorrista aquàtic 

especialitzat en banys assistits
 Platja Palamós: 4 socorristes aquàtics + 2 socorristes aquàtics 

especialitzats per a banys assistits
 Platja Morro del Vedell: 1 socorrista aquàtic

Aquesta  organització  d’efectius  es  pot  veure  alterada  temporalment,  quan  les 
situacions de risc ho considerin.

L’Ajuntament  de  Palamós  exigeix,  com  a  mínim,  durant  tot  el  període  de 
desenvolupament del servei la presència d’un coordinador del servei, que, a la vegada, 
realitzarà les tasques d’interlocutor amb l’Ajuntament.

El servei haurà de disposar d’una persona responsable localitzable de 8h a 22h, durant 
tota la durada del contracte, en cas de necessitats excepcionals.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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7.1.2 Requisits del personal

Generals:
- Tot el personal haurà de ser major de 18 anys.
- Tot el personal adscrit al servei anirà identificat i uniformat. L’uniforme s’haurà 

de portar net i no podrà portar més signes o anagrames dels previstos. 
- A l'uniforme cal que hi consti el logotip de l'Ajuntament de Palamós en un lloc 

visible. L'Ajuntament haurà de donar el vistiplau a la uniformitat.
- S’exigirà  al  personal  la  màxima  educació  i  cortesia  amb  l’usuari,  essent 

l’empresa adjudicatària la responsable del seu comportament.

Socorristes aquàtics:
- Tots els socorristes hauran de complir amb les indicacions del Consell Català 

de  l’Esport  i  del  Conveni  d’aplicació,  en  relació  a  la  formació  exigible  als 
socorristes a Catalunya,  per a poder  accedir  una plaça de socorrista per  a 
platges. 

- En  cas  de  titulacions  provinents  d’altres  països,  l’adjudicatari  haurà  de 
presentar l’homologació  pels  centres acreditats per a la  convalidació  de les 
esmentades titulacions.

- Per  a  la  prestació  del  servei  caldrà,  com a  mínim,  que  el  coordinador  i  1 
socorrista  disposin  de  la  titulació  adequada  per  a  pilotar  l’embarcació 
assignada al servei.

- Els socorristes aquàtics que hagin de prestar el servei de bany assistit han de 
disposar  de  formació  especialitzada  per  a  l’assistència  de  persones  amb 
diversitat funcional.

D’acord  amb  el  Conveni  col·lectiu  sectorial  de  vigilància,  salvament  i  socorrisme 
aquàtic  professional  en espais  aquàtics  naturals,  els  socorristes aquàtics  seran de 
categoria 4. L’estudi econòmic d’aquest plec de prescripcions tècniques contempla els 
càlculs d’acord a aquesta categoria.
D’acord  amb  el  Conveni  col·lectiu  sectorial  de  vigilància,  salvament  i  socorrisme 
aquàtic professional en espais aquàtics naturals,  el coordinador i  el patró seran de 
categoria 3. L’estudi econòmic d’aquest plec de prescripcions tècniques contempla els 
càlculs d’acord a aquesta categoria.

Coordinador del servei:

- Haurà  de  disposar  de  la  titulació  adequada  com  a  socorrista  aquàtic  que 
determini  el  Consell  Català  de l’Esport  i  les indicacions del  Conveni  laboral 
d’aplicació.

- Haurà de disposar  de la  titulació  adequada per al  pilotatge de l’embarcació 
assignada al servei.

- Haurà de disposar d’experiència laboral en lloc de treball, igual o similar, com a 
mínim l’equivalent a una temporada.

- Haurà  de  disposar  de  substitut  en  cas  de  festius,  vacances,  malalties  o 
absències,  persona que haurà de complir  amb els mateixos requisits,  per a 
poder cobrir el lloc.

- El coordinador estarà dedicat al servei de Palamós exclusivament.
- Realitzarà les tasques d’interlocutor amb l’Ajuntament.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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- Haurà de distribuir les tasques entre el personal encarregat de l’execució del 
contracte i dirigir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que 
siguin necessàries en relació a la prestació dels serveis contractats.

- Haurà de vetllar  per a la  correcta presa de dades per a l’elaboració  de les 
memòries del servei que es sol·liciten.

- Haurà de traslladar les dades per a la realització de les memòries del servei 
que  es  sol·liciten,  a  qui  les  redacti,  o  bé,  redactar-les  ell  mateix,  segons 
estructuració de l’empresa.

- Supervisar el  correcte exercici,  per part  del personal  integrant de l’equip de 
treball,  de les  funcions  que tenen encomanades,  això  com l’assistència  del 
referit personal al seu lloc de treball.

7.1.3 Formació

La formació en prevenció de riscos laborals de tot el personal que pugui prestar servei 
a Palamós, caldrà que estigui realitzada a l’inici de les prestacions i com a màxim el 30 
de juny.

L’empresa garantirà que tot el personal tingui unes nocions bàsiques de català i que 
en cada platja hi hagi, com a mínim, una persona que es desenvolupi correctament 
amb l’idioma.
L’Ajuntament  de  Palamós  realitzarà  una  sessió  formativa  sobre  els  aspectes 
ambientals,  i  altres que es considerin  del  municipi  de Palamós,  que caldrà  pactar 
prèviament amb el responsable del contracte de l'Ajuntament.
En  aquesta  formació  haurà  d’assistir  alguna  persona  de  l’empresa  prestadora  del 
servei que pugui reproduir, en posteriors ocasions, aquesta formació als treballadors 
de nova incorporació mentre duri el contracte.

En qualsevol cas, sempre caldrà presentar l’acreditació de la realització de qualsevol 
formació.

A part de la titulació exigida en el punt anterior, es recomana que tot el personal adscrit 
al  servei  participi  en  sessions  formatives,  que  aniran  íntegrament  a  càrrec  de 
l’adjudicatari,  sobre  l’àmbit  i  les  característiques  generals  del  servei,  protocols 
d’actuació en cada cas, DEA i altres que es considerin; com per exemple aspectes 
concrets  de primers  auxilis  i  socorrisme aquàtic,  tracte  amb el  públic,...En  cas  de 
realitzar-se aquesta formació caldrà que s’acrediti adequadament.

En  cas  d’incorporacions  de  personal  de  forma  esglaonada  en  el  temps  o  noves 
incorporacions,  una  vegada  iniciat  el  servei,  aquestes  formacions  són  igualment 
exigibles i es realitzaran prèvia a la incorporació del personal al servei de Palamós, 
sempre que sigui possible o, com a màxim, en les primeres 48 hores després de la 
incorporació.  En  aquest  cas,  caldrà,  igualment,  presentar  l’acreditació  de  la  seva 
realització.

Tots  els  requisits  competencials  exigits  al  personal  caldrà  que  siguin  acreditats 
correctament a l’inici de la prestació del servei.

7.1.4 Sistema de control de presència del personal
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Diàriament i al llarg de tota la temporada, caldrà que l’empresa realitzi el control de 
presència del personal i que el seu resultat sigui traslladat a l’Ajuntament.
En cas que hi hagi variacions durant la jornada caldrà que també siguin incloses en 
l’informe diari.

7.2 Horaris de prestació del servei

L’horari  de  prestació  del  servei  és  de  les  10.00  a  les  19.00  hores,  de  dilluns  a 
diumenge, durant el calendari de tota la temporada, excepte a la platja del Morro del 
Vedell que el servei es realitzarà d’11.00 a 19.00 hores.

Aquest  horari  s'entén  com  a  horari  de  prestació  de  servei,  per  tant  les  tasques 
d'obertura i tancament s'han de fer amb anterioritat i posterioritat a aquest horari.

En el  supòsit  que algun treballador de l’empresa contractista s’indisposés i  hagués 
d’abandonar el seu lloc de treball, serà obligació de l’empresa tornar a cobrir el lloc de 
treball amb una altra persona amb les mateixes característiques de formació en un 
temps inferior a una hora.

Així mateix, caldrà que el servei disposi d’una persona responsable localitzable de les 
8.00 a les 22.00 hores,  durant  tota la  durada del  contracte,  en cas de necessitats 
excepcionals.

7.3 Material necessari per al desenvolupament del servei

Per als requisits d’equipament i material pel desenvolupament del servei s’han seguit 
les indicacions següents:

- Recomanacions  de  mesures  de  seguretat  en  platges  i  llocs  de  bany, 
informades favorablement per la Comissió de Protecció Civil de Catalunya de 
26 d’abril de 2012.

- Guia d’interpretació dels criteris de Bandera Blava per a platges 2025.

7.3.1 Llocs de socors i punts de vigilància pel servei ordinari

Platja Gran, La Fosca i Castell 
Per a la prestació del servei es posaran a disposició del servei, per a cada una de les 
platges, un lloc de socors (mòdul) i dues cadires de vigilància. 

L’Ajuntament definirà el punt concret on s’ha d’ubicar el mòdul de socors i les cadires 
de vigilància, segons indicacions del Pla d’usos. 

Els llocs de socors han de complir amb les següents condicions:
- Punt d’accés per a persones amb mobilitat reduïda.
- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors. 
- Telèfons amb enllaç amb el 112.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

- Equip de megafonia: megafonia inal·làmbrica a la platja Gran i de La Fosca i 
megàfons portàtils, per la platja de Castell.

- Aigua corrent i potable, en els punts amb connexió a les xarxes municipals. A la 
platja  de Castell,  donat  que no disposa d’escomesa d’aigua potable,  caldrà 
preveure un sistema alternatiu de subministrament.

- Sistema d’eliminació d’aigües residuals (es prohibeix fer abocaments al medi).
- Corrent elèctric (excepte a Castell). 
- Sala  de  cures,  equipada  amb  material  de  cures  (composat  pels  elements 

descrits  a  l’annex  I  de  l’estudi  econòmic),  guants,  mascaretes,  termòmetre, 
sabó  de  cures  o  gel  desinfectant,  bates  impermeables,  mantes  tèrmiques, 
tauler  espinal  amb  flotabilitat  positiva,  llitera  rígida  amb  paper  o  material 
desinfectant,  immobilitzador  de  columna,  joc  de  collars  ortopèdics  i  fèrules 
semi-rígides per a totes les mides, equip complet portàtil d’oxigenoteràpia amb 
respiratori manual de pilota i cànules de Guedel de totes les mides i ampolla 
d’oxigen  de recanvi,  equip  desfibril·lador  automàtic  (DEA),  cadira  de  rodes, 
carrets de salvament i  corda guia flotant individual de salvament, guardapits 
salvavides i taula o planxa de rescat i  altres elements que es considerin en 
funció del tipus de platja, seguint les Recomanacions de mesures de seguretat 
en  platges  i  llocs  de  bany,  informades  favorablement  per  la  Comissió  de 
Protecció Civil de Catalunya de 26 d’abril de 2012.

- Joc de banderes
- Panell informatiu, amb la informació actualitzada.
- Cadires amfíbies i crosses aquàtiques (Platja Gran i La Fosca).
- Punt de recollida de residus, inclosos els residus sanitaris.
- Elements de senyalització per diferents situacions de risc a la platja: onatge, 

abocaments, presència d'animals,... i elements per delimitar zones de platja no 
accessibles, en determinades ocasions.

- Protocol d’emergència a la vista de tot el personal.
- Separació interna, entre la zona del personal i la zona d’assistència sanitària.
- Microones, per a la platja Gran i La Fosca.
- Fogonet, per a la platja de Castell.

Material aportat per l’Ajuntament:
o Lloc de socors de la platja Gran, La Fosca i Castell.
o Cadires de vigilància de la platja Gran (2), Castell (2) i La Fosca (2). 
o Equip de megafonia inal·làmbrica de la platja Gran i de La Fosca.
o 2 cadires amfíbies, per la platja Gran i 1 per la platja de La Fosca.
o Panell informatiu per a cada mòdul.
o Elements de senyalització per diferents situacions de risc a la platja: onatge, 

abocaments, presència d'animals,... i elements per delimitar zones de platja no 
accessibles, en determinades ocasions.

Material a aportar pel contractista:
o Material sanitari i equipament sales de cures.
o L'equipament del socorristes.
o Els jocs de banderes.
o Equips de comunicació entre socorristes, entre els punts de vigilància i amb el 

112.
o Megàfons portàtils per totes les platges, on sigui necessari.
o Crosses aquàtiques (platja Gran i La Fosca).
o Mobiliari de l'interior del mòdul (armaris, estanteries, taules, divisió interna,...).
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

o Punts de recollida de residus.
o Polseres identificatives per a infants.
o Microones.
o Separació interna mòduls.
o Protocol d’emergència.

Durant la celebració de la Festa Major de Palamós, al voltant de la festivitat de Sant 
Joan, es celebra una jornada de focs artificials a la platja Gran de Palamós. En cas 
que  es  prohibeixi  l’accés  a  les  zones  de  prestació  del  servei  durant  el  dia  de 
l’esdeveniment, per raons de seguretat, es buscarà el sistema alternatiu més adequat 
per a la prestació del mateix.

En el cas d’oferir una segona embarcació, es podrà ubicar un mòdul annex al lloc de 
socors de la platja Gran per a poder guardar-la durant les hores de no prestació del 
servei.

Platja del Morro del Vedell
La prestació del servei a la platja del Morro del Vedell  es farà amb una cadira de 
vigilància.

En aquest punt, caldrà disposar de:
- Equip de comunicacions amb enllaç amb el 112.
- Megàfon portàtil.
- Aigua corrent i potable: donat que no disposa d’escomesa d’aigua potable, es 

podrà subministrar des de la dutxa ubicada a la mateixa platja,  en cas que 
estigui instal·lada o bé, en cas contrari, l’empresa haurà de subministrar-la amb 
algun sistema portàtil.

- Material  de cures  (segons annex I),  guants,  termòmetre,  mascaretes,  bates 
impermeables, manta tèrmica, gel desinfectant,  tauler espinal amb flotabilitat 
positiva, immobilitzador de columna, joc de collars ortopèdics i fèrules per a 
totes les mides, equip complet portàtil d’oxigenoteràpia amb respiratori manual 
de pilota i cànules de Guedel de totes les mides, equip desfibril·lador automàtic 
(DEA), corda guia individual de salvament, amb corda flotant i arnès.

- Joc de banderes.
- Panell informatiu.
- Bagul per a emmagatzemar els elements sanitaris a la platja.

Material aportat per l’Ajuntament:
o Cadira de vigilància.
o Panell informatiu.
o Elements de senyalització per diferents situacions de risc a la platja: onatge, 

abocaments, presència d'animals,... i elements per delimitar zones de platja no 
accessibles, en determinades ocasions.

o Punt  d’emmagatzematge  del  material  durant  les  hores  de  no  prestació  del 
servei.

Material a aportar pel contractista:
o Material sanitari per a fer cures i atencions de rescat.
o L'equipament del socorrista.
o Els jocs de banderes.
o Equips de comunicació entre socorristes.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

o Megàfon portàtil.
o Polseres identificatives per a infants.
o Element  protector  per  a  tenir  el  material  en  bones  condicions  a  la  platja 

(motxilla, bagul, caixa, etc.).

L’Ajuntament emmagatzemarà,  instal·larà i  desinstal·larà els elements que aporti  al 
servei  i  adequarà  les  escomeses  de  l’aigua  i  electricitat  i  les  connexions  al 
clavegueram per  a la  instal·lació  dels  llocs  de socors.  La resta,  anirà  a càrrec de 
l’adjudicatari.

El manteniment i neteja de tot el material inclòs en aquest apartat del plec anirà a 
càrrec de l’empresa adjudicatària.

El  material  que  sigui  propietat  de  l’Ajuntament  es  retornarà  amb  les  mateixes 
condicions en què ha estat cedit.

A l'inici del contracte es farà un inventari de tot aquest material, que haurà de retornar-
se a l'Ajuntament amb les millors condicions possibles, excepte el desgast natural que 
comporta la prestació del servei. 

El consum d’aigua i electricitat dels llocs de socors de la Platja Gran i la Fosca aniran a 
càrrec de l’Ajuntament. El consum i costos derivats de la utilització d’aigua potable de 
la  platja  de Castell  i  el  Morro del  Vedell,  si  s’escau,  aniran a càrrec de l’empresa 
adjudicatària.

7.3.2 Equipament dels socorristes

Els socorristes han d’anar equipats, com a mínim, amb:
o tub de rescat o similar
o xiulet
o binocles
o telèfon mòbil, per al coordinador
o equip de ràdio-comunicació
o uniforme: dessuadora, paravent impermeable, pantaló curt i/o banyador, 

samarreta  amb  protecció  UPF50+  (màniga  llarga  o  curta),  calçat 
adequat, barret amb ales de protecció solar i ulleres de sol polaritzades. 
Tot el material haurà d’estar correctament identificat. La identificació es 
farà  amb  el  vistiplau  de  l’Ajuntament  i  caldrà  incloure  el  logotip 
municipal.

o Farmaciola de primers auxilis portàtil: sèrum fisiològic, gasses, tiretes, 
guants, mascareta i torniquet.

o Aletes, màscara i tub de respiració.
o Barret de bany.
o Pel  patró  i  socorrista  a  l’embarcació  hi  haurà  a  disposició:  casc  i 

guardapits salvavides.
o Crema solar.

A tots els socorristes se’ls entregarà la protecció solar que necessitin.

7.3.3 Equipament de l’embarcació del servei
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

L’empresa adjudicatària  podrà escollir  el  tipus d’embarcació  que consideri  per a la 
prestació del servei, que compleixi amb les especificacions de les Recomanacions de 
mesures de seguretat  en platges i  llocs de bany,  informades favorablement  per la 
Comissió de Protecció Civil de Catalunya de 26 d’abril de 2012. 

L’embarcació haurà:
- d’ajustar-se  a  les  característiques  més  adequades  al  perfil  del  litoral  de 

Palamós,
- haurà d’estar equipada amb el material necessari per al rescat, 
- caldrà que disposi de tots els permisos necessaris per a la navegació i per a 

l’activitat a desenvolupar, 
- L’embarcació haurà de disposar d’assegurança, i 
- caldrà que l’empresa disposi,  entre la plantilla de Palamós, amb el personal 

necessari per a poder pilotar l’embarcació.

Haurà  d'estar  dotada  de  material  de  rescat,  auxili  i  evacuació,  i  emissora  marina 
resistent a l’aigua; haurà de disposar també del mateix equip de salvament que els 
punts de vigilància i, a més, guardapits salvavides i bossa de rescat amb cap flotant.
El detall es pot consultar a l’annex I.
El pilot i socorrista aquàtic que l’acompanyi hauran d’anar equipats amb armilla flotant, 
els binocles, llauna de rescat, aletes, màscara i tub respiratori.

Estarà disponible durant el període i horaris efectius de prestació del servei ordinari 
objecte d'aquest contracte.

L’empresa adjudicatària la cedirà a l’ús del servei i l’equipament i el combustible anirà 
a càrrec seu. Caldrà preveure la substitució immediata, en cas d’averia o trencament.

Com a suport a l’embarcació es podrà disposar de caiacs, pàdels surfs o similars, per 
a la vigilància de determinats sectors del litoral, preferiblement inflables per evitar el 
risc de cops.

L’embarcació i altres elements de suport per mar aniran identificats adequadament i 
amb el logotip de l'Ajuntament de Palamós. 

L’embarcació no podrà pernoctar a la caseta de socorrisme de la platja Gran, per tant 
caldrà buscar un punt d’amarrament. 

L’embarcació haurà d’estar a punt d’intervenció en cas d’emergència, durant tot l’horari 
del servei, mentre no estigui realitzant algun servei específic (rondes, rescats,...). 

L’empresa adjudicatària podrà dotar el servei amb una segona embarcació, del tipus 
que l’empresa consideri,  la qual haurà de complir  amb tots els requisits anteriors, i 
podrà  contribuir  a  prestar  un  millor  servei  de  vigilància  per  mar  de  tot  el  litoral 
palamosí.

7.3.4 Equipament del vehicle de coordinació

Serà necessari posar a disposició del servei un vehicle per a realitzar les tasques de 
coordinació i suport dels diferents llocs de socors. Aquest vehicle ha d’estar destinat 
únicament a les tasques del servei, durant l’horari de presència del coordinador.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

El vehicle haurà de tenir la longitud i la capacitat mínima per transportar lliteres i altres 
materials de salvament i socors.

El vehicle anirà identificat adequadament i amb el logotip de l’Ajuntament de Palamós. 

El conductor ha de portar la seva farmaciola portàtil, llauna de rescat, aletes i màscara 
i tub de respiració.

7.4 Tasques del servei

A continuació s’especifiquen les tasques de funcionament bàsic que es desitgen per al 
servei a les platges de Palamós. Aquestes tasques s’entendran d’obligat compliment i 
caldrà complementar amb les propostes que pugui aportar l’empresa adjudicatària.

7.4.1 Tasques generals

- Servei de vigilància a les platges
Per tal  de  vetllar  per  la  prevenció  dels  accidents  caldrà  desenvolupar  les  tasques 
específiques següents:

a) Vetllar per la conservació dels senyals i  del material destinat a la prevenció 
d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme.

b) Informar de què les embarcacions amb motor o sense, motos aquàtiques i els 
practicants d’esports nàutics efectuïn els seus exercicis fora de les zones de 
bany i que efectuïn les entrades i sortides d’acord amb les disposicions vigents.

c) Informar als usuaris/es de la prohibició de la presència d’animals i objectes que 
puguin representar un perill pels banyistes dins les platges i les zones de bany.

d) Avisar a la Policia Local de qualsevol activitat que infringeixi  algun precepte 
contemplat  en  les  ordenances  municipals  o  no  estigui  contemplada  al  pla 
d’usos.

e) Senyalitzar les zones de bany d’acord amb la classificació establerta en l’Ordre 
de la Presidència del Govern de 31 de juliol de 1972, modificant-les quan les 
circumstàncies de temps o altres així  ho aconsellin  mitjançant  les banderes 
corresponents.  Caldrà  actualitzar  aquesta  informació  als  mitjans  que  es 
determinin  (panells  informatius,  llocs  web,  etc.)  i  actuar  segons  el  protocol 
establert.

f) Vigilar tota classe d’activitats o incidències que puguin resultar perilloses pels 
usuaris/es i practicar la prevenció de paraula als infractors.

g) Senyalitzar  de  manera  visible  els  possibles  perills  que  es  puguin  detectar 
durant el desenvolupament de la temporada.

h) Informar  als  interlocutors  municipals  de  qualsevol  incidència  que  pugui 
disminuir la qualitat del servei a la platja.

i) Complementar  la  vigilància  des  de  la  sorra,  amb  la  vigilància  per  mar 
mitjançant rondes per tot el litoral de Palamós. 

j) Realitzar avisos preventius, des de terra i des de mar: usuaris a les roques i/o 
espigons, banyistes fora la zona de bany, esports nàutics dins de la zona de 
bany, pesca en zones prohibides, activitats perilloses a la platja, banyistes lluny 
de la sorra (cansament), condicions meteorològiques o de l’estat de la mar que 
puguin suposar un risc.

- Servei de salvament i socorrisme
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

L’empresa adjudicatària té com a objectiu la intervenció immediata quan sobrevingui 
alguna  situació  de risc o accident,  que només cessarà  quan  es  consideri  que les 
persones accidentades  es troben fora  de perill,  després  d’haver  rebut  els  auxilis  i 
l’assistència  sanitària  necessària.  En  relació  a  aquesta  prestació,  les  tasques  a 
desenvolupar seran:

a) Dotar al  servei dels elements i  dispositius d’auxili  que siguin precisos per a 
realitzar-lo eficaçment i, es mantindran a disposició permanent d’actuar durant 
tota la temporada de bany, a fi d’intervenir immediatament quan sobrevingui 
algun accident.

b) Informar als interlocutors municipals  de qualsevol  incidència o accident greu 
ocorregut durant el servei a la platja.

c) L’empresa  adjudicatària  realitzarà  un  registre  de  totes  les  actuacions  que 
realitzi, per tipus.

d) Definir els protocols d’actuació de salvament i socorrisme, on es contemplin els 
recursos humans i  materials  que intervenen quan es materialitzi  algun dels 
riscos existents. Aquest protocol haurà de ser revisat anualment i comptar amb 
el vistiplau de la Policia Local i Protecció Civil municipal. 
L’empresa  haurà  d’incloure  dins  dels  seus  protocols  d’actuació  els 
procediments d’actuació en cas d’emergència  al  litoral,  que ja  té descrits el 
propi Ajuntament.
Realitzar  un  simulacre  anualment  per  tal  de  comprovar  l’operativa  dels 
protocols d’actuació.

- Servei d’acompanyament al bany per a persones amb mobilitat reduïda
Es  prestarà  el  servei  amb  cadira  amfíbia  o  crosses  aquàtiques  o  bé  amb 
acompanyament a l’aigua de la persona assistida. 
El servei es prestarà amb la següent dinàmica:

- Platja Gran: hi haurà dos socorristes aquàtics destinats a la prestació del servei 
de  bany  assistit.  Es  recomana  que  la  prestació  del  servei  es  realitzi  amb 
concertació prèvia.
El servei sempre es realitzarà quant les condicions meteorològiques i l’estat de la 
mar ho permetin.
Quan no s’estiguin realitzant tasques d’acompanyament al bany, els socorristes 
prestaran suport als seus companys.
La resta de l’equip donarà suport a tasques de vigilància a l’assistència al bany, 
quan sigui necessari.

- Platja La Fosca: el servei a la platja de La Fosca es realitzarà sempre tenint en 
compte  la  disponibilitat  del  socorrista  especialitzat  present,  les  condicions 
meteorològiques  i  l’estat  de  la  mar  o  amb  la  disponibilitat  de  suport  dels 
socorristes especialistes de la platja Gran.

- Servei per evitar la pèrdua de nens
a) Es posarà a disposició de qui ho consideri de polseres identificatives per als 

infants i altres usuaris que ho requereixin. per tal d’evitar la pèrdua d’aquests 
per les platges. Caldrà que aquesta opció sigui visible per als usauris.

b) Col·laboraran  en  la  detecció  d’un  usuari  extraviat,  en  cas  d’ocórrer  la 
incidència.

- Comprovació d’abocaments i altres incidències ambientals a les platges
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

a) L’empresa contractista comprovarà diàriament si s’ha produït algun abocament 
d’aigües residuals o altres substàncies a la platja, en punts susceptibles. La 
comprovació també es realitzarà després d’un episodi de pluja. 

b) En cas de detecció d’algun abocament, tant si afecta a la sorra com a l’aigua 
de bany, caldrà activar els protocols d’actuació definits per aquestes situacions.

c) Vetllar  per  la  detecció  i  col·laboració  en  la  resolució  de  les  possibles 
incidències que puguin ocórrer a les platges del municipi, tal i com s’estableix 
en el procediment de situacions d’emergència, descrit pel municipi.

- Servei d’informació
Per a poder  mantenir  als  usuaris  ben informats,  l’empresa adjudicatària  mantindrà 
actualitzat  en  cada  un  dels  llocs  de  socors  el  panell  informatiu,  amb  la  següent 
informació, com a mínim:

a) La  qualitat  de  les  aigües  de  bany.  Posarà  al  punt  informatiu  el  resultat 
actualitzat de les analítiques de les aigües de bany que els faciliti l’Ajuntament.

b) L’actualització diària de la bandera, així com dels canvis que es puguin produir 
durant l’horari del servei.

c) Informació  mínima  meteorològica:  temperatura  ambient,  temperatura  aigua, 
sol/núvol, etc.

d) Altres aspectes relacionats amb els riscos derivats de l’ús de les platges que 
puguin sorgir durant la temporada de bany.

Complementàriament,  el  servei  disposarà  d’un  servei  d’informació  als  usuaris  de 
possibles riscos mitjançant megafonia. 

L’empresa també haurà de col·locar la senyalització necessària per a la indicació de la 
presència  de  riscos  en  punts  concrets  de  les  platges  (presència  de  corrents,  risc 
d’esllavissades, etc.).

- Col·laboracions amb l’Ajuntament:
a) Observació, identificació i recompte de meduses i altres sòlids flotants diària.
b) Realitzaran  la  transmissió  de  les  dades  als  portals  i/o  administracions  que 

l'Ajuntament consideri.
c) Memòries d’activitat: report diari, mensual i de tota la temporada.

7.4.2 Tasques específiques a l’inici de la jornada

El servei s’ha d’iniciar amb tots els mitjans preparats a les 10.00 hores.

Es farà una primera ronda, a fi i efecte de valorar l’estat general de la sorra i l’aigua 
(partícules en suspensió, brutícia de la sorra, estat dels sobreeixidors, presència de 
meduses, etc.).

Un cop comprovat  que tot  el  dispositiu  està en condicions de prestar el  servei,  es 
comunicarà amb quina bandera s’inicia  el  servei  (la via de comunicació i  a qui  es 
realitzarà la comunicació es determinarà abans de l’inici de la prestació del servei). 

El coordinador haurà de realitzar el corresponent control de presència del personal i 
notificar a l’Ajuntament, en cas d’alguna incidència.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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7.4.3 Tasques específiques durant la prestació dels serveis

El servei s’haurà de desenvolupar seguint les indicacions de la pròpia empresa i les 
especificacions realitzades en el plec.

Es realitzaran un mínim d’una ronda diària, per tot el litoral del municipi de Palamós 
(des del límit municipal amb Sant Antoni de Calonge fins al límit amb Mont-ras), on es 
realitzarà una verificació de l’estat general de l’aigua i la sorra, i tasques de vigilància i  
preventiva des de mar.

L'organització del servei de vigilància de la platja es basarà amb rondes dinàmiques i 
amb rotació del personal que ocupa les cadires de vigilància i altres consideracions 
que es considerin. 

Un cop adjudicat el contracte, l’empresa presentarà la metodologia del servei a l’Àrea 
de medi ambient, per a la seva validació.

Qualsevol  canvi  de  bandera  durant  la  prestació  del  servei,  també  haurà  de  ser 
comunicat,  a  qui  sigui  necessari:  Ajuntament,  Agència  Catalana de l’Aigua,  Policia 
Local, etc.

L’empresa  serà  responsable  de  la  reposició  de  les  cordes  de  subjecció  de  les 
banderes als màstils (pals per a la hissada).

L’empresa permetrà la funció revisora dels tècnics municipals als efectes de verificar 
les instal·lacions i el material adscrit a la prestació del servei.

L’empresa haurà de participar, donar cobertura i assumir les seves competències en 
qualsevol servei que sigui requerit per part de l’Ajuntament, sempre que sigui justificat i 
en casos d’emergència o urgència, tant en l’horari de servei com fora d’aquest, durant 
el període de servei.

7.4.4 Tasques específiques al final de la jornada

La finalització del servei es realitzarà a les 19.00 hores. A partir d’aquest moment, i no 
abans, els socorristes podran recollir tota la instal·lació.

A la finalització del servei també es comunicarà amb quina bandera es tanca el servei, 
si hi hagut variació.

7.4.5 Pla de manteniment dels recursos materials

L’empresa ha de disposar d’un protocol de revisió de l’estat del material i d’actuació en 
cas d’incidència (reparació, substitució, etc.).

7.4.6 Gestió de residus

El contractista realitzarà la correcta gestió dels residus, tant dels sanitaris com dels 
ordinaris que es derivin de la prestació del servei.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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Per  als  residus  ordinaris,  caldrà  que  disposin  d’una  zona  destinada  a  la  recollida 
selectiva  dels  residus  que  generin,  on  cada  fracció  disposarà  d’una  paperera 
específica.  Per a la  gestió,  podrà disposar  dels  serveis  de recollida  que ofereix  el 
municipi per a la gestió dels residus municipals.

Per  als  residus  sanitaris  (grup  III)  es  disposarà  dels  contenidors  o  bosses 
homologades,  segons  el  Decret  27/1999,  de  9  de  febrer,  de  gestió  dels  residus 
sanitaris.

La gestió dels residus sanitaris o altra residu no assimilable a municipal anirà a càrrec 
de  l’adjudicatari  i  caldrà  acreditar  al  final  de  la  temporada,  conjuntament  amb  la 
memòria del servei de tota la temporada, la correcta gestió dels mateixos.

7.5 Registres del servei i memòries d’actuació

7.5.1 Inici de la prestació del servei
El dia anterior a la primera jornada de la prestació de serveis, es redactarà una acta 
amb el següent contingut:

- Relació  del  material  de  l’Ajuntament  posat  a  disposició  de  l’empresa 
adjudicatària.

- Declaració de l’estat d’aquest material.
- Comprovació que l’empresa adjudicatària  posa a disposició  del  servei tot  el 

material requerit.
- Relació de cadascun dels llocs de treball amb el nom i cognoms de la persona 

assignada, i la titulació específica de cada treballador.
- Documentació relativa al compliment dels requisits en matèria de prevenció de 

riscos laborals.
- Definició dels canals de comunicació i destinataris de la informació diària sobre 

l’estat de la platja i  altres incidències en el moment de l’obertura del servei, 
durant la jornada, si s’escau, i al finalitzar el servei.

- S’hi adjuntaran els protocols d’actuació de salvament i socorrisme homologats 
amb  la  Policia  Local,  Protecció  Civil  i  l’Àrea  de  medi  ambient  i  l’empresa 
adjudicatària en reunió específica previ inici de la prestació del servei.

Aquesta acta es signarà conjuntament per  ambdues parts;  empresa adjudicatària  i 
Ajuntament.

Serà l’Ajuntament qui informi als mitjans de comunicació, l’inici i les característiques 
del  servei  de  vigilància  i  socorrisme  a  les  platges  del  municipi,  així  com  les 
informacions que consideri traslladar a la població. En cap cas, l’empresa adjudicatària 
realitzarà comunicats de premsa, sense el consentiment de l’Ajuntament.

7.5.2 Durant la prestació del servei

- Registre diari: l’empresa haurà de dur un registre diari, per cada una de les platges, 
de totes les intervencions que realitzi, per tipus, siguin de la naturalesa que siguin, el 
resultat de les rondes per mar i les supervisions de mòduls i material.
Haurà de realitzar un control de presència diari i reportar les variacions que puguin 
succeir durant la jornada.
Caldrà portar un registre de la bandera de cada platja i de les possibles variacions que 
puguin succeir durant la jornada.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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En cas de circumstàncies meteorològiques, ambientals o d’altra índole extraordinàries, 
caldrà registrar-ho.
L’Ajuntament haurà de rebre aquesta informació diàriament, de la forma que s’acordi 
amb l’empresa.

-  Memòria  mensual:  paral·lelament  a  la  presentació  de  la  factura  corresponent, 
mensualment es prepararà una memòria resum del servei on hi consti, com a mínim:

- Recursos materials: elements desplegats, manteniment, incidències,...
- Recursos humans: llistat del personal, incidències, ...
- Resum de l’activitat de les platges. Anàlisis de les dades recollides al resum 

setmanal, per cada una de les platges.
- Planificació pel mes següent.
- Altres informacions que es vulguin incloure i siguin d’interès.

7.5.3 Finalització de la prestació del servei 
Amb la presentació de la última factura del contracte, es presentarà una memòria final 
de valoració, que contindrà com a mínim:

- Funcionament del servei, dèficits detectats i les possibles millores aplicables 
per a la temporada següent.

- Registre de canvis de colors de banderes de cada platja.
- Registre d’utilització dels serveis d’acompanyament de persones amb mobilitat 

reduïda i de pèrdua de nens a les platges.
- Avaluació dels resultats del simulacre realitzat.
- Avaluació de les intervencions realitzades.
- Resultat de les enquestes de satisfacció als usuaris/es en relació a la seva 

satisfacció amb la qualitat del servei.
- Resultat del recompte d’usuaris.
- Avaluació de les actuacions de sensibilització realitzades.
- Anàlisi de les dades recollides als informes setmanals i mensuals.
- Relació i detall de l’estat de tot el material (de l’Ajuntament i de l’empresa).
- Acreditació de la gestió dels residus sanitaris i altres residus no assimilables a 

municipals.
- Altres informacions que es vulguin incloure i siguin d’interès.

7.6 Prevenció de riscos, seguretat i higiene del personal

L’empresa adjudicatària  haurà de complir  estrictament les disposicions de la vigent 
normativa en l’àmbit de la prevenció de riscos laborals, salut i higiene en el treball.
D’acord amb el Real Decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa l’article 
24  de  la  Llei  de  prevenció  de  riscos  laborals,  sobre  la  coordinació  d’activitats 
empresarials, l’empresa adjudicatària haurà de presentar la documentació següent:

- Riscos i mesures de prevenció, protecció i emergència implantades a l’empresa 
respecte les tasques a realitzar al nostre municipi.

- Informació sobre activitats de la seva empresa que puguin interferir  amb risc o 
generar risc pels treballadors presents en el nostre centre de treball.

- Còpia del contracte amb el servei de prevenció aliè o justificant de la modalitat 
preventiva adoptada.

- Relació de treballadors que formaran part del servei, detallant:
o Nom, DNI o NIE i lloc i tasca a desenvolupar.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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o Acreditació  de disposar  de la  formació  general  i  específica  necessària  i 
suficient en prevenció de riscos laborals.

o Certificat que acrediti la vigilància de la salut, deixant constància de la seva 
aptitud per a desenvolupar les tasques assignades.

o Acreditació  d’haver  rebut  la  informació  dels  seus  riscos,  instruccions  i 
procediments de seguretat.

- Acreditació d’haver facilitat al personal els equips de protecció individual exigibles 
per la feina a realitzar.

- La designació d’una o més persones encarregades de la coordinació d’activitats 
empresarials.

- Relació, si s’escau, dels Delegats de Prevenció.
- Llistat  de maquinària  i  equips  que s’utilitzaran pel  desenvolupament  del  servei, 

especificant:
o Avaluació del compliment del R. D. 1215/1997.
o Justificant d’entrega d’instruccions de seguretat al personal que els utilitza. 

L’adjudicatari estarà obligat a presentar aquesta documentació abans de l’inici de les 
prestacions i l’Ajuntament es reserva el dret d’impedir l’entrada dels treballadors en 
cas de no sigui presentada. 

8. OBLIGACIONS GENERALS DEL CONTRACTISTA

Són obligacions del contractista:
- No  alienar  cap  dels  béns  i  o  serveis  de  l’Ajuntament  a  l’acabament  del 

contracte, ni tampoc gravar-los.
- A petició de l’Ajuntament,  col·laborar amb la recollida i transmesa de dades 

necessàries per a la realització d’estudis o seguiments d’indicadors: meduses, 
estat de la mar, meteorologia, sistema de gestió ambiental...

- El  material  que aporti  el  contractista per  a la  prestació del  servei  haurà de 
passar la revisió prèvia per part de la persona responsable del contracte per a 
valorar les condicions adequades del mateix per a la prestació del servei. Així 
mateix, aquest material serà d’ús exclusiu per al servei a Palamós durant la 
durada del contracte.

9. COMPLIMENTS DEFECTUOSOS I PENALITATS 

9.1. S'imposarà al contractista una penalitat de 500€ pel compliment defectuós lleu de 
les  prestacions  del  contracte.  Es  consideraran  compliments  defectuosos  lleus  els 
següents supòsits:

a) Manca d’uniforme reglamentari del personal.

b) Manca de condicions higièniques de l’uniforme.

c) Presència de signes o anagrames a l’uniforme, més enllà dels definits.

d) Tracte incorrecte i irrespectuós entre companys, amb els usuaris del servei i el 

personal de l’Ajuntament.

e) No proporcionar la informació o l’ajuda necessària als usuaris.

f) No poder atendre als usuaris amb els dos idiomes oficials.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
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g) Manca de neteja dels punts de vigilància (mòduls i cadires) i dels seus voltants.

h) No entregar  la  documentació,  materials  i  altres  previstos  en el  present  plec: 

actes, memòries, relació nominativa i altra documentació exigida.

i) Incomplir l’horari de prestació del servei, amb un retard de màxim 15 minuts, 

per platja.

j) Detectar algun treballador del servei fent accions que puguin reduir l’atenció i la 

vigilància.

9.2. S'imposarà al contractista una penalitat de 1.500€ pel compliment defectuós greu 
de les prestacions del contracte. Es consideraran compliments defectuosos greus els 
següents supòsits:

a)  Incomplir l’horari de prestació del servei amb un retard de més de 15 minuts, 

per platja.

b) Incomplir el calendari pactat de prestació del servei.

c) No disposar de la titulació i altres requisits exigits en el plec, per a poder ocupar 

els llocs de treball adscrits al servei.

d) Manca d’atenció als usuaris.

e) No portar correctament els registres del servei, exigits en el plec.

f) No utilitzar els mitjans humans contractats.

g) No complir amb els protocols d’actuació exigits en el plec.

h) No donar compliment a la formació exigida en el plec.

i) No prestar el servei de vigilància per mar, exigits en el plec.

j) No prestar el servei de vigilància a la sorra, exigida en el plec.

k) No gestionar correctament els residus generats per la prestació del servei.

l) Incompliment de les normes laborals i de prevenció de riscos laborals establertes 

en el servei de Palamós.

m)Provocar danys a les instal·lacions, objectes i/o persones lligades al servei de 

Palamós.

n) Que el material destinat al servei de Palamós, no sigui d’ús exclusiu per al servei 

de Palamós durant la durada del contracte.

o) Incompliment de les prestacions de col·laboració amb l’Ajuntament.

p) Realitzar  comunicacions  amb  tercers  en  relació  al  servei,  sense  autorització 

expressa de l’Ajuntament.

q) Utilitzar  els  mitjans  desplegats  pel  servei  de Palamós per  altres  activitats  no 

incloses en el contracte i no autoritzades per l’Ajuntament.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

r) La reiteració de 3 faltes lleus.

9.3.  S'imposarà al contractista una penalitat d’entre 3.000€ pel compliment defectuós 
molt greu de les prestacions del contracte. Es consideraran compliments defectuosos 
molt greus els següents supòsits:

a) Incomplir l’horari de prestació del servei amb un retard de més de 30 minuts, 

per platja.

b) Incomplir  amb  el  pagament  de  les  despeses  derivades  d’aquest  contracte: 

impostos, taxes necessaris per al manteniment de llicències i permisos.

c) El falsejament de les dades lliurades a l’Ajuntament.

En el supòsit de la reincidència d’incompliments defectuosos o penalitats durant la 
vigència del contracte, l’administració podrà optar per imposar una nova penalitat 
molt greu o resoldre el contracte, d’acord amb el què disposa l’article 192.2 de la 
LCSP.
Es considerarà reincidència el fet d’haver estat objecte de resolució d’imposició de 
dues penalitats molt greus, per via administrativa, durant la durada del contracte.

20

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 9

C
5H

Q
SD

H
W

9X
PM

W
76

W
3A

M
G

A7
J5

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//p

al
am

os
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 2
0 

de
 2

5 



AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

ANNEX I: Estudi Econòmic

Personal Servei Bany assistit TOTAL
socorristes aquàtics 112.527,57
coordinador platges 14.205,01
Patró 13.847,12
assistència persones discapacitat 37.446,89
TOTAL personal 140.579,704 37.446,89 178.026,60

TOTAL material 4.749,56
TOTAL  Instal·lacions i vehicles 1.225,00

SUBTOTAL 146.554,27

Benefici Industrial (4%) 5.862,17 1.497,88
Despeses Generals (6%) 8.793,26 2.246,81

SUBTOTAL 161.209,69 41.191,58 202.401,275

IVA (21%) 33.854,036

TOTAL 195.063,729 41.191,58 236.255,311

A continuació es desglossa la justificació de cada un dels conceptes:
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

Personal:

Cost 
personal

Cost 
empresa 

Cost 
jornada

Nº 
jornades 

temporada

factor 
corrector 
personal

TOTAL

Socorrista aquàtic
Grup 4   21.170,15 € 28.579,70 € 127,02 € 805,0 1,05 107.364,42 €
  plus festiu 11,11 € 14,99 € 119,93 € 41,0 1,05 5.163,16 €
              112.527,57 €
Patró              
Grup 3   22.559,25 € 30.454,98 € 135,36 € 93,0 1,05 13.217,46 €
  plus festiu 11,11 € 14,99 € 119,93 € 5,0 1,05 629,65 €
              13.847,12 €
Coordinador*
Grup 3   23.170,10 € 31.279,63 € 139,02 € 93 1,05 13.575,36 €
  plus festiu 11,11 € 14,99 € 119,93 € 5,0 1,05 629,65 €
              14.205,01 €

Socorristes assistència persones amb 
discapacitat 
Grup 4   21.170,15 € 28.579,70 € 127,02 € 279 1,05 37.210,77 €
  plus festiu 11,11 € 14,99 € 14,99 € 15,0 1,05 236,12 €
              37.446,89 €

              178.026,60 €

Resolució EMT/1935/2024, de 26 de maig, per la qual es disposen la inscripció i la publicació del Conveni col·lectiu de treball de les empreses privades que gestionen  
equipaments i serveis públics, afectes a l’activitat esportiva i de lleure (codi conveni núm. 79001905012002), publicat al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm. 
9180, del 10 de juny de 2024.
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

Material:

preu unitari unitats Subtotal TOTAL
%  

imputable 
cost anual

cost 
imputable 

anual

LLOC DE SOCORS, platja Gran, La Fosca i Castell 2.076,31
SALA DE CURES
Fungibles

material de cures; mínim: gases, gases comprensives, venes,
esparadrap de tel i porós, tiretes, tiretes per sutures, alcohol, aigua
oxigenada, desinfectant tipus iodat, tisores, pinces

58,5 3 175,50 100% 175,50

guants -  100 un 5 6 30,00 100% 30,00

mascaretes - 100 un 10 1 10,00 100% 10,00

termòmetre 5 3 15,00 100% 15,00

sabó o gel desinfectant -  5l 23 3 69,00 100% 69,00

bates impermeables -  10 un 4 1 4,00 100% 4,00

mantes tèrmiques -  10 un 15 1 15,00 100% 15,00
cànules de Guedel de totes les mides 10 6 60,00 100% 60,00
pulseres identificatives 10 6 60,00 100% 60,00
Paper protector camilla 1 sol ús -  60m x 6 un 30 1 30,00 100% 30,00

438,50 438,50
Reposició fungibles 100,00

No fungibles
tauler espinal amb flotabilitat positiva 150 3 450,00 12,50% 56,25
llitera rígida 180 3 540,00 12,50% 67,50
immobilitzador de columna 150 3 450,00 12,50% 56,25
joc de collars ortopèdics 30 3 90,00 12,50% 11,25
fèrules semirrigides per a totes les mides 125 3 90,00 12,50% 11,25

equip complet portàtil d’oxigenoteràpia amb respiratori manual de pilota
500 3 1.500,00

12,50%
187,50

ampolla d’oxigen de recanvi 125 3 375,00 12,50% 46,88
equip desfibril·lador automàtic (DEA) 700 3 2.100,00 12,50% 262,50
corda guia individual de salvament, amb corda flotant i arnès 400 3 1.200,00 12,50% 150,00
Equipació comunicacions (base, bateria, antena, dispositius) 500 3 1.500,00 12,50% 187,50
cadires de rodes 100 2 200,00 12,50% 25,00
Fogonet + recanvis per a platja de Castell 30 1 30,00 12,50% 3,75
Muletes anfíbies 50 2 100,00 12,50% 12,50

8.625,00 1.065,63

ALTRES
Fungibles
joc de banderes, 3 colors 100x150 75 6 450,00 100% 450,00

No fungibles
megàfons portàtils 25 2 50,00 12,50% 6,25
bidó per a residus sanitaris 2,5 3 7,50 12,50% 0,94
papereres i separador mòdul 10 3 30,00 12,50% 3,75
mobiliari interior 30 3 90,00 12,50% 11,25

177,50 22,19

LLOC DE SOCORS, Morro del Vedell 455,38
Fungibles
material de cures; mínim: gases, gases comprensives, venes,
esparadrap de tel i porós, tiretes, tiretes per sutures, alcohol, aigua
oxigenada, desinfectant tipus iodat, tisores, pinces

53,5 1 53,50 100% 53,50

guants -  100 un 5 1 5,00 100% 5,00
termòmetre 5 1 5,00 100% 5,00
cànules de Guedel de totes les mides 10 1 10,00 100% 10,00
Reposició fungibles 20,00 100% 20,00
joc de banderes, 3 colors 100x150 75 1 75,00 100% 75,00

168,50 168,50
Mascaretes, bates  impermeables, manta tèrmica i desinfectant
No fungibles
tauler espinal amb flotabilitat positiva 150 1 150,00 12,50% 18,75
immobilitzador de columna 150 1 150,00 12,50% 18,75
joc de collars ortopèdics 30 1 30,00 12,50% 3,75
fèrules semirrigidesper a totes les mides 125 1 90,00 12,50% 11,25

equip complet portàtil d’oxigenoteràpia amb respiratori manual de pilota
500 1 500,00

12,50%
62,50

equip desfibril·lador automàtic (DEA) 700 1 700,00 12,50% 87,50
corda guia individual de salvament, amb corda flotant i arnès 500 1 500,00 12,50% 62,50
megàfons portàtils 25 1 25,00 12,50% 3,13
Bagul per a emmagatzemar material Morro del Vedell 150 1 150,00 12,50% 18,75

2.295,00 286,88

inclós al material dels mòduls de les altres platges
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

SOCORRISTES (inclós coordinador) 1.899,75
EQUIPAMENT
Fungibles
crema solar 20 14 280,00 100% 280,00

No fungibles
aletes
màscara i tub de respiració 12,50% 66,50
xiulet 2 14 28,00 100,00% 28,00
funda estanca per a radio 15 10 150,00 12,50% 18,75
tub de rescat -  llauna 20 10 200,00 12,50% 25,00
binocles 50 10 500,00 12,50% 62,50
farmaciola portàtil -  ronyonera 15 14 210,00 12,50% 26,25
telèfon mòbil, per al coordinador 150 1 150,00 12,50% 18,75

1.770,00 245,75

VESTUARI
Fungible
short 6 28 168,00 100% 168,00
banyadors 7,5 14 105,00 100% 105,00
samarretes protecció solar UPF50+ 10 28 280,00 100% 280,00
calçat 12 14 168,00 100% 168,00
ulleres de sol 7,5 14 105,00 100% 105,00
barret amb ales per a protecció solar 5 14 70,00 100% 70,00
sudadera 15 14 210,00 100% 210,00
barret de bany 2 14 28,00 100% 28,00
Paravent impermeable 10 14 140,00 100% 140,00
Material per farmaciola portàtil 100 1 100,00 100% 100,00

1.106,00 1.374,00

EMBARCACIÓ D'AUXILI/ MOTO AQUÀTICA 318,13
Fungible
farmaciola portàtil -  material de cures 60 1 60,00 100% 60,00
cànules de Guedel de totes les mides 10 1 10,00 100% 10,00

70,00 70,00

No fungible
tauler espinal aquàtic amb flotabilitat positiva 150 1 150,00 12,50% 18,75
joc de collars ortopèdics i fèrules per a totes les mides 155 1 155,00 12,50% 19,38
immobilitzador de columna 150 1 150,00 12,50% 18,75
equip complet portàtil d’oxigenoteràpia amb respiratori manual de pilota 500 1 500,00 12,50% 62,50
bossa de rescat amb cap flotant 30 1 30,00 12,50% 3,75
equip desfibril·lador automàtic (DEA) 700 1 700,00 12,50% 87,50
Bossa estanca 30 1 30,00 12,50% 3,75
Armilla salvavides 85 2 170,00 12,50% 21,25
Casc per a rescat 50 2 100,00 12,50% 12,50

1.985,00 248,13

TOTAL COST MATERIAL 4.749,56

38 14 532
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AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

ANNEX II: Personal a subrogar
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