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RESOLUCIÓ D’ESMENA 
 

 
Vist que en data 21 de març de 2025, es va aprovar l’expedient de contractació del servei de de suport 
a la operació TIC del Consorci Sanitari de l’Alt Penedès i Garraf (EXP. CSAPG OB 2025/07), i en data 25 
de març de 2025 va ser publicat l’anunci de licitació a la plataforma de contractació pública de la 
Generalitat de Catalunya; 
 
Vist que s’ha detectat un error material en l’apartat de solvència tècnica i els criteris de valoració 
automàtics amb afectació als següents documents; “06 CSAPG OB 2025_07 QC_Suport TIC”, “07 CSAPG 
2025_07 Memòria justificativa_Suport TIC” i “05b CSAPG 2025_07 PCAP_Annex 2_Suport TIC_Sobre 
C”. 
 
Vist l’error, és necessari esmenar-lo. 
 
Vist l’article 109.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques, segons el qual: “Les Administracions Públiques podran rectificar, en 
qualsevol moment, d’ofici o a instància dels interessats, els errors materials, de fet o aritmètics 
existents en els seus actes.” 
 
Vist que el gerent del Consorci Sanitari de l’Alt Penedès i Garraf té atorgades les facultats 
corresponents a l’òrgan de contractació en virtut d’acord de delegació d’aquesta facultat en la gerència 
per part del Consell Rector de l’entitat en reunió de data 1 d’abril de 2019; ratificades a 24 d’octubre 
de 2023; 
 
 
RESOLC 
 
PRIMER.-  Modificar els documents “06 CSAPG OB 2025_07 QC_Suport TIC” i “07 CSAPG 2025_07 
Memòria justificativa_Suport TIC” i “05b CSAPG 2025_07 PCAP_Annex 2_Suport TIC_Sobre C” pels 
documents “12 CSAPG OB 2025_07 QC_Esmenat” i “13 CSAPG 2025_07 Memòria 
justificativa_Esmenada_Suport TIC” i “14 CSAPG 2025_07 PCAP_Annex 2_Suport TIC_Esmenat_Sobre 
C”, en els seus apartats a on consten els imports de la licitació per tal que allà on diu: 
 
“  H.2. Criteris quantificables de forma automàtica (fins a 55 punts): 
 

CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICS (sobre C)       Puntuació 
màxima 

Número d’hores anuals destinades a 
desenvolupament de projectes.  
Aplicable a suport de 2n nivell pel Servicedesk o 
d’altres que es puguin necessitar, amb tècnics 
certificats en gestió de projectes. 

Màxim 100 hores 5 

Certificació/competència dels tècnics assignats. 
Entregar detall de certificacions i CV per tècnic.  
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Compromís d’assignació dels tècnics a servei en 
CSAPG. 
Millores superiors a 25% del temps sobre els SLAs 
proposats. 

  5 

TOTAL 25 PUNTS 
 

” 
Ha de dir: 
 
“  

CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICS (sobre C)       Puntuació 
màxima 

Número d’hores anuals destinades a desenvolupament de 
projectes.  
Aplicable a suport de 2n nivell pel Servicedesk o d’altres 
que es puguin necessitar, amb tècnics certificats en gestió 
de projectes. 

Màxim 100 hores MÀXIM 5 PUNTS 

Certificació/competència dels tècnics assignats. Entregar detall de certificacions 
i CV per tècnic.  
Compromís d’assignació dels tècnics a servei en CSAPG. 

MÀXIM 15 PUNTS 

Experiència mínima dos anys en suport,  instal·lació i 
configuració de programari   

MIRACAT  
1 punts per cada 

persona, màxim de 
3  punts 

SAVAC  
1 punts per cada 

persona, màxim de 
3 punts 

DELPHIN  0,2 punts 
ALMA3D  0,3 punts 
QUENDA  0,3 punts 
NEFROLINK  0,2 punts 

Formació bàsica en Ciberseguretat i protecció de dades en l'entorn sanitari 
SISCAT  

0,5 punts per cada 
persona, màxim 1 

punts  

Experiència (mínim 2 anys) en Active Directory (AD)   
0,5 punts per cada 
persona, màxim 3 

punts  

Experiència (mínim 2 anys) en CITRIX i ORACLE (es demanarà certificació)  1 punt per persona, 
màxim de 3 punts  

Experiència (mínim 2 anys) en SAP  
0,5 punts per cada 
persona, màxim de 

1 punts  

Millores superiors a 25% del temps sobre els SLAs proposats. MÀXIM 5 PUNTS 

TOTAL 25 PUNTS 
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A més d’afegir el següent requeriment en l’apartat de solvència tècnica: 

“ L’empresa licitadora haurà de disposar de: 

• Disposar d’un mínim de 2 referències recents en serveis equivalents en entorn Salut 
• Disposar de Certificacions ISO 9001, 14001, 20001 i 27001 ” 

 

 
 
SEGON.- Publicar la present resolució en l'apartat d'avisos del perfil de contractant de l'entitat en 
l'espai de licitació corresponent a aquest expedient, així com substituir el document erroni pel 
degudament esmenat, en l’apartat de configuració del sobre digital dins el mateix espai de licitació. 
 
 
El que signo als efectes oportuns,  
 
 

Vilafranca del Penedès, a la data de la signatura digital 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dra. Olga Farré Lladó  
Gerent 
CONSORCI SANITARI DE L’ALT PENEDÈS I GARRAF 
 


