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INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DE LA CONTRACTACIÓ 
ADMINISTRATIVA  

1. FITXA DEL CONTRACTE 

 

Fitxa del contracte 

  

Nom del contracte/objecte: 
SERVEI de realització dels mòduls B i C del 
Certificat d'Acollida 

  

Referència expedient: PACC2024000022  
  

Unitat/àrea: 
Programa de Ciutadania de Procedències 
Diverses 

  

Responsable tècnic del contracte: Tècnica d’acollida i migracions 

  

Tipus de contracte: Serveis 
 

Codi CPV: 

98133100-5 Serveis de suport per al 
desenvolupament de l'esperit cívic i per als 
serveis a la comunitat 
  

 
80000000 Serveis d'ensenyament i formació 
 

Codi CPA:  

  

Està sotmès a regulació harmonitzada? si  []            no  [X]          
 

Està relacionat a algun expedient?  
 
És susceptible de recurs especial en matèria de contractació?  
 
SI  []            NO  [X] 
 
Es tracta d’un expedient amb CPV recollit a l’Annex IV del LCSP? 
 
SI  [X]            NO  []    
 
Es tracta d’un expedient amb prestacions de caràcter intel·lectual? 
 
SI  []            NO  [X]         
 

 

TRAMITACIÓ ORDINARIA/ URGENT O D’EMERGÈNCIA: Ordinària 
 

 

 



DOCUMENT

Informe de necessitats
ÒRGAN

ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES
REFERÈNCIA

PACC2024000022

Codi Segur de Verificació: de6c155b-9382-4cf3-9eb3-55b2f9a3c376
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01082114_2025_5778918
Data d'impressió: 27/03/2025 14:33:13
Pàgina 2 de 20

SIGNATURES

1.- Anna Caballero Angosto (TCAT), 12/03/2025 17:50
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

 F
E

LI
U

 D
E

 L
LO

B
R

E
G

A
T

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

au
tè

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

.

Ì
de
6c
15
5b
-9
38
2-
4c
f3
-9
eb
3-
55
b2
f9
a3
c3
76
OÎ

 
 

 
 
 

tmp1325009684010944039.doc 

 

2. CONSULTES PRÈVIES AL MERCAT (ART. 115 DE LCSP) 

No s’han realitzat consultes preliminars al mercat per tal de configurar aquest 
expedient. 

3. OBJECTE DEL CONTRACTE QUE ES PROPOSA I JUSTIFICACIÓ DE LA 
CONTRACTACIÓ. 

 
És objecte d’aquest contracte l'assistència per la prestació dels serveis per a la 
realització dels mòduls B i C del Certificat d’Acollida a Sant Feliu de Llobregat, segons 
queda les característiques definides al decret 150/2014, de 18 de novembre, dels 
serveis d'acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya. 
 
Realitzarà entre d’altres les següents tasques: 

Preparació i actualització del material didàctic per a la realització dels mòduls B 
i C del Certificat d’acollida. 
 
Impartició de  la formació dels mòduls B i C del Certificat d’acollida. 
 
Registre i tramesa d’assistència diaris. 
 
Coordinació amb el personal tècnic municipal referent. 
 
Comunicació d’incidències i propostes de millora. 
 
Realització de memòria anual del servei 

 
Justificació de la NECESSITAT I IDONEÏTAT i EFICIÈNCIA de la contractació (art. 
28 de LCSP): 
 
Atesa la necessitat de prestar el servei de realització dels mòduls B i C del Certificat 
d’Acollida recollit en: 
 
La Llei 10/2010, de 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de les 
retornades a Catalunya, en el seu Article 21 «Competències dels ens locals»: 
«... els municipis amb una població igual o superior a vint mil habitants han de prestar 
el servei de primera acollida a les persones empadronades, tant si són estrangeres 
immigrades com retornades» 
 

El Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis d’acollida de les persones 
immigrades i de les retornades a Catalunya, que determina que la persona usuària del 
servei de primera acollida ha d’acreditar la formació següent: competència lingüística 
en llengua catalana i en llengua castellana (mòduls A.1 i A.2), coneixements laborals 
(mòdul B) i, finalment, coneixements de la societat catalana i del seu marc jurídic 
(mòdul C). 
 
Amb aquest marc, l’Ajuntament es proposa procedir a la redacció i aprovació dels 
plecs que regulin el procediment per a la licitació del contracte per la prestació dels 
servei de realització dels mòduls B i C del Certificat d’Acollida a Sant Feliu de 
Llobregat 
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Atès que l’Ajuntament no disposa del personal suficient (mitjans propis) per poder 
oferir el servei de realització dels mòduls B i C del Certificat d’Acollida  en condicions 
de qualitat, i garantint una prestació i gestió del servei eficient i eficaç. 
 

4. DIVISIÓ EN LOTS (ART 99 de LCSP) 

 
a) Hi ha divisió en lots?  si  []            no  [x] 
Per aquesta licitació s’ha decidit no dividir l’objecte del contracte en diferents lots, ja 
que la realització independent de les diverses prestacions compreses en l’objecte del 
contracte en dificulta l’execució correcta des del punt de vista tècnic.  
 
En el supòsit que aquí ens ocupa amb la licitació conjunta del contracte sense divisió 
en lots, el que es pretén es dotar d’una major eficiència i eficàcia del servei que no 
s’aconseguiria en cas de fraccionament del seu objecte en diferents lots. Dividir el 
contracte en lots dificultaria enormement aquesta coordinació i la gestió dels recursos 
humans, atès que les activitats estan interrelacionades i necessiten una planificació 
conjunta per assegurar la seva coherència i eficàcia. Així mateix, una divisió podria 
incrementar els costos de gestió i execució del servei, comprometent l’eficiència 
econòmica i la qualitat global de la prestació. 
 
b) Hi ha limitació en el nombre de lots en que es pot presentar oferta?  
SI  []            NO APLICA [X] 
 
c) Hi ha limitació en el nombre de lots en que  es pot adjudicar a un mateix licitadors? 
SI  []            NO APLICA [X] 
 
d) Es reserva algun lot per determinades organitzacions especials del tercer sector  

(DA48 LCSP) 
 
SI  []            NO APLICA [X] 
 

5. DURADA DEL CONTRACTE  I/O PRÒRROGA (ART. 29 LCSP): 

 
a) Duració del contracte (anys/mesos) : 2 anys 

 
La vigència d'aquest contracte serà de dos anys i podrà prorrogar-se, per acord de 
l'òrgan competent, fins a un període màxim de dos anys més. Les pròrrogues seran 
obligatòries per a l’ empresa i seran de 2 anys. 
 
El servei previsiblement s'hauria d'iniciar el mes de març de 2025, sempre que 
prèviament s'hagi inicial el corresponent procediment de contractació i la seva 
conclusió amb la formalització de la contractació. 
 

b)  Es preveu Pròrroga    SI  [x ]            NO  [ ]  
 
Duració de la pròrroga (anys/mesos): 1+1 anys 
 

c) És d’interès per l’Ajuntament la prestació successiva (29.4 LCSP) 
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SI  [x]            NO  [] 
 
Atès que és interès d’aquest Ajuntament la prestació successiva del servei, s’haurà de 
preveure l’establert a l’art. 29.4 de LCSP, on diu que quan al venciment del contracte 
no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació a 
realitzar pel contractista com a conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments 
imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en el procediment d’adjudicació i 
hi hagi raons d’interès públic per no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el 
contracte originari fins que comenci la execució del nou contracte i en tot cas per un 
període màxim de nou mesos, sense modificar les restants condicions del contracte, 
sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació 
mínima de tres mesos respecte de la data de finalització de contracte originari. 

6. ASPECTES ECONÒMICS DEL CONTRACTE:  

 
a) Pressupost base de licitació : 7.700 + IVA (2 anys) 
 
El pressupost base de licitació, que determina el límit màxim de despesa al qual es 
compromet l’Ajuntament, és el de 9.317,00 € IVA inclòs, amb el desglossament 
següent: 7.700 € pressupost net i 1.617,00 €  en concepte d'Impost sobre el Valor 
Afegit.   
 
La quantia d'aquest contracte es determina en funció de: 
 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

Concepte   Import 

      

Costos directes                         3.235,29 €  

    

Costos personal segons conveni (70 
Hores)   

                     1.418,06 €  

      

Altres despeses salarials i partides 
alçades   

                     1.817,24 €  

      

Costos indirectes    614,71 € 

Despeses Generals (entre un 10 i un 
20%) 13,00% 

420,59 € 

Benefici industrial (entre un 6 i un 10%) 6,00% 194,12 € 

      

Total Costos directes i indirectes   3.850,00 € 

Despeses IVA 0,00% 0,00 € 

      

TOTAL COST SERVEI    3.850,00 € 

      

      

Pressupost Base de licitació 2 anys 7.700,00 € 



DOCUMENT

Informe de necessitats
ÒRGAN

ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES
REFERÈNCIA

PACC2024000022

Codi Segur de Verificació: de6c155b-9382-4cf3-9eb3-55b2f9a3c376
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01082114_2025_5778918
Data d'impressió: 27/03/2025 14:33:13
Pàgina 5 de 20

SIGNATURES

1.- Anna Caballero Angosto (TCAT), 12/03/2025 17:50
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

 F
E

LI
U

 D
E

 L
LO

B
R

E
G

A
T

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

au
tè

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

.

Ì
de
6c
15
5b
-9
38
2-
4c
f3
-9
eb
3-
55
b2
f9
a3
c3
76
OÎ

 
 

 
 
 

tmp1325009684010944039.doc 

 

Despeses IVA 21,00% 1.617,00 € 

      

Pressupost base de licitació   9.317,00 € 

 
 
 
En tot cas, les ofertes que excedeixin del preu de referència establert com a preu 
màxim iva exclòs resultaran excloses per superar el tipus de licitació. 
 
El càlcul del pressupost base de licitació s’ha establert a partir del càlcul dels costos 
directes i indirectes. 
 
Dins dels costos directes, el càlcul de l’esforç que s’estima necessari per a la prestació 
objecte del contracte s’ha obtingut d’acord amb el conveni col·lectiu de treball de 
Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als 
anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007), segons les taules salarials 
recollides en RESOLUCIÓ EMT/2054/2023, de 8 de juny, per la qual es disposa la 
inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió paritària del Conveni col·lectiu de 
Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als 
anys 2013-2018. Aquests costos, s'han d'entendre comprensiu de la totalitat de 
l’objecte que integra tots els serveis, i els preus consignats porten implícits tots els 
conceptes previstos. 
 
 
b) Determinació del Preu  
 
Serà el que resulti de l'adjudicació del mateix i haurà d'indicar com a partida 
independent l'IVA. En el preu del contracte es consideraran inclosos els tributs, taxes i 
cànons de qualsevol índole que siguin d'aplicació, així com les despeses que s'originin 
per l'adjudicatari com a conseqüència del compliment de les obligacions contemplades 
en els plecs que regulen el contracte. 
 
El preu és referit a unitat de temps. 
 
El preu/hora màxim és de 55 € /h (IVA exclòs). 
Es disposarà d’una bossa de 70 hores anuals (140 hores en 2 anys, màxim 7700€ IVA 
exclòs). 
 
El pressupost del contracte haurà de ser presentat en euros pels licitadors 
En tot cas les ofertes que excedeixin el Preu Hora (iva exclòs) resultaran excloses del 
procediment 
 
Justificació: segons el conveni de referència indicat en el punt anterior, referent al 
pressupost base de licitació, no hi ha diferències de gènere i/o possibilitat de conèixer 
el gènere del personal que l’empresa adjudicatària s’adscriurà inicialment a l’execució 
del contracte, per aquesta raó es justifica l’impossibilitat de fer una desagregació per 
gènere en el càlcul del cost salarial. La resta de extrems que prescriu l’apartat 2 de 
l’article 100 LCSP relatius al pressupost base de licitació, han estat també acreditessin 
el punt anterior. 
 
c) Valor estimat del contracte (VEC) 
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Considerant el pressupost base de licitació, les estimacions del contracte abans 
esmentades, així com les seves possibles modificacions i pròrrogues, el valor estimat 
del contracte sense incloure l'Impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el 
procediment d’adjudicació i la publicitat és 15400  euros. 
 

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

Any execució Pressupost Base Pròrrogues Modificacions 20% TOTAL 

2025 (61 hores de les 70 
previstes) 3.355,00 € 0,00 € 0,00 € 3.355,00 € 

2026 3.850,00 € 0,00 € 0,00 € 3.850,00 € 

2027 495,00 € 3.355,00 € 0,00 € 3.850,00 € 

2028 0,00 € 3.850,00 € 0,00 € 3.850,00 € 

2029 0 495,00 € 0,00 € 495,00 € 

TOTAL 7.700,00 € 7.700,00 € 0,00 € 15.400,00 € 

 
 
d) Règim econòmic del contracte 
 
Comporta una despesa  o un ingrés per l’Ajuntament? ingrés  []           despesa  [x] 
 
En cas de contracte de serveis i concessió de serveis: 
Hi ha: Preus públics No [x] 
 
Ordenances fiscals vinculades a la contractació: No 
 
e) Font de finançament: 
- El finançament està condicionat a atorgament de subvenció?   Si[]          NO[x]       
 
- El finançament està Condicionat a modificació de crèdit  o aplicació de romanent de 
tresoreria?  NO 
 
f) Imputació al pressupost municipal: 
 
El preu màxim de licitació serà d’aportació municipal, per als pressupostos dels 
exercicis 2025, 2026, 2027 i 2028, a càrrec de les partides pressupostàries: 
•400 23104 22706 – Estudis i Treballs Tècnics Nova Ciutadania 
 

IMPUTACIÓ PRESSUPOST MUNICIPAL 

Any execució Total (Iva inclòs) Total (Iva exclòs) 
Partida 
pressupostària 

2025 (61 hores de les 70 
previstes) 4.059,55 € 3.355,00 € 

25400 23104 22706  

2026 4.658,50 € 3.850,00 € 
26400 23104 22706  

2027 4.658,50 € 3.850,00 € 
27400 23104 22706  

2028 4.658,50 € 3.850,00 € 
28400 23104 22706  
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2029 598,95 € 495,00 € 
29400 23104 22706  

TOTAL 18.634,00 € 15.400,00 €   

 
g) Forma de pagament del contracte (art. 198 LCSP) 
 
El pagament del servei es realitzarà mitjançant pagaments parcials a la finalització 
del/s mòdul/s programats, pel total d’hores de formació impartides amb el cost unitari 
que figuri a l’oferta de l’adjudicatari, un cop presentada la factura electrònica 
corresponent per part de l’adjudicatari en data  posterior a la prestació del servei, i 
després d’estar conformada pel responsable del contracte i aprovada per l’òrgan 
municipal competent, en els termes previstos a l’article 198 de la LCSP. 
 

7. CLASIFICACIÓ i SOLVÈNCIA  

 
Exigeix classificació? Si[]           NO[X]       
Es potestativa? Si[]            NO[X]   
 
D’acord amb l’article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificació de 
l’empresari no és exigible, si bé sempre que l’objecte del contracte estigui inclòs en 
l’àmbit de classificació d’algun dels grups o subgrups de classificació 
vigents,l’empresari podrà acreditar la seva solvència indistintament, mitjançant la 
classificació,o bé, acreditant el compliment dels requisits de solvència econòmica, 
financera,tècnica o professional que es determinen en aquest informe. 
Els licitadors espanyols i la resta de licitadors estrangers d’Estats no membres de la 
Unió Europea o no signataris de l’Acord sobre l’Espai Econòmic Europeu, poden 
acreditar alternativament, aquesta solvència mitjançant la classificació empresarial 
especificada a continuació o una de superior: 
 
El CPV NO figura en l’annex II de correspondència entre subgrups de classificació i 
codis CPV dels contractes de servei Reial decret 773/2015, de 28 d’agost, pel qual es 
modifiquen determinats preceptes del Reglament general de la Llei de contractes de 
les administracions públiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre. 
(https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-9607) 
 
Estan capacitades per a contractar amb aquest Ajuntament les persones físiques, 
(empresaris individuals i professionals) i jurídiques espanyoles o estrangeres, que 
tinguin plena capacitat d'obrar i que no estiguin incorregudes en cap dels supòsits 
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislació vigent. 
 
A més, les empreses licitadores ja siguin persones naturals o jurídiques, la seva 
finalitat o activitat ha de tenir relació directa amb l'objecte del contracte i disposar d'una 
organització amb elements personals i materials suficients per a la deguda execució 
del contracte. 
 
Els empresaris hauran de comptar així mateix amb l'habilitació empresarial o 
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realització de l'activitat o 
prestació que constitueix l'objecte del contracte. 
 

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-9607
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En el supòsit de tractar-se els interessats de persones físiques, han de comptar amb 
una organització amb elements personals i materials, de tipus societari (societat civil o 
altres) amb un únic representant, com a responsable del servei i contractant. 
 
La capacitat d’obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats 
membres de la Unió Europea, s’acreditarà per la seva inscripció en el registre 
procedent d’acord amb la legislació de l’Estat on estan establerts, o mitjançant la 
presentació d’una declaració jurada o un certificat, en els terminis que s’estableixin 
reglamentàriament, d’acord amb les disposicions comunitàries d’aplicació. 
 
Els demés empresaris estrangers hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar amb 
informe de la Missió Diplomàtica Permanent d’Espanya en l’Estat corresponent o de 
l’Oficina Consular en l’àmbit territorial on radiqui el domicili de l’empresa. 
Les unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la solvència exigida en aquest 
plec conforme a les prescripcions legals i reglamentàries vigents. 
 
SOLVÈNCIA: 
 
SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA 
 
1.- En relació a la solvència econòmica i financera, de conformitat amb l’article 87.1 
a)i b) de la LCSP 9/2017 s’acreditaran amb els mitjans següents: 
 
Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereixi el 
contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les 
dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes 
per un import igual o superior al que exigeixen l’anunci de licitació o la invitació a 
participar en el procediment i els plecs del contracte. El volum de negocis mínim anual 
exigit no ha d’excedir una vegada i mitja el valor estimat del contracte, excepte en 
casos degudament justificats com els relacionats amb els riscos especials vinculats a 
la naturalesa de les obres, els serveis o els subministraments. 
 
L’import a acreditar serà el següent: 
Import mínim del volum anual de negocis 
5.775,00 € 
 
Justificació: De conformitat amb el que disposa l’article 86 i 87 de la LCSP, s’ha optat 
per exigir l’acreditació de la solvència econòmica i financera mitjançant la presentació, 
del volum anual de negocis referit al millor dins dels tres últims disponibles, en 
considerar que aquest permet garantir al mateix temps una aptitud suficient per part de 
potencials licitadors/es interessats/des en el contracte i un accés no restrictiu a la 
licitació. Tenint en compte el pressupost estimat i les característiques del sector, els 
imports són xifres proporcionades a l’objecte del contracte procurant un degut equilibri 
entre els seus interessos i el propi de l’objecte del contracte. 
 
Les empreses, que per la seva prompte creació, encara no tinguin comptes anuals 
aprovats i dipositats el Registre Mercantil i els empresaris individuals acreditaran el 
seu volum anual de negocis mitjançant la presentació del model 390 (declaració anual 
IVA) o bé el model 303 (declaració mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a l’any. 
En el cas de què la data de creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora o 
contractista individual sigui inferior a tres anys, el requeriment d’acreditació del volum 
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anual de negocis es podrà referir al període efectiu d’activitat de l’empresa. En el cas 
de què aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podrà ser proporcional. 
 
 
SOLVÈNCIA TÈCNICA I PROFESSIONAL 
 
En relació a la solvència tècnica i professional, de conformitat amb l’article 90 de la 
LCSP 9/2017 s’acreditaran amb els mitjans següents: 
a) Segons article 90.1 a) Una relació dels principals serveis o treballs efectuats de la 
mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs 
de, com a màxim els tres últims anys, en la qual se n’indiqui l’import, la data i el 
destinatari, públic o privat. Quan li ho requereixin els serveis que depenen de l’òrgan 
de contractació, els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats 
expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector 
públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per 
aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, 
acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realització de la prestació; 
si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar directament a l’òrgan de 
contractació l’autoritat competent. Per determinar que un treball o servei és de la 
mateixa o similar naturalesa que el que constitueix l’objecte del contracte, s’han de 
tenir en compte els tres primers dígits dels codis respectius de la CPV. 
 
Es considera que les licitadores han d’acreditar almenys DOS serveis que sumin  
2.695,00 €, 0,7 vegades l’anualitat mitjana del contracte (art 90.2 ), per justificar una 
capacitat tècnica proporcional en relació amb l'objecte i l'import del contracte, no 
resultant restrictiva de la concurrència o limitativa de la llibertat d'accés a les 
licitacions, garantint-se una competència efectiva dins les empreses del sector, que 
doni resposta a les necessitats del present contracte. 
 
Justificació: El criteri de solvència tècnica previst a l’article 90.1 lletra a) de la LCSP, 
corresponent a la relació dels principals serveis realitzats de la mateixa o similar 
naturalesa als que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de com a màxim els 
tres (3) últims anys, per tal de verificar que l’empresari disposa d’una experiència 
prèvia mínima en la prestació del servei de la mateixa naturalesa. 
  
 
Adscripció de personal 
 
Per tractar-se d’un projecte de formació molt especialitzat i on l’experiència del 
personal és bàsica per l’objecte del contracte, l’equip de formadors, haurà d’estar 
format com a mínim, per els perfils següents:  
 

• Perfil Jurista per assessorament en temes d’estrangeria i legals ( personal amb 
Grau universitari en dret o equivalents) 

• Perfil social per temes comunitaris. (personal amb Grau universitari de la branca 
de Ciències socials i jurídiques o equivalents) 

• Perfil laboral per temes d’incorporació al mercat de treball. (personal amb Grau 
universitari en dret o relacions laborals, o equivalents) 

 
El licitador haurà de comprometre’s, mitjançant declaració, a l’adscripció al contracte 
dels components de l’equip, indicant el nom i cognoms, les seves titulacions i 
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especialitats. Les diferents especialitats poden recaure sobre un mateix tècnic, sempre 
i quan les acrediti.  
 
La declaració d´adscripció de mitjans s´inclourà en el contracte com a obligació 
essencial als efectes de l´article 76 i 211.4 de la LCSP, aplicant-se el sistema de 
penalitats previst en cas d´incompliment.  
 
Justificació: Per tractar-se d’un projecte comunitari amb alumnat d’origen estranger 
és especialment important per assolir l’objecte del contracte disposar de professional 
que disposin dels perfils indicats i que tinguin experiència en aquest sector.  
 

8.  Criteris d’adjudicació: (art. 145 de LCSP) 

 
Criteris objectius:  si  [X]            no  []   
Criteris subjectius:  si  []            no  [X]   
Considerant l’objecte del contracte, així com també totes les actuacions que integren el 
seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en 
relació qualitat preu, incorporar els següents criteris i amb la proporció que tot seguit 
s’indica i justifica: 
 

 Criteris Punts 

1 CRITERIS AVALUABLES DE FORMA 
OBJECTIVA 

100 

A1 Oferta econòmica  49 

A2 Millores en el perfil professional adscrit al 
projecte 

20 

A3 Experiència professional del perfil 
professional adscrit al projecte 

20 

A4 Millores en la gestió dels Mòdul C i B 11 

 
 

Criteris avaluables de forma objectiva 100 PUNTS 

 
A1. Oferta econòmica 49 PUNTS 
 
 
A.1 Oferta econòmica 
Fins a 49 punts 
Per la millor oferta econòmica se li assignarà un màxim de 49 punts. A la oferta 
corresponent al pressupost de licitació se li atorgarà 0 punts. A la resta d’ofertes 
s’assignarà la puntuació que correspongui de forma proporcional, segons la fórmula:  
                                         (Ot – Oi) 
Puntuació oferta = 49 x ----------------- 
                                         (Ot – Om) 
Essent: 
Ot: Pressupost de licitació (€)  
Oi : Oferta a puntuar (€)  
Om: Oferta més baixa (€)  
(Ot - Oi): Baixa oferta (€)  
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(Ot - Om): Baixa oferta més econòmica (€)  
 
Justificació: La fórmula proposada compleix els requisits establerts legalment en ser 
lògica i coherent per assignar una puntuació superior a l'oferta econòmicament més 
baixa i menor a la més elevada. 
 
La fórmula compleix amb els requisits que marca la jurisprudència europea i que recull 
el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic en la seva resolució 91/2019, en el 
sentit que és una fórmula on les ofertes que no fan baixa econòmica obtenen zero 
punts, la millor oferta econòmica obté la major puntuació, no es produeixen llindars de 
sacietat i la resta d’ofertes obtenen també puntuació proporcional, és a dir, l’aplicació 
de la formula fa que entre dues ofertes qualsevol, la més econòmica tingui més punts. 
 
Així mateix, no es tenen en compte relacions matemàtiques que recaiguin sobre la 
baixa mitja de les ofertes de conformitat amb la resolució 51/2019 del TACPCM i 
l’informe 4/1997 de la Junta consultiva de contractació administrativa de la Comunitat 
de Madrid.  
 
Criteris qualitatius vinculats a l’objecte del contracte segons especialitat com 
contracte Annex IV.  
Tenint en compte que aquests serveis estan adreçats a persones, d’acord amb allò establert a 
l’article 145.4 LCSP, els criteris de qualitat han de ser almenys el 51% de la puntuació assignable. 
Els criteris següents es consideren qualitatius segon l’objecte del contracte:  

 
A2. Millores en el perfil professional adscrit al projecte 20 PUNTS 
 
El personal adscrit al servei, segons apartat d’adscripció de la Solvència 
tècnica/professional, haurà de complir uns requeriments mínims tal i com s’estableix a 
al Plec de Clàusules Tècniques del present contracte. 
 
S’atorgarà puntuació en relació a les millores dels perfils adscrits segons els criteris 
que s’indiquen a continuació: 
 
Acreditació formació en matèria de migracions o llei d’estrangeria del personal adscrit 
al servei,  màxim 10 punts. 
Es valorarà per formació especialitzada següent del personal adscrit fins a sumar els 
10 punts.  
 
Curs especialització (mínim de 50 h) ......................................................2,5 punts 
Post grau o Màster.................................................................................. 5 punts 
 
Justificació: es considera que per transmetre els continguts específics del curs  una 
formació especialitzada i actualitzada en migracions i els règims d’estrangeria 
aplicables milloren el resultat de l’objecte del contracte.  
 
Acreditació: Els cursos d’especialització han de ser acreditats mitjançant el 
corresponent certificat, que hauran de fer constar la durada del curs (nombre d’hores), 
l’assistència o aprofitament, i el contingut o programa. La documentació acreditativa de 
master o postgrau pot ser substituït pel document acreditatiu d’haver abonat la taxa 
acreditada per a la seva expedició.  
 
Acreditació coneixements d’idiomes,  màxim 10 punts. 
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Es valorarà el coneixement d’idiomes del personal adscrit fins a sumar els 10 punts.  
 
Coneixements d’Àrab / Anglès / Francès............................................ màxim 10 punts 
Acreditació Nivell B2 .................................................................................... 2,5 punts 
Acreditació Nivell C1 o C2............................................................................ 5 punts 
 
*Del mateix idioma només es valorarà el nivell més alt 
Justificació: es considera que per transmetre els continguts específics del curs  un 
coneixement d’idiomes milloren el resultat de l’objecte del contracte.  
 
Acreditació: certificats i diplomes segons el Marc europeu comú de referència per a 
les llengües (MERC) 
 
A3. Experiència professional del perfil professional adscrit al projecte 20 PUNTS 
 
El personal adscrit al servei, segons apartat d’adscripció de la Solvència 
tècnica/professional, haurà de complir uns requeriments mínims tal i com s’estableix a 
del Plec de Clàusules Tècniques del present contracte. 
 
S’atorgarà puntuació en relació a les millores dels perfils adscrits segons els criteris 
que s’indiquen a continuació: 
 
Acreditació d’experiència laboral en la realització dels Mòdul C i/o B del personal 
adscrit al servei,  màxim 20 punts. 
 
Es valorarà per l’experiència laboral en la realització dels Mòdul C i/o B del personal 
adscrit fins a sumar els 20 punts.  
 
Acreditació d’experiència laboral en la realització dels Mòdul C i/o B en els últims 5 
anys ....................................................................................................... màxim 20 punts 
Entre 2 i 3 anys ...................................................................................................10 punts 
Més de 3 anys ................................................................................................... 20 punts 
 
Justificació: es considera que l’experiència en la realització de la formació dels 
mòduls C i B millora el resultat de l’objecte del contracte.  
 
Acreditació:  
És obligatori que de la documentació presentada es pugui desprendre: data d’alta a 
l’empresa, data de baixa o bé certificar que encara es treballa, funcions i categoria 
professional.  
 
A4. Millores en la gestió dels Mòdul C i B 11 PUNTS 
 
Degut a les particularitats i condicionants de les potencials persones usuàries del 
servei de primera acollida (S1A), la disponibilitat horària de les quals no sempre 
correspon als dies laborals, es valorarà positivament l’opció de poder programar les 
sessions del mòdul C en horari de cap de dissabte tal i com recull el PPTP.  
 
Possibilitat de programar la realització del mòdul C i B en dissabte ................. 11 punts 
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Justificació: es considera que a causa de les obligacions laborals de part de l’alumnat 
interessat en els mòduls d’acollida programar mòduls en dissabte per garantir -ne 
l’accés millora el resultat de l’objecte del contracte.  
 
 
 
 
Paràmetres objectius per identificar OFERTES ANORMALMENT BAIXES (art. 149 
LCSP). 
 
Identificació del caràcter anormal o desproporcionat de les ofertes: 
 
- Quan les ofertes que obtinguin entre el 76% i el 100% de la puntuació qualitativa 
(Criteri A2+A3+A4) presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 
10% de la mitjana del total de les ofertes o del Pressupost base de licitació si sols s´ha 
presentat una sola oferta. 
 
- Quan les ofertes que obtinguin entre el 66% i el 75% de la puntuació qualitativa 
(Criteri A2+A3+A4)  presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 
15% de la mitjana del total de les ofertes o del Pressupost base de licitació si sols s´ha 
presentat una sola oferta. 
 
- Quan les ofertes que obtinguin menys del 66% de la puntuació qualitativa (Criteri 
A2+A3+A4) presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 20% de 
la mitjana del total de les ofertes o del Pressupost base de licitació si sols s´ha 
presentat una sola oferta. 
 
JUSTIFICACIÓ: Aquests paràmetres objectius permeten la identificació de l’oferta 
considerada anormal sigui referida a l’oferta considerada en el seu conjunt i no només 
el criteri objectiu de l’apartat A1 oferta econòmica, tal i com prescriu l’article 149.2b) de 
la LCSP. La formula limita la baixa de l’oferta econòmica segons els nivells de qualitat 
de les ofertes. A més qualitat permet una baixa econòmica menor, a mida que la 
qualitat és menor permet millors ofertes econòmiques (baixes). es prioritza que els 
ofertes tinguin una bona qualitat i es considera que la qualitat implica que l’oferta 
econòmica no sigui anormalment baixa. 
 
Les ofertes considerades anormalment baixes es tractaran segons s’estableix a 
l’article 149 de la LCS 

9. REVISIÓ DE PREUS (art. 103 de l'LCSP) 

SI  []    = Formula:          
NO [X]        

10. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE PREVIST AL PLEC (art. 204 LCSP) 

SI []         
NO [X]  

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE o Clàusules 
socials 

SI  [X]                NO []             



DOCUMENT

Informe de necessitats
ÒRGAN

ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES
REFERÈNCIA

PACC2024000022

Codi Segur de Verificació: de6c155b-9382-4cf3-9eb3-55b2f9a3c376
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01082114_2025_5778918
Data d'impressió: 27/03/2025 14:33:13
Pàgina 14 de 20

SIGNATURES

1.- Anna Caballero Angosto (TCAT), 12/03/2025 17:50
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

 F
E

LI
U

 D
E

 L
LO

B
R

E
G

A
T

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

au
tè

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

.

Ì
de
6c
15
5b
-9
38
2-
4c
f3
-9
eb
3-
55
b2
f9
a3
c3
76
OÎ

 
 

 
 
 

tmp1325009684010944039.doc 

 

L’adjudicatari complirà amb, com a mínim, una de les següents condicions especials 
d’execució del contracte, considerades de caràcter social, ètic o mediambiental: 
- Que durant l´execució del contracte l´empresa adjudicatària estableixi al personal 
encarregat de l´execució del contracte mesures que afavoreixin la conciliació de la vida 
laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen en l´execució del 
contracte,. amb la finalitat de fomentar la igualtat entre homes i dones i l’objectiu 
d’eliminar les desigualtats en el mercat laboral. 
- Impartir sessions informatives i formatives específiques en la seva organització 
destinades al personal encarregat de l’execució de la prestació, sobre les mesures de 
seguretat i salut laboral concretes que resulten d’aplicació al present contracte amb 
l´objectiu de reduir la sinistralitat laboral. 
- Aplicar mesures en l´execució del contracte que fomentin l'estalvi energètic o la 
reducció de les emissions de gasos d'efecte hivernacle amb l’objectiu de lluitar contra 
el canvi climàtic. 
 
L'empresa adjudicatària haurà de presentar, abans de la formalització del contracte, 
una declaració responsable en què es compromet a complir les condicions especials 
d’execució que s’indiquen en les lletres a) i b) i, com a mínim, una de les enunciades a 
la lletra c). 
El compliment de la condicions especials d’execució es consideraran obligacions 
essencials del contracte de conformitat amb l’article 202 de la LCSP i 211 lletra f). 

12. GARANTIES (art. 106 i 107 de LCSP) 

Hi ha garantia provisional? NO 
Hi ha garantia definitiva? NO 
D’acord amb l’article 156.6.f) de la LCSP, no es requerirà la constitució de garantia 
definitiva   
 

13. TERMINI DE GARANTIA (art. 210 LCSP) 

[ X] SÍ  
 [ ] NO  
S’estableix un termini de dos mesos a comptar des de la finalització del contracte per 
la revisió del servei i devolució de la garantia si s’escau. 
 

14. SUBROGACIÓ DE PERSONAL (art. 130 LCSP) 

[ X] SÍ  
 [ ] NO 
 
El conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i 
d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 
79002575012007), recull la subrogració obligatòria.  
 
S’ha demanat a l’empresa que va prestar el servei la darrera vegada la informació de 
subrogació i aquesta s’ha incorporat a l’expedient tal i com regula la LCSP.  

15. RÈGIM SANCIONADOR i PENALITATS. 

 
El contractista queda obligat al compliment del termini d’execució total del contracte en 
els termes previstos en el Plec, així com els terminis parcials si s’han establert en el 
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Programa de treball. El règim de penalitats per demora serà el previst a l’article 193 
LCSP.  
 
Es consideraran infraccions a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del 
contractista tipificades com segueixen i que comportin un perjudici o una pèrdua en 
relació a les exigències especificades en aquest plec i en la documentació tècnica.  
 
Els incompliments de les obligacions contractuals en què incorri l'adjudicatari durant 
l'execució del contracte, podran ser sancionats per la Corporació, mitjançant la 
imposició de penalitats o declarant la resolució del contracte 
 
Els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals 
imputables al contractista durant la vigència del contracte són classificades com a 
faltes molt greus, greus i lleus. 
 
 

a) Faltes molt greus: 
 

- L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral s 
establertes pel dret de La Unió Europea, el dret nacional, els convenis 
col·lectius o per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i 
laboral que vinculen l’Estat i en particular dels establerts a l’annex V del la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 

- Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control del servei per part del 
responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès 
públic. 

- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, 
restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació 
d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

- L’impagament de més de dues mensualitats, durant l’execució del contracte, 
dels salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant 
en la prestació.   

- L’aplicació greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials 
inferiors a les derivades de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors 
que estiguin participant en la prestació.  

- Reincidència en la comissió de tres faltes greus 
 

b) Faltes greus: 
 

- Desobediència en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en 
relació a la prestació.  

- No posar en coneixement del responsable del contracte prèviament a la 
celebració de qualsevol acte de publicitat o difusió de l’empresa adjudicatària 
relativa a l’objecte d’aquest contracte.  

- No observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, 
els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels 
contractes. 

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat.  
- No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi 

per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment 
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facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la 
legislació de transparència i els contractes del sector públic imposen als 
adjudicataris en relació amb l’Administració o administracions de referència, 
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els 
pertoquin de forma directa per previsió legal.  

- Incompliment de les condicions especials d’execució per part del contractista o 
subcontractista. 

- Incomplir les millores ofertades en la proposició presentada i acceptades per 
l’òrgan de contractació. (si hi ha millores als criteris d’adjudicació) 

- L’impagament de fins a dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels 
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació. 

- L’aplicació, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les 
derivades de conveni col·lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin 
participant en la prestació.   

- Reincidència en la comissió de tres faltes lleus. 
 

c) Faltes lleus: 
 

- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiències o 
irregularitats en la prestació del servei.  

- Incorreccions repetitives en la facturació per part del contractista. 
- Els retards reiterats en el pagament, durant l’execució del contracte, dels 

salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació. 

- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment 
de les obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de 
prescripcions tècniques. 

 
 
Penalitats contractuals 
 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’empresa adjudicatària comportarà, 
previ procediment d’aplicació de penalitats contradictori instruït a l’efecte, la imposició 
de les següents penalitats contractuals: 
 

a) Per faltes molt greus:  
 

- Penalitat màxima del 10% del pressupost anual 
 

b) Per faltes greus:  
 

- Penalitat màxima del 8% del pressupost anual adjudicat 
 

c) Per faltes lleus:  
 

- Penalitat màxima del 5% del pressupost anual adjudicat 
 
No obstant l’anterior, les penalitats en el seu conjunt no superaran el 15% del preu 
total del contracte.  
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L’import de les penalitats imposades a l’adjudicatari serà descomptat de la factura 
corresponent.  
  
Per la comissió de 3 incompliments molt greus l’Ajuntament podrà procedir a la 
resolució del contracte i confiscació de la fiança.  
 
L’aplicació de penalitats no exclou la indemnització per danys i perjudicis que pugui 
tenir la Corporació per incompliment del contracte 
 
Per a la imposició de la penalitat corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en 
consideració els següents criteris de graduació: 
 

- La gravetat de la infracció comesa 
- La importància econòmica 
- L’existència d’intencionalitat 
- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats 
- La reincidència, per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un 

incompliment de la mateixa naturalesa 
- El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte 
- El benefici obtingut pel contractista. 

 

16. SUBCONTRACTACIÓ (art. 215 de LCSP) 

SI  []                NO [x]             

17. CESSIÓ (art. 214 de LCSP) 

SI  []                NO [x]             
 

18. CRITERI ESTABLERT EN CAS DE DESEMPAT (art. 147 de LCSP) 

 
En cas d’empat, entre diverses ofertes després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació 
del contracte, es resol mitjançant l’aplicació per ordre dels criteris socials següents, 
referits al moment de finalitzar el termini de presentació d’ofertes: 
1. Percentatge superior de dones ocupades en la plantilla. 
2. Percentatge inferior de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les 
empreses. 
3. Percentatge superior de treballadors/es amb discapacitat o en situació d’exclusió 
social en la plantilla de cadascuna de les empreses; en cas d’igualtat ha de prevaldre 
el nombre més alt de treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o el nombre més 
alt de persones treballadores en inclusió en la plantilla. 
4. La proposició presentada per empreses que, al venciment del termini de presentació 
d’ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 
d’oportunitats entre dones i homes. 
5. En cas de persistir l’empat, un cop aplicats els criteris d’adjudicació addicionals, 
l’adjudicació del contracte es decidirà mitjançant sorteig, que es durà a terme en acte 
públic, prèvia convocatòria. 
 

19. RESPONSABLE DEL CONTRACTE: 
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Tècnica d’acollida i migracions. 
 

20. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS (ART. 142 LCSP): 

 
[X ] NO 
[ ] SÍ.  
 

21. PROTECCIÓ DE DADES: TRACTAMENT (El contracte implica tractament de 
dades personals): 

 
[X ] SÍ. L’adjudicatari haurà de subscriure en el moment de formalitzar el contracte, el 
document que es facilitarà corresponent al tractament de dades personals.  
 
[ ] No 
 
 
Tècnica d’acollida i migracions 
Anna Caballero Angosto 
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ANNEX 

 
 

MODEL D’OFERTA DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANÇANT 
L’APLICACIÓ DE FÓRMULES 

 

Nom i cognoms / empresa  DNI/NIE/CIF/Passaport: 

Nom i cognoms de la persona representant (si 
s’escau): 

 DNI/NIE/Passaport: 
 

Domicili a efectes de notificacions: 
 

Codi postal, població i província: 
 

Correu electrònic: Telèfon/Fax: Telèfon 
mòbil: 
 
 

 
Assabentat de l’anunci de licitació publicat en el Perfil de contractant de data 
....................... i de les condicions  i requisits exigits per participar en la 
CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA PEL PROCEDIMENT OBERT DEL SERVEI 
REALITZACIÓ DELS MÒDULS B I C DEL CERTIFICAT D'ACOLLIDA     
sol·licita participar-hi per ser del seu interès i reunir els requisits de capacitat i 
solvència exigits. 
A aquest efecte fa constar que coneix el Plec de Clàusules Administratives i Tècniques 
el contingut del qual accepta plenament; que reuneix totes i cadascuna de les 
condicions exigides per contractar amb l’Administració, no trobant-se comprès en cap 
de les circumstàncies que, segons la legislació vigent, exclouen de la contractació 
administrativa, i es compromet en nom..................................................................... 
(propi o de l’empresa que representa) a executar la totalitat del contracte en les 
següents condicions: 

 
 

A1-Oferta econòmica 
Pressupost base  
Import màxim: 7.700€ /dos 
anys.  

 
Preu total 

  

 
Preu per hora màxim: 55€/hora (IVA exclòs) 
 
Preu ofertat: _____€/hora (IVA exclòs), l’oferta econòmica A1 ha de ser el resultat 
d’aquest preu unitari per les 70 hores previstes/Anuals per el contracte de 2 anys.  
 

A2 Millores en el perfil professional adscrit al projecte (indicar nombre de cursos o 
coneixements) 

Nombre de cursos d’especialització (mínim 50h)  
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Nombre de postgraus i màsters  

Coneixements d’Àrab / Anglès / Francès. Acreditació 
Nivell B2 

 

Coneixements d’Àrab / Anglès / Francès. Acreditació 
Nivell C1 o C2 

 

 
 

A3 Experiència professional del personal adscrit al projecte 

Anys d’experiència laboral en la realització dels 
Mòduls C i/o B en els últims 5 anys  

 

 

A4 Millores en la gestió dels Mòduls C i B 

Possibilitat de programar la realització del 
mòdul C i B en dissabte 

SI     □         NO   □ 

 
 
 
 
(lloc i data) 
Signatura del/de la declarant  
 
 
 

Ìde6c155b-9382-4cf3-9eb3-55b2f9a3c376OÎ
de6c155b-9382-4cf3-9eb3-55b2f9a3c376

Document electrònic verificable a http://www.santfeliu.cat/sde


