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1. Antecedents i justificacio del contracte

L’article 34 del Conveni col-lectiu de I'Agéncia de Residus de Catalunya, actualment en
vigéncia, preveu que el personal de 'ARC té dret a comunicar propostes sobre les
necessitats formatives detectades al Departament de Persones i Serveis Generals. Aixi
mateix, també estableix que I’ARC confeccionara anualment un Pla de Formacié adaptat

a la totalitat del personal de 'ARC.

El departament de Persones i Serveis Generals de 'ARC, dins del Pla de formacié de
I"any 2024, ve oferint a les seves persones treballadores cursos de formacio en llengua

anglesa.

Atés que per tal d'impartir la formacid en anglés es necessita d’'una formacié
especialitzada i en la plantilla de 'ARC no hi ha cap persona amb el perfil professional
adequat per fer-ho, es necessita la contractacié d’un servei de formacié extern per tal

de dur a terme l'activitat formativa.

Aquesta justificacié és suficientment precisa i, per tant, dona compliment al que disposa
l'article 28.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant, LCSP). Per a satisfer aquesta necessitat, resulta convenient contractar el

servei descripcio de 'objecte.

2. Objecte del contracte

El present plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que regiran
la realitzaci6 de la prestacio del servei de formaci6 de la llengua anglesa, destinat al
personal de ’Agéncia de Residus de Catalunya, (en endavant, ARC) consistent en la
realitzacié de diferents cursos per desenvolupar la fluidesa de I'idioma i per preparar al

personal per la realitzaciéo d’examens per a I'obtencié de certificats oficials.

L’objectiu de la present licitacio pretén millorar la gramatica, vocabulari, expressié escrita
i fluidesa verbal de la llengua anglesa de les persones treballadores de 'ARC. La
prestacio del servei es concreta en la realitzacié dels seglents cursos:
. Proposta de realitzacié de formacié en cursos d’anglés general.
. Proposta de realitzacié de formacio en curs d’anglés per a la preparacio d’un
certificat oficial
. Proposta de realitzaci6 de formacié individual d’anglés per al personal

directiu de 'Agéncia de Residus de Catalunya.
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El bloc de formacio individual respon a la necessitat de donar resposta a aquells casos
en que l'equip directiu requereixi ampliacié de coneixements en llengua anglesa i que
tant els compromisos d’agenda com les responsabilitats inherents al carrec de direccié

impedeixin I'assisténcia de I'equip directiu a les sessions de grup.
3. Descripcié de les tasques a realitzar

La prestacio del servei es concreta en la realitzacié de les seglients tasques:

- Proposta i execucié de formacio en curs d’anglés general, amb tres nivells

d’assoliment:

= NIVELL A (Basic/lniciacio)
= NIVELL B (Intermedi)
= NIVELL C (Avancat)

- Proposta de formacié en curs d’anglés per la preparacié d’un titol oficial amb
un maxim de dos nivells (B2 First Certificate (FCE) - C1 Advanced (CAE) )+

Execuci6 de cursos per a la preparacio de titols oficials.

- Proposta i execucié de formacid individual a I'equip directiu de 'ARC. Es

proposa poder realitzar classes individuals per I'equip directiu en aquells
casos en sigui necessaria I'ampliacid de coneixements i la disponibilitat
d’agenda no faci possible la inclusié de forma ordinaria en els grups ja
establerts.

Aixi doncs, els cursos es classificaran en tres grups: curs general d’anglés, curs per a la

preparacio d’un titol oficial i classes individual d’anglés per I'equip directiu.

4. Divisio en lots

El present contracte no es divideix en lots.

5. Dades economiques: Pressupost de lalicitacio
Pressupost base de licitacio (IVA inclos)

a) Pressupost: 26.812,50 €

b) Import total IVA: 5.630,63 €

c) Pressupost base de licitacio (IVA inclos): 32.443,13 €
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6. Termini d’execucioé del contracte i possibles prorrogues
El termini d’execucio del contracte és des de la signatura del contracte i fins al 31 de
desembre de 2025, amb possibilitat de 3 prorrogues d’un any cada una.

7. Condicions del servei

7.1. Descripci6 dels serveis a contractar: cursos oferts
Els cursos, com ja s’ha comentat, es classificaran en tres grups: cursos general d’anglés
(6), cursos per a la preparacié d’'un titol oficial (2) i un Unic curs de formacié individual

destinat a I'equip directiu de 'ARC.

El curs d’anglés general haura de versar sobre els seguents continguts:

- Reforgar I'is correcte de la gramatica, tant escrita com oral en un maxim de tres
nivells: A, B i C d’acord amb el marc europeu comu de referéncia per a les

llengles.

- Ampliar el vocabulari de les persones participants, especialment en situacions

especifiques de I'ambit laboral de I'administracié publica.

Cada curs general d’anglés sera de 65 hores anuals, que es realitzaran al llarg de I'any.
Les classes es desenvoluparan amb una freqiéncia setmanal, amb sessions d’1 hora i
mitja cadascuna, garantint una distribucié adequada del contingut formatiu al llarg del

periode establert.

Els cursos es duran a terme, en la mesura del possible, coincidint amb I'any natural,

amb les corresponents pauses de Setmana Santa, estiu i Nadal.

Es preveuen com a maxim 6 cursos d'anglés general, organitzats en tres nivells diferents

per adaptar-se a les necessitats i coneixements dels participants:

- 2 grups de NIVELL A (Basic/Iniciacio)
- 2 grups de NIVELL B (Intermedi)
- 2 grups de NIVELL C (Avancat)
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El nombre de grups dependra de la demanda i acceptacié anual de les persones

participants a les classes d’anglés.

Per garantir la qualitat de la formacié i el bon desenvolupament dels cursos, s’ha
establert que el nombre minim d’alumnes per curs sera de 6, mentre que el nombre
maxim sera de 8 alumnes per classe. En el cas que el nombre d’inscrits a un curs

determinat no assoleixi el minim de 6 alumnes, aquest no es podra impartir.

L'empresa adjudicataria fara els esforgos necessaris per reubicar, en la mesura del
possible, aquells alumnes que no hagin pogut ser inclosos en el seu nivell corresponent
a causa de la manca d’inscrits. La reubicacio es dura a terme sempre que les condicions
i disponibilitat del programa formatiu ho permetin, amb I'objectiu de facilitar 'accés dels

alumnes a la formacio desitjada.

El curs d’anglés per a la preparacio d’un titol oficial t¢ com a objectiu la preparacié d’'un

maxim de dos titols oficials del model Cambridge Assessment English, corresponents
als nivell First Certificate (B2) i Advanced (C1). Els cursos es faran depenent del qudorum

que hi ha hagi.

Els cursos d’anglés per a la preparacié d’un titol oficial tindran una durada de 130 hores
anuals. En total es faran aproximadament 75 classes, repartides en 2 classes setmanals

de 1,5 hores cada una.
L'empresa adjudicataria unicament avisara i informara als alumnes de les convocatories
i terminis dels examens oficials. No obstant aix0, les gestions i les despeses associades

a aquest tramit seran a carrec de cada alumne.

Aquesta responsabilitat inclou, entre d'altres, estar pendent de les convocatories oficials

que es publiquin i informar els alumnes per a la seva inscripcio.

El curs d’anglés individual es centrara principalment en millorar la fluidesa verbal i les

habilitats de comunicacié oral en angles, amb un émfasi especial en el vocabulari
empresarial especific relacionat amb les activitats i necessitats de 'ARC. Aquesta
modalitat es planteja com a imprescindible per atendre les responsabilitats del carrec,
donat que resulta complicat poder adaptar 'agenda de I'equip de direccié en la seva

participacié en cursos grupals.
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7.2. Horari de prestacio del servei i calendari

Els cursos es duran a terme seguint 'any natural, de gener a desembre, i inclouran les
pauses corresponents a Setmana Santa (1 setmana), estiu (5 setmanes) i Nadal (2
setmanes).

No obstant aixd, per a l'any 2025, aquest mateix esquema s'aplicara adaptant el
calendari a la data d'inici efectiva del contracte, garantint aixi el mateix nombre d'hores
lectives i respectant les pauses establertes de manera proporcional al periode de

prestacié del servei.

Les classes de formacié en anglées general i individual tindran una durada d'1’5 hores a

la setmana. El dia i hora de realitzacio s’acordaran amb I'empresa adjudicataria.

Les classes per la preparacioé per I'obtencié d’un titol oficial tindran una durada de 1’5
hores i es realitzaran dues vegades a la setmana, en horari a acordar amb I'empresa

adjudicataria.
7.3. Lloc d’execucid del contracte

Els serveis, de manera general, es realitzaran en modalitat en linia, atesa la comoditat i
els avantatges que aquesta ofereix. Tanmateix, existeix la possibilitat de cursar-los de
manera presencial a la seu de I’ARC de Barcelona, a I'edifici de Torre Ponent (Pg. de la

Zona Franca, 107- Sants-Montjuic, 08038 Barcelona), si aixi es desitja.

Si és modalitat online es realitzara mitjancant classes en directe per a cada grup, fent
us d’una plataforma virtual (com ZOOM, Microsoft Teams, Google Meet, Skype, entre
d’altres) que 'empresa adjudicataria posara a disposicio per al desenvolupament de les
sessions. Aquesta plataforma haura de garantir una experiéncia formativa de qualitat,

permetent la interaccio en temps real entre I'alumnat i el professorat.

Tot i que esta previst que les classes es duguin a terme de forma online mitjancant
sessions en directe a través d'una plataforma de videotrucada, es contempla la
possibilitat de realitzar les classes de manera presencial a la seu de 'ARC situada a la

ciutat de Barcelona (Torre Ponent, Pg. de la Zona Franca, 107- Sants-Montjuic, 08038
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Barcelona) si les circumstancies aixi ho requereixen o si les parts implicades aixi ho

consideren.

En aquests casos, I'empresa adjudicataria haura d'adaptar-se a aquest canvi de
modalitat, assegurant la disponibilitat de personal qualificat i els recursos necessaris per
garantir el correcte desenvolupament de les sessions formatives en un entorn
presencial. Aixi mateix, caldra coordinar amb I’ARC la logistica i les condicions per a I'is

de les instal-lacions, assegurant el compliment de les normatives aplicables.

7.4. Aportacio de mitjans humans i materials per la prestacio dels serveis
L’empresa contractista posara a disposicio de 'ARC durant tot el periode de vigéncia
del contracte, els recursos humans i materials necessaris per la correcta prestacio dels

serveis que es demanen en aquest PPT.

Aportacié de mitjans humans:

Almenys 5 persones docents hauran de tenir:

- Tenir com a llengua materna I'idioma objecte de la docéncia, o bé en té el domini
a un nivell minim “C2” segons allo definit al Marc Comu Europeu de referéncia
per a laprenentatge, I'ensenyament i lavaluacié de llenglies, aprovat i
desenvolupat pel Consell d’Europa ( www.coe.int ).

- Disposar de titulacié CELTA (Certificate in Teaching English to Speakers of Other
Languages), o equivalent, establerta aquest equivaléncia per la normativa vigent
en matéria de capacitacio per la docéncia, aportant el corresponent certificat o,
en el seu defecte, un certificat equivalent a CELTA usualment acceptat i
reconegut com a estandard formatiu per a professorat de llengua anglesa.

- Una experiéncia minima de cinc anys en la imparticié de formacié en llengua

anglesa.

Durant aquest periode, sera responsabilitat de I'empresa contractista cobrir les
eventuals baixes i substitucions, sense que la qualitat del servei se’'n vegi afectada. De
manera concreta, 'empresa contractista es compromet a no deixar desatesos els perfils

descrits per un periode superior a tres dies.
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Qualsevol baixa temporal o de substitucio dins I'equip de treball, haura d’estar justificada
documentalment i coberta per 'empresa contractista amb un nivell equivalent. Si, per
qualsevol rad, aquestes condicions no es compleixen, sera 'empresa contractista qui
se’n fara carrec, descomptant-se de la facturacio I'import proporcional corresponent. La
substitucié de les persones assignades al servei només es podra fer amb autoritzacio

prévia i expressa de I'ARC.
L’empresa contractista es fara carrec de la formacid especifica necessaria i el traspas
de coneixement del nou personal assignat, per tal que aquest pugui desenvolupar el

servei optimament, minimitzant 'impacte del canvi.

Aportacido _de mitjans materials: L'empresa adjudicataria haura de disposar dels

seglents recursos imprescindibles per garantir el correcte desenvolupament de les

activitats formatives:

- L’empresa haura de disposar d'un compte actiu en una plataforma de
videotrucades que permeti la realitzacié de classes virtuals de manera eficient i
segura, garantint 'accessibilitat i la qualitat de les connexions per a I'execucio de

les activitats requerides

- Adreca de correu electronic corporativa: L’empresa haura de proporcionar una
adreca de correu electronic corporativa que permeti la comunicacio oficial amb
'alumnat. Aquesta adreca s'utilitzara per a I'enviament de documents, apunts,
materials formatius i altres comunicacions rellevants. A més, haura de ser una
eina de recepcié de dubtes, consultes o suggeriments per les persones
treballadores, assegurant una resposta agil i adequada per part del professorat

o del personal responsable.

Aquestes eines sén imprescindibles per garantir la qualitat i eficacia del servei formatiu
ofert.

8. Obligacions de I'’empresa adjudicataria
8.1. Compte actiu en una plataforma de videotrucada que permeti la

realitzacio de classes online amb videotrucada, que permeti:

1. Estabilitat i qualitat tecnica:
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e La plataforma haura de garantir una connexio estable i de qualitat per
evitar interrupcions durant les sessions.
e Suport per a la transmissié d’audio i video en alta definicid.
2. Interaccid i funcionalitats:
o Possibilitat de compartir pantalla per facilitar la presentacié de materials
didactics i recursos visuals.
e Opci6 de xat en temps real per permetre la interaccié simultania entre
'alumnat i el professorat.
e Capacitat de gestionar i moderar les intervencions dels participants
(activar/desactivar microfons o cameres, etc.).
e Eina per a la comparticié de documents o materials formatius dins de la
mateixa sessio.
3. Privacitat i seguretat:
e Compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades
personals (GDPR o normativa aplicable).
e Sistemes de seguretat que garanteixin la confidencialitat de les sessions
i de les dades dels participants.
o Possibilitat de crear sessions protegides amb contrasenya o sistemes
similars per restringir 'accés exclusivament als alumnes autoritzats.
4. Accessibilitat i compatibilitat:
e Ser accessible des de diferents dispositius (ordinadors, tauletes i telefons
mobils) i sistemes operatius.
e No requerir instal-lacions complexes o eines que limitin I'accés de
lalumnat.
5. Gestio de grups:
o Possibilitat de crear i gestionar grups de treball o subgrups dins d’una
mateixa sessio, si fos necessari.
e Capacitat d’acollir un minim de 8 participants simultanis amb una qualitat
optima.
6. Registre i seguiment:
e Opcid d’enregistrar les sessions (si s’escau i amb el consentiment dels
participants) per facilitar el repas posterior del contingut.
e Proveir eines per al seguiment de [l'assisténcia i participacid dels

alumnes.
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La plataforma seleccionada haura d’estar plenament operativa abans de l'inici de les
activitats formatives i haura de ser mantinguda i actualitzada de manera constant per

garantir-ne el correcte funcionament al llarg del periode contractual.

8.2. Condicions d’execucio del contracte

A més a més de les que legalment li vinguin imposades i de la resta d’obligacions que
en resultin del present plec de prescripcions técniques, del plec de clausules particulars
i del contracte, 'empresa contractista es compromet a:

e Dissenyar el contingut dels programes del curs.
o Definir els objectius d’aprenentatge a assolir.
e Determinar i establir la metodologia didactica a emprar.

¢ Planificar, organitzar, gestionar i executar totes les activitats aportant I'equip

formador i coordinador necessari pel seu bon funcionament.

o Control de I'assisténcia de tots els participants. Controlar que tots els participants

fan les activitats proposades i treballen els continguts que s’estableixin.

e Comunicacié a 'ARC en cas que l'assisténcia no sigui la que la ARC consideri
'adequada segons politica interna (es donaran més directrius un cop iniciat el

contracte).

e Fer-se carrec de la cerca dels millors professionals (en termes de formacio

d’anglés) per adaptar-se a les necessitats reals de la ARC.

e La cancel-lacio de les classes haura de ser comunicada per 'ARC a I'empresa
adjudicataria amb 24 hores d’antelaci6 com a minim. Per a la comunicacio
d’'aquestes cancel-lacions, I'adjudicataria facilitara una direcci6 de correu

electronic al efecte, perqué en quedi constancia.
¢ L’ARC tindra la opcio de recuperar aquelles classes que no s’hagin impartit.

e Procedir a la substitucié del docent en els supodsits esmentats en I'apartat 7.4.
del present plec, sense que suposi suspensio de l'activitat docent del grup,

sempre prévia comunicacié a la ARC.

e Seguir en tot moment les pautes marcades pel responsable del contracte de
I'ARC.
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e Informar i avisar a 'alumnat sobre la convocatoria i inscripcié a la presentacio a

examens oficials.

8.3.  Gestio, seguiment i comunicacio

Per garantir una gestié eficient, un seguiment adequat i una comunicacio fluida durant
I'execucid del contracte, ambdues parts designaran una persona responsable o
interlocutora especifica. L'empresa adjudicataria designara una Unica persona

interlocutora, que actuara com a punt de contacte unic i tindra les segutents funcions:
Persona responsable designada per 'empresa adjudicataria:

e Coordinar i supervisar la correcta prestacié del servei segons els termes
establerts al contracte.

o Gestionar i resoldre les incidéncies o consultes que es puguin produir durant
I'execucio del servei.

e Informar periddicament a la part contractant sobre I'estat del servei, incloent
I'evolucio de les activitats formatives.

e Garantir la implementacié de les millores o ajustos que es puguin acordar.

En cas d’haver-hi algun canvi, s'informara préviament a les persones responsables del
contracte, garantint en tot moment que el traspas d’informacié es fa de manera correcta

i complerta.

Per a cada grup d’anglés, el professorat assignat sera el responsable directe del grup i
actuara com a punt de contacte principal per als alumnes. El professorat atendra
qualsevol dubte o consulta relacionada amb les classes, el contingut didactic o el

desenvolupament del curs.

En el cas que el professorat no pugui resoldre una consulta o no disposi de la informacio
necessaria per donar una resposta adequada, aquesta sera traslladada a la persona
responsable designada per part de 'empresa adjudicataria per a la gestié del contracte.
Aquesta ultima haura de donar resposta de manera oportuna i, si escau, coordinar-se

amb 'ARC per resoldre la situacio.

Aquest sistema garanteix una comunicacié clara i estructurada, assegurant que les

necessitats dels alumnes es gestionin de manera eficient i en el menor temps possible.

COMUNICACIO: La comunicacio entre les persones responsables haura de ser fluida i

efectiva, prioritzant canals electronics (correu electronic) per a una tragabilitat adequada.
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En cas d’incidéncies greus, s’haura d’informar de manera immediata i adoptar les

mesures correctives necessaries de mutu acord.

La comunicacio haura de ser per un canal que garanteixi I'enviament i recepcié dels

missatges que s’envini, per tal de que en quedi constancia i de forma fefaent.

La comunicacié entre 'ARC i la persona responsable per part de 'empresa adjudicataria

haura de ser en catala.

Amb aquest sistema de gestid i seguiment es pretén assegurar I'assoliment dels

objectius del servei i mantenir una col-laboracié efectiva entre les parts.

8.4. Documents a emetre per part de I'empresa adjudicataria

o Realitzar les proves de nivell a tots els participants per una optima distribucio de

grups (sense cost afegit).

o Facilitar la proposta de les llistes de la distribucio dels/les alumnes per a cada

grup, en funcié dels resultats de la prova de nivell.

o Les llistes i documents que es facilitin a ’ARC han de ser en format Excel, perqué
les persones responsables del contracte puguin fer les modificacions oportunes,

Si escau.

o La llista definitiva per a cada curs la facilitara la persona responsable del
contracte, un cop treballada i acordada amb I'empresa adjudicataria, i 'empresa
adjudicataria la utilitzara com a base per a qualsevol elaboracié d’informacié

posterior que hagi de facilitar (informes de seguiment, actes, etc.).

o Elaboracié dels informes de seguiment de l'alumnat (per a cada grup
especificament) que s’hauran d’entregar a la persona responsable del contracte

en un termini maxim de 7 dies a comptar des de la finalitzacié de cada trimestre.

e Entrega dinformes trimestrals a 'ARC sobre laprofitament i percentatge

d’assisténcia.

e Al final de cada curs, entrega a la ARC d’un informe global o memoria de
resultats, amb analisi participant a participant del seu aprofitament i amb

proposta de canvi o no de nivell per al seu major aprofundiment de 'idioma.
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e Distribuir una enquesta de satisfaccio les persones participants dels cursos de
formacio anglesa a final de cada curs, on I'estudiant haura de valorar la qualitat
del servei, incloent-hi indicadors relatius a la valoracié del docent, dels

continguts, de la metodologia, de I'organitzacio de la formacio, i d’altres si escau.

9. Seguiment i control del servei

Quant a la coordinacio i organitzacio del servei, 'empresa adjudicataria estara obligada
a dur a terme les seguents tasques i/o actuacions:
o Gestio de 'obertura i tancament de les inscripcions per part dels alumnes a les

classes d’anglés.
o Gestio de les altes i baixes dels participants.

o Coordinar les proves de nivell (que hauran de ser tant orals, com escrites)
necessaries per a la confeccié dels diferents grups a I'inici de cada curs. El temps
de resolucio sera de 5 dies habils a partir del moment que la ARC facilita la

relacié de persones a 'empresa adjudicataria.

¢ Designar una persona responsable del contracte, que sera la interlocutora Unica

entre la ARC i 'empresa adjudicataria.

o Disposar del personal docent adequat, tant pel que fa a la seva formacié, com

pel que fa al nombre de docents necessaris (un minim d’'un per a cada curs).

¢ Confeccionar, planificar i coordinar la logistica de totes les aules virtuals de tots
els grups, aixi com el calendari de les classes, la comunicacié als participants i

I'assignacié de docent.

e Gestionar totes les incidéncies que es puguin donar (canvi de grups, canvi
d’horaris, anul-lacié d’inscripcions, etc.) a través d’'una comunicacié directa amb

els participants fent Us d’una bustia de correu propi de I'adjudicatari.

10. Avaluaci6 del servei

L’ARC es reserva el dret d’efectuar totes les consultes que consideri necessaries per a

comprovar la capacitat professional del personal técnic assignat al servei.
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11. Confidencialitat

Com a condicié especial d’execucié per a prestar el servei de formacié d’anglés pel
personal de 'ARC, 'empresa contractista haura d’adoptar les mesures corresponents
per tal de garantir la confidencialitat i integritat del contingut de la informaciéo que
accedeixi per a la prestacio del servei, restant obligades totes aquelles persones que hi
tinguin accés a tenir secret del seu contingut, fins i tot una vegada finalitzada la vigéncia

del present contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui
accés amb ocasié del contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, a la normativa de desplegament i al que estableix el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la

lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Atal efecte, la documentacid i la informacio que es desprengui o a la qual es tingui accés
amb ocasi6 de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon
ala ARC com a responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial
i no podra ser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no
se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte
ambit de I'execuci6 directa del contracte i caldra formalitzar un contracte amb I'empresa
contractista com a encarregada del tractament, el qual s’ha d’ajustar al model que

s’adjunta entre la documentacié de la licitacio.

En cas que la formacid es porti a terme de forma presencial caldra que I'empresa
adjudicataria disposi d’'un espai adequat per tal que es puguin porta a terme les diferents

activitats i dinamiques necessaries pel desenvolupament del curs.

12. Tractament de dades de caracter personal

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alldo que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals
i a la normativa de desenvolupament, en relacié6 amb les dades personals a les quals
tingui accés amb ocasio del contracte; i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679,

del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
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persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

13. Protecci6 mediambiental, seguretat i prevencio de riscos laborals

L’adjudicatari haura de donar compliment als requisits de la normativa vigent en matéria
mediambiental, de seguretat, de prevencié de riscos laborals, d’igualtat i en general a

qualsevol altra normativa que resulti d’aplicacio.

Actuant sota la seva responsabilitat en el compliment de les mateixes, haura de disposar

almenys de les seglients mesures:

a) Dacord amb els principis d'eficiencia, sostenibilitat i modernitzacio
administrativa, 'empresa adjudicataria haura de prioritzar I'is de mitjans de
comunicacio electronics per a la gestio i coordinacio de les seves obligacions
contractuals amb I'drgan de contractacio

b) Disposar d’'un servei de prevencio de riscos laborals o tenir-lo contractat.

c) Amb independéncia de la resta, els treballadors que intervinguin en la tasca
objecte d’aquesta licitacié hauran de conéixer les mesures de prevencié de
riscos laborals de la seva empresa per a les funcions que desenvolupen.

d) Quan el personal de l'adjudicatari estigui ubicat en instal-lacions de 'ARC,
hauran de respectar la normativa de seguretat i control d’accessos, la
mediambiental i la resta de normativa interna de I'ARC aixi com la normativa

aplicable en mateéria de coordinacié d’activitats empresarials.

L’ARC es reserva la facultat de sol-licitar la documentacié referida anteriorment per
comprovar i assegurar-se de qué I'adjudicatari en dona compliment. La manca d’algun
d’aquests requisits o la desatenci6 al seu requeriment per part de 'ARC comportara la

rescissio del contracte.
14. Relaci6 laboral

En cap cas existira relacié laboral entre les persones treballadores de I'empresa
adjudicataria i 'ARC.
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ANNEX 1: MODEL OFERTA ECONOMICA

El Sr./Sra. , domiciliat/ada a , carrer numero ____, amb DNI namero
, major d’edat, en nom propi, o en representacio de 'empresa amb domicili a

carrer numero i NIF numero , amb l'adrega de correu electronic

seglent per rebre les comunicacions electroniques assabentat/ada de les condicions exigides

per optar a I'adjudicacié de la contractacié del servei de formacié de la llengua anglesa destinat al personal
de I'Agéncia de Residus de Catalunya amb numero d’expedient ARC-2025-109, es compromet a realitzar-
lo amb subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions técniques, amb el

desglossament seguent:
1. PREU DEL SERVEI

El preu per hora dels diferents cursos d'angles, incloent-hi el curs d'anglés general, els cursos de preparacio
per a l'obtencié d'un titol oficial i les classes individuals, sera el mateix per a totes les modalitats. L'oferta
economica presentada per les empreses licitadores haura de reflectir aquest preu per hora de classe. La
valoracié de |'oferta economica es fara en funcié del preu ofert per hora, establint-se un maxim de 50 euros

per hora. Es considerara com a criteri de valoracié I'oferta econdomica més avantatjosa dins d'aquest limit.

Preu hora de les classes d’anglées ___€/hora SENSE IVA

2. EXPERIENCIA PROFESSIONAL DEL PERSONAL DOCENT

NOM | COGNOMS ANYS D’EXPERIENCIA*

anys

anys

anys

anys

anys

*L’empresa licitadora ha d’adjuntar un minim de 5 Curriculums Vitae, certificats d’empresa o de prestacié de serveis
corresponents a les persones docents que s’adscriuran al contracte. Aquests documents s’hauran d’annexar a la present

oferta economica

El/la sotasignat/da, actuant en representacié de 'empresa esmentada, declara sota la seva responsabilitat:

- Que la informacié facilitada en aquest document és verag i demostrable.
- Que I'empresa compleix amb tots els requisits legals i técnics per a la prestacié del servei objecte

de la licitacio.

Lloc, data i signatura
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