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AMBIT DE TECNOLOGIA | INNOVACIO TECNOLOGICA

Informe de valoracié del sobre B de les propostes
presentades per a la licitacié d'un sistema integral
de Recursos Humans en modalitat SaaS (Software
As Service) i el subministrament de tres terminals
pel control horari (Exp. 2024/9087/1437)

Assumpte:

Destinatari: Unitat de Contractacio

En relacié amb I'assumpte de I'epigraf, els sotasignats emeten el seglient

INFORME
La Junta de Govern Local Ordinaria del dia 25 de novembre de 2024, va
adoptar el seglent acord:

Primer.- Aprovar la necessitat i idoneitat d'iniciar I'expedient de
contractacio del contracte mixt de servei d'un sistema informatic en
modalitat SaaS (Software as a Service) per a la gestid integral dels
recursos humans de ['Ajuntament d'Esplugues de Llobregat, i
subministrament de tres terminals pel control horari
(EXP.2024/9087/1437), de conformitat amb el previst a linforme de
memoria justificativa emés pels serveis técnics municipals.

Segon.- Aprovar I'expedient de contractacio, mitjancant procediment obert i
tramitacié anticipada i subjecte a regulacié harmonitzada, i aprovar els
plecs de condicions econdmiques administratives i técniques, relatius al
contracte mixt de servei d'un sistema informatic en modalitat SaaS
(Software as a Service) per a la gesti6 integral dels recursos humans de
I’Ajuntament d'Esplugues de Llobregat, i subministrament de tres terminals
pel control horari (EXP.2024/9087/1437), amb un pressupost de licitacio
maxim total, com a despesa maxima, de 267.165,00€ (IVA exclos), més
56.104,65€ en concepte de 21% d'IVA, sent un import total de 323.269,65€
(IVA inclos), corresponent a la durada inicial de dos anys, desglossat en els
conceptes i preus unitaris maxims previstos al plec de condicions
administratives particulars i que s'indiguen a continuacié de forma
resumida:

Preu Total Preu Total
semERme sense IVA A 20% amb IVA
TOTAL SUBMINISTRAMENT 2.400,00€ 504 ,00€ 2.904,00€
TOTAL SERVEIS 264.765,00€ | 55.600,65€ | 320.365,65€
TOTAL 267.165,00€ | 56.104,65€ | 323.269,65€
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D'acord amb el qué estableix el punt 12 del Plec de Clausules
Administratives Particulars d'aquest procediment obert, la mesa de
contractacido amb data 14 de gener de 2025 va realitzar I'obertura de les
proposicions presentades per les empreses licitadores del sobre B, on
consta la documentacié técnica relativa als criteris subjectes a judici de
valor, per a la contractacié d'un sistema integral de Recursos Humans en
modalitat SaaS (Software As Service) i el subministrament de tres
terminals pel control horari.

Les empreses presentades van ser:

NIF Empresa
A43066299 | CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA
B80004732 | Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada S.L

Un cop analitzades les propostes técniques presentades, d'acord amb el
que disposa el punt 14 del Plec de Clausules Administratives Particulars,
s’'informa del seglent:

COMPLIMENT DELS REQUISITS TECNICS MINIMS EXIGITS EN EL
PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES.

En relacid a la proposta presentada en la licitacid del procediment de
referencia per part de la empresa Carlos Castilla Ingenieros SA, atés que
en termini de presentacié d'ofertes van manifestar, per correu electronic de
dia 13 de desembre de 2024 a les 10:07h, que no es podien presentar a la
licitacid perqué no disposen d’alguns dels moduls que es requereixen al
plec de prescripcions técniques particulars i que tampoc podien donar
compliment a les especificacions técniques de l'apartat 6.2 del Plec de
Clausules Técniques.

Atés que van presentar oferta a aquesta licitacio en data 8 de gener
d'enguany a les 13:17h, davant de la contradiccié existent entre el
manifestat per la seva part de la impossibilitat de presentacié a aquesta
licitacid, quan realment han presentat oferta, el dia 18 de febrer de 2025 se
li requereix per a que en el termini dels 3 dies habils seglents al de la
notificacié d’aquest requeriment presenti en aquest Ajuntament, mitjancant
instancia genérica telematica mitjancant la seu electronica a la web de
Ajuntament d’Esplugues de Llobregat (www.esplugues.cat), aquella
informaci6 i/lo documentacié que consideri oportuna als efectes d’acreditar
el compliment concret de les especificacions técniques previstes a la
clausula 6.2 del PPT aixi com la disponibilitat efectiva i operativa de totes
les arees funcionals (moduls) que configuren l'objecte contractual tal i com
es troben definits a la clausula 1 del plec de clausules administratives
particulars i amb les especificitats tecniques previstes al PPT.

En termini s’ha rebut la resposta al requeriment fet. El 21 de febrer de 2025
Carlos Castilla Ingenieros presenta instancia on s'adjunta la documentacio
justificativa demanada i es comprova, que no compleix en un dels
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requeriments técnics minims exigits en les especificacions técniques
previstes a la clausula 6.2 del PPT.

En el seu escrit indiquen el segient:

1.- Actualment ja es troben disponibles alguns dels moduls d'Epsilon RH

2.- Els moduls que encara no estan desenvolupats amb tecnologia web
oferiran per tant 2 possibles vies d'accés a I'aplicacié a Epsilon-RH.

El punt que no compleixen en relaci¢ a la clausula 6.2 del PPT es que no
tenen tots els moduls de la solucié desenvolupats amb tecnologia web
HTLM5

Per aquest motiu es proposara excloure a CARLOS CASTILLA
INGENIEROS SA d’aquest procediment.

VALORACIO TECNICA D’ACORD AMB ELS CRITERIS D’ADJUDICACIO
DE JUDICI DE VALOR ESTABLERTS EN EL PLEC DE CONDICIONS
ECONOMICO-ADMINISTRATIVES:

Presentacid¢ d'una Memoria técnica amb una descripcio detallada de la
planificacio prevista per efectuar el servei objecte de contracte, concretament de
totes les actuacions agafant com a marc temporal el primer any de contracte.
Puntuacié maxima: fins a 40 punts.

Els aspectes que es tenen en compte a I'hora de fer el judici de valor son
els que reflecteixen la qualitat técnica i la idoneitat de la proposta, sempre
tenint en compte els objectius i les caracteristiques del contracte de
sistema integral de Recursos Humans en modalitat SaaS (Software As
Service) i el subministrament de tres terminals pel control horari, recollides
en el Plec de Prescripcions Técniques.

Per valorar la memoria técnica de les propostes que entenem compleixen
amb els criteris establerts en els Plecs d'aquesta licitacio, s’analitzen i
puntuen totes les matéries que a continuacié es relacionen, seguint les
pautes que es detallen a continuacio:

2. Criteris avaluables amb judici de valor De 0 a 40 punts

2.1 Presentacio del pla de desplegament de la solucié. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
técniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréncia de les propostes de
pla de desplegament presentades les quals hauran de destacar al menys
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els segiients apartats:

Suport i manteniment: Quin és el sistema de ticketing en cas de incidéncies o
consultes, canals, equip dedicat, temps de resposta i de resolucio. Fins a 10

punts.
Puntuacio (Max
Empresa Valoracio 10 punts)
Soluciones
Avanzadas en Ens remeteix a I'annex que no podem valorar, 0
Informatica degut a la limitacié de 40 pagines que s establia en
Ap”Cﬁda S.L el p|ecl

20.1 Presentacio del pla de desplegament de la solucio. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
técniques. Aixi com, la concrecid, detall i coheréncia de les propostes de
pla de desplegament presentades les quals hauran de destacar al menys
els segiients apartats:

Cronograma: Detallat amb calendari a nivell de setmana, descripcié de les
actuacions i/o accions, format, perfils que actuaran en cada una d'elles. Fins

pagines que s establia en el plec.
Presenta planificacié del projecte, per a
I'execucid de cada bloc de tasques i
moduls. Parlan de 90 jornades

a 10 punts.
Puntuacio (Max

Empresa Valoracid 10 punts)
Soluciones Presenta un calendari detallat (no per
Avanzadas en setmanes) amb totes les actuacions
Informatica descrites. Els perfils que actuaran en cada
Aplicada S.L una d'elles estan en un annex que no

podem valorar, degut a la limitacic de 40 8

20.1 Presentacio del pla de desplegament de la soluci6. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
tecniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréncia de les propostes de
pla de desplegament presentades les quals hauran de destacar al menys
els seglients apartats:

Equips de treballs: definicio per perfils de I'equip i quins participaran en cada
una de les fases, detall de les tasques que desenvoluparan cada perfil. Fins

a 5 punts.
Puntuacio (Max
Empresa Valoracid 5 punts)
Soluciones Es relacionen els noms i els seus llocs de
Avanzadas en treball. Els CV's estan en un annex que no
Informatica podem valorar degut a la limitacié de 40 4
Aplicada S.L pagines que s establia en el plec.
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I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
tecniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréncia de les propostes de
pla de desplegament presentades les quals hauran de destacar al menys
els seglients apartats:

Terminals: detall i especificacions técniques, connectivitats, manuals. Fins a 2
punts.

Puntuacio (Max

Empresa Valoracié 2 punts)
Soluciones Suprema X-Station 2 DPB.

Avanzadas en Presenten Marca / Model i les especificacions

Informatica técniques i les respectives connectivitats,

Aplicada S.L 2

Com a millora del projecte entreguen 420
targetes blanques (RFID Mifare) per realitzar

el fitxatge per proximitat al terminal.

20.1 Presentacio del pla de desplegament de la solucio. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
técniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréncia de les propostes de
pla de desplegament presentades les quals hauran de destacar al menys
els segiients apartats:

Pla Evolutiu i de Millora: quin pla anual hi ha de desenvolupament i millores de
I'eina, cada quant es fan actualitzacions, com s'implanten aquestes, qui pot
proposar millores, canvis normatius. Fins a 3 punts.

Puntuacio6 (Max

Empresa Valoracié 3 punts)
Soluciones Comenten que realitzen un intens pla
Avanzadas en continuat d'evolutiu de totes les solucions.
Informatica Ens remetem als annexos aportats al
Aplicada S.L sobre B relatius a I'evolutiu dels darrers 4 1

anys i que podem valorar degut a la limitacié
de 40 pagines que s establia en el plec.

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

20.2 Presentacio del pla de formacid i consultoria. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
técniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréencia de les propostes
del pla de formacio i consultoria presentades les quals hauran de
destacar al menys els segiients apartats:

El servei de formaci6 continuada on-line i el servei de consultoria post
implantacio. Disponibilitat d'una plataforma on-line i de continguts a mida,
descripcio de les actuacions que contempla, cronograma dins un anys natural,
i breu descripcio dels continguts a tractar. Fins a 5 punts.

5
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contempla, cronograma dins un anys natural, i
breu descripcio dels continguts a tractar

Puntuacio
Empresa Valoracio (Max 5 punts)
Soluciones Disposa d'un servei de formacié continuada
Avanzadas en on-line i servei de consultoria post implantacio.
Informatica Disposa d’'una plataforma on-line i de continguts
Aplicada S.L a mida, amb descripciéd de les actuacions que 4

20.2 Presentacio del pla de formacié i consultoria. Es valorara
I'adequacio de la proposta als requisits del plec de prescripcions
tecniques. Aixi com, la concrecio, detall i coheréncia de les propostes
del pla de formacio i consultoria presentades les quals hauran de
destacar al menys els segiients apartats:

La planificacio, hores de dedicacio, programa i contingut. Fins a 5 punts.

Puntuacio
Empresa Valoracid (Max 5 punts)
Soluciones Presenten una planificacio, hores de dedicacid,
Avanzadas en programa i contingut molt detallat. 5
Informatica
Aplicada S.L

Destacar el detall i claredat de la proposta, la facilitat de comprensio i
concrecio en la descripcio dels continguts.

El sumatori de les valoracions dels diferents items respecte a les ofertes

presentades per les empreses és el seglent:

Empresa Suport | Crono | Equips | Termi | Pla Servei de Planificacio, Puntuacio
i grama | de nals |Evolutiui |formacio hores de TOTAL
mante treball de continuada dedicacio,
niment Millora on-line programa i

contingut

Soluciones

Avanzadas en

informatica 0 8 4 24

: 2 1 4 5

Aplicada S.L

L'oferta presentada per Soluciones Avanzadas en informatica Aplicada S.L
ha obtingut la puntuacié6 minima que s’exigia pel sobre B (20 punts),
d'acord amb clausula 14 del PCAP amb el seglent detall:

Presentacié del pla de desplegament de la solucio: puntuacié minima 15 punts
Presentacié del pla de formacio i consultoria: puntuacié minima 5 punts
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