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Plec de prescripcions tècniques – Serveis 
Versió 1, 29 de juny de 2022 

 

Pàgina 1 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE DEL SERVEI 

D´ÚS TEMPORAL DE VEHICLES EN LA MODALITAT DE CARSHARING  

 

 

1. Objecte del document: 

L’objecte del present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars (d’ara en endavant, PPT) és 

establir els requisits, concretar els treballs i definir les obligacions que es deriven de la contractació 

del servei d’ús temporal dels vehicles (carsharing) amb baixos nivells d’emissions i consums per als 

desplaçaments essencials vinculats al lloc de treball, dels treballadors d’ACCIÓ en el 

desenvolupament de les seves funcions. 

Les determinacions establertes en el present PPT, així com les contingudes en el Plec de Clàusules 

Administratives Particulars, constitueixen normes vinculants pel contractista, el qual realitzarà les 

prestacions que constitueixen l’objecte del contracte amb expressa submissió als mateixos. 

2. Objecte del contracte i necessitats a cobrir:  

L’objecte del contracte és el servei d’ús temporal dels vehicles (carsharing) amb baixos nivells 

d’emissions i consums per als desplaçaments essencials vinculats al lloc de treball, dels treballadors 

d’ACCIÓ en el desenvolupament de les seves funcions. 
Les diferents actuacions i funcions que realitzen els treballadors d’ACCIÓ per tot el territori de 

Catalunya, fa necessari comptar amb una flota dels vehicles amb disponibilitat immediata i 

permanent.   

La majoria de desplaçaments es realitzen en un entorn urbà i interurbà.  

Durant els desplaçaments, majoritàriament els vehicles s’estacionaran a l’exterior. 

3. Abast del servei 

L’abast del servei comprèn els treballadors d’ACCIÓ, que requereixin utilitzar un vehicle per a 

realitzar desplaçaments en l’exercici de les seves funcions.  

Atesa la diversitat de tasques es podran donar d’alta o de baixa els diferents conductors autoritzats 

durant el període del servei del contracte.  

El servei ha d’incloure:  

• El manteniment integral del vehicle i el seu equipament.  

• La reparació de totes les avaries o desperfectes interiors i exteriors de mecànica, 

electricitat, planxa i pintura, provocats per l’ús habitual del vehicle, o com a 
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Pàgina 2 

conseqüència d’accidents de circulació amb contrari o sense, o actes vandàlics de 

tercers.  

• L’assistència en la ciutat i carretera les 24 hores i des del quilòmetre 0. 

• La substitució dels pneumàtics, que es farà sempre que el relleu de la banda de 

rodament sigui inferior a 1.6 mm,  quan les circumstàncies així ho aconsellin o en cas 

de punxada o trencament. La substitució sempre inclourà, l’equilibrat i l’alineació de les 

rodes. Els nous pneumàtics hauran de ser de les mateixes característiques que els 

equipats pel fabricant.  

• Substitució de qualsevol peça per desgast, trencament i/o avaria, tant a l’interior com a 

l’exterior del vehicle.  

• Totes les revisions periòdiques establertes pel fabricant, ja siguin en base al 

quilometratge o criteris temporals.  

• Les inspeccions tècniques establertes en la legislació vigent d’ITV. 

• És requisit que el combustible estigui inclòs en el servei.  

• És  requisit que es disposi d’almenys 1 pàrquing reservat en la recollida i entrega a 

una distància màxima d’1 km des de les oficines d’ACCIÓ, ubicades a Passeig de 

Gràcia, 129 de Barcelona. 

• Que es disposi d’almenys 30 aparcaments reservats de recollida i entrega  a  l’àrea 

metropolitana de Barcelona.  

4. Esquema de treball previst (metodologia): 

 

Condicions de lliurament 

Els vehicles s’hauran de lliurar amb la següent documentació en regla: 

o Còpies compulsades (davant la Direcció General de Trànsit del Ministeri de l’Interior o del 

Servei Català de Trànsit) dels documents: 

• Impost de matriculació pagat per l’empresa adjudicatària.  

• Permís de circulació i rebut actualitzat del pagament de la taxa corresponent.  

• Targeta d’Inspecció tècnica del vehicle (ITV) degudament legalitzada.  

• Pòlissa d’assegurança. 

 

o Documents Originals següents:  

• Rebut original del pagament de l’assegurança vigent. 

• Manual d’instruccions i funcionament del vehicle i dels seus equipaments de sèrie.  

• Partes d’Accident. 

• Qualsevol altra documentació que sigui necessària perquè el vehicle pugui circular i 

perquè els seus usuaris puguin accedir als serveis contractats, especialment serveis 

d’assistència tècnica.  

Els vehicles aniran equipats amb la senyalització obligatòria d’emergència, armilla reflectant, 

bombetes i joc legalment establert.   
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Pàgina 3 

S’ha de facilitar també el procediment per sol·licitar el servei d’assistència en carretera, en cas 

necessari i un telèfon de contacte 24 hores amb l’empresa.  

5. Requeriments tècnics: 

 

Prescripcions tècniques dels vehicles  

Per al desenvolupament del servei es tindran en compte les prescripcions tècniques mínimes 

següents:  

Prescripcions tècniques mínimes Requisits subministrament 

Tipus motorització Benzina, Híbrid endollable o no endollable i elèctric  

Emissions màximes  155 g CO2/100 km 

Consum màxim 6.6 litres /100 km  

Equipament mínim  
Sistema de mans lliures  

Sistema de posicionament global  

Tipus de vehicles  Utilitaris o compactes de 5 places  

 

Almenys un 10% de la flota ha de ser dels vehicles que disposin de classificació ECO o zero 

emissions per la DGT. 

Assegurança 

Cada vehicle comptarà amb una assegurança a tot risc i sense franquícia i com a mínim amb les 

següents cobertures: 

• Assegurança obligatòria del vehicle, d’acord amb la normativa vigent.  

• Responsabilitat civil voluntària il·limitada. 

• Protecció jurídica (defensa, reclamació de danys i fiances), pel conductor i els 

acompanyants.  

• Assistència en ciutat i carretera les 24 hores i des del quilòmetre 0.  

• Danys al propi vehicle, sense franquícia, incloent robatori i incendi. 

• Cobertura de danys a l’interior de l’habitacle del vehicle, bé siguin soferts pels usuaris 

com pels acompanyants.  
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Pàgina 4 

 

Gestió de les reserves 

La reserva dels vehicles l’ha de poder realitzar una persona usuària autoritzada i per a cada usuari 

de manera individual, i amb un sistema online que permeti gestionar la reserva segons les 

necessitats dels usuaris i de les seves peticions.  

L’alta o baixa de la persona usuària s’ha de poder realitzar també per un sistema online, únicament 

per l’administrador del compte designat per ACCIÓ. 

Permetre com a mínim dos usuaris administradors per al compte empresarial amb ple accés als 

perfils empresarials dels usuaris.  

Ha d’haver-hi com a mínim dos canals de comunicació, sent un d’ells online i l’altre que permeti 

comunicació en casos de problemes tècnics que impedeixin el sistema online.   

Disposar de contactes, més enllà del telèfon d’informació, per a resolució d’incidències o consultes 

derivades de la gestió de les reserves.  

Els comptes d’usuari han de permetre un doble perfil empresarial/particular si s’escau.  

 

 

Barcelona, a la data de la signatura electrònica. 

 

 

 

Meritxell Rosich 

Directora de la Unitat de Talent i Recursos 

6. Ordre intern  
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