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1. Objecte

L’abast del plec es establir les condicions de I'adjudicacio del servei de manteniment dels
equips del sistema de validacid i control d’accessos del teleferic de Montjuic per a un
periode de 2 anys.

2. Descripcio del servei

Servei de Manteniment dels equips del Sistema de validacid i control d’accessos del
Teleferic de Montjuic.

L'inventari previst pels periode del contracte és de 9 equips els quals es detallen a
continuacio:

e 4 equips a les estacions de teleferic Montjuic amb controladora GMV i torniquet

MANUSA

e 4 equips a les estacions de teleferic Montjuic amb controladora GMV i porta
GUNNEBO

e 1 equip al laboratori de TVAT a Boixeres amb controladora GMV i torniquet
MANUSA

Per a la proposta economica s’indicara el preu unitari de cada operacié durant el periode
de contracte:

e Quota trimestral operacid preventiva controladora GMV.
e Quota trimestral operacio preventiva pas MANUSA

e Quota trimestral de correctiu controladora GMV

e Quota trimestral de correctiu d’un pas MANUSA

e Quota anual de suport telefonic

En el preu unitari es consideren inclosos I'aportacié de materials, recanvis, eines i utillatge
necessari, ma d’obra, la logistica i embalatge extra, i qualsevol altre despesa requerida pel
desenvolupament de I'activitat.

L'abast del Servei de Manteniment pren com a referéncia de base els mateixos serveis
d'atencid d’anys anteriors. Aquest inclou:

e Servei de guardies tot I'any en horari de servei TMB, amb temps d’atencid in-situ
inferior a 8 hores.
Considerant horari de servei TMB:
- Gener —Febrer de 10:00 a 18:00h



- Marg¢— Maig de 10:00 a 19:00h

- Juny —Setembre de 10:00 a 21:00h

- Octubre de 10:00 a 19:00h

- Novembre — Desembre de 10:00 a 18:00h

e Servei d’atencio telefonica en horari TMB durant caps de setmana i festes oficials,
setmana Santa i Nadal.

e Manteniment preventiu trimestral incloent revisidé del sistema de validacio i
periferics.

e Gestié de l'escalat d’incidencies al proveidor de manteniment dels passos amb
porta GUNNEBO i seguiment d’aquestes fins la resolucid.

e Donat que en el transcurs de la durada del contracte I'inventari d’equips pot variar
per actualitzacions de les linies de peatge, el manteniment preventiu trimestral de
parts mecaniques del torniquet es fara sobre els equips inventariats en servei en
cada trimestre.

e Aprovisionament i disposicid de I'estoc de materials i recanvis suficients per tal
d’efectuar la reposicio dels elements que per Us, desgast, degradacid, trencament o
avaria siguin necessaris.

e Gestio WEB en sistemes TMB de les actuacions realitzades, tant correctives com
preventives.

e Assumpcié de responsabilitats legals derivades i inherents a l'activitat del
Manteniment.

e Utilitzacioé de les eines i instruments adequats necessaris pel manteniment segons
normatives vigents, en bon estat i al dia de les revisions pertinents.

e Realitzacio del control de I’execucié de seguretat en el Manteniment.

e Formacié i capacitacidé del personal de manteniment necessari per realitzar
aquestes tasques.

e Vigilancia de I'obsolescencia dels components i equips.

e Garantir els requisits de seguretat i salut associats al servei de manteniment per al
personal usuari, d’operacid i de manteniment.

e Evitar en la realitzacié d’aquestes tasques de manteniment qualsevol impacte sobre
el medi ambient.

L’ADJUDICATARI facilitara un numero de telefon i una adrega de correu electronic per a la
comunicacio de les incidencies i el seu seguiment.

Pel seguiment del servei, es faran reunions periodiques en les dependencies de TMB a
Buxeres (trimestralment per defecte) per tal d’analitzar les actuacions realitzades, dades
estadistiques i evolucio del contracte.

3. Facturacio



La facturacio sera trimestral.

El contingut de la factura incloura la part fixa corresponent al manteniment efectuat als
equips inventariats en servei en el mateix trimestre.

4. Duracio del contracte

La duracio del contracte és de 2 anys.

5. Criteris ambientals

El servei contractat suposa la generacié de residus i 'TADJUDICATARI es fa carrec de la seva
gestid (se’ls emporta i els gestiona). L'ADJUDICATARI és responsable de complir els criteris
ambientals definits i enviar la documentacio a verificar establerta en aquesta instruccio, al
responsable especificat.

e Emmagatzematge de residus:

El contractista haura de realitzar I'emmagatzematge de residus abans de la seva cessid
a transportista autoritzat, en condicions adequades d’higiene i salut, i sempre utilitzant
envasos adequats i en zones d’'emmagatzematge acords amb la legislacid. El periode
d’emmagatzematge mai podra superar els 6 mesos per als residus perillosos (a
excepcid de disposar d’una autoritzacid especial per a superar aquest temps) o en el
cas dels residus no perillosos aquest periode sera inferior a 2 anys en cas que es
destinin a valoritzacio, i un any quan es destinin a eliminacié.

e Etigquetatge de residus:
El contractista haura d’etiquetar els residus abans de la seva cessidé a transportista
autoritzat de manera clara i visible, llegible i indeleble, seguint la normativa d’aplicacio
i, en el cas dels residus perillosos, haura d’identificar la natura dels riscos mitjancant
els pictogrames d’aplicacio segons les normatives vigents.

e Documentacié de gestid de residus:
El contractista haura de formalitzar la documentacié de control de la gestio de residus
(notificacions previes, contractes particulars, fitxes d'acceptacio, fitxes de destinacio,
fulls de seguiment).

e Inspeccid aleatoria:
El contractista haura d’accedir a que TMB pugui en tot moment inspeccionar i vigilar
de manera mostral i aleatoria els seus treballs com a adjudicatari del contracte, aixi
com el compliment de les seves obligacions. Restara obligat a facilitar tota la
col-laboracid necessaria per a la realitzacido d’aquestes tasques d’inspecci6 (facilitara
documentacid, donara lliure accés a les instal-lacions, etc.).



Subcontractacions:

En el cas que el contractista subcontracti part de la seva activitat a un tercer que
inclogui la generacio de residus, és responsabilitat del contractista principal indicar en
el contracte qui actuara com a productor del residu generat (contractista o
subcontractats). En cas de no indicar-hi res, el contractista principal assumira aquesta
funcid aixi com les responsabilitats que se'n deriven.

Etiqueta ambiental dels vehicles:
Els vehicles que donin el servei de transport hauran de tenir adjudicada I'etiqueta
ambiental tipus C com a minim.



