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Ajuntament
de Barcelona

PROCEDIMENT BASAT EN ACORD MARC PER LA PRESTACIO DE
SERVEIS DE CONSULTORIA, GESTIO, DESENVOLUPAMENT | SUPORT A
PROJECTES TIC PER A BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A. |
CEMENTIRIS DE BARCELONA SA.

CONTRACTE RELATIU AL SERVEI DE CONSULTORIA PER A LA MIGRACIO
A SALESFORCE, INCLOENT L'ANALISI, PLANIFICACIO, EXECUCIO |
VALIDACIO DEL PROCES DE MIGRACIO DE DADES; CONSULTORIA EN EL
DESENVOLUPAMENT | PERSONALITZACIO DE FUNCIONALITATS DE LA
SOLUCIO BASADA EN MICROSOFT DYNAMICS CRM; | SUPORT
ESTRATEGIC | TECNIC A L'OPERACIO PER A GARANTIR LA CONTINUITAT I
L'EFICIENCIA DEL SISTEMA PER BARCELONA SERVEIS MUNICIPALS

LOT 2: SERVEIS DE DESENVOLUPAMENT | MANTENIMENT D'APLICACIONS
EXPT. NUM. 2023S10058ACV07
Barcelona,

El sotasignat, en nom i representacio de la societat ABAST SYSTEMS &
SOLUTIONS, S.L., en virtut dels poders que manifesta estar en vigor,

MANIFESTA

Primer.- Que ha rebut per correu electronic la notificacio relativa a I'adjudicacio del
contracte de referéncia, on consta la seglient transcripcio de la resolucio adoptada
per 'Organ de Contractacio:

TEXT DE LA RESOLUCIO:

“PRIMER.- PROPOSAR a lorgan de contractacio ADJUDICAR a ABAST
SYSTEMS & SOLUTIONS, S.L., amb CIF B59104612 i domicili al carrer Equador,
num. 39-45 ( 08029), Barcelona, el CONTRACTE RELATIU AL SERVEI DE
CONSULTORIA PER A LA MIGRACIO A SALESFORCE, INCLOENT L'ANALISI,
PLANIFICACIO, EXECUCIO | VALIDACIO DEL PROCES DE MIGRACIO DE
DADES; CONSULTORIA EN EL DESENVOLUPAMENT | PERSONALITZACIO
DE FUNCIONALITATS DE LA SOLUCIO BASADA EN MICROSOFT DYNAMICS
CRM; | SUPORT ESTRATEGIC | TECNIC A L'OPERACIO PER A GARANTIR LA
CONTINUITAT | L'EFICIENCIA DEL SISTEMA PER BARCELONA SERVEIS
MUNICIPALS, S.A., contracte basat en I'acord marc per la prestacié de serveis de
consultoria, gestio, desenvolupament i suport a Projectes TIC per a Barcelona de
Serveis Municipals, S.A. - Lot 2: Serveis de desenvolupament i manteniment
d’aplicacions de BSM., per un import de 285.000.-€ (abans IVA) i un termini
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Ajuntament
de Barcelona

Partida Import
Serveis de migracio a Salesforce [€ 80.000,00
Bossa d’hores de Serveis de suport a la operacié de la solucid

hasada en Microsoft Dynamics 365 CRM € 130.000,00
Bossa d'hores de Serveis de desenvolupament evolutiu de la

solucié basada en Microsoft Dynamics 365 CRM € 75.000,00
Total Pressupost [€ 285.000,00

Ls preus uniatirs de la partida de “Serveis de migracié a Salesforce” son:

Fita Import

Serveis de migracio a Salesforce, fita Atencio al Client i

Marqueting € 30.000,00
Serveis de migracio a Salesforce, fita Aparcaments € 10.000,00
Serveis de migracié a Salesforce, fita Zoo, Tihidabo, Park Guell € 10.000,00
Serveis de migracio a Salesforce, fita Altres negocis € 30.000,00

Els preus unitaris de la partida de “Bossa de Serveis de suport a la operacio de la
solucié basada en Microsoft Dynamics 365 CRM” son:

e  Preu mensual abans d’assolir qualsevol fita: 5.500 k €

e Per a cada fita assolida es descomptara ¥ del preu abans esmentat fins a arribar a
0 € un cop s’assoleixin totes les fites.

e Aquests valors es tracten d’una previsi6 sense obligatorietat d’incorrer total o
parcialment cap de les partides, sequint I'estipulat per 'actual contracte.

Fita 0 Fita 1 - Atencio | Fita 2 - Fita 3 - Zoo, Fita 4 - Altres
al client i Aparcaments Tibidabo i Park | negocis
Margueting Guell

5.500 €/mes 4.125 €/mes 2.750 €/mes 1.375 €/mes 0 €/mes

A rao dels seglients descomptes sobre els preus unitaris:

Preu hora maxim € Oferta €/hora
Preu Hora Servei Enterprise Agile Coach 85,00 59,50
Preu Hora Servei Responsable Portfoli 75,00 60,00
Preu Hora Servei Agile Coach 70,00 52,50
Preu Hora Servei Cap de Projecte 65,00 55,25
Preu Hora Servei Consultor Estratégic 70,00 56,00
Preu Hora Servei Gestor del Canvi 70,00 56,00
Preu Hora Servei Personal de Suport a gestio 40,00 36,00

SEGON.- NOTIFICAR el present acord a I'empresa adjudicataria.

2023510058ACV07 (VM)
Signat per: IRENE PLAZA Signat per: MIRIAM PLAZA GALLART
Data: 20-03-2025 13:27:46 Carrec: Directora Planificacié Estratégica, Gestié Integrada i Segui
Data: 24-03-2025 12:43:29

Este documento es Copia Auténtica segun el articulo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la direccion
https://seucontractacio.bsmsa.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do




Pagina: 3 de 81

Codi de verificacié: d69d2706b210bbe4

Per a la verificacio del seglient codi podra connectar-se a la seglient adreca

d69d2706b210bbe4

https://seucontractacio.bsmsa.cat/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

B-M
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TERCER.- ORDENAR Ila PUBLICACIO del present acord al Perfil del Contractant
de la Plataforma de Contractaci6 de la Generalitat de Catalunya.

QUART.- ADVERTIR que contra aquesta resolucié es podra interposar
recurs especial en matéeria de contractacié davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public en el termini de quinze dies habils comptats a
partir del dia segiient al de publicacié o notificacié d’aquesta resolucio,
d’acord amb l'article 44 i seglients de la LCSP.”

Segon.- Que amb la signatura de la present declaracié es perfecciona la relacio
contractual entre ABAST SYSTEMS & SOLUTIONS, S.L. i BARCELONA DE
SERVEIS MUNICIPALS, S.A. en els termes i condicions previstos al plec tecnic, al
plec de clausules particulars i a I'oferta presentada, aixi com a la documentacié de
referéncia que consti a 'expedient de la licitacio i als annexos addicionals.

Tercer.- Que com adjudicataria del contracte de referencia, ACCEPTA I'adjudicacio
assumint els drets i obligacions dimanants de I'adjudicacio i que d’acord amb el que
disposa l'article 159.6.g) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector public, la signatura de la present declaracié comporta a tots els efectes la
formalitzacié de la relacié contractual entre ambdues parts.

Quart.- Que la data prevista d'inici del servei es fixa per 'endema de la data de la
darrera signatura digital del present document d’acceptacio.

I, perqué aixi, consti, signa electronicament el present document I'apoderat de
'empresa.
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